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LA DIRECTORA GENERAL DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades constitucionales, legales y reglamentarias, y en especial las
conferidas por la ley 87 del 29 de Noviembre de 1993, el decreto Unico reglamentario del
Sector de Funcién Publica 1083 del 26 de Mayo del 2015, Decreto 648 del 19 de Abril del
2017, Decreto 1499 del 11 de Septiembre del 2017, Acuerdo No. 016 del 25 de Agosto de
1980 del Concejo Municipal de Bucaramanga, Acuerdo No. 007 del 10 de diciembre de
2001 del Consejo Directivo de la Direccion de Transito de Bucaramanga, Resolucion 408
de fecha 30 de Agosto de 20186, resolucion 066 del 8 de Febrero del 2018, Resolucion 046

del 2 de Febrero del 2021 expedidas por la Direccion de Transito de Bucaramanga, v,
CONSIDERANDO

1. Que en articulo 209 de la Constitucion Politica del 20 de julio de 1991 precepttia que
"La administracion publica, en todos sus ordenes, tendra un control interno que se
gjercera en los términos que sefiale la ley.", y el articulo 269 del 20 de julio de 1991
idem determina que "£n las entidades publicas, las autoridades correspondientes estan
obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y
procedimientos de controf interno, de conformidad con lo que disponga la ley, la cual
podra establecer excepciones y autorizar la contratacion de dichos servicios con

empresas privadas colombianas.”

2. Que los literales a) y f) del articulo 2° de la Ley 87 del 29 de Noviembre de 1993
establecieron que el disefio y desarrollo del Sistema de Control Interno se orientara,
entre otros, al logro de los siguientes objetivos fundamentales: "a. Proteger los recursos
de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que
los afecten; (...) f. Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir
las desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan afectar ef logro de

sus objetivos; (...)"

3. Laley 1474 del 11 de Julio del 2011, reglamenta el Plan Anticorrupcion y de Atencidn
al Ciudadano, indicande que cada entidad del orden nacional, departamental y
municipal deberé elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y
de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de
riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar es0s
riesgos, las estrategias anti-tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al

ciudadano.
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4.

Que la ley 1753 del 9 de Junio del 2015, dispone la fusion del Sistema de Desarrollo
Administrativo y el de Gestion de Calidad y su articulacion con el de Control Interno,

para lo cual se adoptara un Modelo.

Que mediante la Resolucion No.892 del 29 de Octubre del 2015 la Direccidn de Transito

de Bucaramanga aprueba la politica de Administracion del riegos.

Que el decreto 1499 del 11 de Septiembre del 2017, por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 del 26 de Mayo del 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 del 9 de Junio del 2015, donde se determinan las politicas de
gestion y desempefio institucional, en su capitulo lil, Actualiza el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién, para el funcionamiento del Sistema de Gestion y su articulacién
con el Sistema de Control Interno, se adopia la versidn actualizada del Modelo

integrado de Planeacion y Gestion —MIPG.

Que el Manual Operativo del Modeio integrado de Planeacion y Gestion, Version 4, de
Marzo de 2021, expedido por Departamenio Administrativo de la Funcion Publica;
Dimension de Controi Interno, en su segundc componentie gestion del riesgo en la
entidad, hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y
de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. Previo a la Gestiion del Riesgo, la entidad establece sus objetivos
alineados con Ié planeacion estraiegica, dirigidos al cumplimiento de la normatividad
vigente; partiendo del analisis del contexto interno, externo de la entidad y el del
proceso, se identifican los riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos los
niveles y los analiza como base para determinar como deben gestionarse, para lo cual
la entidad debe contar con mecanismos efectivos de evaluacion de riesgos, con el fin

de establecer el nivel de riesgo inherente y residual.

Que segun el marco normativo expuesto y como uno de los objetivos del Sistema de
Control Interno, el estudio, analisis y manejo de los riesgos son actividades inherentes
a la funcidn del nivel gerencial dentro de la organizacién, gue tienen como objetivo
definir un conjunto de estrategias a partir de los recursos (humanos, fisicos y
financieros), de manera gue a corto plazo se manienga la estabilidad de la
organizacion, protegiendo los activos y recursos y, a largo plazo se minimicen las

pérdidas ocasionadas por la ocurrencia de dichos riesgos.
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9. Que con la aplicacion de estas directrices se busca encausar y optimizar el accionar
de la Direccion de Transito de Bucaramanga en la estructuracion de criterios orientados
hacia la toma de decisiones respecto al tratamiento de los riesgos y sus efectos al
interior de la entidad para el cumplimiento de la mision, los objetivos organizacionales,
un uso eficiente de los recursos, la continuidad en la prestacion de los servicios, y la
proteccion de los bienes utilizados para servir a la comunidad. Igualmente, se busca el
mejoramiento continuc con la aplicacion e implementacion de politicas efectivas de

administracion del riesgo.

10. Que es procedente actualizar la Politica de Administracion de Riesgos de la Direccién
de Transito de Bucaramanga, para adecuarlo al marco normativo citado posterior a la
Resolucién 699 del 29 de Octubre del 2015.

Que, en virtud de lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Actualizar y desarrollar fa Politica de Administracion de Riesgos en la
Direccién de Transito de Bucaramanga, a través del adecuado tratamiento de los riesgos
de gestion institucional por procesos y proyectos de inversion, que incluya los asociados a:
activos de informacién; seguridad y salud ocupacional; gestion ambiental; procesos de
seleccion y/o contratacion; y los posibles riesgos relacionados con eventos de corrupcion,
para garantizar el cumplimiento de la misién, visién y objetivos institucionales, la cual sera

la base para la definicion de los planes de contingencia y continuidad de la entidad.

ARTICULO 2°. - Objetivo: Contribuir a la seguridad razonable frente al cumplimiento de la
misiéon y al logro de los objetivos institucionales, mediante la asignacién de roles y
responsabilidades de cada uno de los servidores y contratistas de prestacion de servicios
de la Entidad (Esquema de las Lineas de Defensa) y adopcién de lineamientos para el
tratamiento, manejo y seguimiento a los riesgos de gestion, corrupcion, y seguridad digital,

para la administracion de riesgos de la entidad.

ARTICULO 3°. - Operacionalizacién: Los responsables de los procesos, en equipo con
sus colaboradores, deben utilizar la herramienta electrénica publicada en la Intranet -
Administracién de Riesgos-, de acuerdo con el rol asighado y en los ciclos de control

definidos en la presente Resolucion.

ARTICULO 4°. - Roles y Responsabilidades: Para la Administracion del Riesgo en la
Direccion de Transito de Bucaramanga se determinan los roles de los diferentes actores, \3&
M
KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809968 Ext 158
www.transitobucaramanga.gov.co



Versién: 01

RESOLUCION No. 3 14 DE 2021

p - Pagina: 4de 9
POLITICA DE ADMINISTRACICN DEL RIESGO DE LA

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA”

!
|
) “POR LA CUAL SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA
|
i

de acuerdo con la directriz del Departamento Administrativo de la Funciéon Publica

consignada en el Manual de Implementacién del MECI 1000:2005, asi:

LINEA ESTRATEGICA

a)

c)

Consejo Directivo y Direccién General: Definiran los lineamientos para la

administracion del riesgo de la entidad; el equipo directivo determinara el apetito,

tolerancia y capacidad de los riesgos, identificara aquellos riesgos que impidan el
logro de su proposito fundamental y las metas estratégicas.

Comité Institucional de Coordinacion de Control interno:

o Asegurara de la permeabilizacion en todos los niveles de la organizacién publica
de la presente politica institucional, de tal forma que cada una de las tres lineas
de defensa conozcan claramente los niveles de responsabilidad y autoridad que
posee frente a |la gestion del riesgo.

e Evaluara y dara linea sobre la administracion de los riesgos en la Entidad.

o Evaluara el estado del Sistema de Conirol Interno y aprobara las modificaciones,
actualizaciones y acciones de fortalecimiento del mismo.

o Realizara seguimiento a la implementacion de cada una de las etapas de la
gestion del riesgo v los resultados de las evaluaciones realizadas por la Oficina
de Control Interno y Gestion.

s Analizaréd eventos y riesges criticos.

Comité Institucional de Gestion y Desempefio:

o Aprobara el Mapa de riesgos de corrupcion que hace parte del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y ias actualizaciones del mismo.

o Analizara gestion dei riesge y aplica mejoras.

PRIMERA LINEA DE DEFENSA — Equipo Directivo, lideres de proceso y sus equipos

de trabajo Desarrollaran e implementaran procesos de control y gestion de riesgos a través

de su identificacion, anélisis, valoracion, monitoreo y acciones de mejora, para ello se

disefan, implementan y monitorean los controles y gestionaran de manera directa en el dia

a dia los riesgos de la entidad, por lo tanto:

Identificaran y valoraran los riesgos, que pueden afectar los procesos a su cargo y
los actualizaran cuando se requiera, bajo la metodologia vigente, informando de la

novedad a la Oficina Asesora de Planeacion.

Definiran, disefaran, aplicaran y realizaran seguimiento a los controles para mitigar

los riesgos y propondran mejoras a la gestion dei riesgo en su proceso.
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o Supervisaran la ejecucion de los controles aplicados por el equipo de trabajo en la
gestion del dia a dia, detectando las deficiencias de los controles y determinando

las acciones de mejora a que haya lugar.

e Revisaran el cumplimiento de los objetivos de sus procesos e identificaran en caso
de que no se estén cumpliendo, los posibles riesgos que se estan materializando en

el cumplimiento de ios objetivos.

e Revisara y realizard seguimiento al cumplimiento de las actividades y planes de
accion acordados con la linea estratégica, segunda y tercera linea de defensa con

relacién a la gestion de riesgos.

e Revisaran los planes de accién o de contingencia establecidos para cada uno de los
riesgos materializados, con el fin de que se tomen medidas oportunas y eficaces
para evitar en lo posible la repeticion del evento y lograr el cumplimiento a los

objetivos.
o Orientara el desarrollo e implementacién de politicas y procedimientos internos.

e Asegurara que sean compatibles con las metas y objetivos de la entidad, y cuando

sea el caso emprendera acciones de mejoramiento para su logro.
e Reportara a la Oficina Asesora de Planeacion:

o Los eventos (riesgos materializados) e incidentes que generan o podrian

generar pérdidas a la entidad, junto con el tratamiento correspondiente.

o El “Desemperio del control= # eventos / frecuencia del riesgo (# veces que
se hace la actividad)’ e indicadores claves de los riesgos, para evaluar la

tendencia la eficacia de los controles que se disponen para mitigarlos.
o Monitoreo y evaluacién permanente a la gestion de riesgos.

SEGUNDA LINEA DE DEFENSA Para determinar quiénes pertenecen a la segunda linea

de defensa es necesario dar respuesta a las siguientes preguntas:
e ;Pertenece a la media o alta Direccién de la entidad?
e ;Responde ante la alta direccién por un tema transversal de la entidad?

s ;Realiza actividades de seguimiento y evaluacion a los controles de la primera linea

de defensa?

En este orden de ideas la Oficina Asesora de Planeacion, pertenece a la segunda linea de

defensa, no obstante, esto no quiere decir que sea la Unica que pertenezca a dicha linea,
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ya que todas aquellas dependencias gue cumplan los criterios antes enunciados también

haran parte de la segunda linea.

La Oficina Asesora de Planeacién se encargara de asistir y guiar a la linea estratégica y la
primera linea de defensa en la gestion adecuada de los riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de sus procesos (a través del establecimiento
de directrices y apoyo en el procesc de identificar, analizar, evaluar y tratar los riesgos) y
monitoreara la gestion de riesgo y control ejecutada por la primera linea de defensa,

complementando su trabajo de la siguiente forma:

e Revisara los cambios en el Direccionamiento Estratégico o en el entorno y como
éstos pueden generar nuevos riesgos o modificar los que ya se tienen identificados
en cada uno de los procesos, con el fin de apoyar a sus lideres de proceso en la

actualizacién del mapa de riesgos.

o Asesorara a la linea estratégica en el analisis del contexto interno y externo, para la
definicién de la politica de riesgo, el estabiecimiento de los niveles de impacto y el

nivel de aceptacion del riesgo.

¢ Difundira la presente metodologia y acompafiara, orientara y entrenara a los lideres

de procesos en la identificacidn, analisis y valoracion del riesgo.

¢ Revisara la adecuada definicién de los objetivos de los procesos y su alineacién con

los objetivos institucionales y realizara las recomendaciones a que haya lugar.

o Revisara el adecuado disefio de los controles para la mitigacién de los riesgos que
se han establecido por parte de la primera linea de defensa y realizara

recomendaciones para el fortalecimiento de los mismos.

¢ Disefara y pondra en marcha mecanismos para que los funcionarios, contratistas
de prestacion de servicios, la ciudadania y los interesados externos (Interventores,
Contratistas de obra, entre otros) conozcan, debatan y formulen sus apreciaciones

y propuestas sobre el proyecto del Mapa de Riesgos de Corrupcién.

e Consolidard el Mapa de riesgos de Corrupcién y lo presentara para revision y
aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Una vez sea
aprobado, lo publicara en la péagina web de la entidad, como anexo al Plan
Anticorrupcién y de Atencidon al Ciudadano, a mas tardar el 31 de enero de cada

vigencia.

¢ Consolidara el Mapa de riesgos institucional y lo presentara para analisis y

seguimiento ante el Comite Institucional de Coordinacién de Control Interno.
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Supervisara en coordinacion con los demas responsables de esta segunda linea de
defensa, que la primera linea identifique, evalué y gestione los riesgos y controles

para que se generen acciones.

Evaluara que ios riesgos sean consistentes con la presente politica y que sean

monitoreados por la primera linea de defensa.

Identificara cambios en el apetito del riesgo en la Entidad, especiaimente en
aquellos riesgos ubicados en zona baja y los presentara para aprobacion del Comité

Institucional de Coocrdinacion de Contro! Interno.

Monitoreara los controles establecidos por la primera linea de defensa acorde con
la informacién suministrada por los lideres de procesos y realizara seguimiento

mensual a los resultados de las acciones emprendidas para mitigar los riesgos.

Consolidara los seguimientos a los mapas de riesgo y elaborara informes

trimestrales para el Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno.

Administrara la una Base Historica de Eventos con los incidentes que generan o

podrian generar pérdidas a la entidad, reportadas por la 1° y 3° linea de defensa.

Asegurara que los controles y procesos de gestion del riesgo de la 12 linea de
Defensa sean apropiados y funcionen correctamente (supervision de la

implementacién de practicas de gestion de riesgo eficaces).

TERCERA LINEA DE DEFENSA- Oficina de Control Interno y Gestién Proporcionara un

aseguramiento, a través de la auditoria interna, sobre la efectividad del sistema de gestién

de riesgos, validando que la linea estratégica, la primer linea y segunda linea de defensa

cumplan con sus responsabilidades en la gestion de riesgos para el logro en el cumplimiento

de los objetivos institucionales y de proceso, basado en el mas alto nivel de independencia

y objetividad sobre la efectividad del Sistema de Control Interno (SCI), para lo cual:

°

Identificara y evaluara cambios que podrian tener un impacto significativo en el
Sistema de Control interno (SCI) y/o evaluacion de los riesgos, durante las
evaluaciones periddicas de riesgos y en el curso del trabajo de auditoria interna y lo

reportara al Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno.

Proporcionara un aseguramiento basado en el mas alto nivel de independencia y
objetividad sobre la efectividad del SCI.

Revisara la efectividad y la aplicacion de controles, planes de contingencia y

actividades de monitoreo vinculadas a riesgos de la entidad.
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e Alertara a la linea estratégica sobre la probabilidad de riesgo de corrupcion en las

areas auditadas.

s+ Asesorara de forma coordinada con ia Oficina Asesora de FPlaneacion, a la primera
linea de defensa en la identificacion de los riesgos institucionales y disefio de

controles.
¢ Recomendara mejoras a la politica de administracién del riesgo.

e Revisard la efectividad y la aplicacion de controles, planes de contingencia y

actividades de monitoreo vinculadas a riesgos de la entidad.

¢ Adelantard seguimiento a la gestion de riesgos de corrupcion, verificando la
publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la entidad y la
efectividad de los controles y publicaré los resultados en la pagina web de la Entidad
dentro de los diez (10) primeros dias de los meses de mayo (con corte a 30 de abril),

septiembre (corte 31 de agosto) y enero (corte 31 de diciembre) de cada anualidad.

« Proporcionard un aseguramiento objetive e independiente sobre la eficacia de
gobierno, gestién de riesgos v control interno a la Alta Direccién de la entidad,

incluidas las maneras en que funciona la primera y segunda linea de defensa.

ARTICULO 6°. - Ciclos de Control: Para ia operacion del Sistema de Administracion de
Riesgos, los controles establecidos se revisaran y se ajustaran si es necesario para
adaptarlos a los cambios, situaciones o circunstancias por las que pueda atravesar la

Entidad; igualmente se debe cumpilir con los siguientes Ciclos de Control:

Anualmente los lideres de proceso con sus respectivos equipos de trabajo identifican
y/o validan los riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital asociados al logro de los
objetivos de los procesos institucionales. Para ello, documentaran lo propio en las hojas de
trabajo institucionales y podran contar con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de

Planeacion.

Los riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital que se encuentren en zona de riesgo
BAJO, gue soporten documentacion de sus controles en procedimientos, se evidencie la
implementacién de sus controles existentes y no presenten materializacién durante la

vigencia, pueden ser considerados para su eliminacion.

A continuacidn, se encuentra una tabla de resumen con la frecuencia y responsable de cada

reporte:
RESPONSABLE FRECUENCIA REPORTE
" COM'TE i i Anu s ' " Pronunciamiento sobre el perfil de riesgo
CONSTITUCIONAL DE ' inherente y residual de la entidad
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COORDINACIONDE 7 semestral  Analisis de los riesgos institucionales
CONTROL INTERNO byt samgmers e i e b T s B Rl S
Seguimiento sobre los riesgos ubicados en la

imestral ités extraordinari |
Trimestral (comités extraordinarios) zona de riesgos extremo

Acorde al nivel de Riesgo Residual:
Seguimiento sobre los riesgos en formato
MODERADO: Trimestral ALTO: estandarizado de reporte.
Bimensual EXTREMO: Mensual

LIDERES DE PROCESO

" Estado del arte de implérr'ie‘nta'cién' de la 'b’ééf’tié’é"“

Mensual institucional de administracion del riesgo,
JEEE OFICINA socializado mediante memorando circular.
QEE:SARQICE;: Seguimientos a los mapés de neé'go.' )

Trinestral Eventos de riesgos que se han materializado en

la entidad.

Cinkthirriastral Seguimiento a la gestion de riesgos de

JEFE OFICINA DE corrupcion
CONTROL INTERNO Y S OSSN SR W SO =1
GESTION De conformidad con el Plan Anual de Seguimiento a los riesgos consolidados en los
Auditoria mapas de riesgos

ARTICULO 7°. - Procedimiento: La Oficina Asesora de Planeacién incluira y mantendra
actualizado el procedimientc para la administracion de riesgos, en el proceso
correspondiente, el cual seré de obligatoric cumplimiento por todos los servidores de la

Direccion de Transito de Bucaramanga.

ARTICULO 8°. - La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga
la Resolucion 699 del 29 de Octubre del 2015 expedida por la Direcciéon de Transito de
Bucaramanga.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Expedida en Bucaramanga, Santander a los 3 1 AGU 20‘21

AQuddeet : g
ANDREA JULIANA MENDEZ MONSALVE
Directora General

Anyi Yulieth Santos Suarez - Contratista Oficina Asesora de Planeaglén

Revis6 Aspectos Técnicos: Jorge Andrés Contreras Sanchez — Secretario General .
Claudia Ximena Mendoza Montagut — Subdirectora Finghciera - - -
Ivan Rodriguez Duran — Subdirector Técnico /

Juan Carlos Castilia Arévalo - Jefe Oficina Afesora de Planeacion 7,
Antonic José Rodriguez Linares - Jefe Oficina Asescra de Sistemas

Proyecté: Juan Carlos Castilla.Arévalo — Jefe Oficina Asesorz de Planeacion %\_

Revis6 Aspectos Administrativos: Jorge Andrés Contreras Sanchez — Secretario General

Revis6 Aspectos Juridicos: Lady Steila Herrera Dallos — Jefe Oficina Asesorz Juridica
Juan Sebastian Vargas Sénchez — Abogado Contratista
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