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INTRODUCCION

El presente informe de gestion de la Direccion de Transito de Bucaramanga - DTB para el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2021 se encuentra enmarcado en:

Articulo 209 de la Constitucién Politica, desarrollado por la Ley 489 de 1998, establece que
la funciéon administrativa debe estar al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad.

Plan de Desarrollo Municipal 2020 — 2023 “Bucaramanga, una Ciudad de Oportunidades”
Acuerdo Municipal No. 22 del 7 de diciembre de 2016 “Por medio del cual se ajusta el
reglamento interno del Concejo Municipal de Bucaramanga y se deroga el acuerdo No. 015
del 14 de julio de 20714”, en el Articulo 121. Rendicién de informes, numeral 2.

Las indicaciones de la ficha técnica para aplicar en la elaboracion de informes de gestién
enviada por la Secretaria del Concejo Municipal de Bucaramanga mediante oficio No. 516

del 20 de junio de 2020.

El informe de gestion del | Semestre del afio 2021 esta estructurado y se desarrolla en cuatro
capitulos de la siguiente manera:

Capitulo 1. Gestion Financiera reporte de ingresos y gastos.
Capitulo 2. Gestion Administrativa donde se dan a conocer los avances en el

funcionamiento de la entidad y las acciones de mitigacion implementadas en la DTB en la

contingencia de la pandemia del coronavirus COVID-19.
Capitulo 3. Gestion de Inversion conforme al Plan Operativo Anual de Inversion — POAI, y

el Plan de Desarrollo “Bucaramanga, una ciudad de Oportunidades” 2020 - 2023.
Capitulo 4. Gestion Juridica 'y de Contratacion con el avance en los procesos juridicos de

la entidad.

Es de sefalar que desde el propésito misional la DTB, durante este periodo de la vigencia 2021,
se realizaron labores cuantitativas y cualitativas orientadas en el cumplimiento de la
ESTRATEGIA DE MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL de la entidad:

pn)sg
elwesuey

9} soj
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La estrategia de movilidad y seguridad vial esta enfocada en la Implementacion de las siguientes
acciones las cuales se cumplieron durante el | Semestre de la presente vigencia:

Campairias educativas dirigidas a conductores, peatones y ciclistas,

Incentivo del uso de los medios de transportes no motorizados,

Operativos de control vial,

Incentivo del uso del transporte legal,

Implementacién de medidas restrictivas del pico y placa para mejora los flujos vehiculares
en las vias y la disminucién de los niveles de contaminacién ambiental,

Mantenimiento de la red semaférica y sefializacion vial de la ciudad.

Estudios técnicos de movilidad.

AN NN NN

AN

Es importante mencionar que mediante Decreto No. 0228 del 30 de junio del 2020 y acto
administrativo de posesion No. 0235 de 01 de julio de 2020, el sefior alcalde me designé la gran
labor de dirigir la Direccion de Transito de Bucaramanga, a continuacion, presento la gestion
consolidada y desarrollada por la DTB en el Informe de Gestion para el | Semestre de la vigencia
2021.
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CAPITULO 1 GESTION FINANCIERA

La Subdireccion Financiera de la Direccion de Transito de Bucaramanga tiene como propdsito
principal, ejecutar politicas, planes y programas, dirigiendo el desarrollo de las actividades
propias de los procesos contables y presupuestales, preparando y suministrando a la Direccion
General, informaciéon con base en dichos procesos y asistirla en la formulacién de planes y
programas generales asegurando el logro de los objetivos financieros de la entidad. En
cumplimiento de dicho propésito, presenta el desarrollo y resultado de las actividades
presupuestales y financieras para la vigencia 2021 y las comparaciones con vigencias anteriores.

1. EJECUCION PRESUPUESTAL DEL 1 ENERO AL 30 DE JUNIO 2021

El presupuesto inicial aprobado para la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia
fiscal 2021, fue de TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES
SETECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS MCTE.
($ 33.937.755.537), el cual forma parte del Decreto Municipal de Bucaramanga No. 0422 del 28
de diciembre de 2020 “POR EL CUAL SE FIJA EL PRESUPUESTO GENERAL DE RENTAS Y
GASTOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA PARA LA VIGENCIA FISCAL DEL 1 DE
ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2021”. En el mes de junio, mediante Resolucion No.
199 de 2021, en atencion al Acuerdo Municipal No. 014 del 12 de mayo de 2021, se adicionaron
al presupuesto de la vigencia 2021, los recursos del superavit fiscal de la vigencia 2020, por valor
TRESCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES CIENTO CUATRO MIL CIENTO SETENTA
Y CINCO PESOS CON DIEZ Y OCHO CENTAVOS MCTE ($ 355.104.175,18), ascendiendo de
ésta manera el presupuesto definitivo de la entidad, a la suma de TREINTA Y CUATRO MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL
SETECIENTOS DOCE PESOS CON DIEZ Y OCHO CENTAVOS MCTE ($34.292.859.712,18).

1.1INGRESOS 1 ENERO AL 30 DE JUNIO 2021

Durante los primeros 6 meses de la vigencia 2021, los ingresos acumulados (segun reporte
preliminar), ascienden a la suma de DIECISEIS MIL CUATROCIENTOS VEINTICUATRO
MILLONES NOVECIENTOS UN MIL DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS CON
VEINTIOCHO CENTAVOS MCTE. ($16.424.901.236,28), demostrando una ejecucion de
recaudo del 47,90%, segun el siguiente detalle:
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IDENTIF. CONCEPTO Pg::m::fgo RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO %
PRESUP 2021 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADO EJECUCION
1 INGRESOS 34.292.859.712,18 | 2.167.626.912,28 | 2.767.626.290,11 | 4.064.595.501,97 | 2.551.537.450,73 | 2.318.210.905,61 | 2.555.304.175,58 | 16.424.901.236,28 | 47,90%
1.1 INGRESOS CORRIENTES 33.191.615.591,00 | 2.164.546.189,28 | 2.765.718.874,45 | 4.063.935.817,00 | 2.550.123.778,90 | 1.616.626.990,00 | 2.200.200.000,40 | 15.361.151.650,03 | 46,28%
1.1.02 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 33.191.615.591,00 | 2.164.546.189,28 | 2.765.718.874,45 | 4.063.935.817,00 | 2.550.123.778,90 | 1.616.626.990,00 | 2.200.200.000,40 | 15.361.151.650,03 | 46,28%
1.1.02.02 Tasas y derechos administrativos | 24.575.540.812,00 | 1.572.072.911,00 | 2.429.183.512,00 | 3.590.230.848,00 | 2.062.870.758,00 | 1.278.047.000,00 | 1.981.726.862,00 | 12.914.131.891,00 | 52,55%
1.1.02.02.093__|Permisos y licencias varias 1.280.065.613,00 | 155.489.700,00 | 248.146.900,00 | _ 143.790.500,00 52.309.100,00 31.576.300,00 39.297.600,00 670.610.100,00 | 52,39%
Cobros por estacionamiento en
1.1.02.02.094 espacio publico o en lotes de - - - - - - - - 0,00%
parqueo
1.1.02.02.102__ |Derechos de transito 23.295.475.199,00 | 1.416.583.211,00 | 2.181.036.612,00 | 3.446.440.348,00 | 2.010.561.658,00 | 1.246.470.700,00 | 1.942.429.262,00 | 12.243.521.791,00 | 52,56%
1.1.02.02.102.1 |Matriculas 58.676.604,00 4.257.900,00 3.782.100,00 4.893.300,00 5.450.400,00 3.377.100,00 4.143.000,00 25.903.800,00 | 44,15%
1.1.02.02.102.2 |Traspasos 2.994.711.565,00 | 196.059.690,00 | 321.884.400,00 | 359.320.600,00 | 305.028.900,00 | 244.539.500,00 | 301.775.900,00 | 1.728.608.990,00 | 57,72%
1.1.02.02.102.3 |Revisados 945.888.654,00 30.430.965,00 65.338.749,00 82.758.340,00 46.650.991,00 15.356.304,00 41.534.840,00 282.070.189,00 | 29,82%
1.1.02.02.102.4 |Licencias de conduccion 80.000.000,00 13.380.000,00 13.465.200,00 14.699.200,00 13.199.000,00 13.145.400,00 14.847.200,00 82.736.000,00 | 103,42%
1.1.02.02.102.5 |Certificados y autenticaciones 152.650.022,00 10.598.400,00 14.169.600,00 17.932.800,00 14.630.400,00 12.891.000,00 14.183.400,00 84.405.600,00 | 55,29%
1.1.02.02.102.6 x:?c'zlcjc'on caracteristica de 66.062.290,00 6.492.500,00 10.045.000,00 11.882.500,00 9.187.500,00 5.267.500,00 8.452.500,00 51.327.500,00 | 77,70%
1.1.02.02.102.7 |Facturacion 8.950.522.907,00 | 572.626.510,00 | 878.981.732,00 | 1.437.682.550,00 | 727.478.003,00 | 443.907.463,00 | 754.110.480,00 | 4.814.786.738,00 | 53,79%
1.1.02.02.102.8 |DERECHO ANUAL PORTE DEPLACA | 4.105.970.979,00 | 388.522.550,00 | 597.008.050,00 | 1.075.650.940,00 | 466.897.740,00 | 269.900.240,00 | 494.348.620,00 | 3.292.328.140,00 | 80,18%
1.1.02.02.102.8.1 vigencia actual 3.127.620.523,00 | 277.019.800,00 | _430.701.200,00 | 787.276.100,00 | 316.473.800,00 | _155.507.400,00 | 296.971.300,00 | 2.263.949.600,00 | 72,39%
1.1.02.02.102.8.2 Vigencia Anterior 978.350.456,00 | 111.502.750,00 | 166.306.850,00 | 288.374.840,00 | _ 150.423.940,00 | 114.392.840,00 | 197.377.320,00 | 1.028.378.540,00 | 105,11%
1.1.02.02.102.9 tDr:Z'S'ictaod"S licencias varias de 65.405.010,00 4.613.800,00 6.168.000,00 6.029.800,00 4.802.400,00 3.539.200,00 3.843.200,00 28.996.400,00 | 44,33%
1.1.02.02.102.10| Cambio de servicio y empresa 2.535.890,00 150.000,00 208.000,00 387.000,00 300.000,00 179.000,00 808.000,00 2.032.000,00 | _80,13%
Limitacién y levantamiento de
1.1.02.02.102.11 |limitacion de la propiedad del 297.525.037,00 22.666.000,00 35.597.800,00 37.337.400,00 33.272.200,00 28.621.000,00 31.759.500,00 189.253.900,00 |  63,61%
vehiculo
1.1.02.02.102.12|PATIOS 1.157.919.228,00 40.507.300,00 42.354.000,00 76.055.000,00 97.437.213,00 37.941.438,00 60.885.657,00 355.180.608,00 | 30,67%
1.1.02.02.102.12] vigencia actual 986.383.840,00 28.666.700,00 37.248.900,00 74.295.000,00 72.630.100,00 27.624.300,00 42.996.600,00 283.461.600,00 | 28,74%
1.1.02.02.102.12]Vigencia Anterior 171.535.388,00 11.840.600,00 5.105.100,00 1.760.000,00 24.807.113,00 10.317.138,00 17.889.057,00 71.719.008,00 | 41,81%
1.1.02.02.102.13 [INMOVILIZACION 1.370.668.217,00 37.174.600,00 45.023.130,00 | 107.174.300,00 96.387.390,00 25.150.990,00 59.436.840,00 370.347.250,00 | 27,02%
1.1.02.02.102.13]vigencia actual 1.319.481.549,00 34.706.100,00 44.644.600,00 | 107.174.300,00 93.432.700,00 24.108.700,00 57.621.300,00 361.687.700,00 | 27,41%
1.1.02.02.102.13Vigencia Anterior 51.186.668,00 2.468.500,00 378.530,00 - 2.954.690,00 1.042.290,00 1.815.540,00 8.659.550,00 | 16,92%
1.1.02.02.102.14|Fotocopias y Autenticaciones 1.019.173,00 24.500,00 91.215,00 115.500,00 16.000,00 38.600,00 228.000,00 513.815,00 | 50,41%
1.1.02.02.102.15|Paz y salvo estado de cuenta 3.591.602,00 1.625.400,00 453.600,00 642.600,00 567.000,00 718.200,00 529.200,00 4.536.000,00 | 126,29%
1.1.02.02.102.16 Szg;:;?‘z::me'ac"’” de embargos 298.383.942,00 12.220.400,00 17.426.400,00 23.564.000,00 17.152.400,00 15.234.400,00 16.933.200,00 102.530.800,00 | 34,36%
1.1.02.02.102.17 | Avaliios y chequeos 40.000.000,00 2.275.900,00 1.431.100,00 1.364.900,00 1.648.600,00 1.377.500,00 2.083.600,00 10.181.600,00 | _ 25,45%
1.1.02.02.102.18 | Tramites de placas 31.582.734,00 2.717.400,00 2.971.800,00 4.624.600,00 3.798.200,00 3.257.800,00 2.804.900,00 20.174.700,00 | 63,88%
1.1.02.02.102.19|Traslados de cuenta 63.723.646,00 2.750.000,00 29.500.000,00 47.500.000,00 42.500.000,00 12.250.000,00 30.750.000,00 165.250.000,00 | 259,32%
1.1.02.02.102.20 | Especies venales 458.779.217,00 36.763.650,00 45.127.780,00 50.498.660,00 46.797.920,00 36.830.640,00 46.686.540,00 262.705.190,00 | 57,26%
1.1.02.02.102.21 Sello taximetro 47.150.034,00 3.861.700,00 10.685.800,00 10.051.000,00 8.146.600,00 3.491.400,00 4.126.200,00 40.362.700,00 | 85,60%
1.1.02.02.102.22 | Capacitacion de seguridad vial 1.532.859,00 101.400,00 101.400,00 101.400,00 724.440,00 797.000,00 - 1.825.640,00 | 119,10%
1.1.02.02.102.23 | Otros ingresos 827.989.425,00 201.163,00 97.225,00 2.886.573,00 1.796.677,00 45.153.489,00 - 50.135.127,00 | _ 6,06%
1.1.02.02.102.24|'"8resos provenientes de 1.036.965.760,00 22.896.934,00 33.917.081,00 68.309.633,00 62.625.704,00 20.351.695,00 44.768.341,00 252.869.388,00 | 24,39%
capacitacién y cursos educativos
1.1.02.02.102.25 | Alcoholsensor 13.498.348,00 92.700,00 - - - - - 92.700,00 | 0,69%
1.1.02.02.102.26 | Costas Procesales 222.722.056,00 3.571.849,00 5.207.450,00 4.977.752,00 4.065.980,00 3.153.841,00 3.390.144,00 24.367.016,00 | _10,94%

KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co




INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
Péagina 16 de 265

PRESUPUESTO
IDENTIF. CONCEPTO DEFINITIVO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO %
PRESUP 2021 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADO EJECUCION
1.1.02.03 rEU'\I;IT::;\SANCIONES EINTERESES 8.466.074.779,00 592.473.278,28 336.535.362,45 472.704.969,00 487.253.020,90 338.579.990,00 218.473.138,40 2.446.019.759,03 28,89%
1.1.02.03.001 Multas y sanciones 8.466.074.779,00 592.473.278,28 336.535.362,45 472.704.969,00 487.253.020,90 338.579.990,00 218.473.138,40 2.446.019.759,03 28,89%
1.1.02.03.001.09 |Multas de transito y transporte 8.466.074.779,00 592.473.278,28 336.535.362,45 472.704.969,00 487.253.020,90 338.579.990,00 218.473.138,40 2.446.019.759,03 28,89%
1.1.02.03.001.09{vigencia actual 1.926.375.116,00 57.388.956,00 97.247.652,00 211.006.351,00 195.126.601,00 68.586.260,00 138.372.138,00 767.727.958,00 39,85%
1.1.02.03.001.09/Vigencia Anterior 5.847.975.967,00 518.939.780,28 217.738.485,45 233.921.084,00 267.856.572,90 250.563.155,00 16.429.574,40 1.505.448.652,03 25,74%
1.1.02.03.001.09)Acuerdos de Pago 363.043.470,00 - - 416.620,00 716.056,00 - 32.336.506,00 33.469.182,00 9,22%
1.1.02.03.001.09Intereses por mora 328.680.226,00 16.144.542,00 21.549.225,00 27.360.914,00 23.553.791,00 19.430.575,00 31.334.920,00 139.373.967,00 42,40%
1.1.02.05 Venta de bienes y servicios 150.000.000,00 - - 1.000.000,00 - - - 1.000.000,00 0,67%
1.1.02.05.002 | /eNtas incidentales de 150.000.000,00 - - 1.000.000,00 - - - 1.000.000,00 |  0,67%
establecimientos no de mercado
Servicios financieros y servicios
1.1.02.05.002.07 |conexos. servicios inmobiliarios y 150.000.000,00 - - 1.000.000,00 - - - 1.000.000,00 0,67%
servicios de leasing
Servicios de alquiler o
arrendamiento con o sin opcién de
1.1.02.05.002,07COMPra relativos a bienes 150.000.000,00 - - 1.000.000,00 - - - 1.000.000,00 |  0,67%
inmuebles no residenciales
(diferentes a vivienda). propios o
arrendados
1.2 RECURSOS DE CAPITAL 1.101.244.121,00 3.080.723,00 1.907.415,66 659.684,97 1.413.671,83 701.583.915,61 355.104.175,18 1.063.749.586,25 96,60%
1.2.02 Excedentes financieros - - - - - - - - 0,00%
1.2.02.01 Establecimientos publicos - - - - - - - - 0,00%
1.2.05 Rendimientos financieros 46.139.946,00 3.080.723,00 1.907.415,66 659.684,97 1.413.671,83 1.583.915,61 - 8.645.411,07 18,74%
1.2.05.02 Rendimientos financieros recursos 46.139.946,00 3.080.723,00 1.907.415,66 659.684,97 1.413.671,83 1.583.915,61 - 8.645.411,07 | 18,74%
libre destinacion
1.2.07 Recursos de crédito interno - - - - - - - - 0,00%
1.2.07.01 Recur’sos. de ?ontratos de a . . . . . . . 0,00%
empréstitos internos
1.2.07.01.001 Banca comercial - - - - - - - - 0,00%
1.2.08 Transferencias de capital 700.000.000,00 - - - - 700.000.000,00 - 700.000.000,00 100,00%
De ot tidades del gobi
1.2.08.06 :nZ:IS entidades del goblerno 700.000.000,00 . . ; . 700.000.000,00 . 700.000.000,00 | 100,00%
g
Condicionadas a la adquisicion de
1.2.08.06.002 n activo 700.000.000,00 - - - - 700.000.000,00 - 700.000.000,00 100,00%
u 1V
1.2.10 Recursos del balance 355.104.175,18 - - - - - 355.104.175,18 355.104.175,18 100,00%
1.2.10.02 Superavit fiscal 355.104.175,18 - - - - - 355.104.175,18 355.104.175,18 100,00%

Fuente: Subdireccién Financiera
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ILUSTRACION 1 INGRESOS | SEMESTRE 2021

Fuente: Subdireccién Financiera
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Fuente: Subdireccién Financiera
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Bl 2832.070.189,00
I 1.728.508.930,00
| 25.903.800,00

B 570.610.100,00

Tal y como se refleja en la gréfica anterior, los ingresos mas significativos de la DTB estan
representados en los rubros de Multas, Derecho Anual Porte de Placa, Facturacion y Traspasos,
los cuales suman un total de $12.281 millones, equivalentes al 74,78% del total recaudado.

Con respecto al recaudo de la vigencia actual y la vigencia anterior, por concepto de derecho
anual porte de placa, patios, inmovilizacion y multas, se tienen los siguientes datos:
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PRESUPUESTO

IDENTIF. CONCEPTO DEFINITIVO RECAUDO RECAUDO RECAUDO %

PRESUP 2021 ler TRIMESTRE 20 TRIMESTRE ACUMULADO EJECUCION
1.1.02.02.102.8 |DERECHO ANUAL PORTE DE PLACA 4.105.970.979,00 | 2.061.181.540,00 | 1.231.146.600,00 | 3.292.328.140,00 | 80,18%
1.1.02.02.102.8.1 |Vigencia actual 3.127.620.523,00 | 1.494.997.100,00 | 768.952.500,00 | 2.263.949.600,00 | 72,39%
1.1.02.02.102.8.2 | Vigencia Anterior 978.350.456,00 | 566.184.440,00 | 462.194.100,00 | 1.028.378.540,00 | 105,11%
1.1.02.02.102.12 |PATIOS 1.157.919.228,00 | 158.916.300,00 | 196.264.308,00 355.180.608,00 | 30,67%
1.1.02.02.102.12.1Vigencia actual 986.383.840,00 | 140.210.600,00 | 143.251.000,00 283.461.600,00 | 28,74%
1.1.02.02.102.12.2Vigencia Anterior 171.535.388,00 18.705.700,00 53.013.308,00 71.719.008,00 | 41,81%
1.1.02.02.102.13 |INMOVILIZACION 1.370.668.217,00 | 189.372.030,00 | 180.975.220,00 370.347.250,00 |  27,02%
1.1.02.02.102.13.1Vigencia actual 1.319.481.549,00 | 186.525.000,00 | 175.162.700,00 361.687.700,00 | 27,41%
1.1.02.02.102.13.2Vigencia Anterior 51.186.668,00 2.847.030,00 5.812.520,00 8.659.550,00 | 16,92%
1.1.02.03 MULTAS, SANCIONES E INTERESES DE MORA 8.466.074.779,00 | 1.401.713.609,73 | 1.044.306.149,30 | 2.446.019.759,03 | 28,89%
1.1.02.03.001 Multas y sanciones 8.466.074.779,00 | 1.401.713.609,73 | 1.044.306.149,30 | 2.446.019.759,03 | 28,89%
1.1.02.03.001.09 |Multas de trénsito y transporte 8.466.074.779,00 | 1.401.713.609,73 | 1.044.306.149,30 | 2.446.019.759,03 | 28,89%
1.1.02.03.001.09.1Vigencia actual 1.926.375.116,00 |  365.642.959,00 | 402.084.999,00 767.727.958,00 |  39,85%
1.1.02.03.001.09.2Vigencia Anterior 5.847.975.967,00 | 970.599.349,73 | 534.849.302,30 | 1.505.448.652,03 | 25,74%
1.1.02.03.001.09.3Acuerdos de Pago 363.043.470,00 416.620,00 33.052.562,00 33.469.182,00 9,22%
1.1.02.03.001.09.4|Intereses por mora 328.680.226,00 65.054.681,00 74.319.286,00 139.373.967,00 | 42,40%

Fuente: Subdireccién Financiera

El recaudo por concepto de derecho anual al porte de placa muestra una ejecucién del 80,18%,
principalmente debido al recaudo de cartera de la vigencia anterior que asciende al 105,11%.

TABLA 3 COMPARATIVO INGRESOS 1ER SEMESTRE 2020-2021
RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO

RECAUDO

TOTAL
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
2020 $ 2.745395.652 | $ 2.963.784.157 [ $ 2.316.830.024 | S 459.219.824 | $  950.181.642 | S 2.069.262.831 | $ 11.504.674.130
2021 $ 2.167.626.912 | S 2.767.626.290 | S 4.064.595.502 | $ 2.551.537.451 | $ 2.318.210.906 | $ 2.555.304.176 | $ 16.424.901.236

Fuente: Subdireccién Financiera

ILUSTRACION 2 COMPARATIVO INGRESOS 1ER SEMESTRE 2020-2021
S 4.500.000.000
$ 4.000.000.000
$ 3.500.000.000
$ 3.000.000.000
$ 2.500.000.000
$ 2.000.000.000

$ 1.000.000.000 I
- -

$ 1.500.000.000
$ 500.000.000
RECAUDO RECAUDO RECAUDO RECAUDO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

RECAUDO
JUNIO

RECAUDO
MAYO

m2020 w2021

Fuente: Subdireccién Financiera
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Los ingresos acumulados en el primer semestre de la actual vigencia 2021, muestran un
crecimiento de $ 4.920 millones equivalentes a un incremento del 43% con respecto al mismo
periodo de la vigencia 2020, debido principalmente al mejor recaudo demostrado en los meses
de marzo, abril y mayo, como consecuencia de la reactivacion econdémica y el levantamiento de
las medidas de aislamiento preventivo obligatorio adoptadas durante dichos meses del 2020.

Es importante mencionar, la transferencia de recursos por parte de la Administracion Municipal,
por valor de $700 millones que aportaron al incremento de los ingresos en el mes de mayo y la
adicion presupuestal de los excedentes de la vigencia 2020, en el mes de junio. Dichos recursos
fueron gestionados por la Alta Direccion para el Convenio con la Policia Nacional el cual se
encuentra préximo a firmarse.

TABLA 4 COMPARATIVO DE INGRESOS DEL PRIMER SEMESTRE 2020-2021

2020 2021
CONCEPTO PRESUPUESTO 2020 | RECAUDO ENE-JUN %REC | PRESUPUESTO 2021 | RECAUDO ENE-JUN |%REC DIFERENCIA
INGRESOS $ 32,789,774,388.83 | $  11,504,674,130.06 | 35.09%| S 34,292,859,712.00 | $ 16,424,901,236.28 | 48%| S  4,920,227,106.22

INGRESOS CORRIENTES $ 24,102,108,657.92 | $ 8,944,083,679.65 | 37.11%| $ 33,191,615,591.00 | $ 15,361,151,650.03 | 46%| $  6,417,067,970.38

INGRESOS NO TRIBUTARIOS | $ 24,102,108,657.92 | $ 8,944,083,679.65 | 37.11%| $ 33,191,615,591.00 | $ 15,361,151,650.03 [ 46%| $  7,762,374,681.03
TASAS Y DERECHOS

ADMINISTRATIVOS $ 21,789,957,010.44 | $ 7,598,776,969.00 | 34.87%| S 24,575,540,812.00 | $ 12,914,131,891.00 | 53%| $ 12,914,131,891.00
VENTA DE BIENES Y

SERVICIOS S - S - 0.00%| $ 150,000,000.00 | $ 1,000,000.00 1%| S 1,000,000.00
MULTAS , SANCIONES E

INTERESES DE MORA $ 10,681,506,373.91 | $ 2,956,486,717.00 | 27.68%| S 8,466,074,779.00 | $ 2,446,019,759.03 | 29%|-$ 510,466,957.97
RECURSOS DE CAPITAL S 88,358,640.00 | $ 14,414,830.43 | 16.31%| $ 1,101,244,121.00 | $ 1,063,749,586.25 | 97%| $  1,049,334,755.82
EXCEDENTES FINANCIEROS | $ - $ - 0.00% 0%| $ -
ESTABLECIMIENTOS

PUBLICOS $ - $ - 0.00% 0%| $

RENDIMIENTOS

FINANCIEROS S - $ - 0.00% 0%| $

RENDIMIENTOS
FINANCIEROS , RECURSOS

DE LIBRE DESTINACION S 88,358,640.00 | $ 14,414,830.43 | 16.31%| $ 46,139,946.00 | $ 8,645,411.07 [ 19%|-S 5,769,419.36
RECURSOS DE CREDITO

INTERNO $ - $ - 0.00% 0%| $

RECURSOS DE CONTRATOS

DE EMPRESITOS INTERNOS | $ - $ - 0.00% 0%| $

TRANSFERENCIAS DE

CAPITAL S - $ - 0.00% 0%| $

TRANSFERENCIAS DE OTRAS

ENTIDADES DEL GOBIERNO

GENERAL S - S - 0.00%| $ 700,000,000.00 [ $  700,000,000.00 | 100%| $ 700,000,000.00
RECURSOS DE BALANCE S - S - 0.00% 0%| $ -
SUPERAVIT FISCAL S 229,952,364.00 | $ 229,952,364.00 | 100.00%| $ 355,104,175.18 | §  355,104,175.18 | 100%| $ 125,151,811.18

Fuente: Subdireccién Financiera

*Los Rendimientos financieros y el recaudo por SIMIT del mes de junio, no se evidencian en el
presente informe, toda vez que el proceso de conciliacion se realiza en los primeros 15 dias del
mes.
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CONCEPTO VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA ANTERIOR DIFICIL COBRO TOTAL CARTERA
CANTIDAD| ~ VALOR  |CANTIDAD|  VALOR  |CANTIDAD|  VALOR
DERECHOS
MUNICIPALES | 173.963 | 5.844.675.900 | 226.184 | 6.823.281.770 | 362.158 | 8.296.803.760 | 20.964.761.430
PORTE DE PLACA
INFRACCIONES | 23.606 |(17.043.507.853| 48.183 |[29.787.627.721| 63.903 | 38.764.314.132 | 85.595.449.706
GRUA 1366 | 96910250 | 3259 | 220423080 | 4304 | 242.623.750 | 559.957.080
PARQUEADERO | 1461 |3.789.942.400 | 3.450 |44.888.941.870 | 4519 [116.406.368.850|165.085.253.120
ACUERDOSDEPAGO| 143 68.250.797 8 19.413.720 364 124.731.363 | 212.395.880
COSTAS 1695 | 46.775.152 | 56.800 | 1.299.409.684 | 1.346.184.836
INTERESES
23513 | 43445368 | 48183 | 7.311.930.288 | 63.903 |47.402.924.124 | 54.758.299.780
COMPARENDOS
TOTAL 26.886.732.568 89.098.393.601 212.537.175.663|328.522.301.832

Fuente: Subdirecciéon Financiera

1.2 GASTOS PRIMER SEMESTRE VIGENCIA 2021

La ejecucion de gastos se ve reflejada en el valor de los Registros Presupuestales expedidos
durante los primeros 6 meses del afio 2021, los cuales equivalen a la suma de $14.468 millones
y un grado de ejecucion del 42.19%.
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TABLA 6 GASTOS | SEMESTRE 2021

PRESUPUESTO | ;) ,GACIONES |OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES %
Rubrg (e (e DEFZ"::':VO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADAS |EJECUCION

2 GASTOS 34.292.859.712| 2.696.604.020| 2.003.400.350| 3.056.067.813| 2.820.878.339| 1.617.615.966| 2.273.649.829| 14.468.216.317| 42,19%
2.1 FUNCIONAMIENTO 28.929.438.599| 2.617.379.020| 1.734.400.350| 2.799.667.813| 2.605.772.666| 1.512.065.966| 2.193.070.829| 13.462.356.644| 46,54%
2.1.1 GASTOS DE PERSONAL 18.799.126.210| 1.266.168.970| 1.248.378.690| 1.242.390.983| 1.320.073.200| 1.270.779.240| 1.808.080.167| 8.155.871.250| 43,38%
2.1.1.01 Planta de personal permanente 18.799.126.210| 1.266.168.970| 1.248.378.690| 1.242.390.983| 1.320.073.200| 1.270.779.240| 1.808.080.167| 8.155.871.250| 43,38%
2.1.1.01.01 Factores constitutivos de salario 12.783.468.924| _ 780.813.965| 853.583.412| 849.283.782| 878.388.204| 880.353.002| 1.304.264.568| 5.546.686.933| 43,39%
2.1.1.01.02 Contribuciones inherentes a la némina 5.251.003.143| _ 423.566.882| 372.040.142| 364.526.692| 380.468.538| 372.127.348| 428.224.910| 2.340.954.512| 44,58%
2.1.1.01.03 :‘;':i':le'ac'mes no constitutivas de factor 764.654.143 61.788.123|  22.755.136|  28.580.509| 61.216.458|  18.298.890|  75.590.689| 268.229.805| 35,08%
2.1.2 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 6.478.275.389| 1.219.149.422| 379.700.491| 414.645.880| 1.201.940.373| 164.937.846| 244.384.099| 3.624.758.111| 55,95%

Activos fijos no clasificados como maquinaria
2.1.2.01.01.004 37.296.402 0 0 0 o| 25.172.070| 11.008.690 36.180.760| 97,01%
2.1.2.02 ones diferentes de activos 6.440.978.987| 1.219.149.422| 379.700.491| 414.645.880| 1.201.940.373| 139.765.776| 233.375.409| 3.588.577.351| 55,71%
2.1.2.02.01 Materiales y suministros 635.414.100 ) 7.522.596| 213.081.089]  29.929.217 o[ 41.514.415] 292.047.317| 45,96%
2.1.2.02.01.1 Materiales y suministros 33.864.100 0 6.541.388 7.966.739 o] 0] 6.374.415 20.882.542| 61,67%
2.1.2.02.01.2 Especies venales 396.550.000 0 0| 205.114.350 0 0 7.140.000|  212.254.350| 53,53%
2.1.2.02.01.3 Papeleria, utiles de escritorio y fotocopias 200.000.000 o] 0 27.000.000 o] 28.000.000 55.000.000| 27,50%
2.1.2.02.01.4 Servicio de cafeteria 5.000.000 0 981.208 2.929.217 0 0 3.910.425| 78,21%
2.1.2.02.01.5 Repuestos 0 0 o 0 0 0 o] 0,00%
2.1.2.02.02 Adgquisicion de servicios 5.805.564.887| 1.219.149.422| 372.177.895| 201.564.791| 1.172.011.156| 139.765.776| 191.860.994| 3.296.530.034| 56,78%
2.1.2.02.02.006 Z;:‘;’c'os de distribucion de electricidad, gas y 927.104.284 139.576.045 75.035.069 80.634.021 75.578.568 76.980.895 80.423.437| 528.228.035| 56,98%
2.1.2.02.02.007 Servicios financieros y servicios conexos, 890.818.760 0 27.253.124 24.065.129 44.699.033 27.498.421 34.387.557| 157.903.265| 17,73%

servicios inmobiliarios y servicios de leasing
2.1.2.02.02.007.1 Seguros 669.500.000 0 2.534.035 1.052.398 0 0 0 3.586.433| 0,54%
2.1.2.02.02.007.2 Gastos financieros 221.318.760 0] 24.719.089]  23.012.731|  44.699.033|  27.498.421| _ 34.387.557|  154.316.832| 69,73%
2.1.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y 3.977.641.843| 1.079.573.377| 269.889.702 96.865.641| 1.051.733.554 35.286.460 77.050.000| 2.610.398.734| 65,63%

servicios de produccion
2.1.2.02.02.008.1 Honorarios 1.005.421.640| _ 586.490.000] _ 59.400.000| _ 91.819.641 15.800.000 4.000.000| _ 42.050.000| _ 799.559.641| 79,52%
2.1.2.02.02.008.2 Otros servicios personales 513.739.200] _ 219.725.000| __ 31.700.000 3.600.000 4.200.000] _ 17.600.000|  276.825.000] 53,88%
2.1.2.02.02.008.3 Mantenimiento general 139.308.154 o]  32.746.994 3.284.469 0 0 36.031.463| 25,86%
2.1.2.02.02.008.4 Impresos y publicaciones 6.000.000 0 981.208 0 0 0 981.208| 16,35%
2.1.2.02.02.008.5 Vigilancia 1.213.520.299| _ 142.358.377| 128.122.530 o] 897.477.110 [ 0| 1.167.958.017| 96,25%
2.1.2.02.02.008.5.01 Vigilancia 1.213.520.299 142.358.377| 128.122.530 897.477.110 0 0| 1.167.958.017| 96,25%
2.1.2.02.02.008.5.02 Vigencias futuras vigilancia o] o] ] o] o] o] o] 0,00%
2.1.2.02.02.008.6 Gastos judiciales 1.650.000 0 490.604 0 0 0 490.604| 29,73%
2.1.2.02.02.008.7 Salud ocupacional 72.100.000 o]  13.995.347 o] 24.856.060 0 38.851.407| 53,89%
2.1.2.02.02.008.8 Capacitacién de personal 34.804.530 o] 0 o] o] o] o] 0,00%
2.1.2.02.02.008.9 Bienestar social 173.178.020 0 0 90.298.000 2.230.400 0 92.528.400| 53,43%
2.1.2.02.02.008.10 Aporte sindical 28.000.000 0 o 0 0 0 0| 0,00%
2.1.2.02.02.008.11 Aseo 50.000.000 24.000.000 1.635.347 17.848.825 o] 14.400.000 57.884.172| 115,77%
2.1.2.02.02.008.12 Otros gastos generales 12.000.000 0 817.672 0 0 0 817.672| 6,81%
2.1.2.02.02.008.13 Correspondencia 100.000.000 50.000.000 0 0 0 0 90.000.000] 90,00%
2.1.2.02.02.008.14 Gestion documental 20.000.000 17.000.000 0 0 0 3.000.000 20.000.000| 100,00%
2.1.2.02.02.008.15 Suscripciones 25.000.000 0 0 5.046.000 4.385.150 0 0 9.431.150| 37,72%
2.1.2.02.02.008.16 Gastos Legales 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.1.2.02.02.008.17 Gastos por servicios ambientales 65.920.000 0 0] 19.040.000 0] 0 19.040.000( 28,88%
2.1.2.02.02.008.18 Mercadeo y publicidad 25.000.000 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.1.2.02.02.008.19 Convenios Policia Nacional 450.000.000 0 (0] 0] 0] 0] [0] 0,00%
2.1.2.02.02.008.20 Servicio vinculacién de personal articulo 30 Ley| 42.000.000 0 o] o] o] 0] [¢] 0,00%
2.1.2.02.02.010 Viaticos de los funcionarios en comision 10.000.000 0 (0] 0] 0] 0] 0] 0,00%
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Rub Nombre Rub P';ii:’:#sgo OBLIGACIONES |OBLIGACIONES |OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES %
ubro ombre Rubro 021 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADAS |EJECUCION
213 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.295.118.725 0| 87.831.769] 1.124.130.818]  71.883.980] 64.925.081| 128.069.051| 1.476.840.699| 44,82%
2.1.3.07.02 :::It:;w"es sociales relacionadas con el 1.595.118.725 o| 87.831.769| 153.792.769| 71.883.980| 64.925.081| 127.191.248| 505.624.847| 31,70%
2.1.3.07.02.001 Mesadas pensionales (de pensiones) 861.451.867 0| 64.663.754| 64.663.754| 71.883.980| 64.925.081| 127.191.248| 393.327.817| 45,66%
2.1.3.07.02.002 Cuotas partes pensionales (de pensiones) 733.666.858 0 23.168.015 89.129.015 0 0 0 112.297.030( 15,31%
2.1.3.13 Sentencias y conciliaciones 1.700.000.000 0 o| 970.338.049 0 0 877.803] 971.215.852| 57,13%
2.1.3.13.01 Fallos nacionales 1.700.000.000 0 o| 970.338.049 0 0 877.803| 971.215.852| 57,13%
2.1.3.13.01.002 Conciliaciones 1.700.000.000 0 o] 970.338.049 0 0 877.803| 971.215.852| 57,13%
2138 GASTOS POR TRIBUTOS, MULTAS, 356.918.275| 132.060.628| 18.489.400| 18.500.132| 11.875.113| 11.423.799| 12.537.512| 204.886.584| 57,40%
SANCIONES E INTERESES DE MORA
2.1.8.01 Impuestos, tasas y administracion 232.264.430]  121.737.000 8.037.388 8.112.312 1.487.293 1.035.979 2.149.692| 142.559.664| 61,38%
2.1.8.04 Contribuciones 124.653.845 10.323.628| 10.452.012] 10.387.820]  10.387.820]  10.387.820|  10.387.820]  62.326.920| 50,00%
2.1.8.04.01 Cuota de fiscalizacion y auditaje 124.653.845 10.323.628| 10.452.012] 10.387.820]  10.387.820]  10.387.820]  10.387.820]  62.326.920| 50,00%
222 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA INTERNA 0 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
2.2.2.01 Principal 0 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
2.2.2.02 Intereses 0 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3 INVERSION 5.363.421.113 79.225.000| 269.000.000 256.400.000| 215.105.673| 105.550.000]  80.579.000| 1.005.859.673| 18,75%
232 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 5.363.421.113 79.225.000| 269.000.000 256.400.000| 215.105.673| 105.550.000|  80.579.000| 1.005.859.673| 18,75%
2.3.2.01 Adquisicion de activos no financieros 1.116.006.478 0 0 0 14.809.784 0 17.969.000 32.778.784| 2,94%
2.3.2.01.01 Activos fijos 1.116.006.478 0 0 o| 14.809.784 o| 17.969.000] 32.778.784] 2,94%
2.3.2.01.01.001 Edificaciones y estructuras 400.000.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.001.03 Otras estructuras 400.000.000 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
2.3.2.01.01.003 Magquinaria y equipo 367.206.478 0 0 o| 14.809.784 o] 17.969.000] 32.778.784] 8,93%
2.3.2.01.01.003.02 Magquinaria para usos especiales 103.821.478 0 0 0 0 0 17.969.000 17.969.000| 17,31%
2.3.2.01.01.003.02.02 | \'3auinas herramientas y sus partes, piezas 103.821.478 0 0 0 0 o| 17.969.000]  17.969.000| 17,31%
Y accesorios
2.3.2.01.01.003.01.02.01 |"dauisicion de Equipos, mquinas, 103.821.478 0 0 0 0 0| 17.969.000|  17.969.000| 17,31%
herramientas e insumos para el CDA
2.3.2.01.01.003.01.02,01,{/\dauisicion deinsumos y repuestos para los 18.821.478 0 0 0 o| 17.969.000]  17.969.000| 95,47%
equipos de inspeccion del CDA
2.3.2.01.01.003.01.02,01,{dauisicion Kits de reparacién bomba de 10.000.000 0 0 0 0 0 o| 0,00%
gases CDA
2.3.2.01.01.003.01.02,01,{"dauisicion Celdas de carga Frenometro 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
Alineacién al paso Suspension - FAS CDA
2.3.2.01.01.003.01.02.01.4"dauisicion Equipo de Holgura Pistas 75.000.000 0 0 0 0 0 o| 0,00%
Inspeccion CDA
2.3.2.01.01.003.03 Maquinaria de oficina, contabilidad e 0 0 0 0 0 o| 0,00%
informatica
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AASIATEE OBLIGACIONES |OBLIGACIONES |OBLIGACIONES [OBLIGACIONES | OBLIGACIONES [ OBLIGACIONES | OBLIGACIONES %
Rubro Nombre Rubro DEFZ':;TI'VO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO | ACUMULADAS |EJECUCION
2.1.2.01.01.003.04 Magquinaria y aparatos eléctricos 80.000.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.1.2.01.01.003.04.02  |/\Paratos de control eléctricoy distribucién 80.000.000 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
de electricidad y sus partes y piezas
2.1.2.01.01.003.04.03 Hilo y cables aislados; cable de fibra dptica 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.1.2.01.01.003.04.04 Acumulad‘ores, pilas y baterias primarias y sus 0 0 0 0 0 0 ol 0,00%
partes y piezas
2.3.2.01.01.003.05 Equipo y aparatos de radio, televisiony 104.635.000 0 0 o| 14.800.784 0 0| 14.809.784| 14,15%
comunicaciones
Aparatos transmisores de television y radio;
2.1.2.01.01.003.05.02 television, video y camaras digitales; 19.635.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
teléfonos
Radiorreceptores y receptores de television;
23.2.01.01.003.05.03 | Paratos parala grabaciony reproduccién de 85.000.000 0 0 o| 14.809.784 0 o| 14.809.784| 17,42%
sonido y video; micréfonos, altavoces,
amplificadores, etc.
2.3.2.01.01.003.07 Equipo de transporte 78.750.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
Vehiculos automotores, remolques y
2.3.2.01.01.003.07.01 semirremolques; y sus partes, piezas y 10.500.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
accesorios
2.3.2.01.01.003.07.07 ;te':’a:q"'” de transporte, y sus partesy 68.250.000 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
2.3.2.01.01.003.07.07.01 | Votocicletas y sidecares (vehiculos laterales | o0 554 509 0 0 0 0 0 0 ol 0,00%
a las motocicletas)
2.3.2.01.01.005 Otros activos fijos 348.800.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.005.02 Productos de la propiedad intelectual 348.800.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.005.02.03 Programas de informatica y bases de datos 348.800.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.005.02.03.01 |Programas de informatica 348.800.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.005.02.03.01.(Paquetes de software 275.000.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.01.01.005.02.03.01.(Gastos de desarrollo 73.800.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02 Adquisiciones diferentes de activos 4.247.414.635 79.225.000 269.000.000 256.400.000 200.295.889 105.550.000 62.610.000 973.080.889| 22,91%
2.3.2.02.01 Materiales y suministros 2.057.000.000 0 0 0 11.403.196 100.000.000 0 111.403.196| 5,42%
Productos alimenticios, bebidas y tabaco;
2.3.2.02.01.002 textiles, prendas de vestir y productos de 1.635.000.000 0 0 0 11.403.196| 100.000.000 0 111.403.196| 6,81%
cuero
2.3.2.02.01.002.1 Dotacion 729.000.000 0 0 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.01.002.1.01 Dotacion Agentes de Transito 700.000.000 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.01.002.1.02 Dotacion Equipo Biciagentes 8.000.000 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.01.002.1.03 Dotacién Cascos de Seguridad 21.000.000 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.01.002.2 Déficit 600.000.000 0| 0,00%
2.3.2.02.01.002.3 Materiales y Suministros Sistema de 70.000.000 0 0 o| 0,00%
Semaforizacion
2.3.2.02.01.002.4 \'\;:ther'ales y Suministros para la Sefializacion 236.000.000 0 0 11.403.196| 100.000.000 111.403.196| 47,20%
2.3.2.02.01.003 Otros bienes transportables (excepto 422.000.000 0 0 0 0 0 0 o| 0,00%
productos metalicos, maquinaria y equipo)
2.3.2.02.01.003.1 Combustible 380.000.000 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.01.003.2 Lubricantes 42.000.000 0 0 0 0 0| 0,00%
2.3.2.02.02 Adquisicion de servicios 2.190.414.635 79.225.000 269.000.000 256.400.000 188.892.693 5.550.000 62.610.000 861.677.693| 39,34%
2.3.2.02.02.005 Servicios de la construccion 0 0 0 0 0 0| 0,00%
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Rub Nombre Rub P';ii:’:#s’;o OBLIGACIONES |OBLIGACIONES |OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES | OBLIGACIONES %
ubro ombre Rubro 2021 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO ACUMULADAS |EJECUCION
— |

2.3.2.02.02.008 Servicios prestados a las empresas y 2.190.414.635 79.225.000| 269.000.000| 256.400.000| 188.892.693 5.550.000|  62.610.000| 861.677.693| 39,34%
servicios de produccion

2.3.2.02.02.008.01 Servicios de Personal 1.772.737.864 79.225.000| 269.000.000] 256.400.000|  60.800.000 5.550.000]  54.610.000] 725.585.000| 40,93%

2.3.2.02.02.008.01.1 __|Servicios de Personal CDA 254.866.500 79.225.000]  12.100.000 9.650.000 2.550.000 0 103.525.000| 40,62%

2.3.2.02.02.008.01.2 _ |Servicios de Personal Control Vial 767.506.364 o| 28.250.000] 246.750.000]  30.250.000 o 41.710.000] 346.960.000| 45,21%

2.3.2.02.02.008.01.3 _|Servicios de Personal Educacion Vial 200.000.000 o|  86.000.000 0 0 5.400.000]  91.400.000| 45,70%

2.3.2.02.02.008.01.4 _ |Servicios de Personal Programa Ofibici 90.000.000 o]  24.000.000 0 0 24.000.000| 26,67%

2.3.2.02.02.008.01.5 Servicios de Personal Semaforizacion y 220.365.000 o|  44.300.000 4.500.000 0 48.800.000| 22,15%
Georreferenciacion

2.3.2.02.02.008.01.6 __|Servicios de Personal Sefializacion Vial 240.000.000 o| 74.350.000 23.500.000 5.550.000 7.500.000]  110.900.000] 46,21%

2.3.2.02.02.008.02 Servicios de Mantenimiento 256.034.516 0 0 o| 63.568.467 0 8.000.000|  71.568.467| 27,95%

2.3.2.02.02.008.02.1 Servicio de Mantenimiento Especializado 147.034.516 0 0 59.879.467 0 59.879.467| 40,72%
Sistema de Semaforizacion

2.3.2.02.02.008.02.2 __|Servicio de Mantenimiento Vehiculos 105.000.000 0 0 0 0 8.000.000 8.000.000| 7,62%

2.32.02.02.008.02.3 | crvicio de Mantenimiento Maquina de 4.000.000 0 0 3.689.000 0 3.689.000| 92,23%
demarcacion vial

3.3.2.02.02.008.04 Ser\{luos de Aseguramiento metroldgico a los 35.692.255 0 0 0 0 ol 0,00%
equipos del CDA

2.3.2.02.02.008.05 Servicios de Acreditacion ONAC 12.600.000 0 0 0 0 o| 0,00%

2.3.2.02.02.008.06 Servicios Ade laboracion e impresién Papeleria 24.150.000 0 0 0 0 ol 0,00%
Control Vial

2.3.2.02.02.008.03 Servicios de Hosting Pagina Web 1.200.000 0 0 0 0 0| 0,00%

2.3.2.02.02.008.07 Servicios de Operacion Logistica Programas 48.000.000 0 0 31.890.941 0 31.890.941| 66,44%
Educacion Vial

2.3.2.02.02.008.08 (s;lr;:z:os de Operacion Logistica Programa 40.000.000 0 0 32.633.285 0 32.633.285| 81,58%

Fuente: Subdireccién Financiera
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La ejecucion de los gastos esta representada principalmente por el pago de las obligaciones
por concepto de gastos de personal, por valor de $8.155 millones que representan el 56% del
total de los gastos acumulados, seguido por la adquisicién de bienes y servicios, por un valor
de $3.624 equivalentes al 25%; dentro de la adquisicion de bienes y servicios, se destacan, el
personal profesional y de apoyo, la adquisicion de suministros para las especies venales, sillas
ergondmicas, servicio de vigilancia, implementos de salud ocupacional y servicio de
correspondencia. lgualmente se encuentran los gastos por concepto de transferencias
corrientes, tales como mesadas pensionales, cuotas partes pensionales y sentencias y
conciliaciones, dando cumplimiento al pago pendiente por valor de $971 millones a la firma
Reyes & Leyes en atencién al fallo relacionado con el pago de horas extras. La ejecucion de la
Inversién por su parte asciende a la suma de $1.005 millones enfocada principalmente en las
adquisiciones diferentes de activos, tales como materiales y suministros para la sefializacion
vial y los servicios de personal del CDA, control vial, educacion vial, oficina de la bicicleta,
semaforizacion y sefalizacion.

TABLA 7 COMPARATIVO GASTOS ACUMULADOS ENERO-JUNIO 2020-2021

2020 2021
NOMBRE RUBRO PRESUPUESTO | OBLIGACIONES %  |PRESUPUESTO|OBLIGACIONES| %

2020 ACUMULADAS |EJECUCION| 2021 | ACUMULADAS |EJECUCION
GASTOS 32.789.774.389| 12.259.820.820| 37,39% |34.292.859.712| 14.468.216.317| 42,19%
FUNCIONAMIENTO 28.527.822.025| 11.194.836.812| 39,24% |28.929.438.599| 13.462.356.644| 46,54%
GASTOS DE PERSONAL 18.234.996.504| 7.767.090.623| 42,50% |18.799.126.210| 8.155.871.250| 43,38%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.258.452.963| 1.227.394.909| 37,67% | 3.295.118.725| 1.476.840.699| 44,82%
GASTOS POR TRIBUTOS,
MULTAS, SANCIONES E 2.268.631.811|  100.000.000| 4,41% 356.918.275|  204.886.584| 57,40%
INTERESES DE MORA
SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 0 o| 0,00% 0 o| 0,00%
INVERSION $4.261.952.364 | 1.064.984.008| 24,99% | 5.363.421.113| 1.005.859.673| 18,75%

Fuente: Oficina de Presupuesto DTB

Las obligaciones acumuladas en el primer semestre de la vigencia 2021 (42,19%), muestran
un incremento de ejecucién del gasto de un 4,80%, demostrando una mejor y eficiente
ejecucion de los gastos en la entidad.

TABLA 8 INVERSIONES DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARMANGA 2021

INVERSIONES DTB TASA ANUAL
FIDUPREVISORA 0.208%
FIDUPOPULAR 0.342%
FIDUDAVIVIENDA 0.068%

Fuente: Oficina de Tesoreria DTB

Cabe recordar que, por ley, las inversiones de la entidad deben estar colocadas con la tasa de
interés mas baja, para con esto minimizar el riesgo de pérdida de dinero.

>COR

COMPARNIA
1SO 9001:2015

wime s anmmemcenee 100 14001:2015
——— CERTIFICADA

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

Cadigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia




DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021

Pagina 26 de 265

CAPITULO 2 GESTION ADMINISTRATIVA

La Direccion de Transito de Bucaramanga a través de la gestién realizada con el equipo de
trabajo operativo y administrativo para el cumplimiento de la misién, de los requisitos legales y
normativos, el correcto funcionamiento y servicio a la comunidad, ha desarrollado las acciones
contempladas dentro de sus planes, programas y proyectos, lo cual se presenta a continuacion.

2. GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL VIGENCIA 2021

2.1. PLANEACION ESTRATEGICA

La Plataforma Estratégica de la Direccién de Transito de Bucaramanga esta en proceso de
actualizacién, este proceso busca la formulacion de Misién, Vision, Valores Institucionales y
Planes Operativos o de Accion a través de la aplicacion de herramienta como el Balanced
Scorecard, la Metodologia PESTEL, la Metodologia DOFA y la Planeacion Operativa.

Para la formulacion de la Planeacion Estratégica se desarrollaron jornadas de trabajo, que
convoco a responsables y lideres de las diferentes dependencias, grupos de trabajo y procesos
de la DTB.

ESTRUCTURA FUNCIONAL

Respecto a la Estructura funcional y organica de
la DTB, se trabajé conjuntamente con las
dependencias y grupos de trabajo de la DTB,
para la conformacién del ajuste de la estructura
funcional de la entidad, basada en la Estructura
Organica de acuerdo al Decreto No. 221 del
2001, Acuerdo 007 de 2001 y la Estructura
Funcional de segun Resolucion Interna No. 405
de 2011, asi como de los equipos de trabajo y
grupos de trabajo que vienen operando; de estos ejercicios se concertd en el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, los grupos de trabajo con sus coordinadores, y se
elaboré la Resolucién No. 046 de 2011 “Por la cual se derogan las Resoluciones Internas
078 de 2002, la 087 de 2008, la 411 de 2008 y la 405 de 2011 y se establece la estructura
funcional de grupos de trabajo para la Direccion de Transito de Bucaramanga” donde se
especificaron las respectivas funciones de grupos, coordinadores y dependencias y lideres de
dependencia.

TRANSITO

3 DE BUCARAMANGA

afericdas en el
smbre de
Direcoitn de Trénsito de

2.2 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG

Por medio de la Resolucion Interna No. 239 de 2018 se adopt6 la version actualizada del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG y se integr6 el Comité de Gestion y
Desempefio Institucional en la Direccion de Transito de Bucaramanga. Se han venido
desarrollando las actividades para mantener la implementacibn de las directrices
administrativas en marco del Modelo Integral de Planeacion, establecido en el Decreto Nacional
1499 de 2017, en lo particular se han realizado:
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La implementacién del MIPG en la Direcciébn de Transito de Bucaramanga ha presentado
avances significativos conforme a los lineamientos de la Funcion Pdblica y a las
recomendaciones del FURAG. Para el | trimestre del afio 2021 se destaca las siguientes
actividades:

o Desarrollo de Comités Institucionales de Gestion y Desempefio:
v Vigencia 2018: 2
v Vigencia 2019: 12
v" Vigencia 2020: 10
v" Vigencia 2021: 4

o Elaboracion del Plan de Trabajo 2020 - 2021 MIPG, para la implementacion, mejora y
mantenimiento de cada una de las dimensiones del Modelo en la Entidad.

o Seguimiento a la ejecucion de las actividades del Plan de Trabajo para cada una de las
dimensiones del Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn por vigencia asi:
- Plan de Trabajo 2019: 107 actividades
v' Cumplimiento Total: 54
v' Cumplimiento Parcial: 24
v" Sin Cumplimiento: 29
- Plan de Trabajo 2020: 108 actividades (I Semestre 2020)
v" Cumplimiento Total: 56
v" Cumplimiento Parcial: 35
v Sin Cumplimiento: 17
- Plan de Trabajo lll y IV Trimestre 2020: 125 actividades
v Se realiz6 unificacion al Formato de la Alcaldia
- Plan de Trabajo | y 1l 2021: 113 actividades
Se reviso el Plan de trabajo conforme a las actividades ya cumplidas al 100% y
la incursién de 8 actividades nuevas.

o Para la ejecucién de las actividades del plan de trabajo en el | Trimestre de 2021 en
cuanto al mantenimiento de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion se realizo:

Formulacion de los Planes de Accion por Dependencias

Formulacion y Ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones

Asesoria en la formulacién y ejecucion del Plan Anticorrupcion de Atencion al
Ciudadano

Formulacion del Mapa de Riesgos Institucional y de riesgos

Avance de la formulacion de la Plataforma Estratégica Institucional

Operatividad del Comité de Conciliaciones

Operatividad del Comité de Control Interno

Implementacion de los Componentes del Sistema de Control Interno

Seguimiento Trimestral al Plan de Accién

VVVVVY VVYV

o Elaboracion de Informes y presentaciones del avance de implementacion del MIPG de
la DTB para el Comité Municipal de Gestion y Desempefio.

COMPARNIA KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

;" >CQR IS0 9001:2015 '; Codigo Postal: 68005
e e 180 14001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
s CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



O

Y V VYV VY

A\

DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
Pagina 28 de 265

Consolidacion de los Autodiagnosticos del MIPG la DTB con los cuales se elaboré el
Plan de Trabajo 2020 — 2021, el cual fue presentado en el Comité Municipal MIPG.
Mesa técnica de revision del Plan de Trabajo 2020 — 2021 del MIPG de la DTB realizada
con la secretaria de Planeacién Municipal

Asesoria del equipo de Planeacion para la formulacion de los Planes de Accion
requeridos en el Decreto Nacional 612 de 2018, los cuales se formularon para la
vigencia 2021

» Plan Estratégico de Talento Humano: Determina los lineamientos estratégicos

establecidos en la dimension de talento humano de MIPG, que comprende Bienestar,
capacitacion, desarrollo y evaluacion.

Plan Anual de Vacantes: Programacion de los empleos de planta para proveer por
vacancia.

Plan de Prevision de Recursos Humanos: Establece las formas de provision de los
empleos y la identificacion de vacancias a proveer.

Plan Institucional de Capacitacién: Mecanismo por el cual se establecen y definen
los temas de capacitacion y formacion programados a ejecutar en la vigencia.

Plan de Incentivos Institucionales: Establece los beneficios programados para el
bienestar de los funcionarios de carrera.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI:
Establece los lineamientos en materia de planeacion tecnoldgica aplicable por la DTB,
en relacion con los dos componentes de Gobierno Digital. (Tic para el Estado — Tic
para la sociedad)

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion:
Determina los lineamientos aplicables a los riesgos en materia de seguridad de la
informacion institucional, integrado en el PETI.

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion: establece las medidas
propuestas que se aplicaran en materia de seguridad de la informacién institucional,
integrado en el PETI.

AVANCE DE IMPLEMENTACION DEL MIPG POR DIMENSIONES

Desde el afio 2018 se viene elaborando los autodiagndsticos, de estos se formularon las
actividades en los Planes de Trabajo, en el afio 2020 se formulé inicialmente el Plan de Trabajo
para la vigencia y posteriormente con los resultados del FURAG se realizaron los
autodiagnésticos, se formul6 y armonizé el Plan de Trabajo vigencia 2020 a 2021, asi mismo,
se debe seguir realizando el seguimiento a los mismos de forma trimestral, y en los Comités
Internos y Municipal se debera presentar el avance; a continuacion, evidencio la evolucién de
la implementacion del MIPG en la DTB asi:
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ILUSTRACION 3 AVANCE IMPLEMENTACION MIPG - PLAN DE TRABAJO 2018

AUTODIAGNOSTICO INICIAL 2018 SEGUIMIENTO DE AVANCE A 31 DE DICIEMBRE 2018
No ITEMS % DE AVANCE DE LA
No ITEMS % DE ESTADO DE LINEA BASE "
(Cumple -Cumple Parcialmente - No IMPLEMENTACION
cumplen)
13 34 3-3-7 58
15 80 13-0-2 93
14 75 7-5-2 75
5 80 5-0-0 100
9 61 5-2-2 66
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
@ INNOVACION B 0 1-0-0 0
7 CONTROL INTERNO 10 55 6-3-1 75
PROMEDIO DESEMPERNO
INSTITUCIONAL 67 55 67 67
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
ILUSTRACION 4 AVANCE IMPLEMENTACION MIPG - PLAN DE TRABAJO 2019
SEGUIMIENTO DE AVANCE A 30 DE JUNIO 2019 AUTODIAGNOSTICO NOVIEMBRE DE 2019
No ITEMS No ITEMS
% DE AVANCE DE LA % DE AVANCE DE LA
(Cumple —Cumple Parcialmente - No IMPLEMENTACION (Cumple ~Cumple Parcialmente - No IMPLEMENTACION
cumplen) cumplen)
6-6-1 69 17-13-18 50
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y
7-7-0 75 6-4-3 61
5-0-0 100 6-1-0 92
5-4-0 77 5-2-3 60
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
6 Ve 0-1-0 50 0-1-4 20
7 CONTROL INTERNO 8-1-1 85 5-3-0 81
PROMEDIO DESEMPERNO
INSTITUCIONAL & &Y 2w e

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

ILUSTRACION 5 AVANCE IMPLEMENTACION MIPG - PLAN DE TRABAJO 2020

18-16-14 54 18-16-14 19-18-15 20-18-14
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y
16-1-0 97 16-1-0 97 17-1-0 97 17-0-0 97
6-8-0 71 6-8-0 71 7-11-0 7 8-10-0 72
6-1-0 93 5-2-0 86 5-2-0 93 6-1-0 93
5-5-0 75 5-5-0 75 4-8-0 75 5-7-0 75
GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA
INNOVACION 1-1-3 30 1-2-2 40 1-4-2 43 2-3-2 50
7 CONTROL INTERNO 5-3-0 81 5-3-0 81 5-6-0 81 6-5-0 85
PROMEDIO DESEMPENO
INSTITUCIONAL 109 72 109 72 125 74 125 76

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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ILUSTRACION 6 AVANCE MIPG POR DIMENSIONES | SEMESTRE 2021

AVANCE CUMPLIMIENTO POR DIMENSION
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

ILUSTRACION 7 AVANCE MIPG POR POLITICA | SEMESTRE 2021

AVANCE CUMPLIMIENTO POR POLITICA
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

El avance detallado por Dimensiones y Politicas, a corte del | Semestre de 2021 se presenta a
continuacion.
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TABLA 9 AVANCE IMPLEMENTACION MIPG - PLAN DE TRABAJO | TRIMESTRE 2021

Implementacion MIPG - Plan de Trabajo | Trimestre 2021

DIMENSION POLITICA % CUMPLIMIENTO

Gestion estratégica del talento humano 92%
1. TALENTO HUMANO Integridad 100%
Total dimensién 93%
2. DIRECCIONAMIENTO | Planeacion institucional 82%
ESTRATEGI(}O Y Gestion presupuestal y eficiencia en el gasto publico 95%
PLANEACION Total dimensién 84%
Fortalecimiento institucional y simplificacion de procesos 75%
Gobierno digital 75%
Seguridad digital 50%
3. GESTION CON Defensa juridica 100%
VALORES PARA Servicio al ciudadano 58%
RESULTADOS Racionalizacion de tramites 67%
Participacion ciudadana en la gestién publica 100%
Mejora normativa 100%
Total dimensién 75%
4. EVALUACION DE Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional 67%
RESULTADOS Total dimensién 67%
Gestion Documental 54%
5. INFORMACIQN Y Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha 48%

COMUNICACION contra la corrupcién
Total dimension 51%
6. GESTION DEL Gestion del conocimiento y la innovacion 58%

CONOCIMIENTO Y LA ) )
INOVACION Total dimension 58%
Control interno 56%
7. CONTROL INTERNO - —

Total dimensién 89%
CUMPLIMIENTO PLAN DE TRABAJO MIPG 81%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

De las gestiones anteriormente mencionas, se concluye que el Avance en el Cumplimiento de
Implementacion del MIPG en la Direccién de Transito de Bucaramanga es del 81% de acuerdo
con el Plan de Trabajo trazado en su evolucion.

ILUSTRACION 8 CUMPLIMIENTO TOTAL MIPG 2021

n%

%-
70%
90%
100%

CUMPLIMIENTO TOTAL MIPG

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Desde las Oficinas Asesoras de Planeacién y Control Interno se realiz6 el respectivo reporte
del diligenciamiento del cuestionario Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion —
FURAG vigencia 2020, Para lo cual desde la Oficina Asesora de Planeacion se organizaron
mesas de trabajo, en las cuales se asesor6 y acompafio a cada lider en él diligenciamiento del
cuestionario asignado a cada proceso, area; para su posterior cargue en la plataforma del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, en la que se carg6 el FURAG
Institucional en los términos y condiciones establecidas y por lo cual la Direccién de Gestion y
Desemperio Institucional expidi6 los certificados de recepcion de la informacidn respectiva tanto
de la Institucional consolidada por la Oficina de Planeacién, como lo pertinente a la Oficina de
Control Interno y Gestion.

ILUSTRACION 9 CERTIFICADOS DE DILIGENCIAMIENTO FURAG 2020

Certificado de diligenciamiento "

Vigencia 2020

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica
CERTIFICA

Que se ha diligenciado la informacién a través del aplicativo FURAG, con las siguientes
condiciones:

ENTIDAD: DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: Sartander

MUNICIPIO: BUCARAMANGA

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de conirol intemo

NOMBRE DILIGENCIADOR: LIZETH PAOLA ZAMBRANO con C.C No.1101320468
HABILITADO DESDE - HASTA: 20/01/2021 - 30/03/2021

VIGENCIA REPORTADA: 2020

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia s firma,

ey
Wi

Certificado de diligenciamiento

Vigencia 2020

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica
CERTIFICA

Que se ha diligenciade la informacion a través del aplicative FURAG, con las sigulentes
ondiciones:

ENTIDAD: DIRECCION DI TRANSITO DE BUCARAMANGA
DEPARTAMENTO: Saréander

MUNICIPIO: BUCARAMANGA

TIPO DE FORMULARIO: MG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de planeaciin

NOMBRE DILIGENCIADOR: YOMAIRA GOMEZ GARNICA can C.C No. 13534518
HABILITADO DESDE - HASTA: 2080172021 - 150472021

VIGENCIA REPORTADA: 2020

NIVEL DILIGENCLAMIENTO: Comgiete

En constancia se frma,

. e
/Mﬂff‘i‘f" o)
e

Maria del Pilar Garcia
Directo

Desempeno Instiueions

Url:

o Fecha de mpresicr: 140442021 Hoew: 0821 Pagina1/1

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestién Fuente: Oficina Asesora de Planeacién
RESULTADOS FURAG POR DIMENSIONES:

TABLA 10 RESULTADOS FURAG DTB POR DIMENSIONES

PUNTAIJE POR ENTIDAD
iNDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL -
D1 Talento Humano 76,7
D2 Direccionamiento Estratégico y Planeacién 77,2
D3 Gestidn para Resultados con Valores 69,5
D4 Evaluacién de Resultados 74,9
D5 Informacion y Comunicacion 74,2
D6 Gestion del Conocimiento 77,0
D7 Control Interno 73,8

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Con referencia a vigencias anteriores, el resultado incremento positivamente, con respecto a
2018 incremento en 10,8 puntos, y con referencia a 2019, incremento en 2,6 puntos.
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Calificacion FURAG de laDTB
RESULTADO FURAG POR VIGENCIA

2020 74,5
2019 71,9
2018 63,7

58,0 60,0 62,0 64,0 66,0 68,0 70,0 72,0 74,0 76,0

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

DIMESIONES 2019 2020 EVOLUCION
indice de Desempeiio Institucional 71,9

D1 Talento Humano 73,6 76,72 3,12
D2Direccionamiento Estratégico y Planeacion 75,7 77,17 1,47
D3 Gestion para Resultados con Valores 73,4 69,47

D4 Evaluacion de Resultados 70,6 74,91 4,31
D5 Informacion y Comunicacion 73,1 74,24 1,14
D6 Gestidn del Conocimiento 66,2 76,98 10,78
D7 Control Interno 72,9 73,79 0,89

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Asi mismo, los resultados Medicion del Desempefio Institucional 2020, sistematizados por
medio del FURAG, nos sitian en general en un promedio importante, con 14 puntos por encima
de la media nacional, tomada de instituciones y entidades pares, los resultados son los
siguientes:

PROMEDIO
DIMESIONES GRUPO PAR DTB DIFERENCIA
indice de Desempefio Institucional 60,00 _
D1 Talento Humano 58,84 76,72 17,88
D2Direccionamiento Estratégico y Planeacion 60,66 77,17 16,51
D3 Gestidn para Resultados con Valores 59,13 69,47 10,34
D4 Evaluacion de Resultados 59,69 74,91 15,22
D5 Informacion y Comunicacion 59,80 74,24 14,44
D6 Gestion del Conocimiento 62,09 76,98 14,89
D7 Control Interno 60,11 73,79 13,68

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Los resultados por politica igualmente muestran una importante gestién en el desarrollo de cada
una de las actividades propuestas para el logro de los objetivos institucionales, los resultados
son los siguientes:

N° POLITICA Punta.je por Promedio Grupo
entidad Par
POL1 | Gestién Estratégica del Talento Humano 69,25 57,66
POL2 | Integridad 89,85 59,53
POL3 | Planeacién Institucional 7717 60,86
POL4 | Gestidn Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico NO APLICA NO APLICA
POLS | Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos 63,19 59,45
POL6 | Gobierno Digital 58,40 58,36
POL7 | Seguridad Digital 72,24 60,08
POL8 | Defensa Juridica 83,72 70,98
POL9 | Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la Corrupcion 73,38 59,67
POL10 | Servicio al ciudadano 70,85 58,63
POL11 | Racionalizacion de Tramites 64,8 60,40
POL12 | Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 75,11 59,72
POL13 | Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional 74,91 60,03
POL14 | Gestién Documental 84,7 61,05
POL15 | Gestion del Conocimiento 76,98 62,09
POL16 | Control Interno 73,79 60,09
POL17 | Mejora Normativa NO APLICA NO APLICA
POL18 | Gestion de la Informacion Estadistica
NO APLICA NO APLICA
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
ILUSTRACION 10 INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
INDICE DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL
2019 60,0
2020 74,5
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

Se dio cumplimiento del Procedimiento formulacién, seguimiento y evaluacién de planes de
accion V.06, - PR-DIR-001, desde la Oficina Asesora de Planeacion se asesord en la
formulacion de los planes de accion mediante mesas de trabajo con cada uno de los 7 lideres
de dependencia y coordinadores de grupo de trabajo, los cuales se consolidé en el Plan de
Accién Institucional 2020 que fue publicado en la pagina web de la Direccion Transito de
Bucaramanga, el seguimiento se realiz6 de forma trimestral, para la posterior evaluacion y
verificacion de las evidencias y soportes por parte dela oficina de Control Interno y Gestion de
la entidad.

e Cumplimiento Planes de Accidn: se revisa cada trimestre el cumplimiento de cada
dependencia con sus grupos de trabajo en las metas del plan de accion por encima del
70% para cada periodo reportado, se consolida, califica y envia a Control Interno y Gestién
para su evaluacién.

PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA

En cumplimiento de las funciones referentes al Pan Anual de Adquisiciones, se realizaron las
siguientes actividades para la vigencia 2021

v Elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones de la DTB de la vigencia 2021 y su
herramienta de seguimiento y control, en los formatos establecidos, el cual fue aprobado
en el Comité de Plan Anual de Adquisiciones y adoptado por medio de la Resolucién No.
004 de enero 04 de 2021 y publicacion del Plan Anual de Adquisiciones de la DTB de la
vigencia 2021 en la pagina web de la entidad y SECOP

v Expedicion de 254 Certificados de Plan Anual de Adquisiciones, a los cuales se hace
seguimiento, mediante la matriz “Control Certificaciones PAA 2021”

v/ Seguimiento a la Herramienta PLAN DE TRABAJO del Plan Anual de Adquisiciones a
fechas, valores y rubros presupuestados para cada proceso de compra, con el objetivo
de evitar demoras en la adquisicion de los bienes y servicios de la DTB para su
funcionamiento.

v' Se realiz6 seguimiento mensual y se present6é en el Comité de Plan Anual de
Adquisiciones los avances del Plan de Adquisiciones.

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO DE LA ENTIDAD 2021

En desarrollo de la politica institucional de anticorrupcion, en marcada en la Politica de
desempefio de transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcion desarrollada
dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la Oficina Asesora de
Planeacion, asesoré y coordind la formulacién y consolidacion del Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano de la vigencia 2021.

En cumplimiento a la construccién del Plan Anticorrupcion, se realizaron actividades de
acompafnamiento para la formulacién y validacion de las actividades que integran cada uno de
los componentes del Plan Anticorrupcién, con cada uno de los responsables participes en la
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ejecucion del mismo, mediante la propuesta presentada en Comité Institucional de desempefio,
en el cual se expuso las actividades en cada componente y al cual se le realizaron ajustes de
acuerdo a la propuesta de los asistentes del Comité, quienes aprobaron el Plan Anticorrupcion
2021. Cabe indicar que esté plan cumple con los lineamientos metodoldgicos para los cinco
componentes, establecidos en el Decreto Nacional 124 de 2016 y que se realiz6 la publicacion
respectiva del Plan Anticorrupcion de Atencion al Ciudadano.

En lo referente al mapa de riesgos Institucional y de corrupcion, desde el equipo de trabajo de
la Oficina de Planeacion se adelantaron las diferentes mesas de trabajo para la posterior
revision y validacion del respectivo mapa de riesgos institucional para la vigencia 2021 con cada
lider y responsable de la gestion de los riesgos, considerando dentro del mapa institucional el
respectivo mapa de riesgos de corrupcién por procesos, el cual se formulé de acuerdo a las
metodologias vigentes orientadas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP y publicado en los términos de Ley establecidos y de acuerdo a lo programado en el Plan
Anticorrupcion de la vigencia.

Dentro del cumplimiento de las actividades programadas a realizar en los diferentes
componentes del Plan Anticorrupcion 2021, se cumplié con la difusién y publicacion Web del
Mapa de Riesgos Institucional y Mapa de Riesgos de Corrupcion, la publicacién de los Planes
de Accion 2021, el Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2021, Plan Operativo Anual de
Inversién - POAI y la publicacién Web de los informes gestién Institucional

Se desarrollaron las actividades y se realizé seguimiento a los componentes del Plan
Anticorrupcion.

2.3. SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

La Direccién de Transito de Bucaramanga se encuentra certificada en los Sistemas de Gestion
Calidad y Ambiental, contenidos en las Normas Técnicas ISO 9001:2015 e I1ISO 14001:2015
respectivamente hasta diciembre de 2023, las cuales estan integradas a los demas sistemas
de la entidad (Gestion de Atencién al Ciudadano y Gestién de Auditoria) lo que permite realizar
la planeacion, ejecucion y control de las actividades desarrolladas en este cuatrienio para
cumplir con la misién de la entidad, asi como la creacion y actualizacion de procedimientos y
documentos, el seguimiento continuo y la mejora en la gestion de atencion al usuario, que se
ve reflejada en el aumento de la satisfaccién del usuario que acude a realizar sus tramites.

2.3.1 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Para que una organizacion funcione de manera eficaz, tiene que determinar y gestionar
numerosas actividades relacionadas entre si, y esto se logra por medio de un Sistema de
Gestion ya que es una herramienta que permite planear, ejecutar y controlar los movimientos
para el desarrollo de la mision de la Entidad; es por esto, que el enfoque para gestionar los
procesos en la Direccién de Transito de Bucaramanga se basa en la gestion de los riesgos y el
mantenimiento de los procedimientos y documentos, los seguimientos continuos, las
actualizaciones y la creacion de documentos necesarios para el Sistema Integrado de Gestion.

La Direccién de Transito de Bucaramanga cuenta con un Sistema Integrado de Gestién
implementado al 100%, el cual consta de 13 procesos estandarizados (3 estratégicos, 5
misionales, 4 de apoyo y 1 de evaluacién) cada uno con su correspondiente informacion
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documentada y responsables. Es de resaltar que la Entidad se encuentra certificada en las
normas 1SO 9001:2015 (Calidad) e ISO 14001:2015 (Ambiental) hasta diciembre de 2023.

En enero del 2021 se establecié plan de trabajo para la vigencia del Sistema Integrado de
Gestion, donde se programaron 151 actividades para el Sistema de Gestion Ambiental y 92
actividades para el Sistema de Gestion de Calidad para un total de 243 actividades.

Sin embargo, en abril se realiz6 una modificacion al Plan de Trabajo en cuanto a las actividades
del Sistema de Gestion de Calidad de acuerdo con las necesidades que se han presentado en
la Entidad, respecto a la actualizacién de la Matriz de Riesgos, los controles incluidos en esta,
y al proceso de Redisefio Institucional que esta emprendiendo la Entidad en compafiia con la
Alcaldia de Bucaramanga.

Se eliminaron las actividades de actualizaciéon de manual de funciones y competencias, dado
gue dentro del proceso de redisefio institucional se debe realizar un analisis de cargas
laborales, perfiles y finalmente la actualizacion de manual de funciones.

Se actualizaron las fechas respecto a la ejecucion de las actividades de actualizacion de los
indicadores de Gestion de los procesos.

Se analiz6 los procedimientos y documentos sobre los cuales se deben intervenir con urgencia
y se actualizaron las actividades respecto a la actualizacion documental, en aras de obtener el
mapa estratégico de la Entidad.

Se incluyeron actividades de seguimiento de los planes de accion establecidos para las no
conformidades y oportunidades de mejora de las auditoria interna y externa del SIG.

Con la modificacion realizada quedaron establecidas 63 actividades para el Sistema de Gestién
de Calidad de la Entidad.

Actualizacion matriz de riesgos: Durante febrero y marzo se realizaron mesas de trabajo con
cada uno de los lideres y personal de apoyo de los 13 procesos de la Entidad, para realizar la
identificacion de los riesgos como de los controles y planteamiento de acciones en los casos
de riesgos residuales altos de acuerdo con la Guia para la administracion del riesgo y el disefio
de controles en entidades publicas version 4 de la DAFP (Departamento Administrativo de la
Funcion Publica).

Se realiz6 una actualizacion al formato de Matriz de Riesgo (FT-GAUD-004) con el fin de tener
en claro el tipo de riesgo, las causas, consecuencias, evaluacion de riesgo Inherente, controles
y sus caracteristicas, riesgo residual y los tratamientos en caso de ser necesarios.

Una vez finalizadas las mesas de trabajo se consolido la informacion en la matriz de la cual se
obtienen 71 riesgos clasificados en la evaluacion residual de la siguiente forma:

e Extremo: 37 riesgos.

e Alto: 10 riesgos.

e Moderados: 16 riesgos.

¢ Bajo: 8 riesgos.
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Asesoramiento sobre Norma ISO IEC 17065-2012: De acuerdo con la solicitud realizada por
el &rea de Cultura Vial sobre un asesoramiento de como aplicar y cumplir con la Norma ISO
IEC 17065 del 2012 para el cumplimiento de la resolucién 202030400011355 del 21 de agosto
de 2020, desde Sistemas Integrados de Gestion se:

1) Disefio de plan de trabajo para acompafiar al area de Cultura Vial en el proceso de
certificacion en la Norma ISO IEC 17065 del 2012.

2) Resumen ejecutivo de la Norma ISO IEC 17065 del 2012, para tener el conocimiento
de la norma.

3) Check list de los requisitos y procedimientos que se deben cumplir de acuerdo con
la resolucién y a la norma para obtener la certificacion.

Estas actividades se realizaron para guiar al personal de Cultura Vial, en las actividades que
se deben realizar este afio para asi cumplir con los requisitos de la resolucion y continuar con
la operacion del Centro Integral de Atencion (CIA) de la Entidad.

Se continua, trabajando con ellos en la actualizacién de los procedimientos y cumplimiento de
todos los requisitos con el fin de solicitar autoria para certificacion.

El 21 de mayo del 2021 quedo aprobada y publicada la actualizacion del procedimiento PR-
CULT-003 Curso educativo para infractores.

Proyecto de Redisefio acompafiamiento de la Alcaldia: La Direccion de Transito de
Bucaramanga en conjunto con la Alcaldia analiza la necesidad de un proceso de redisefio
institucional en busqueda de mejorar y modernizar los procesos de la Entidad, como también
un cambio de imagen y vision ante la ciudadania, con el enfoque del cumplimiento de las metas
de la Direccién de Transito de Bucaramanga establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal,
Bucaramanga Ciudad de Oportunidades, vigencia 2020 — 2023.

De conformidad con esas consideraciones la Entidad, considera necesario formular un estudio
técnico de Redisefio Institucional de la Direccién de Transito de Bucaramanga, que conduzca
al mejoramiento y modernizacion de los procesos de la Entidad, para este efecto, se cuenta
con un apoyo y acompafiamiento por parte de la Alcaldia para el fortalecimiento institucional de
la Entidad en relacion con estructuras, plantas de personal, manuales de funciones y
competencias laborales.

Durante entre enero a junio del 2021 se han realizado las siguientes actividades:
1) Acuerdo inicial
a. Establecer el equipo técnico del proceso.
b. Analisis de 4 preguntas iniciales.
c. Establecer la vision del proceso de redisenio.
2) Establecer cronograma de trabajo.
3) Identificar Stakeholders.
4) Matriz de Analisis de procesos.
5) Definicion de la estrategia para la gestion del cambio.
6) Diagnostico institucional (historia, plataforma estratégica).
7) Inicio andlisis financiero (Ultimos 5 afios).
8) Analisis de planta y distribucion de cargos (Libre nombramiento y remocion y Carrera
Administrativa).
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9) Andlisis de escala salarial.

Actualizacion de indicadores de gestién: En mayo se construyd el material para la
capacitacion y mesas de trabajo a utilizar con cada uno de los lideres de procesos para la
actualizacion de los indicadores de gestion con el fin de que estos queden establecidos
midiendo la eficacia y eficiencia de los procesos en el mes de junio.

Actualizacion de caracterizaciones de los procesos: En mayo se solicitd a cada uno de los
lideres de procesos realizar revision y actualizacion de las caracterizaciones de los procesos,
con el fin de verificar que la informacién en cuento a objetivo, alcance y actividades dentro del
ciclo PHVA estén acordes a la realidad.

Del proceso de revision se han realizado la actualizacion de la caracterizacion a los procesos
de:

Atencion al Usuario

Registro de la Informacion

Gestion TICS

Gestion Financiera

PwONE

Actualizacion plataforma estratégica: Se esta trabajando en conjunto con el area de
planeacion en la actualizacién de la plataforma estratégica de la Entidad, respecto al andlisis
de contexto (PESTEL, andlisis especifico, andlisis de capacidades y DOFA) para culminar su
actualizacién en conjunto con el equipo directivo a través de una metodologia mas eficiente y
con ello establecer los objetivos e indicadores estratégicos a través de un Balanced Score Card.

Planes de mejoramiento No conformidades: Se esté realizando seguimiento a los planes de
mejoramiento establecidos por la identificacion de no conformidades tanto de la auditoria
interna como de la externa al SIG de la vigencia 2021, de las cuales se identifican el siguiente
estado:

TABLA 11 AVANCE EN PLANES DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIAS
AUDITORIA EXTERNA

N TEMA RESPONSABLE ESTADO

1 Actualizacidn politica SIG Calidad Cerrada

2 Actualizacién matriz de requerimientos | Calidad Cerrada
legales ambientales

3 Evaluacion de eficacia a las Calidad Pendiente
inducciones del SIG Talento Humano

4 Realizacion auditoria interna a todos Calidad Cerrada

los procesos

AUDITORIA INTERNA

N TEMA RESPONSABLE ESTADO
1 No existe modelo establecido para la Planeacién Pendiente
Gestién del Conocimiento
Desactualizacién de procedimientos y | Calidad Pendiente
2 procesos del Sistema Integrado de
Gestién
3 Ausencia de impactos ambientales y Calidad Cerrado

actividades para la mltlgaC|0n de
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AUDITORIA INTERNA
N TEMA RESPONSABLE ESTADO
consecuencias en caso de
emergencias

Acumulacién de PQRSD y respuestas | Atencion al usuario Pendiente
fuera de la vigencia.
Recursos para la infraestructura Mantenimiento Pendiente
Documentacion fisica de la Entidad en | Gestién documental Cerrado

6 estado de alto riesgo de pérdida o
deterioro
Funcionarios de libre nombramiento, Talento Humano Pendiente

remocion y provisionales sin
evaluacion de competencias al inicio, y
sin evaluacién de desempefio.
Procedimiento de vinculacion, Talento Humano Pendiente
desvinculacion y novedades laborales,
no contempla actividades de la etapa
propia de reclutamiento y selecciéon de
8 personal para funcionarios
provisionales y de libre nombramiento
y remocién que garanticen la
transparencia en los procesos de
seleccion de personal de planta.
9 Procedimientos sin documentacion Sistemas Pendiente
10 Ausencia del Sistema de Seguridad de | Sistemas Pendiente
la Informacién
Fuente. Oficina de Calidad

Implementacién del Proyecto de Business Intelligence: Con el fin de fortalecer nuestras
practicas de Gestioén del Conocimiento e Innovacién, desde las areas de Sistemas Integrados
de Gestion y TICS, nos encontramos adelantando acciones para desarrollar el Proyecto
Business Intelligence, el cual tiene como finalidad recolectar y organizar la data que
actualmente se genera desde la Direccion de Transito de Bucaramanga (DTB), para convertirla
en informacion relevante a través de informes predeterminados y tableros inteligentes, para la
toma de decisiones estratégicas.

Es por esto, que surge la necesidad de conocer las necesidades de infraestructura tecnoldgica
basica y el nivel de familiaridad del personal con los recursos actualmente disponibles, a través
de esta encuesta, la cual es totalmente andénima, y tiene como Unico objetivo, obtener
respuestas imparciales, basadas en sus experiencias diarias en la entidad, por lo que no hay
respuestas correctas o incorrectas.

Dado lo anterior se han realizado las siguientes actividades:

1) Mesa de trabajo con la Oficina de Sistema para entender cudl es la informacién que esta
disponible para consulta de los funcionarios.

2) Se estableci6 tabla de control para la solicitud de informacion que realizan los diferentes
funcionarios a Sistemas, identificando cuales son los reportes que mas se necesitan.

3) Se realiz6 encuesta virtual a todos los colaboradores de la Entidad, para identificar el
conocimiento a nivel general sobre los reportes que genera el area de Sistemas.

4) Informe de analisis de los resultados obtenidos de las actividades anteriores.
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Se esta realizando cruce de informacién entre al analisis de la encuesta y la tabla de solicitudes
de informacion, para establecer las estrategias de andlisis de datos a implementar en la
Entidad.

Carnetizacién de los Funcionarios:La importancia que ha adquirido en los ultimos afios la
identidad corporativa ha impulsado nuevos cambios en el desarrollo de estrategias especificas
al tema. Est4 comprobado que en muchas ocasiones modelos de identidad corporativa han
sido decisivos en el éxito de una empresa. Una buena identificacién ayudara a su empresa a
ser mas segura, confiable e identificada con sus clientes, con una mejor imagen frente a los
medios de comunicacién. Es por esto por lo que la identificacién por medio de carnés es una
de las formas para acercarse mas a los clientes, a parte de sus mdultiples beneficios en la
seguridad y la administracion de personal.

La expedicion del carné y su adecuado uso constituyen una necesidad en materia de gestién
del Recurso Humano dispuesto al servicio de la Direccion de Transito de Bucaramanga, asi
como, una medida de seguridad necesaria para el control del acceso y permanencia del
personal que ejerce sus funciones o cumplen sus actividades en las instalaciones de la Entidad.

Entre febrero y marzo se llevé a cabo desde la Oficina de Calidad el
proceso de solicitud del servicio para la elaboracién de los carnés para los
colaboradores de la Entidad, a partir del 5 de abril se inicia las tomas
fotograficas y la impresion de los carnés.

Desde el 11 de mayo del 2021 se esta realizando la entrega de los nuevos
carneés tanto a funcionarios como contratistas de la Entidad.
El 24 de mayo del 2021 se firmd el contrato para el suministro de sillas
ergondmicas y a través de un otrosi se realizé adicion presupuestal
logrando el suministro de 110 sillas para los funcionarios de la Entidad, las
cuales fueron distribuidas por todas las areas de la Entidad.

2.3.2 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La Direccion de Transito de Bucaramanga estd comprometida con el Sistema de Gestion
Ambiental mediante la ejecucién y el seguimiento de los programas ambientales los cuales
estan orientados a prevenir y mitigar los impactos ambientales negativos generados por la
realizacion de sus labores, actividades y procesos. Asi mismo acompafado del estimulo de la
responsabilidad social y ambiental por parte de los funcionarios adscritos a la Entidad,
enmarcado en el cumplimento de la normatividad ambiental legal vigente aplicable a la
organizacion.

Actualizacion de la Matriz de evaluacion de aspectos e impactos ambientales

En febrero se realizé la actualizacién de la Matriz de identificacion, evaluacion y control de
aspectos e impactos ambientales (FT-DSG-017), identificando aspecto por cada uno de los
procesos de la Entidad como por areas y los impactos de cada uno de estos, desde la
evaluacion hasta el control operacional.

Actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos -PGIRS
En enero se culminé la actualizacion del Plan de Gestion Integral de Residuos Sdélidos (PGIRS),
en el cual se volvieron a identificar los residuos sélidos que son generados desde cada una de
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las areas de la Entidad, la frecuencia y el peso de acuerdo con la nueva clasificacion por colores
Blanco (aprovechables), Verde (Orgénicos aprovechables), Negro (No aprovechables) y Rojo
(Peligrosos).

Inclusién de las acciones atomar en caso de emergencia ambiental.

El documento actualizado fue radicado ante la Corporacién Autbnoma Regional para la Defensa
de la Meseta de Bucaramanga — CDMB en marzo; quien es la entidad competente para
vigilancia en este tema.

Actualizacion de programas ambientales

En febrero se realiz6 la actualizacion de los 6 programas ambientales, en lo cual se actualizaron
las definiciones, las fases de cada programa y los indicadores de medicion. Los programas
actualizados son:

Programa formacién y capacitacion ambiental.
Programa gestion integral de residuos.

Programa uso racional y ahorro de agua.
Programa uso eficiente de energia eléctrica.
Programa uso eficiente de papel.

Programa de control de la calidad del aire y ruido.

Actualizacion Inventario de sustancias quimicas DTB

En marzo se realiz6 actualizacion del inventario de sustancias quimicas utilizadas y/o
almacenadas en las diferentes areas de la Entidad a través del formato FT-DSG-054 Inventario
de Sustancias Quimicas de la DTB, realizando la inclusién de las areas de Sefalizacién y CDA.

Se esté trabajando en la actualizacion de los pictogramas de identificacion de cada sustancia
de acuerdo con el Sistema Globalmente Armonizado de acuerdo con el Decreto 1496 del 6 de
agosto del 2018.

Actualizacion de matriz de requisitos legales ambientales

En mayo se realiz6 la actualizacion de la matriz de requisitos legales ambientales aplicables a
la Direccién de Transito de Bucaramanga, como se notificd la actualizacién del normograma a
la Oficina jefe Juridica.

En la actualizacién se realizé la inclusion de las siguientes normas:

Ley 23 de 1973

Decreto 1552 de 2000
Decreto 1609 de 2002
Resolucion 1362 de 2007
Decreto 3930 de 2010
Resolucion 3027 de 2010
Resolucion 3768 de 2013

Reciclaje de papel:

- Entre el 12 y el 21 de mayo del 2021 se realiz6 junto con la EMAB el picado de papel
del archivo para eliminacion logrando el reciclaje de 1724 kilos de papel y 37 kilos de

carton.

Resolucion 1257 de 2018
Resolucion 1447 de 2018
Decreto 1496 de 2018
Ley 1972 de 2019
Conpres 4023
Resolucion 0773 de 2021

- Procesos de contrataciéon (fumigacion y residuos)
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- Entre febrero y marzo se realizd en conjunto con el area de Contratacion el proceso
correspondiente para la contratacion de los servicios de:

o Servicio de fumigacién, control de plagas, eliminacién de panales, desinfeccién
COVID, lavado de techos, lavado de tanques de agua y toma de muestras
fisicoquimicas y microbiol6gicas del agua en las sedes de la direccion de transito
de Bucaramanga.

- Recoleccién, transporte, tratamiento y disposicion final de residuos peligrosos,
biol6gicos y/o biosanitarios y anatomopatolégicos en la direccion de transito de
Bucaramanga.

Esto con el fin de poder cumplir con las actividades de limpieza y desinfeccion de la entidad y
la adecuada disposicion final de los residuos que son generados en la Entidad.

Los contratos fueron suscritos de la siguiente forma:

TABLA 12 PROCESOS DE CONTRATACION SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

N° Fecha

Objeto Proveedor
contrato contrato

SERVICIO DE FUMIGACION, CONTROL DE PLAGAS, ELIMINACION DE | Agrofumigacion
8 abril PANALES, DESINFECCION COVID, LAVADO DE TECHOS, LAVADO DE | Industrial SAS
149-2021 2021 TANQUES DE AGUA Y TOMA DE MUESTRAS FISICOQUIMICAS Y

MICROBIOLOGICAS DEL AGUA EN LAS SEDES DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

9 abril del SERVICIO DE RECOLECCION, TRANSPORTE, TRATAMIENTO Y DISPOSICION | Sandesol SA
152-2021 2021 FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS, BIOLOGICOS Y/O BIOSANITARIOS Y | ESP
ANATOMPATOLOGICOS EN LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Fuente. Oficina de Calidad

Desinfeccion COVID-19: El 19 de abril y 22 de mayo se realiz6 jornadas de desinfeccién
COVID en las instalaciones de la Direccién de Transito de Bucaramanga, con el fin de mitigar
el riesgo de contagio por este virus. Durante la jornada se utiliza el método de aspersion con
una Bomba de Microaspersion (UBV) Ultra Bajo Volumen con una dosis de 10 mm x Litro de
Agua lo que permite la pulverizacién atacando el virus del COVID -19

Lavado de tanques: El 22 de mayo del 2021 se realizé lavado del tanque subterraneo y aéreo
de la sede principal de la Direccion de Transito de Bucaramanga, tomando muestra del agua
antes y después del tratamiento de lavado para realizar las pruebas fisicoquimicas y
microbiol6gicas.

Dentro del proceso de lavado de tanque se inicia de forma manual por las paredes internas y
piso del tanque con ayuda de una escoba y cepillo, con el fin de remover particulas gruesas y
finas tales como piedra, arena, entre otras, aplicando el desinfectante antiséptico: 1 litro de
Solucién de hipoclorito a 2000 ppm = 40 ml de hipoclorito de sodio. Esto con el fin de garantizar
condiciones 6ptimas de almacenamiento del agua para el consumo humano.

Lavado de techos: El 24 de abril del 2021 se realizé lavado del techo principal de la Direccién
de Transito de Bucaramanga donde se limpia los excrementos de las palomas y se destapa la
canal de cualquier obstruccion.

Fumigacion y Desratizacion: Entre el 22 al 24 de abril del 2021 se realiz6 la aplicacion de
cebos anticoagulantes de Il Y Il generacion para la desratizacion en la entidad, también se
realiz6 la aplicacion de gel bioldgico para el control de acaros, cucarachas y hormigas y por
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altimo la fumigacion de zancudos, moscas e insectos en el edificio principal, CDA, parque de
los nifios y semaforizacion de la DTB.

FOTOGRAFIA 1 REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
Desinfeccion COVID-19 Fumigacién y Desratizacion

Fuente: Oficina de Calidad

1.4 GESTION DE ATENCION AL CIUDADANO

La Direccién de Transito de Bucaramanga a las directrices de los Decretos Nacionales No. 457
del 22 de marzo, 531 del 8 de abril, 593 del 24 de abril, 636 del 6 de mayo y el 749 del 28 de
mayo del 2020 en los cuales se decreté el aislamiento preventivo obligatorio (cuarentena total
nacional), y el Decreto Ley 1165, donde se decreta el aislamiento selectivo, a partir del 1
septiembre del afio 2020, y el decreto 021 del 15 de febrero de 2021, en el cual se da inicio a
la nueva fase de aislamiento selectivo y distanciamiento individual responsable. Y se renueva
con el decreto 222 del 25 de febrero de 2021 el cual extiende el tiempo de la emergencia
sanitaria en el 2021.

En el primer semestre del 2021, el grupo de Atencion al Usuario en coordinacion con las demas

areas de la Direccién de Transito de Bucaramanga desarroll6 el proceso de la siguiente manera:

v' Atendi6 y direcciond las solicitudes y requerimientos que llegan por medio del correo

institucional info@transitobucaramanga.gov.co, las solicitudes y PQRS que llegan por

la plataforma PQRS o Sistemas GSE (Sistema Gestion de Solicitudes del Ciudadano).

v' Atencion telefénica a través del conmutador, atencién de forma presencial tomando

protocolos de bioseguridad para cuidar la salud de los ciudadanos y el personal de la
Entidad.

Igualmente cumplié con las siguientes actividades en la prestacion del servicio al Ciudadano:
1. Inscripciones al RUNT.
2. Ingreso de avaluos de vehiculos al sistema moviliza.
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3. Ligquidaciones de derechos de porte de placa.

4. Asignacion de turnos para la atencion en el banco.

5. Informacion y direccionamiento a los usuarios que van a realizar algun tipo de tramite
en la institucion.

6. Encuestas de satisfaccion al usuario.

7. Liquidaciones para la salida de vehiculos en coordinacion con la Inspeccion Quinta
o la oficina Juridica.

8. Liquidaciones para la aprobacion del permiso del pico y placa en coordinaciéon con
la oficina de Direccion General.

9. Liguidaciones de Avalulos de vehiculos.

10. Avaluos a domicilio.

11. Servicio de copias.

12. Liquidacién de pago de derecho de porte placa.

13. Liquidacion de pago de comparendos.

14. Asociar cursos de infractores externos para liquidacion de comparendos con
descuento.

15. Servicio de cargue y descargue.

16. PMT.

17. Certificados laborales para funcionarios DTB.

La atencion al usuario en el segundo trimestre de 2021, se desarroll6 de la siguiente manera:
un total de 6150 usuarios atendidos en ventanilla de manera presencial; Un total de 1043
correos electronicos que se les dio tramite de contestacién, que no conformaron PQRS; se
realizaron un total de 1454 encuestas para medir la satisfaccién de los clientes, fueron
asignados a la oficina 351 PQRS, las cuales se les dio contestacion en los términos
establecidos; se direccionaron un total de 2209 solicitudes que se recibieron en PQRS, por
ultimo, se atendieron 1357 llamadas telefénicas. Dando como un gran total en el segundo
trimestre 2021 de 12.564 atenciones a los usuarios, en los diferentes canales de atencion, por
parte de la oficina de atencién al cliente, de la Direccién de Transito de Bucaramanga.

TABLA 13 REGISTRO ACTIVIDADES ATENCION AL CIUDADANO

I I
AU TRIMESTRE | TRIMESTRE TOTAL

USUARIOS ATENDIDOS POR VENTANILLA 7019 6150 13169

USUARIOS VIA INTERNET No. PQRSD Correo

info@transitobucaramanga.gov.co 1350 1043 2393

ENCUETAS DE SATISFACCION. 1014 1454 2468

REQUERIMIENTOS Y RESPUESTAS POR PARTE DE LA OFICINA DE

ATECION AL CLIENTEN 216 351 567

PQRS VIiA INTERNET. POR CORREO INSTITUCIONAL Y PLATAFORMA 2630 9209 4889

PORS

USUARIOS VIiA TELEFONICA 1051 1357 2408
TOTAL 13330 12564 25894

Fuente: Grupo de Atencion al Ciudadano

1) Indicador Tratamiento de PQRS: Los resultados obtenidos en los indicadores de
PQRS, para los meses de abril y mayo de 2021, dieron como resultado un de nivel
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Satisfactorio del 100% respectivamente, dentro del rango de medicion de la Direccién
de Transito de Bucaramanga. Teniendo presente el articulo 5 del Decreto 491 de 2020.

ILUSTRACION 11 GRAFICA TRATAMIENTO DE PQRS

FROCESO DIRECCION DE LOS SISTEMAS DE GESTION 009
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Fuente: Grupo de Atencion al Ciudadano.
Estado total de PQRS recibidas en el avance de segundo trimestre 2021 es el siguiente:

TABLA 14 ESTADO DE LOS REQUERIMIENTOS

ESTADO TOTAL DE PORS SEGUNDO SEMESTRE 2021
FECHA CERRADAS ABIERTAS TOTAL POQRS
ENERO 923 0 923
FEBRERO 808 0 808
MARZO 949 0 949
ABRIL 859 0 859
MAYO 620 0 620
JUNIO 508 222 730
TOTAL 4667 222 4889

Fuente: Grupo de Atencion al Ciudadano.

El total de las PQRS fueron 4.889, recibidas por los diferentes canales de comunicacién con
los que cuenta la DTB. De las cuales quedaron cerradas 4.667, lo que corresponde a un 95.4%
de PQRS contestadas y en estado cerrado. Y asignadas o en estado abiertas 222 equivalentes

a 4.6% de PQRS que se encuentran dentro de los tiempos de respuesta. Teniendo presente el
decreto el articulo 5 del Decreto 491 de 2020.

En el segundo trimestre de 2021 es presento un promedio de 100%. Nivel Satisfactorio en
cumplimiento en la atencion a las PQRS, que mensualmente se presentd, un cumplimiento del
100% tanto en el mes de abril, mayo y junio, del presente afio. Para llevar el control y
seguimiento a los tiempos de contestacion de las solicitudes de los ciudadanos, se maneja

circulares informativas emitidas por la dependencia para el cumplimiento de los tiempos
establecidos de ley.
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TABLA 15 ESTADOS SOLICITUDES ACCESO A LA INFORMACION
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PQRS DE 2021
FECHA TOTAL | PQRS CONTESTADAS SOBRE | PQRS TRASLADADAS | PQRS DONDE SE NEGO
PQRS EL TIEMPO LEGAL VIGENTE. A OTRA ENTIDAD. LA INFORMACION
PRIMER TRIMESTRE 2680 2680 0 0
SEGUNDO TRIMESTRE 2209 2209 15 0
TOTAL 4889 4889 15 0

TABLA 3. ESTADOS SOLICITUDES ACCESO A LA INFORMACION.

Respecto de las solicitudes de acceso a la informacion, conforme con lo establecido en el
Articulo 54 de la Ley 190 de 1995 y al que hace referencia el decreto reglamentario 2641 del
2012 se especifica lo siguiente: en el segundo semestre de 2021 el nimero de solicitudes
recibidas fueron de 2209, y teniendo presente el decreto el articulo 5 del Decreto 491 de 2020,
el tiempo de respuesta a cada solicitud estuvo dentro de los términos de Ley. Y segun informe
de cada dependencia, no se han presentaron solicitudes en las que se negara el acceso a la
informacion a los ciudadanos, y se recibieron 15 solicitudes que fueron trasladadas a otra
entidad por competencia.

2) Indicador satisfaccion al cliente: En el primer trimestre de 2021 se realizaron 1014
encuesta de satisfaccion del cliente, siguiendo los protocolos de bioseguridad y
distanciamiento, impuestos por el Decreto Nacional 021 del 15 de febrero de 2021 el
aislamiento selectivo y distanciamiento individual responsable obligatorio.

Para el avance del segundo trimestre de 2021, el indicador de satisfaccién al cliente obtuvo en
los meses de abril y mayo un total de 91% y 90% respectivamente, para un en promedio un
90.6% de satisfaccion de los usuarios, para un total a la fecha de 2817 respuestas, de las cuales
la calificacién ponderada entre excelentes y buenas fueron 2553 y un total de 264 la calificacién
fue de regular y mala.

ILUSTRACION 12 HOJA DE VIDA Y SEGUIMIENTO DE INDICADOR DE SATISFACCION AL
USUARIO

PROCESO DIRECCION DE LOS SISTEMAS DE GESTION

Cddige: FT-DEG-00%
i 9.3-a0

Ser

HOJA DEVIDA ¥ SEGUIMIEMTO AL INDICADOR

rrem,
ATEMCION AL CLIEMTE 0
EETErE =

Observacicones: En el mes de Junic de 2021 ==
realizarcn 515 encusstas por medio de las tablets,
para swvaluar la satisfaccicn del clisnte, dando
como resultado un nivel satisfactorio de 905

Menrual

FT-ATCL-008 TakulasiSn 4o cnsusrtar EFICACIA

ECalifiacin Exsolones x BusnaliTaral deo salificacioner] 1005 =

S0 S0 ETE BETES Fom S0

T Tow Tow | o T T

2z e | sess| s2ss| 2ess|2sae)

Bams tdena

Fuente: Grupo de Atencion al Ciudadano.
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2.5. GESTION DE TALENTO HUMANO

La Direccién de Transito de Bucaramanga por medio del Grupo de Talento Humano de la
Secretaria General, formul6 el Plan Estratégico de Gestion de Talento Humano — PEGTH para
la vigencia 2021, mediante el desarrollo de las actividades planteadas, que busca fortalecer el
desarrollo integral de los funcionarios de la entidad y el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DE TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano — PEGTH, formulado de acuerdo con la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, busca fortalecer el activo mas importante con el que cuenta la
Entidad, para el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.

Se han desarrollado las siguientes actividades para su cumplimiento durante la presente
vigencia:

El Plan Estratégico de Gestion de Talento Humano — PEGTH, formulado de acuerdo con la
implementacion del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, busca fortalecer el activo mas importante con el que cuenta la
Entidad, para el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.

propuestas en el Plan Estratégico de Gestion de Talento Humano — PEGTH, asi:

1.1. Publicacion Planes de Talento Humano en la Pagina Web de la Entidad
1.2. Proceso de Seleccion No. 491 de 2017-Santander —correspondiente DTB
1.3. Planta de personal

1.4. Evaluacion de Desempefio

1.5. Plan Institucional de Capacitacion — PIC

1.6. Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos

1.7. Némina

1.8. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST

1.9. Comités

1.10 Atencién de Solicitudes

1.11 Gestién de Pensiones

1.1. Publicacién Planes de Talento Humano en la Pagina Web de la Entidad
En cumplimiento del Decreto 612 de 2018 por el cual se fijan directrices para la

integracion de los planes institucionales y estrategias al Plan de Accién, se publicaron
en la pagina web los siguientes planes:

e Plan Anual de Prevision de Recursos Humanos y Plan Anual de vacantes

e Plan Estratégico de Talento Humano

e Plan Institucional de Capacitacion

¢ Plan Institucional de Bienestar Social Laboral

e Plan Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
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1.2. Proceso de Seleccion No. 491 de 2017-Santander —Correspondiente a la
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA.

Mediante Oficio No. 017-2021 se solicita a la CNSC autorizacion de uso de la lista de
elegibles con el fin de proveer nuevas vacantes con posterioridad al proceso de
seleccién 491-2017 Santander y que corresponden a los mismos empleos ofertados:

ITEM | OPEC | DENOMINACION DEL EMPLEO No. DE VACANTES
1 | 65593 | Inspector de Transito y Transporte, Codigo 312, Grado 4 1
2 65558 | Auxiliar Administrativo, Cédigo 407, Grado 5 3
3 | 65580 | Auxiliar Administrativo, Codigo 407, Grado 3 2
4 | 65611 | Auxiliar Administrativo, Codigo 407, Grado 2 2
5 65597 | Secretario, Codigo 440, Grado 6 1

1.3. Planta de personal
e Seis (6) Actualizaciones de la Base de Datos de la planta de personal del area
administrativa y operativa de la entidad.

e Traslados:
Mes Namero Tra~slados realizados
ano 2021
Enero 1
Febrero 3
Abril 1
Mayo 3
Junio 1

e Encargos: De enero a mayo de 2021, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 24
de la Ley 909 de 2004 y por la necesidad del servicio se han realizado los Encargos en
la Direccién de Transito de Bucaramanga, asi:

Mes NUumero EnEargos realizados
ano 2021
Enero 4
Febrero 3
Marzo 3
Abril 1
Mayo 1
Junio 1

1.4 Evaluacion del Desempefio

Mediante Circular No. 005-2021 se comunicé a los Evaluados y Evaluadores realizar de
conformidad al Acuerdo No. CNSC-2018100000617 del 10-10-2018 la Evaluacién Parcial 2°
Semestre: 01.08.2020 a 31.01.2021 y la Calificacién Definitiva del periodo comprendido del
01.02.2020 al 31.01.2021

La Concertacion de Compromisos del periodo comprendido del 01.02.2021 al 31.01.2022

Se realizé a Evaluacion Definitiva en Periodo de Prueba a los Agentes de Transito de Control
Vial del periodo comprendido del 28.07.2020-27.01.2021.
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Se realizé hasta el 19 de febrero de 2021 a los funcionarios de carrera administrativa, la
Evaluacion Definitiva del proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral en las Plataforma EDL
APP del periodo comprendido del 01 de febrero de 2020 al 31 de enero de 2021.

A su vez se realiz6 la Concertacion de Compromisos Funcionales y Comportamentales del
periodo comprendido del 01 febrero de 2021 al 31 de enero de 2022.

Culminé el 8 de mayo de 2021 el Periodo de Prueba de los funcionarios que lo iniciaron a partir
del 9 de noviembre de conformidad a la Resolucion 438 de 2020 con ocasion al Proceso de
Seleccion No. 491 de 2017-Santander.

Hasta el 31 de mayo de 2021 realizaron estos funcionarios la Concertacion de los Compromisos

Funcionales y Comportamentales correspondientes al periodo de 2021-2022.

1.5 Plan Institucional de Capacitacién — PIC

En cumplimiento al Plan Institucional de Capacitacion — PIC, se realizaron las siguientes
capacitaciones en los meses de enero a mayo de 2021:

“*Manejo de Conflictos
en el Entorno Laboral

<+ Oficina Sistemas
Plataforma Google
Meet- Correo Gmail

<+ Capacitacion Virtual
Evaluacién Parcial del
Segundo Semestre y
Calificacién Definitiva
del periodo 2020-2021

%+ Curso Virtual
“Evaluacion del
Desempefio Laboral
EDL” Escuela Virtual
CNSC

¢ Induccién Reinduccion-

Socializacién de Cédigo
de Integridad-PESV-
SGSST

+»Caédigo de Integridad

* Comunicacién Asertiva

«+Trabajo en Equipo

«+Socializacion de la
Resolucion 23385 de
2020 Condiciones
Minimas del Uso del
Casco

«*Parametrizacién de
Tarifas Plataforma
MOVILIZA

«*Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial
Nueva Metodologia

«+Capacitacién Virtual
“Evaluacion del
Desempefio Laboral
EDL Periodo de Prueba”

*#Induccién Reinduccion-
Socializacién de Cédigo
de Integridad-PESV-
SGSST

«+Codigo de Integridad

 Excel Intermedio-Sena

“*Resiliencia y
Comunicacion Asertiva

+»Comunicacion de la
Noticia en el marco de
la siniestralidad vial —
Agencia Nacional

¢ Primeros Auxilios
Psicoldgicos en el
marco de la
siniestralidad vial-
Agencia Nacional

*#+Séptimo Encuentro de
Equipo Transversal de
Talento Humano-DAFP

¢Induccién Reinduccion-

Socializacién de Cédigo
de Integridad-PESV-
SGSST

+#Socializacion
Resolucién Codigo de
Integridad

* Servicio al Cliente- Sena

+“*Revision Técnica
Mecanica y Emisiones
Contaminantes

“*Reinduccién Gestién
Documental

¢ Cuarto Encuentro
Equipo Transversal de
Gestion Documental-
DAFP

“*Procesos y
Procedimientos-DAFP

“*Metodologia
estandarizacion de
tramites y formularios a
partir de espacios de
participacion

+»Seguridad Vial para
nifios y adolescentes.
Entre la proteccion y la
autonomia-Agencia
Nacional de Seguridad
Vial

++Creacion de los cuerpos
de agentes de transito

< Induccién Reinduccion-
Socializacién de Cédigo
de Integridad-PESV-
SGSST

«“»Socializacién Cédigo de
Integridad

 Secop Il

«+Psicologia de la
Movilidad:
Comportamiento
Humano: Familia y
Trabajo

+Cédigo de Etica de los
Contadores

«+2do. Congreso
Latinoamericano de
Seguridad Vial y lero.
Iberoamericano

«+Capacitaciones Aula
virtual del Estado

<»Lenguaje Claro para
Servidores y
Colaboradores Publicos
de Colombia

«“*Reinduccién Gestion
Documental-
Evaluaciones

«*Induccién Reinduccion-
Socializacién de Codigo
de Integridad-PESV-
SGSST

“»Socializaciéon Codigo de
Integridad

«¢Reinduccion Médulo
Sistemas DTB-
Evaluaciones

“*Foro Promocién y uso
seguro de la bicicleta
ANSV

«+Capacitacion virtual
“Bienestar, Empresa y
Trabajo” DTB

«+Socializacién del Aula
Virtual y de las
Estrategia Sena Digital-
DAFP

+»Conversatorio Dra.
Andrea Méndez
Monsalve Directora
General DTB

* Informe General de la
Gestion Primer
Semestre 2021

+«¢*Noveno Encuentro del
Equipo Transversal de
Secretarios Generales

«*Indicadores de Gestion

«+Socializacién Plan
Estratégico de
Seguridad Vial de la
Entidad

+»Capacitacion virtual de
Transparencia y acceso
ala informacién
publica-DAFP

«»Servidor publico ya
puedes disfrutar la
magia que ofrece
Funcién Pdblica y
Colpensiones DAFP

*Induccién Reinduccion-
Socializacién de Codigo
de Integridad-PESV-
SGSST

«#Socializacion
Resolucién Cédigo de
Integridad
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Oficina Asesora de Sistemas
— 9 = o

Capacitacion Manejo de Conflictos en el
Entorno Laboral

I,
! W
Capacitacion Virtual Evaluacion
Parcial del Segundo Semestre y
Calificacion Definitiva del Periodo
2020-2021

Capacitacion Oficina Asesora de Sistemas
Plataforma Google Meet- Correo Gmail

Capacitacion Parametrizacion
Tarifas Plataforma MOVILIZA

istema Tipo EDL

1000000000000 O

.o 8.0 lyo @

F
Capacitacion Virtual “Evaluacion del
Desemperio Laboral EDL Periodo de Prueba”

Socializacion de la Resolucién 23385 de 2020
Condiciones Minimas del Uso del Casco

Capacitacion Codigo de Integridad

Capacitacion Resiliencia y Comunicacion Asertiva Comunicacion de la Mala Noticia en el marco de la Siniestralidad
Vial-Agencia Nacional de Seguridad Vial

Capacitacion Revision Técnico Mecanica y Emisiones
Capatacion Servicio al Cliente- Sena Contaminantes
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o0 a3

Capacitacion Revision Técnico Mecénica y Emisiones Contaminantes- Cuarto Encuentro de Equipo Transversal de Gestion
Préactica Documental-DAFP

&

—~ i 3
%

Procesos y Procedimientos-DAFP

w3
Cuarto Encuentro de Equipo Transversal de Gestién Documental-
DAFP

T
==

Seguridad Vial para nifios, nifias y adolescentes.

Entre la proteccién y la autonomia- Agencia Nacional

de Seguridad Vial
[- S E e L === ]

o ¢ | lelTinla =S

Capacitacion Secop Il

Cada

familia
tiene su
propia

historia

L
Capacitacion Psicologia para la Movilidad: Comportamiento Humano:
Familia y Trabajo

Capacitacion Psicologia para la Movilidad: Comportamiento
Humano: Familia y Trabajo

b tmeimene 1o densmio oe 1 Cersene
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Capacitacion Cédigo de Etica del Contador

2do Congreso Latinamericano de Seguridad Vial y 1ro.
Iberoamericano Participacion de la Dra.Andrea Juliana Mendez
Monsalve Directora General

Capacitacion Lenguaje Claro para Servidores y Colaboradores
Publicos de Colombia

Capacitacion Codigo de Integridad

1.6 Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos

1. Serealiz6 Encuesta Diagnéstico de Necesidades Programa de Bienestar Social.

2. Celebracion de Cumpleafios de
funcionarios de la Direccién de Transito
de Bucaramanga, en relacion con esta
actividad a través de la Coordinacion de
Talento Humano se realiza acciones
conmemorativas como gesto de
celebracion:

2.1 Entrega de detalle por parte de Cajasan
a los funcionarios que cumplieron en el
mes de Enero 2021 y Elaboracion y

publlcaC|on Institucional de una tarjeta de

Felicitaciones mensual, en la que se exalta el respectivo dia de cumpleafios de los

Funcionarios cada mes.

3. Entrega de Anchetas a Ganadores Stand
de Servicios Cajasan actividad 8 de enero
de 2021

4. Celebracion Espiritual: Se realizdé la
oracién y bendicion de inicio de afio.
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5. Se realizé6 Taller de Cocina Saludable-
Cajasan

6. Se realizé Taller ABC Vivienda-Cajaséan

e

cajasan
Visenda

cajasan

i Preparate
Parad .
B alie Taller
en tu casa ABC de Vivienda
propia
Miércoles 17 de Febrero
3:00 p.m.

(www.cajasan.com @, (D cajasan @ @cajasan (@) Cajasansantander (@) Cajazant

7.1 Entrega de detalle por parte de Cajasan a los funcionarios que cumplieron en el mes de
Febrero 2021
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i

Ejeéuciones Fiscales - Juridica-
Cultura Vial

Planeamiento vial Secretaria General-Disciplinario

10. Dia de la Mujer 8 de marzo de 2021
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admiracion
todonuestro @ o
cm:nv‘mr(t para ue este mmﬂ
. os acompafiesd celebrar

rifioy

DTB
TENEMOS MUCHOS clUNAI'
DIA INTERNA -

ADJETIVOS, POCO ESPACIO

PARA ESCRIBIRLOS

8DEMARZO m W
A
HAN

s p i |
11. Se realiz6 Gimnasia Cerebral-Cajasan 12 marz

12. Se realiz6 Spa Facial 19 de marzo 2021
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o 19 i
de 2021

18. Dia de la Scretaria

Felizdia a las

ISECTEEI S
/i 3,.-,(.» 5
ustireives ||

PRI

Gracias por su
invaluable apoyo.

2 Gracias por tu compromiso,

eficiencia y amor al trabajo, pilares /
fundamenitales para cumplir todas
las metas que nos proponemos.

,_ﬂﬁérnz’s 3 : > i
“de 2021 A ¢ B ) Gracias por su

invaluable apoyo.

L]
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19. Dia del Agente de Transito

* Bingo- Cajasan y Entrega de Premios Bingo

DiA DEL AGENTE DE TRAN

L PN

Control Interno Disciplinario
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22. Entornos Saludables: Rumboterapia-
Yoga

FUNCIONARIO DTB

Desde este <
22demayo A -

llegan los \ 3 |
"
Entornosh,’

iParticipa en rumba terapias el primer,
segundo y tercer sabado de cada mes!

No te pierdas las clases de yoga
el ultimo sabado de cada mes

¥, ®
Invita : Cajasany DTB

8:00a.m.a9:00 a.m.
Inscribete: https://bit.ly/3ypvZza
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23. Tarjeta de Felicitacion Dia de la Madre

www. transitobucaramangs.gov.co

| él_iz dia

Mama!

Gracias por ser la luz calida
y brillante de cada dia.

MayQ.30,
de 2021

24. Jornada de Vacunacion Funcionarios 12. 25. Dia del Servidor Publico

Dosis Covid-19

Servidor
Publico

El servicio puablico es una vocacion, es trabajar
diariamente por la construccion de un mejor pais.

c@gpeq

26. . Capacitacion Sentido de Pertenencia

cOMPANIA
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FUNCIONARIO DTB

El lugar donde trabajamos es nuestro segundo hogar b sxatryd TABITO itk SUANIEAS

SENTIDO DE
PERTENENCIA

Charla de capacitacion
Dia del Servidor Publico

- /

“Sentido de
pertenencia significa
omar el sitio donde

nos desempefiamos

J
0 vivimos"
— Robin $. Sharma

28 de junio - 2:00 p.m.
ID de reunion: 868 7799 6608
https://usO2web.zoom.us/j/86877996608

27. Celebracion Espiritual: Se realizd la celebracidén eucaristica y homenaje postumo al
compariero Mario Castro Murillo.

R

Familia DTB
Te invitamos al homenaje péstumo y
celebracion eucaristica
por el eterno descansa de nuestro compafiero,

Mario Castro Murillo

Te esperomos este
viernes 25 de junio
afas 7:00 a.m.
enel primer piso de lo sede administrativa

Qe

@

a. Cumplimiento Némina:
e Se efectian las ndminas de enero a mayo de 2021
Se cancelaron los intereses de las Cesantias de los funcionarios de los Fondos Privados
e Se cancelaron las Cesantias de los funcionarios que se encuentran en los Fondos
Privados.

Incapacidades:

Mes Numero Incapacidades afio 2021 Dias
Enero 15 230
Febrero 16 111
Marzo 13 152
Abril 17 116
Mayo 18 131
Junio 18 116

Fuente: Grupo Talento Humano
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Posesiones enero 2021

Yesith Garcia Alvarez Agente de Transito 04.01.2021
Alirio Amador Suan Agente de Transito 04.01.2021
Alicia Meléndez Santander Técnico Operativo 14.01.2021
Judith Eliana Meléndez Yurbin Profesional Especializado (E) 19.01.2021
Jorge Luis Lopez Sandoval Conductor 25.01.2021
Ciro Hernando Moreno Jaimes Agente de Transito 25.01.2021
Posesiones febrero 2021

Rubén Dario Becerra Agente de Transito 01.02.2021
Julidn Fernando Hernandez Mejia Agente de Transito 01.02.2021
Daniela Betancourt Palacios Auxiliar Administrativo 01.02.2021
Antonio José Rodriguez Linares Jefe Oficina Asesora 01.02.2021
Alonso Arenas Pérez Comandante (Comision) 01.02.2021
Diego Rodriguez Hernandez Profesional Universitario (E) 08.02.2021
Javier Villabona Ortiz Subcomandante (E) 12.02.2021
Estefania Lopez Espinosa Asesor Talento Humano 15.02.2021
Thalia Vanessa Gomez Gutiérrez  Auxiliar Administrativo 24.02.2021
Posesiones marzo 2021

Hermann Eduardo Ramirez Subdirector Técnico 10.03.2021
Posesiones Periodo de Prueba

Lina Maria Rios Maldonado Auxiliar Administrativo 15.03.2021
Cristian Fernando Avila Vega Auxiliar Administrativo 15.03.2021
Posesiones abril de 2021

Gloria Esperanza Arenas Remolina Profesional Universitario 05.04.2021
Eliberto Mantilla Fonseca Agente de Transito 12.04.2021

Posesion Periodo de Prueba
William Oswalt Ruiz Sarmiento
Posesiones mayo de 2021

Inspector de Transito y Transporte 20.04.2021

Juan Carlos Caballero Ojeda Técnico Operativo 06.05.2021
Juan Carlos Castilla Arévalo Jefe Oficina Asesora Planeacion  13.05.2021
Edgar Leandro Rueda Piamonte  Técnico Operativo (E) 13.05.2021
Diego Andrés Gamboa Diaz Agente de Transito 27.05.2021
Elsa Villamizar Bello Secretaria (E) 27.05.2021
Liliana Mayerli Gbmez Mancipe Auxiliar Administrativo 11.05.2021
David Guillermo Vasquez Blanco  Auxiliar Administrativo 19.05.2021
Yuly Andrea Toloza Ribero Auxiliar Administrativo 26.05.2021
Posesiones Junio de 2021

Sonia Patricia Sanchez Diaz Auxiliar Administrativo 15.06.2021

Vacaciones otorgadas a los funcionarios enero a mayo de 2021:

-  Enero 13
- Febrero 09
- Marzo 10
- Abril 06
- Mayo 05
Auditoria

Se realiza por parte del Ministerio de Hacienda el 25 de marzo de 8:00am- 4:00pm Auditoria
virtual sobre la expedicion de certificados laborales del periodo comprendido desde que la
entidad empezo6 a certificar en el Sistema CETIL Certificacion Electronica de Tiempos
Laborados, hasta el 03 de marzo de 2021.
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Gestion en Pensiones:
Durante los meses de enero a junio de 2021 se han realizado los actos administrativos para el
pago de 2 Bonos pensionales.

BONOS PENSIONALES PAGOS DE ENERO A MAYO
DE 2021
No.| Documento Nombre Pago Fecha
1| 13.825.645 |Erwing Suarez $18.779.000 | 18/02/2021
2| 37.926.124 |Elsie Stella Sierra Navarro $84.740.000 | 12/03/2021
Total $103.519.000

DESARROLLOS DE COMITES INSTITUCIONALES:

COMITE CONVIVENCIA LABORAL

La Entidad cuenta con el comité de convivencia laboral con el fin de solucionar los diferentes
tipos de conflictos relacionados con el contexto laboral, que se puedan presentar entre los
funcionarios. Para cumplir con este objetivo se realiz6:

Reunién de seguimiento el dia 22 de enero de 2021.

El 26 de febrero de 2021, se trat6 el tema de acciones de mejoramiento del clima laboral
en las diferentes areas de trabajo de la Direccién de Transito de Bucaramanga.

Se realizé reunién el 02 de marzo de 2021, para consolidacion de informe de gestion y
presentarlo a la Alta Direccion

El 26 de marzo de 2021 estudios de casos presentados al Comité de Convivencia.

El 14 de mayo de 2021, se realiz6 mediacion de los casos estudiados en el Comité.

El 28 de mayo de 2021, se presentd Informe del Comité de Convivencia a la Alta
Direccion.

COMISION DE PERSONAL
La Comision de Personal de la DTS se ha reunido de la siguiente forma:

v

AN N N N NN

AN

El 6 de enero de 2021 se realiz6 reunién con el fin de verificar requisitos de los
postulados al encargo de Subcomandante, Codigo 338, Grado 04 Nivel Técnico.

El 18 de enero de 2021 se realiz6 reunién para revisar el Plan Institucional de
Capacitacion.

El 2 de febrero de 2021 Convocatoria No. 1. Procedimiento para proveer Encargos.

El 24 de febrero de 2021 Revision Convocatoria No. 1 y vacantes definitivas

El 4 de marzo de 2021 Requisitos Convocatorias

El 26 de marzo de 2021 Revisién Convocatorias No. 01, 02, 03 y estimulos e incentivos
15 de abril de 2021 Informe definitivo verificacion de requisitos minimos Convocatoria
03 de 2021 y Convocatoria 04 de 2021.

Autorizacion de uso de lista de elegibles por la CNSC.

27 de abril de 2021 Respuesta Recurso de Reposicion en subsidio Apelacién de la
Convocatoria 01.

Mayo 3 de 2021 Recurso de Reposicion en subsidio Apelacién de las Convocatorias 03
y 04.

Mayo 7 de 2021 Recurso de Reposicion en subsidio Apelacion, exclusiones listas de
elegibles Resolucién 000993 y Resolucién 000994 de 2021 expedido por la CNSC.
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v" No aceptacion nombramiento periodo de prueba Secretario Resolucion 142 del 26 de
abril de 2021.

v' Mayo 10 de 2021 Recurso de Reposicion en subsidio Apelacién, exclusiones agentes
de transito, estudio cargo de secretaria.

v" Mayo 31 de 2021 Respuesta peticién formal Convocatoria 003 de 2021.

COMITE DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
v" Marzo 26 de 2021Andlisis y estudio de la solicitud de incentivos de la entidad.
v Abril 16 de 2021 Procedimiento para acceder a los Estimulos Educativos, Analisis de
las solicitudes que cumplen los requisitos.
v' Mayo 3 de 2021 Se resuelven las postulaciones y se determinan los funcionarios que
cumplen con los requisitos de postulacion.

1.5 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — SGSST

La Direccién de Transito de Bucaramanga comprometida con el cambio y desde seguridad y
salud en el trabajo se inici6 el proceso del disefio e implementacién del Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015
y Resolucién 312 de 2019, documentos que se encuentran parametrizados en el DRIVE de la
entidad.

1. Evaluacion estandares minimos:
En compaiiia del Profesional de apoyo de la ARL Positiva, se realizo la evaluacién de los
estandares minimos del SGSST de acuerdo con el estado actual y a la ejecucion del 2020,
obteniendo un resultado de 85% Moderadamente aceptable, los resultados por el ciclo PHVA
son los siguientes:

ILUSTRACION 13 CICLO PHVA SALUD OCUPACIONAL

Resultados evaluacién por Ciclo

m Ciclo

92,5

0

Planear Hacer Verificar Actuar

Para tomar acciones puntuales en mejoramiento a estos resultados se establecieron las
siguientes actividades:
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direccién

ACTIVIDAD RESPONSABLE | FECHA FIN
A_ctuahzar el curso de 50 horas del SGSST por parte del Representante del Profesional SST | 2021/5/31
sistema de la Entidad
Realizar Rendicion de cuentas del SGSST de la Entidad y presentarlo a la .
alta direccion con corte a 31 de diciembre del 2021 Profesional SST | 2021/3/31
Actualizar las fichas técnicas de los indicadores del SGSST Profesional SST | 2021/3/31
Elaboracién de Plan Anual de Mantenimiento preventivo para el 2021 ngrr?et?:lo 2021/2/28
Seguimiento a la ejecucién del plan de mantenimiento de la vigencia 2021 Profesional SST | 2021/5/31
Programar auditoria interna al SGSST Profesional SST | 2021/5/31
Ejecutar auditoria interna al SGSST Profesional SST | 2021/6/30
Integrar el SGSST en la revision por la Direccion del SIG Profesional SST | 2021/10/30
Ejecutar auditoria interna al SGSST Profesional SST | 2021/6/30
Establecer plan de accién de acuerdo con los resultados de revision por la Profesional SST | 2021/11/30

Fuente: Grupo Salud Ocupacional

2. Plan Anual de Trabajo de SST:

De acuerdo con los resultados obtenidos de la evaluacion a los estdndares minimos y a las
recomendaciones obtenidas del informe de las condiciones de salud de los funcionarios
reportado por la IPS que realiz6 los exdmenes ocupacionales periddicos, se establecié el plan
anual de trabajo del SGSST.

El Plan Anual de Trabajo de SST se divide en 9 secciones con 262 actividades, como se
relaciona a continuacion:

Actualizacion documental SG-SST

Programa medicina preventiva y del trabajo

Programa de higiene industrial

Saneamiento basico

Seguridad industrial y plan de emergencias

Comité de convivencia laboral

Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo - COPASST.
Seguridad vial

Plan de capacitaciones del SG-SST

a. Plan Anual de Trabajo COVID19:

Ante la emergencia sanitaria que se sigue presentando en el Pais, la Direccion de Transito
de Bucaramanga implementa acciones de promocién y prevencion frente al COVID-19 de

acuerdo con las recomendaciones emitidas por la OMS y el Ministerio de Salud.

Se establecié un plan de trabajo conformado por 50 actividades de las cuales se encuentran:

¢ Restriccion en el ingreso de ciudadanos, gestores y menores de edad a la Entidad.
¢ Avisos informativos invitando al Autocuidado.

e Sefalizacion de areas de atencion a usuarios con distanciamiento social.
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¢ Entrega de Elementos de Proteccién Personal: Gel Anti-bacterial, tapabocas, caretas,
alcohol, guantes, enterizos de bioseguridad.

¢ Publicacion en salvapantalla avisos de prevencion frente al COVID19.

e Envio de informacién de prevencion y promociéon de Autocuidado, Pautas Emocionales
frente a la prevencion COVID19 por correo electrénico a todos los trabajadores.

e Actualizacién Protocolo de Bioseguridad para prevencién frente al Contagio del
COVID109.

¢ Elaboracién Encuesta de Condicion de Salud de los trabajadores.

¢ Elaboracion de formatos, documentos referentes al COVID19.

constante de elementos de proteccion personal, como lo es tapabocas,
guantes, alcohol y gel anti-bacterial, y se instalaron dos puntos de gel
anti-bacterial.

 Elaboracion Reporte Diario de Condicién de Salud de los s mmaszes 7=
trabajadores, este se envia diariamente por enlace a los
correos de los trabajadores para su diligenciamiento.

https://forms.qgle/2A7xXsSE2y2GZujFu5

e Se realiz6 7 jornadas de pruebas covid 19 con protocolo
PRASS, para todos los trabajadores de la entidad, con el
apoyo de la secretaria de salud municipal, donde se hizo sensibilizacién, cuestionarios
para reconocer trabajadores sintomaticos y toma de muestras PCR.
En la primera jornada se realizaron 151 pruebas.
Segunda jornada 29 pruebas.
Tercera jornada 21 pruebas.

FOTOGRAFIA 3 JORNADAS DE PRUEBAS COVID-19

FUENTE: GRUPO SALUD OCUPACIONAL

e Entrega de elementos de proteccién personal: Tapabocas,
guantes, alcohol, gel antibacterial, toma de temperatura.

e Entrega de kit de bioseguridad para criminalistica a
comandante: Enterizo de bioseguridad, tapabocas N95, 3
pares de guantes de nitrilo, bata quirargica, polainas; estos elementos se entregan de
acuerdo con las necesidades del servicio.

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

COMPARNIA :

B >CQR IS09001:2015 _ Codigo Postal: 68005

e s 180 14001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
s CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia


https://forms.gle/2A7xsSE2y2GZujFu5

DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
Péagina 66 de 265

¢ Visita de inspeccion al parque didactico, donde se instalé un punto de desinfeccion (gel
antibacterial), se doté el botiquin de primeros auxilios, e
inspeccion a extintores del &rea. Asi mismo se le
brindaron recomendaciones a contratista de la oficina de
la bicicleta frente a los riesgos que se presentan en el
sitio y el control del ingreso de personal usuario para las
capacitaciones que se brindan dentro del parque.

e Capacitacion a personal de servicios generales

De acuerdo a los linesamientos nacionales y los porotocolos de
bioseguridad, se realiza capacitacion a el personal de servicios
de aseo de la entidad, recordando el autocuidad, uso de
tapabocas, limpieza de manos antes y despues de realizar las
actividades.

b. Actualizacion de documentos: Se realiz6 la actualizacion de los siguientes documentos:
e Matriz de requisitos legales

Matriz de identificacién de peligros y riesgos

Reglamento de higiene y seguridad industrial

Protocolo de bioseguridad para la prevencion del contagio por Covid 19

Matriz de Elementos de Proteccion Personal de acuerdo con el cumplimiento de las

funciones y los riesgos a los que se encuentren expuestos los trabajadores.

Encuesta diagnéstica del PESV

Asignacion de motocicletas para cada agente de transito

Se actualizé programa de riesgo psicosocial

Procedimiento de asignacion de vehiculos

Protocolo de Atencion a Victimas

Actualizacion de base de datos de asignacion de vehiculos

Actualizacion de matriz de requisitos legales en riesgo psicosocial

Se actualizé Plan de Emergencias

2 Programa de Medicina Preventivay del Trabajo
Mantener y promover la salud de los trabajadores, frente a los riesgos ocupacionales que
pueden desencadenar enfermedades de origen laboral, mediante la consolidacién en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

a. Programa de Riesgo Psicosocial, se inicia con el apoyo de la psic6loga Maureen Badillo
Mendoza especialista en salud ocupacional, en el acompafiamiento individual por via
telefénica a los trabajadores con alto riesgo psicosocial que se encuentran en trabajo en
casa e incluso que estan laborando en jornada laboral presencial.

Se realizé capacitacion en Manejo y Control de Ansiedad con el apoyo de ARL Positiva al
personal que se encuentra en trabajo en casa.

Se realiz6 capacitacion en Inteligencia Emocional con el apoyo de Maureen Badillo de ARL
Positiva al personal que se encuentra en trabajo en casa.

Se inicia con el acompafamiento y apoyo individual a integrantes del area de cultura vial,
guienes han venido presentando situaciones de convivencia laboral.
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Se realiz6 sensibilizacion frente a la importancia de la salud mental con el apoyo de la Dra
Klaun de ARL Positiva por las oficinas administrativas, al igual que al personal de control vial
(agentes de transito).

Se contindia con el acompafamiento y apoyo individual a integrantes del area de cultura vial,
guienes han venido presentando situaciones de convivencia laboral.

Programa de Desorden Musculo esquelético: Se realiza con el apoyo de la ARL Positiva
una profesional fisioterapeuta especialista en salud ocupacional realiz6 visita a puestos de
trabajo administrativos, realizando inspeccion corrigiendo posturas, ubicacion de espacios
de trabajo, pausa activa en las siguientes areas: Inspecciones, Atencion al Usuario,
Tesoreria, Financiera, Juridica, Talento Humano, Calidad, Registro Automotor:

Fotografia 4 Actividades Programa de Desorden Musculo esquelético

TR

Fuente: Grupo Salud Ocupacional

Se realizé una mesa de trabajo el dia 11 de febrero
entre el Secretario General, Asesora de Talento
Humano, comandante, Subdirector Técnico y el
Profesional SST, en la que se realizé estudio caso
por caso de los agentes de transito que se
encuentran en trabajo en casa por la emergencia
sanitaria declarada por el Decreto 417 del 17 de
marzo del 2020 y la cual fue ampliada hasta el 28 de
febrero del 2021.

Se realizé6 seguimiento y analisis de cada
funcionario a partir de la Resolucion 845 de 2020 y
la circular interna 08 de 2021 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, como en los
documentos que autentican las morbilidades preexistentes de cada uno de los agentes de
transito.

Teniendo como base lo expuesto se realizé el reintegro de 9 agentes de transito, a
quienes se les realiz6 un examen médico con medico ocupacional de la IPS Salud Vital
obteniendo resultado favorable para reingreso; también se les realizé capacitacion sobre
Autocuidado, Manejo de Ansiedad y la Salud Mental, Uso adecuados de los elementos de
proteccion personal y Protocolo de Bioseguridad.

Asi mismo en el mes de marzo se reintegr6é 1 agente de transito, a quien se le realizé un
examen médico con medico ocupacional de la IPS Salud Vital obteniendo resultado
favorable para reingreso; también se le realiz6 capacitacién sobre Autocuidado, Manejo de
Ansiedad y la Salud Mental, Uso adecuados de los elementos de proteccion personal y
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Protocolo de Bioseguridad y entrega de elementos de proteccion personal como careta,
tapabocas, alcohol.

d. Atencidon Primeros Auxilios: Con el apoyo del auxiliar de enfermeria se ha realizado la
atencion a primeros auxilios de trabajadores y usuarios que han presentado alguna
situacion de salud durante la jornada.

FOTOGRAFIA 5 ATENCION EN PRIMEROS AUXILIOS

Fuente: Grupo Salud Ocupacional
3. Seguridad Industrial-Programa de Inspecciones:

- Se realiz6 inspecciones de seguridad en oficinas
principales encontrando problemas en la infraestructura,
sillas, escritorios, cableado:

- Se realiz6 medicion de iluminacion a 30 puntos (puestos
de trabajo) de las oficinas administrativas con el apoyo de
una profesional de la ARL Positiva.

- Se realizd inspecciones de extintores, botiquines
realizando asi mismo la
dotacion de los elementos
faltantes en cada botiquin

- Visita de inspeccion al parque
se doto el botiquin de primeros
auxilios, e inspeccion a
extintores del &rea. Asi mismo
se le brindaron
recomendaciones a contratista de la oficina de la bicicleta
frente a los riesgos que se presentan en el sitio y el control
del ingreso de personal usuario para las capacitaciones que
se brindan.
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- Se realiza inspeccién y limpieza de areas comunes
y alrededores de la Entidad con el apoyo de la
EMAB, con el fin de disminuir el riesgo biolégico por
proliferacion de roedores y otros animales que
puedan colocar en riesgo la salud de los
trabajadores.

- El dia 22 de mayo de 2021, la secretaria de salud
municipal realizé la visita a las instalaciones de la
entidad, con el fin de hacer vigilancia e inspeccion
de los protocolos de bioseguridad establecidos para
la reactivacion econdémica de la entidad. La
inspeccion del funcionario de la secretaria de salud
se alineo en la observacion del cumplimiento de las
medidas de bioseguridad tales como:

e Distanciamiento fisico

e Lavado de manos

¢ Elementos de proteccién personal

e Superficies: protocolos de limpieza y desinfeccion de lugares de trabajo,

e Mecanismos de control de sintomas, uso de plataformas digitales para reportar

sintomatologias de trabajadores, cerco epidemioldgico en caso de trabajador infectado,

uso de herramientas virtuales para reuniones, jornadas laborales flexibles, porcentaje
de trabajadores en casa.

Medidas locativas: zonas de desinfeccion y lavado de manos, disposicion de alcohol.

4. Plan Estratégico de Sguridad Vial:

Con el apoyo del contratista Cristian Castellanos, de acuerdo con los grupos de trabajo de 2021
y a los lineamientos actuales sobre el PESV, se realiz6:

e Presentar propuesta para modificar el acta del comité de seguridad vial, incluyendo,
oficinas de apoyo con sus respectivas actividades, dicha propuesta esta en revision por
los integrantes del comité.

e Se modificé el instructivo de cargue, transporte y descargue de los vehiculos tipo gria,
de la Direccién de Transito de Bucaramanga

e Se continua con el seguimiento a los conductores activos de la entidad, en referente la
documentacion y multas de transito.

e Se realizé el procedimiento de ingreso y contratacion de conductores contratistas.
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e Se realiz6 capacitacion a los conductores (contratistas) sobre Autocuidado, Uso de
elementos de proteccion personal; también se le realizo la entrega de los siguientes
elementos de proteccion: Guantes de carnaza, gafas de seguridad, chaleco reflectivo,
tapa oidos de insercién y un kit de bioseguridad (alcohol, gel antibacterial, tapabocas
quirurgico y N95).

e Inspeccion de Cascos de motociclistas a agentes de transito, se realizé en este mes
con el fin de verificar el estado, seguridad, cumplimiento de normatividad de los cascos
como elementos de seguridad.

¢ Reunién de lideres de pilares del PESV, donde se definié los responsables de cada
una de las actividades a realizar frente a la actualizacion, cronograma, seguimiento y
ejecucion del plan estratégico de seguridad vial.

FOTOGRAFIA 6 COMITE PESV DE LA DTB

Fuente: Grupo Salud Ocupacional

5. Afiliacion a Seguridad Social: Se realizé afiliaciones al personal nuevo de planta en
EPS, ARL; asi mismo se afiliaron a personal contratista en ARL en riesgo 1y 4. Se realizd
hasta el mes de febrero el cobro de incapacidades tanto de origen comin como laboral y
la gestion para el pago de la PILA riesgo 4. Ademas, Se realiz6 afiliaciones al personal
nuevo de planta en EPS, ARL; asi mismo se afiliaron a personal contratista en ARL en
riesgo 1y 4. Se realizo hasta el mes de marzo el cobro de incapacidades tanto de origen
comun como laboral y la gestion para el pago de la PILA riesgo 4.

6. Cesantias: Se realiza la entrega de 32 certificados de retiro parciales de cesantias a los
trabajadores mes de febrero. Se realiza la entrega de 12 certificados de retiro parciales de
cesantias a los trabajadores mes de marzo.

7. Seguimiento Plan De Trabajo SST 2021

TABLA 17 SEGUIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO SST 2021

Ene Feb Mar Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Programadas 8 20 22 30 25 26 23 26 24 23 18 17
Anuladas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ejecutadas 7 16 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cumplimiento mes 88% 80% 68% 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Cumplimiento trimestre 76% 0% 0% 0%
Cumplimiento anual 15%
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Ene Feb Mar Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Programadas 4 5 6 4 5 6 5 5 5 5 5 4
Ejecutadas 4 5 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cumplimiento mes 100% | 100% | 100% | 0% | 0% 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Cumplimiento trimestre 100% 0% 0% 0%

Cumilimiento anual 25%

Ene Feb Mar Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Programadas 12 25 28 34 30 32 28 31 29 28 23 21
Ejecutadas 11 21 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cumplimiento mes 92% 84% 75% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% | 0% 0% | 0%
Cumplimiento trimestre 82% 0% 0% 0%
Cumplimiento anual 17%
Actividades ejecutadas 53 0 0 0
Actividades programadas 65 96 88 72
meta trimestral 20% 30% 27% 22%
resultado trimestral 17% 0% 0% 0%

Fuente: Grupo Salud Ocupacional
COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - COPASST

EI COPASST es el encargado de la promocién y vigilancia de las normas en temas de seguridad
y salud en el trabajo dentro de la Entidad, el dia 15 de enero del presente afio se realizo reunion
presentando el Cronograma de la vigencia 2021.

El dia 19 de febrero se hizo seguimiento al Plan de Trabajo relacionado con inspecciones,
Promocién de Orden y Limpieza y Autocuidado.

En el mes de marzo de 2021 se realizé la reunién mensual programada de forma virtual. Asi
mismo se hizo la investigacion de un accidente de trabajo con el apoyo de un integrante del
COPASST, emitiendo recomendaciones que puedan ayudar a disminuir los riesgos para que
no se vuelva a presentar eventos similares.

1.6 GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

La Direccion de Transito de Bucaramanga en cumplimiento a los requisitos archivisticos legales
actuales vigentes Ley 594 de 2000 y el Decreto 1080 de 2015, realiz6 para la vigencia 2021 la
elaboracion y aprobacion del Programa de Gestion Documental - PGD y el Plan Institucional de
Archivos — PINAR y en aprobacion el Sistema Integrado de Conservacion Documental - SIC,
asi mismo se elaboré el Cronograma de actividades de Gestion Documental vigencia 2021 por
el cual se da cumplimiento a los mismos.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL PGD, PINAR Y SIC:
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En cuanto al desarrollo y ejecucién de las actividades programadas en el PGD, PINAR y SIC
en este primer semestre de 2021, se esta trabajando segun el cronograma establecido y
recursos de personal disponibles desarrollando las actividades de transferencias y eliminacién
documental, reorganizacion y actualizacién del archivo central, capacitacion a funcionarios en
materia de organizacion archivistica y apoyo permanente con personal a la oficina de
Contratacion y Control Interno Disciplinario, logrando lo siguiente:

1. Presentacién de los cronogramas de Eliminacién y Transferencias documentales
vigencia 2021 a todas las dependencias de la entidad mediante Circular No. 01 de 4 de
enero de 2021.

TABLA 18 CRONOGRAMA ELIMINACION VIGENCIA 2021

EHERD PEBRERD HiR2 HERIL Havo JuHIS uus P SEPTIEHGRE HETUBRE HUVIEHBRE BIZIEHERE
DEFENDEMGIAS Eeries Subseries

I 0 O O £ CTR PR IR - U N E EIN PO PR U I I PO P O E U CT E3 I P O I E I P E X T P E E E PO I O O P P O PR

Diire ceidn General [
contral Interno y
Gestion]

Secretaria General [
control Interno
Disciplinario
Talento Humano |
Salud ccupacional
Arencidn al Usoario

Almacén e inventario

Diocumentos y
Archivo
Subdireccicn
Financiers
Contabilidad

Tezoreria
Ejecuciones Fizcales)

Subdireccidn

Cultura Ciudadana

Control Vial

Flaneamiento Wialy
sefializ acion

Flaneacion

Sistemas

Registro Sukomotor

Licencias de
Condussian
Oficina Asesora
Juridica
Contratacicn

AzesorJuridico
Grado 02
Inspeceidn Primera

Inspeceidn Segunda

Inspeceidn Tercera

Inspeceidn Cuarka

Inzpecsidn GEuinta

Inspeceidn Seuta

Inspeceion Septima
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TABLA 19 CRONOGRAMA TRANSFERENCIAS VIGENCIA 2021
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DEPEMDENCIAS

Direccion General [
control Interno y
Gestidn_ C.D.A - SIG)
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1

z =

z | |4
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d

z k3

Secretaria General (
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Dizciplinario-
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Talento Humano (
Salud ocupacional

Atencién al Usuario

Almacén e inventario

Documentos v Archivo

Subdireccidn
Financiera

Contabilidad

esoreria

Ejecuciones Fizcales

Subdireccidén Técnica

Cultura Ciudadana

Control Wial

Planeamiento Wial v
sefializacion

DEPENDEMCIAS

Inspeccion Primera

Series

Subseries

JuLig
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SEFTIEMERE

OCTUERE

HOVIEMERE

DIGIEMERE

4 k

Fl

z k

d

z

k] d

4

k]

Fl

Inspeccién Seqgunda

Ingpeccion Tercera

Inspeccién Cuarta

Inspeccién Quinta

Inspeccion Sexta

Inspeccion Septima

Planeacion

Sistemas

Registro Automotor

Licencias de

Oficina Asesora
Juridica

Contratacion

Asesor Juridico Grado
0z

Fuente: Gestion Documental

2. Aprobacion de las series y subseries a eliminar cumpliendo con los lineamientos del Art.
15, del Acuerdo 04 de 2013 emanado por el Archivo General de la Nacidbn mediante acta

No. 3 de 3 de marzo de 2021 del Comité de Gestion y Desempefio.

3. Publicacién en la pagina web de la entidad de las series y subseries a eliminar por un
mes desde el 6 de abril de 2021 hasta el 5 de mayo de 2021 para que los ciudadanos
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Al no recibir ninguna
observacion, queja, peticidbn o sugerencia al respecto se procedioé en colaboracion con
la oficina de Calidad de la institucion y la EMAB (Empresa de Aseo de Bucaramanga) al

Tabla 20 Listado Series y Subseries a eliminar Vigencia 2021

ELIMINACION DOCUMENTOS A ELIMINAR ARCHIVO CENTRAL 2021

DEPENDENCIA

CODIGO

SERIEfSUBSE = SERIE / SUBSERIE/ASUNTO

RIE

OBSERVACIONES

100-9,0-62 ENTES DE CONTROL 1998-2002, 2009-2010 5 3550 Correo
100-9.0-65 DE PLAN DE ACCION 1999-2003, 2014-2016 a 1186
100-9.0-64 DE GESTION 19981999, 2013-2014 4 260
DIRECCION 100-3.3-44 CIRCULARES INFORMATIVAS. 2012-2013 1 s
DE CONTROL INTERNO ¥
100-9.0-178 GESTION 2015 1 718
100-1.0-07 |ACTAS DE REUNION DE TRAB/{2017 AL 2018 1 82
CONTROL DE ENTRADA Y SALIDA - .
111-14.3-106 | DE PERSONAL 2010 -2011 5 3813 Ciznlian v Al
TALENTO HUMANO Funcionaria Angie Juliet
111-9.0-62 INFORMES A ENTES DE CONTROL 2005-2011 s 2151 Rueda
112-1.0-07 ACTAS DE REUNION DE TRABAIO [2013 1 3 Correo
PERSONALIZADA
TELEFONICA,WEB Y REDES
ATENCION AL 112-1.4-168 SOCIALES 2013, 2015 4 2149
USUARIO 112-9.0-64 INFORMES DE GESTION 2013 1 74
112-9.0-65 DE PLAN DE ACCION 2013 1 29
INFORME DE INDICADORES.
112-9.0-69 SATISFACCION AL CLIENTE 2013 1 898
Aprobacion Dra. Blanca
113-3.11 CUENTAS DE ALMACEN 2007-2009 5 5745 Gomez
G CEN 113-1.0-07 Actas de Reunion de Trabajo 2017 1 102
113-1.0-164 De Comité de Adquisiciones 2017 1 319
11e10.07 Aprobacien Ing. Judith
T ACTAS DE REUNION DE TRABAIO |2017-2019 1 9 Granados
114143 MECANISMOS DE CONTROL 2010-2012 4 3292
DOC.ARCHIVO
114-14,3-105 COMUNICACIONES INTERNAS 2010 1 841
Documentos de Apoyo a la
Gestisn 2018-2019 1 117
PAGO DE TASAS TARIFAS Y Aprobacién Dra
EESDRERIT 122 87 DERECHOS 2016 108 396000 Magdalena Hernandez
121-3.0-32 CERTIFICACIONES PROVEEDORES Y| 2009, 2012, 2014-2015 3 883
DECLARACIONES TRIBUTARIAS 2000-2010 ; 39 Aprobacidn Dra. Maria
CONTABILIDAD |121-4.0 (RETENCION EN LA FUENTE) Patricia Ballesteros
121-9-0,74 INFORMES FINANCIEROS 2010 1 13
121-1.0-07 ACTAS DE REUNION DE TRABAJD |2016 1 22
Aprobacidén Dr. Mauricio
EJ. FISCALES
123-18.6-138 |PERSUASIVOS 2009, 2011-2012 20 18742 Valbuena
130-3.6-49 TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL 2013 3 2993 Correo
130-12.0-154 |CARGUE Y DESCARGUE 2016 1 857
SUBTECNICA 130-12.0-155 |PERMISO PICO ¥ PLACA 2013, 2016 16 14740
130-12.0-92 PASEQ Y COMERCIO 2016 1 108
Documentos de Apoyo z la
Gestion 212-2013 2015-2017 1785
CULTURA i6
DE ASISTENCIA CURSOS 5 Aprobacidn Dra. Flor
CIUDADANA 131-3.2-171 2013 5111 Elva Delgado
CONTROL DE ACTIVIDADES
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS | (1998-2009 1
135-143-104  |TRABAIOS DE SERALIZACION ¥ 282 Correo
DE SERALIZACION ¥ 2015 N
PLANEAMIENTO  |133-20.1-143 SEMAFORIZACION 117
VIAL SINESTROS COMPAIA DE
133-20.1-157 SEGUROS 2013 1 19
133-20.1-158 |EXTRAS 2013, 2015 2 579
DE FUNCIONAMIENTO DE
2013 1 276
133-20.1-159 |SEMAFORIZACION
150-9.0-64 ACIDENTALIDAD Y 2006 1 352 Correo
150-8.0-61 IMPRESORAS 2006-2007 2 454
MECAMNISMOS DE CONTROL 1 537
SISTEMAS 150-14.3 2008
DDEL-Il"ﬂeﬂtDS de Apoyo a la z ET
Gestion 2014-2016
DUPLICIDAD DE DOCUMENT(Q 2014 - 2019 10 6160
. 140-9.0-64 INFORMES DE GESTION 2012 - 2013, 2015 2 415 Aprobacion Sra. Marly
PLANEACION Andrea (Encargada del
140-182-130  |PROYECTOS POR PROCESOS 2012 - 2013 1 497 archivo)
REGISTRO
DERECHOS DE PETICION 2014 il 8721 Correo
AUTOMOTOR 151-4.1
! T KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
COMPARIA (57-7)

150980012015
ISD 14001:2015 |
CERTIFICADA

>

“telaere 1

COR

Cadigo Postal: 68005

www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021

Pagina 75 de 265

e DERECHOS DE PETICION 2014 o 8721 Correo
AUTOMOTOR 151-4.1
LICENCIAS DE CONDUCCION
153-12.1 POR PRIMERA VEZ, 2016 32 30790 Correc
LICENCIAS 152-9.0-64 DE GESTION 2016 1 74
153-9.0-65 PLAN ACCION 2016 1 pi=]
160-1.2-15 ASESORIAS TECNICAS JURIDICAS |2010-2011 1 54 Correo
JURIDICA 160-9.0-564 INFORMES DE GESTION 2016 1 802
160-9.0-65 INFORMES OF PLAN DE ACCION [2016 1 13
151-9.0-65 DE PLAM DE ACCION 2013 1 2 Correo
CONTRATACION |151-9.0-564 DE GESTION 2013 3
161-9.0-80 ENTES DE CONTROL 2013-3014 56
162-3.6-218 DERECHOS DE PETICION 2016-2017 958 Correo
ASESOR JURICA  |162-14.5 APLICACION DE NORMAS DE 2016-2017 4 2514
Duplicidad de Documentos 2017-2019 B70
INSP. PRIMERA  |162.01-8.0-64 |DE GESTION 2015-2016 1 58 Correo
162.01-9.0-81 |INFORMES DE ACCIDENTES 1996-1998 = 4560 Aprobacién Dr. Mauricio
INSP. SEGUNDA  [162.01-9.0-64 |DE GESTION 2016 1 50 Marin
162.01-9.0-65 |DE PLAN DE ACCION 2016 1 32
Aprobacien Dra. Luisa
INSP. TERCERA |, ) 11.9.0-81 |INFORMES DE ACCIDENTES 1997, 2000, 2001-2003 71 68765 Fernanda Rodriguez
162.01-9.0-81 |INFORMES DE ACCIDENTES 2003 7 6106 Correo
INSP.CUARTA 162.01-9.0-64 |DE GESTION 2016 1 36
162.01-9.0-65 |DE PLAN DE ACCIOMN 2016 1 26
INSP.QUINTA 162.01-9.0-64 |DE GESTION 2015-2016 1 121 Aprobacién Dr. Mauricio
162.01-9.0-65 |DE PLAN DE ACCIOMN 2016 1 7 Marin
Aprobacién Dra. Sandra
INSP.SEPTIMA |, .0 o) 00 6a |DEGESTION 2014-2016 1 195 Ortiz

Fuente: Gestién Documental

TOTAL

378

602421

4. Revisiony actualizacién del PGD, PINAR Y SIC. Mediante Acta No. 2 de 11y 12 febrero
de 2021 del Comité de Gestidon y Desempefio se socializd, estudio y aprob6é PGD,
PINAR Y SIC vigencia 2021.

TABLA 21 PDG 2021
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parala valoracion de los documentos de Oficina Asesora otulizarlaficha | Heniamienia que
2 | rohivo delas depdenciasygposde. | 9" 1 Deocument Jundica, Todas portip o=
trabajo de laentidad
Dependenciasy decuad
aupor de
uposde documerios | losmismos

Fuente:

>CaR

1
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TABLA 22 PINAR VIGENCIA 2021

Pagina 77 de 265

ISO 15489 PLAZO Programado
Actividades Fecha de e | "
iy cormiien |1 Trimeste| Trimerte [Teimeese (Trimaste |1
Actualizacitn de Tablas de Retencitn . . A
o fal dros de clasificaci Solicitar apoyo especializado a la Direccian General en el proceso de
ocumental y cuadros de clasificacion Betualizacion de las TR.O.

documental
Mantener actualizados los inventarios Actualizacion permanente resultado de los procesos de transferencias,

H dot del Archive Central eliminacién y reubicacidn

=1

E Apoyar los procesos de organizacion del archive

entidad

de gestion de las diferentes dependencias de la

Werificacidn de cumplimiento elaboracicn de inventarios documentales

Planes de mejoramiento

InFormar 2 la oficina de calidad y Control Interno de los resultados
obtenidos del sequimisnta efectuada al cumplimisnto del proceso de
gestiéin dosumental a cada dependensia de la entidad

ORGANIZACION DE

Recepcion de Transferencias

depensias y grupos de trabajo de |3 entidad

Verificar y resepoionar ransterencias dosumentales entregadas por las

ARCHIVOS

Ubicacion e identificacion de las unidades de

Ubicacién & identificacidn de las unidades documentamentales transteridas

DOCUMENTAL
Central

Ampliacion de espacios fisicos para el Archivo

documentales del archivo Central

B N
= . en las unidades de conserdacion utilizadas en el Archivo Central de la
-] conservacion
5 entidad
[]
2 Transf s d h tral & his Seleccionar y clasificar |as unidades documentales por serie y subserie que
= ransferencias de archivo centrala historico hayan determinads, seqin la disposicién final, Conseryacin Permanente
2
< Depuracion de documentos conservados en el . .
Archivo Central | ciclo vital determinadg | CSiECHionan lasunidsdes dosumentsles, que segin disposisién final dsben
rehivo Central segln el cicle vital determinado | i
en las T.R.D
3 Ubicacion de los archivos historicos Determinar los espacios losativos adecuados para la conservacién y
g custadia de 103 archivos hiskoricos de la entidad
2
E Elaboracion de inventarios documentales Elaborasidn del FUID acorde a ls disposicidn final [ canservacidn permante
(Archivo Histrico) yselessidn dosumental]
Mantener las unidades documentales Elaborar estudios previos para el sumnistra de elementas ul o
Gestion de conservadas iales de archivo [ estantes, cajas v carpetas de archivo)
Sistema de Preservacion y custodia del archivo central de la | Solicitar control de condiciones ambientales, adecuado funcionamiento de
Conservacién de  |entidad oz censores de buma § programacisn de fumigacién y limplesa de poluo
CONSERVACION Documentos

Habilitacidn de nuevos espacios fsieos para aimacenienta de las unidades

Procesos técnicos
archivisticos

Digitalizacion de decumentos de archive= DEA

Analizar 12 propusstas y viabiidad de |a digitalizacion de los documentas
que por disposicisn final tisnen conseruacién total

Administrativa [Cero Papel)

Evaluar los avances en la implementacion del Flan de Eficacia

CAPACITACION DE
PERSONAL

Induccion y
capacitacion

Gestion Documental

Fuente: Gestién Documental

TABLA 23 SIC VIGENCIA 2021

Sensibilizar al personal de la entidad de |3 respansabilidad y compramiso
con el manejo de |a informacién y administracian documental [
capacitacidn, induccién y reinduceidn_ Tslenta Humana)

DOCUMENTACION Y ARCHIVO CODIGO : 114-18:2-128
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL ( SIC) 2021 pag 162 1
PRESERVACION Y CONSERVACION DE DOCUMENTOS PERIODO PROGRAMADO 2020
S UEGMERER S E / NIRRT EELl, actividades ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRL | mavo | Juwio suuo | Acosto | sepr. | ocTusre| oV | DICEMBRE
47 y48; Acuerdo No 006 DEL 15 DE OCTUBRE DE 2014
12|34 1|2|3|af1|2]|3|a]1]|2][3|a]1]|2|2 2(3|af1)2| 24 af2|3[4)1]2]2]= HEE R E R

Carateristicas de
edificaciones y locales
asignados para la
conservacion y custodia de
los archivos de la entidad

Menitoree de las condiciones:
locativas.

Inspeccion y Reporte de las
condiciones de las.
nstalaciones fisicas donde
estan ubicados los archivos
de gestion y central

Saneamiento ambiental

Solcitar fumigacion, control
de plagas, mpieza ( retio
de polvo) de unidades de
conservacion ( cajas de
archivo)

" " Control de Incendios.
Tecnologias para monitoreo

de condiciones ambientales

Inspeccion, mantenimiento y
recarga de los extintores.

Capactacion en el manep
adscuado de los extintores

Solictar informacion sobre
la revision de hidrantes y
detectores de humo

INTEGRADO DE CONSERVACION

Variables ambientales

PRESERVACION Y CONSERVACION DE
DOCUMENTOS DE ARCHIVO SISTEMA

Verificacion constante de
las condiciones ambientales
de temperatura, humedad
luminacion para la
conservacisn de los
documentos.

Medidas de contingencia Reordenacion de archivos

Proceso de Reordenacion
del Archive Centraly

apoyar en la reordenacion
de los archivos de gestion

Archivo gestion, central e
Historico

ledidas de conservacion y
proteccion

Presentar ol Comité
nsttucional de Gestion y
Desempefio las
necesidades referentes a
conservacion y custodia del
archivo central € historico

Fuente: Gestion Documental

5. Presentacion y aprobacién mediante el acta de Comité de Gestion y Desempefio No. 3

de marzo 3 de 2021 de

fi,>kC.<,QR
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subserie 162.01-18.6-137 Procesos contravencionales por infraccion a las normas de
transito pasando a dos (2) afios en el archivo de gestion y ocho (8) en el archivo central
segun solicitud Memorando No. 002-2021 de fecha 16 de febrero de 2021.

6. Recepcion de Transferencias. Se revisé y recibié las transferencias remitidas por las
oficinas de Direccion, Talento Humano, Inspeccion Primera y Séptima, Asesor Juridico
Grado 02, Documentacion y Archivo, Ejecuciones Fiscales, Contratacidén, Contabilidad,
Tesoreria, Cultura Vial, Registro Automotor, Planeamiento Vial. Dando un total de 502
unidades de conservacion (cajas) transferidas que contienen 368.413 folios como se
describe en la siguiente Cuadro:

TABLA 24 TRANSFERENCIAS ENERO-JUNIO 2021

TRANSFERENCIAS DOCUMENTALES ARCHIVO CENTRAL 2021

10/2/2021 AT-15.2-224 DE FORMACION v CAPACITACION [ 2018 2 1396
HISTORIAS LABORALES
TALENTO HUMANO| 19/3/2021 m-s0-57 [N e s 2286
HISTORIAS LABDRALES
3/5/2021 TMB0-57 | o 25 12030
JUDICIALES
S ETEEL 1621857219 | consTITUCIONALES AccionEs |2015-2018 z 525
JUDICIOALES
162-18.6-215 | CONSTITUCIONALES ACCIONES
POPULARES 2015-2018 s 2605
JUDICIALES
162718.5-219 | CONSTITUCIONALES TUTELAS  |2018-2019 = 10762
162-10-07 | ACTAS REUNIONES DE TRABAJO|2017-2019 1 25
CONCEPTOS-APELACION,
182-3.6-47 | e as 2010-2011, 2015-2019 a 3715
SEESERLUEITIED 162-3.6-215 DERECHOS DE PETICION 2018-2019 4 3277
GRAOD 02 MECANISMOS DE CONTROL A
B2-145  [LA APLICACION DE LAS.
NOR M. DE TRANSITO 2016-2019 2 2329
151312021 PROCESOS - REPARACIGN
DIRECTA, REPETICION,
BZ-16.6-220 | EJECUTIVOS,
RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO, NULIDAD SIMPLE 2006-2019 4 3148
PROCESOS ACCIONES
tez-te.E-2te [PEOET0 2016 N .
EJECUCIONES 16/2/2021 25-16.6-190_|PROCESO COACTIVOS. 2017 50 37568
PROCESO!
CONTRAVENCIOMALES A LAS
INSPECCION 1 18/2/2021 152.01-18.6-137 [INFRACCIONES DE LAS
NORMAS DE TRANSITO 2017 23 20578
PROCESOS 2014-2017 3 2738
CONTRAWVENCIOMALES A LAS
INSPECCION 3 18/2/2021 162.01-18.6-157 |INFRACCIONES DE LAS
NORMAS DE TRANSITO 2017 46 38706
100-20.z  |RESOLUCIONES 2018 5 5788
ACTAS. COMITE INSTITUCIONAL
100-10-05  |DE CONTROL 2018 1 52
100-1.3-166
AubiTORIAS 2018-2019 a 2342
DIRECCION 23/2/2021
100-5.0-52 EVALUACION Y SEGUIMIENTO 2018-2019 5 2585
INFORMES. DEC ONTROL
100-3.0-178 INTERNQ Y GESTION 2018-2019 2 1208
INFORMES. DE ENTES DE
100-3.0-62 CONTROL 2018-2019 3 1761
INTERNA DESPACHADA Y
EXTERNA RECIBIDA -
114-20.5-199 | CARTACOPIAS 2016-2018 7 4441
DOCUMENTACION -1-0-+ g y
24/03/2021 T14-1-0-04 | ACTAS DE COMITE DE ARCHIVO | 2016-2018 1 708
¥ ARCHIVO T14-5.0-64 INFORMES DE GESTION 2017-2018 1 36
114-5.0-65 INFORNMES DE PLAN ACCION 2016-2017 1
PROGRAMAS DE GESTION
Tid-18.2-128 DOCUMENTAL 2017-2018 1 511
PROCESOS
(LZAEEe BT 26/03/2021 162-01-18.137 CONTRAVENCIONALE 2018 32 28837
FAGOS DE TASAS, TARIFAS ¥
TESORERIA 9/04/2021 122-18.7 DERECHOS. 2017 106 42400
181-2.8-215 CONTRATACION DIRECTA 2016 50 39903
161-3.8-217 MINIMA CUANTIA —rrs ) 7357
CONTRATACION 15/04/2021 161-3.8-212 SUBASTA INVERSA PRESENCIAL [0- ¢ o e
tor-2mo1s | SELECCION ABREVIADA MENOR
- - CUANTIA 2016 5 1750
161-3.5 CONVENIO TS 5 o5
1211312 CONCILIACIONES BANCARIAS
2015-2016 4 3015
CONTABILIDAD 23/04/2021
121-4.0 DECLARACIONES TRIBUTARIAS | 30-c 0005 2 717
CULTURA VIAL 30/04/2021 131-3.2-171 DE ASISTENCIA A CURSOS | 5010 =D sivEm
REGISTRO ACCIONES COSTITUCIONALES
15115
AUTOMOR 21/05/2020 (MEDIDAS CAUTELARES) 2016 33 33000
PLANEAMIENTO
24/05/2021 555-5.6-50 ESTUDIOS TECHICOS PMT
MIAL 2016 11 10228
VALOR TOTAL 502 368413

Fuente: Gestién Documental
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7. Actualizacion del inventario del Archivo Central producto de los procesos de
transferencias, eliminacion y reubicacién de las unidades de conservacion documental
(cajas) ejecutados entre enero y mayo de 2021.

8. Ubicacion y reubicacion fisica de las unidades de conservacion documental (cajas) del
archivo central para la recepcion de las transferencias.

9. Identificacion de unidades de conservaciéon documental (cajas) sin registro en el archivo
central afios 1997 hasta el 2000. Se esté en el proceso de verificacién del contenido,
asignacion de serie y subserie y ubicacion en el archivo central

10. Atencidn y respuesta oportuna a las 224 consultas solicitadas al archivo central como
se relaciona a continuacion

TABLA 25 CONSULTAS ARCHIVO CENTRAL POR DEPENDENCIAS ENERO-JUNIO 2021

NUMERO DE CONSULTAS POR MES

MESES EMERO FEBRERO MARZO ABRIL MAY O
OFICINAS A Central A Central | A Central | A Central | A. Central
DIRECCION 1 1
TALENTO HUMANO 7 80 78 22
SECRETARIA GEMNERAL 1 1
GRUPO DE INSPECCIOMNES 4 &
EJECUCIOMES FISCALES 1
CONTROL INTERMNO 1
ASESOR JURIDICO GRADO 02 2
REGISTRO AUTOMOTOR 1 2 1
CONTRATACION 3 1
PERSOMAL EXTERNO 1 3
JURIDICA 3 1
PLAMEAMIENTO WIAL 1
CULTURA CIUDADAMNA 2
COMSULTA TELEFOMICA
TOTAL 0 9 91 a3 31

Fuente: Gestién Documental

11. Apoyo en materia de organizacion y aplicacion de criterios archivisticos a las oficinas de
Contratacion (apoyo permanente), Sistemas, Atencion al Usuario, Asesoria Juridica,
Almacén, Direccion, Control Interno y Gestién, Control Disciplinario, Planeamiento vial,
Contabilidad, Control Vial como consta en formato FT-GADM-032

12. Se adelanta con la oficina de Calidad la actualizacion de los procedimientos de la oficina
de Documentacion y archivo. Hasta el momento se esté revisando y actualizando el
procedimiento “Actualizacion de las Tablas de Retencién documental”.
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13. En colaboracién con la oficina de Mantenimiento se realiz6 adecuacion fisica en el
archivo central, cambio a bombillos ahorradores de energia, ubicacion de nuevos
estantes y espacio para recepcion de transferencias documentales.

14. Bajo la direccion de la oficina de Calidad se realiz6 fumigacion y control de Plagas el 24
de abril de 2021 al Archivo central y demas oficinas de la institucion proceso que hace
parte del Sistema de Conservacion Documental programado para esta vigencia.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES SERVICIO DE CORRESPONDENCIA

1. Se adelant6 junto con la oficina de contratacibn de la entidad el contrato
interadministrativo con Servicios Postales Nacionales S.A. 472 para el envio de
correspondencia interna. Se establecié por un valor total de $90.000.000 (noventa
millones de pesos) a 10 meses. Se dio inicio el 25 de enero de 2021.

2. Respuesta oportuna a las 381 solicitudes de informacion a la oficina de correspondencia
como son la constancia de envio (guia), copias de comunicacién externa recibida en
vigencias pasadas y otros, datos que se relacion en el siguiente cuadro

TABLA 26 CONSULTAS CORRESPONDENCIA ENERO-JUNIO 2021

NUMERO DE CONSULTAS POR MES
MESES ENERO FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYD JUNIO
OFICINAS A Central | A Central |A. Central |A. Central | & Central | A Central [ &
DIRECCION 1 1
TALENTO HUMANO 7 80 78 25 79
SECRETARIA GENERAL 1 1
GRUPO DE INSPECCIONES 4 6 66
| |EIECUCIONES FISCALES 1
CONTROL INTERNO 1 7
ASESOR JURIDICO GRADO 02 2 1
REGISTRO AUTOMOTOR 1 2 1
| CONTRATACION 3 1 1
JURIDICA 3 1
| PLANEAMIENTO VIAL 1
(| CULTURA CIUDADANA 2
CONTABILIDAD
PERSOMNAL EXTERNO 1 3
| JCONSULTA TELEFONICA
TOTAL 0 9 91 93 34 154

Fuente: Gestién Documental

3. Recepcién y despacho de correspondencia. La recepcion y despacho de
correspondencia de la entidad se lleva a cabo con base al procedimiento establecido
para tal fin. En los meses de enero a mayo de 2021 se despaché a usuarios en general
un total de 19.002 comunicaciones oficiales (papel fisico) a través de los servicios de
Postales Nacionales S.A - 472 y se recibi0 externamente un total de 3.701
comunicaciones (en papel fisico) por la oficina de Correspondencia
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4. Del contrato de correspondencia suscrito para esta vigencia se presenta en el siguiente
cuadro los valores en cantidad y precio ejecutados en los servicios de mensajeria
expresa, correo certificado y masivos, datos que corresponden a un nivel de ejecucién
de 38.21% del presupuesto asignado.

TABLA 27 ENTREGAS EXTERNAS DIRECTAS DEL MOTORIZADO POR DEPENDENCIAS.
ENERO-MAYO 2021

3

T CORREPONDENCIA ENVIADA VIGENCIA 2021-GUIAS TOTALES X MES

3 Mes Postexpress Certificado Masivo 472 Guias Motorizado Valor Total

3 Cantidad Valor Cantidad Valor Cantidad Valor Mes Cantidad Valor Valor

1 Enero 112| § 353.200 115 § 941.800 1036 5 930.328 Enero 1263[ 5 2.225.328 5 2.225.328
1 febrero 283( 5 1026400 233|§ 1911900 9423| § 8056297 Febrero 9945] § 10.994.597 | $ 1260000 | 12 264 597
2 \marzo 248| § 940.300 156| & 1.265.500 1231 §  1.107.744 marzo 1635 3.313.544 [§  2.700.000 [ 6.013.544
3 | Abril 238( 781.400 167| 5 1363500 4461) 5 4240024 Abril 4366| S 6.384.924 |$ 2700000 | % 9.084 924
1 |Mayo 222(§ 779.300 166| 1.362.500 0% - Mayo 388 $ 2.141.800 [$ 2.700.000 [$  4.841.800
3 |junio 213(§ 701.800 147| 5 1188600 ol § junio 360| S 1.890.400 |$ 2700000 |5 4.590.400
5 julio julio 3 -

7 |agosto agosto 5

3 septiembre septiembre 3

3 octubre octubre 5

) |noviembre noviembre 5

1 diciembre diciembre 5 -

2 [Total 1322/ §  4.582.400 984) §  8.033.800 16151 § 14.334.393 Total 18457| §  26.950.593 | § 12.060.000 |$  39.010.593

3

El motorizado ha hecho entrega personalmente desde el 22 de febrero de 2021 hasta el 30 de
junio de 2021 en total 1131 oficios de las diferentes dependencias de la entidad de caracter
urgente.

Respuesta oportuna a las 465 solicitudes de informacion a la oficina de correspondencia como
son la constancia de envié (guia), copias de comunicacién externa recibida en vigencias
pasadas y otros, datos que se relacién en el siguiente cuadro

Recepcion de correspondencia externa. La recepcion y distribucion de la correspondencia que
llega a la entidad se lleva a cabo con base al procedimiento establecido para tal fin. En el primer
semestre de 2021 se recibi6 un total de 4.426 comunicaciones (en papel fisico) por la oficina
de Correspondencia que se distribuyé oportunamente (maximo 8 horas habiles) a las diferentes
oficinas.

1.7 GESTION ALMACEN E INVENTARIOS

El grupo de almacén e inventarios de la Direccion de transito de Bucaramanga tiene como actividad
principal registrar ingresos y egresos de los bienes de consumo y devolutivos, que se adquieran durante
cada mes, con la finalidad de ser suministrados y asignados a cada empleado que labora en la entidad
para su normal funcionamiento.

En la actualidad existe un procedimiento establecido para solicitar los bienes de consumo asi:

1. PEDIDOS INTERNO: “Se realiza mensualmente dentro de los primeros 5 dias de cada mes en
el formato establecido por la oficina de calidad FT GADM 050 pedido unico al Almacén” y cual
sera despachado por parte de este grupo dentro de los 5 dias siguientes de acuerdo con las
existencias de los elementos de consumo.

2. PEDIDO EXTEMPORANEO DE ALMACEN: “FT GADM-051 este pedido tiene la modalidad que
son bienes de caracteristicas especificas y son entregados de manera inmediata de acuerdo con
el stock del almacén.
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De otra parte, también se encuentra establecido el registro de ingreso y egreso de los bienes de consumo
y devolutivos que adquiera la institucion en cada mes de la vigencia 2021.

INGRESO O EGRESO BIENES DE CONSUMO: mediante el formato FT — GADM- 052 comprobante de
ingreso o egreso de los bienes de consumo.

Desde el mes de enero al mes de junio del 2021 se registraron (7) ingresos de elementos de consumo;
los cuales se recepcidnaron en el almacén y se verificaron con el fin de que cumplan las especificaciones
técnicas establecidas dentro del contrato para proceder a su ingreso con codigo:

10000, Aceites, grasas y lubricantes, Implementos de bioseguridad y salud ocupacional
11000, Utiles de escritorio, oficina, dibujo y papeleria

11300, Utensilios de uso doméstico o persona.

11400, Especies venales

11500, Otros elementos de consumo.

11600, Materiales y suministros de sefializacion

11700, Materiales y suministros para Control Vial

ANANE NN NN

Teniendo como base los comprobantes de ingreso y egresos se elabora el informe de consolidacion
mensual por especies donde se relacionan el resumen de entradas y salidas de cada uno de los bienes
gue tengan stock en el almacén.

Una vez finalizado el anterior proceso se realiza el balance general de elementos de consumo con los
siguientes cédigos 100,00, 110,00, 11200,00, 11300,00, 11400,00. 11500,00, 11600,00. 11700,00.
11800,00. Se envia al grupo de Contabilidad.

GRUPO ALMACEN E INVENTARIOS
BALANCE GENERAL CORRESPONDIENTE
DEL MES DE ENERO AL MES DE MAYO DE 2021

CODIGO S. ANTERIOR ENTRADAS SALIDAS SALDO SIGUIENTE

10000,00| $ 29.000.830,00 | $ 4.133.808,00 | $ 5.831.636,00 | $ 27.303.002,00
11000,00| $ 37.709.826,00 | $ 278.460,00 | $ 8.019.226,00 | § 29.969.060,00
11200,00| $ 73.800.598,00 | $ - $ 19.832.034,00 | $ 53.968.564,00
11300,00 | § 3.473.740,00 | $ 13.793.683,00 | $ 2.001.976,00 | § 15.265.447,00
11400,00| $ 320.351.941,00 | $ 28.617.834,00 | $ 99.190.970,00 | $§ 249.778.805,00
11500,00| $ 10.102.540,00 | $ 3.123.820,00 | $ 8.996.080,00 | $ 4.230.280,00
11600,00| $ 207.358.796,00 | $ 65.196.729,00 | $ 80.897.196,00 | $ 191.658.329,00
11700,00| $ 18.967.744,00 | $ 3.818.750,00 | $ 2.694.122,00 | $ 20.092.372,00
11800,00| $ 4.121.500,00 | $ 5.850.101,00 | $ 2.386.840,00 | $ 7.584.761,00
TOTAL
ELEMEN

TOS DE | $ 704.887.515,00 | $ 124.813.185,00 | $ 229.850.080,00 | $ 599.850.620,00
CONSUM

“telaere e dens oo oe 13 Certeze

o
CODIGO DESCRIPCION
100 Aceites, grasas Yy lubricantes
110 Utiles de escritorio, oficina, dibujo y papeleria
112 Repuestos para maquinaria y equipo
113 Utensilios de uso doméstico o personal
114 Especies venales
115 Otros elementos de consumo
116 Materiales y suministro de sefializacion
117 Materiales y suministros para control vial
118 Materiales y suministros para el CDA
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1.8 MANTENIMIENTO INSTALACIONES FiSICAS

El Grupo de mantenimiento a las Instalaciones fisicas adscrito a la Secretaria General de la
DTB, dentro de sus funciones, atiende las solicitudes de mantenimiento correctivo que las
distintas dependencias hacen y mes a mes se lleva el indicador de la cantidad que de dichas
intervenciones se hacen.

v' La oficina de secretaria general - mantenimiento se sirvi6 de adelantar y ejecutar la
contratacion de 5 contratos de prestacién de servicios. En su totalidad los contratos de
prestacion de servicios se distribuyeron como sigue, 3 CPS del personal de aseo y limpieza
y 2 CPS del mantenimiento de la planta fisica.

Con el apoyo anteriormente mencionado, la oficina de mantenimiento atendié6 mas de 67
solicitudes de mantenimiento correctivos entre eléctricos, plomeria y de diversos tipos.

FOTOGRAFIA 7 REGISTRO FOTOGRAFICO RELACIONADO A LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO LOCATIVO
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Fuente: Grupo de Mantenimiento

Se efectuaron Mantenimientos preventivos y correctivos a 15 diferentes equipos de aire
acondicionado de distintas oficinas de la Direccion de Transito de Bucaramanga. A saber:

Apoyo a mantenimiento preventivo aire acondicionado oficina sub financiera
Adecuacion de lampara de 2*48” en oficina jefe ejecuciones fiscales
Cambio de balasto a lampara de 2*48” en porteria principal vigilancia
Destape de sanitario en oficina control interno y gestion

Instalacién de tres lamparas led en despacho direccion general

Adecuacion de lampara en oficina de ejecuciones fiscales

Instalacion de estante para archivo en oficina licencias

Reparacion de lamparas led en oficina subdireccién técnica

AN N NANA VAN N
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Mantenimiento a las zonas verdes en el parque Martin Sanabria

Apoyo a mantenimiento correctivo aire acondicionado sistemas.
Mantenimiento correctivo a las luces de las oficinas del parque didactico.
Adecuacioén de silla de oficina jefe-juridica.

Retiro de vidrio en mal estado oficina sistemas.

Cambio de lampara de 2*96” en oficina control vial

Limpieza de excremento de palomas en terraza archivo principal
Adecuacion de ldmpara en oficina cultura vial

Traslado de estante a oficina de licencias

Apoyo a mantenimiento preventivo del aire central de la direccién general.
Apoyo a mantenimiento preventivo del aire del salén de cursos de infractores.
Cambio de automatico del tablero de aire acondicionado del salén de cursos.
Instalacion de tomacorriente en oficina registro automotor.

Reparacion de cantonera en puerta de oficina registro automotor.
Adecuacion de luz led en oficina inspeccion 5ta.

Instalacién de luz led en oficina ejecuciones fiscales.

Instalacion de punto eléctrico en oficina asesor juridico ler piso.

Logistica para adecuacién de muebles oficina talento humano.
Adecuacion de luz en oficina subcomandante

Instalacion de luz led en oficina cultura vial

Apoyo a mantenimiento preventivo aires acondicionados rack sistemas.
Apoyo a mantenimiento preventivo y correctivo de oficina secretario inspeccion 2da.
Apoyo mantenimiento correctivo aire acondicionado oficina calidad.
Cambio de luminarias en oficina archivo registro automotor

Instalacién de luz led en oficina de salud ocupacional.

Cambio de luminarias en oficina secretaria comandante control vial
Cambio de manija en sanitario oficina jefe CDA

Apoyo a mantenimiento correctivo y preventivo de aires acondicionado subdireccién
técnica 5to piso.

Retiro de panel de avispas en segundo piso de la entidad.

Reparacion de mesa oficina de contratacion

Adecuacion de luz en oficina de archivo de registro automotor ler piso.
Destape de cafieria en patio frente a bafios publicos

Reparacion de sifén sobre la subestacién eléctrica de la entidad.

Cambio de chapa en oficina digitacion segundo piso.

Adecuacion de luz en oficina digitacion segundo piso.

Cambio de lamparas en sala de juntas de direccién general

Adecuacion locativa a sala de juntas de la direccién general

Cambio de luminarias en oficina tesoreria

Adecuacion de luz en oficina inspeccién 6ta

Adecuacion de luz en oficina inspeccién 7ma

Cambio de clavija a cafeteria sala de juntas

Retiro de fachaleta encima del sal6n de cursos.

Reparacion de silla de oficina de correspondencia

Pintura de oficina de licencias.

Limpieza de techo en bodega de oficina de sefalizacion.

Arreglo sanitario bafios publicos

Arreglo de rejas para contingencia

Instalacion de cadena entrada principal

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
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v
v
v
v
v
v
v
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v" Desarme de las carpas en plazoleta principal

v Pintura de pasillos escaleras principales

v’ Instalacién plafon en inspeccién 5ta

v Arreglo iluminacién oficina tesoreria

v Instalacion de sensores escaleras principales

v Arreglo de fotocelda letrero edificio

v Instalaciéon de sensores de movimiento en pasillos escaleras principales

Se efectuaron Mantenimientos preventivos y correctivos a 17 diferentes equipos de aire
acondicionado de distintas oficinas de la Direccién de Transito de Bucaramanga. A saber:

Mantenimiento correctivo aire oficina licencias.

Mantenimiento correctivo aire acondicionado sistemas.

Mantenimiento correctivo aire sala de juntas.

Mantenimiento preventivo del aire del salon de cursos de infractores.

Mantenimiento preventivo a aire acondicionado central de la direccién general.
Mantenimiento preventivo aires acondicionados rack sistemas

Mantenimiento preventivo y correctivo de oficina secretario inspeccién 2da.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado oficina calidad.

Mantenimiento correctivo y preventivo de aires acondicionado sub direccién técnica
5to piso.

Mantenimiento preventivo y correctivo aire acondicionado de oficina juridica 2do piso.
Mantenimiento preventivo y correctivo aire acondicionado de registro automotor.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado central de semaforizacion.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado jefe Secretaria General

Mantenimiento correctivo aire acondicionado Licencias

A continuacion, el registro fotogréafico de los mantenimientos referentes a algunos de los
equipos de aires acondicionados intervenidos por el grupo de mantenimiento.

AN NN N N N NN

AN NI N NN

FOTOGRAFIA 8 MANTENIMIENTO EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS

Fuente: Grupo de Mantenimiento

En lo referente a Jardineria y a pesar de no contar con personal idéneo para realizar labores

de este rubro, se atendieron las siguientes actividades:

* Mantenimiento a las zonas verdes del parque didactico Martin Sanabria

» Poda del area del “cementerio” de vehiculos

» Limpieza de las vias internas del CDA con el apoyo del cuerpo de bomberos de la ciudad

* Limpieza de la zona del puente peatonal aledafio a la entidad con el apoyo de la Empresa
Municipal de Aseo de Bucaramanga.

FOTOGRAFIA 9 MANTENIMIENTO A LAS ZONAS VERDES DE LAS SEDES DE LA DTB

< Gia KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
/ COMPANIA )
/ >CQR IS0 8001:2015 Cadigo Postal: 68005
: e 180 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co
. CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

b treiene 1 e

~



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
Péagina 87 de 265

Fuente: Grupo de Mantenimiento

Mantenimiento de la Subestacién eléctrica de la entidad que por afios no se realizaba

Fuente: Grupo de Mantenimiento

2.8. GESTION COMUNICACION Y PRENSA

Para dar a conocer a la ciudadania las acciones institucionales de interés general adelantadas
durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de marzo de 2021, la Direccién de
Transito de Bucaramanga utiliz6 como principal medio de difusién sus cuentas oficiales en las
redes sociales Facebook Twitter e Instagram.

Las siguientes estadisticas reflejan el comportamiento de dichas redes y sus interacciones.
TWITTER

Seguidores: El 1° de enero del presente afio la red @transitobucara contaba con 18.318
seguidores, mientras a 29 de marzo sumaba 792 nuevos seguidores para un total de 19.110

ILUSTRACION 14 SEGUIDORES TWITTER
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o m

?l'iﬁ '-':11'3 ) Uf‘ﬁ 1'3 .84 58.87
Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa
Me Gusta: En este periodo la Direccion de Transito de Bucaramanga public6 856 tweets,
mensajes que obtuvieron en total 3.635 Me gusta y fueron retuiteados 1.155 veces. El
@transitobucara fue mencionado en 4.979 oportunidades. Asi mismo, se generaron 740
mensajes, producto de comentarios directos e hilos de las conversaciones

ILUSTRACION 15 INTERACCIONES TWITTER ENERO A MARZO 2021
Mo pane (= - - et Cam s v s

-
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Fuente: Oficina de Comunicacion y prensa

Impresiones: Las impresiones de los tweets publicados en este lapso afio alcanzaron las
845.600.

El Ranking de los Tweets: Segun la cantidad de Impresiones e interacciones, los tweets mas
destacados en el trimestre fueron los relacionados con la rotacion del pico y placa y los
operativos de recuperacion del espacio publico. Le siguen la publicacion de un mensaje de
solidaridad ante el fallecimiento del sefior Alejandro Galvis de Vanguardia Liberal y las acciones
de proteccion al ciclo infraestructura de la ciudad, tema que resulta de gran sensibilidad para
los seguidores de esta red.

ILUSTRACION 16 RANKING DE LOS TWEETS
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= Tréansito Bucaramanga 17.937 4274 238 %
% § SATENCION

Por medio de la Res 006/2021 se adoptaron las
disposiciones del #PicoyPlaca que regird este afo aio
para vehiculos particulares y de Oros Servicios, a
excepcidn de los vehiculos tipo taxi. Compartimos ol
esquema de digitos vigente desde el 13 de eneroc al 31 de
marzo twitter.com/viHISEPITe

Promocionar
Trinsito Bucaramanga 12359 801 6.5 %
it o SO
s espacio pablico y el control al carril exciusivo do
Metrolinea. B llamado a ios conduc
adecuado de las vias y a evitar ol os
vehicuios en los sitios No permitidos
+ Prevencién
- Sancidn pic_ twitter WBAIMFZI8P
Promocionar
Transito Bucaramanga 8.685 148 1.7 %
Desde ia Direccién de Transito de Bucaramanga nos
uNiMos a las voces de posar por e fallecimiento del sefor
Alejandro Galvis Ramirez, Sider emgpresarnial y presidente de
Svanguardiacom. A sus familares y amigos, Nuestro
sentimiento de solidaridad en tan dificil momento
twitter.com/CD7GIxILS
i Promocionar
. Wy, Transito Bucaramanga 6.737 754 11,2 9%
23 ) ™o bajamos la guardia en la defensa y respeto de ia ciclo
- niraestructura construda para promover la cuftura de la
Bici en Bucaramanga. Esta nocheo, sorprondimos o

a de alta gama transitando Por
a cicioruta. #GobernarEsHacer

Fuente: Oficina de Comunicacion y prensa

Videos: En cuanto a los videos publicados en el primer trimestre del presente afo, estos
consiguieron 7.000 visualizaciones. Los de mayor interés para los seguidores fueron los
correspondientes a las acciones de control al transporte informal que se llevaron a cabo en los
alrededores de la Plaza Satélite del Sur, de manera coordinada con autoridades de Transito del
Municipio de Floridablanca. También merecieron especial atencién, el operativo realizado en la
Av. Gonzalez Valencia, con el objeto de evitar siniestros por exceso de velocidad; la posesion
del Subdirector Técnico de la entidad, Ingeniero Hermann Ramirez y el registro de las
actividades de prevencion y control al transporte informal, en el marco de uno de los operativos
adelantados en el centro de la ciudad.

FACEBOOK

Me gusta: Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y 28 de marzo de 2021, se
evidencio un crecimiento sostenido en el nUmero de Me Gusta (personas que dan clic en esta
opcion porgue les interesan los contenidos y se convierten en seguidores permanentes); 795
nuevos visitantes del perfil de Facebook eligieron dicha opcién, llegando a 28 de marzo a 43.003

Seguidores: A 31 de diciembre de 2020, la cuenta de la DTB en Facebook registraba 43.811
seguidores. A 28 de marzo de 2021 presenta 45.711, lo que significa que 1.900 visitantes al
perfil se convirtieron en nuevos seguidores durante ese periodo.

ILUSTRACION 17 SEGUIDORES EN FACEBOOK
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Total de seguidores de la pagina: 45 711
Total g seguedores de La paging PUNTO DE REFERENCIA

T 43 811

Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

Impresiones: El nUmero de veces que los seguidores de la fan page @ TransitoBucaramanga
ingresaron y observaron publicaciones de la cuenta DTB en el primer trimestre del afio 2021
fue de 2.057.197. La cifra refleja un descenso del 11.8% frente al trimestre inmediatamente
anterior, presentado eventualmente por una disminucién en las publicaciones de operativos de
control, temética que genera el mayor interés por parte de los seguidores

ILUSTRACION 18 IMPRESIONES EN FACEBOOK
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Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

Alcance: En cuanto al alcance o nivel de impacto entre los seguidores contabilizados
individualmente, se obtuvo un registro de 1.804.790, lo que significa un breve decrecimiento del
3.05% frente al trimestre octubre — diciembre de 2020.

23.761 visitantes ingresaron al perfil de Facebook durante el primer trimestre de 2021.
55.747 usuarios interactuaron con el fan page de enero a marzo realizando comentarios,
dejando alguna reaccién, compartiendo publicaciones o haciendo clic en ellas. La mayoria de

las variables de interaccion presentan crecimiento durante este periodo del afio.

Videos: De enero a marzo las publicaciones en video obtuvieron 20.100 minutos reproducidos.
Los mas destacados en esta red, son:
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¢ El minuto de silencio por las victimas del Covid-19.

¢ Motociclista que intenta evadir un control y termina en una aparatosa situacién en la zona
verde del separador.

e Facebook Live de control al transporte informal

o Especificaciones de los cascos seguros para motociclistas

INSTAGRAM

Un total de 397 publicaciones se realizaron durante el primer trimestre de 2021 en esta red
gue comparte imagenes e informacién de las acciones institucionales y estrategias de la
Direccién de Transito de Bucaramanga.

En este periodo la cuenta oficial de la DTB llegé a los 1.326 seguidores y de acuerdo con el
grafico mantiene la curva sostenida de ascenso. En esta misma etapa se logré atraer 198
seguidores nuevos respecto al trimestre anterior.

En Impresiones, el Instagram de la Direccién de Transito refleja a 29 de marzo un total de
50.610; cifra que contempla un crecimiento de 272 impresiones (0.18%.).

ILUSTRACION 19 IMPRESIONES INSTAGRAM
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"Fuente: Oficina de Comunlcacmn prnsa

En total, las publicaciones en la cuenta lograron un alcance de 37.720 personas. En este
periodo se impact6 a 2.523 mas, para un crecimiento del 7.17%.

En cuanto a las interacciones, los “Me Gusta” acumulados en este periodo llegaron a 4152.

La publicaciéon “Amigo ciclista, por ser uno de los actores mas vulnerables en el transito...”
refleja las mayores estadisticas de este trimestre en el nUmero de impresiones y el alcance.

Los hashtags: #ComunicadoDTB, #SabiasQue y #EIEspacioPublicoesDeTodos obtuvieron el
mayor nimero de impresiones y Likes.

Comunidad: Demograficamente, la cuenta de Instagram es seguida mayoritariamente por
personas de género masculino (57.31%) y rango de edad entre 25 y 34 afos (48.66% de la
comunidad digital.)

ILUSTRACION 20 COMUNIDAD INSTAGRAM
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Fuente: Oficina de Comunicacion y prensa
COMUNICACION GRAFICA Y AUDIOVISUAL

Parte de las publicaciones realizadas por la Direccion de Transito de Bucaramanga se soporté
en piezas gréficas orientadas a la promocion de servicios, horarios, eventos y campafias
educativas; durante este trimestre se elaboraron al menos 110 artes, algunas de las cuales
fueron adaptadas para la comunicacion interna en el salvapantallas de la entidad, el banner de
la pagina web y la seccion actualidad. Estas son algunas de las imagenes desarrolladas:

ILUSTRACION 21 PIEZAS GRAFICAS | SEMESTRE 2021
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DE SERVICIOS
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Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

PRODUCCION AUDIOVISUAL

Entre enero y marzo de 2021, la DTB divulgé veintiséis (26) productos audiovisuales entre
videoclips editados y transmisiones en vivo. A través de esta herramienta nuestro organismo
de transito dio a conocer las principales actividades adelantadas en cumplimiento de sus fines
misionales. Entre otros eventos, se registraron jornadas de sefalizacion vial, tomas
pedagdgicas en las vias y los barrios, acciones de prevencion y control, mesas de trabajo de la
directora y su equipo técnico con lideres comunales, gremios y empresarios, ademas de los
eventos de la Oficina de la Bicicleta, la aplicacién de la estrategia Prass en la sede
administrativa, la presentacion oficial del nuevo subdirector técnico de la entidad, entre otros

ILUSTRACION 22 PRODUCCIONES AUDIOVISUALES | SEMESTRE 2021
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Visita Barrio La Joya
Presentacion del Subdirector Técnico
O Hermann Eduardo Ramerez.

Transito en mi comuna 2

_~ -~

Fuente: Oficina de Comunicacion y prensa
COMUNICACION PERIODISTICA

En el primer trimestre del afio se elaboraron veinte boletines informativos; a través de este
formato la DTB remitié a los medios de comunicacién informacion relacionada con el “Pico y
Placa”, el control a las infracciones viales y las estrategias de la Bicicleta. De igual manera, la
entidad dio cuenta de las nuevas tarifas para expedicion de permisos de pico y placa, las
actividades del programa Transito en mi Comuna; las medidas adoptadas en materia de
maniobras de cargue y descargue, entre otros aspectos.

Los comunicados de prensa de la Direccion de Transito son replicados por medios de
comunicaciéon masiva, quienes desarrollan y amplian las principales noticias institucionales.

ILUSTRACION 23 BOLETINES INFORMATIVOS
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toneladas/

Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

2.9. GESTION DEL CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

La Oficina de Control Interno en desarrollo de las funciones sefialadas en la Ley 87 de 1993
con el fin de asesorar, evaluar y acompafiar a las areas en el mejoramiento continuo para el
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cumplimiento de la misién institucional, el Decreto Nacional 943 de 2014 por el cual se adopta
el Modelo Estandar de Control Interno, la expedicion del Decreto 1499 de 2017 por el cual se
integré el Sistema de Desarrollo Administrativo y el Sistema de Gestion de la Calidad,
definiéndose un solo Sistema de Gestion, el cual se articula con el Sistema de Control Interno
definido en la Ley 87 de 1993, bajo este esquema se define el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion - MIPG, el cual permite a todas las entidades del estado, planear, gestionar, evaluar,
controlar y mejorar su desempefio, bajo criterios de calidad, cumpliendo su misién y buscando
la satisfaccion de los ciudadanos, por lo que el Modelo Estandar de Control Interno - MECI
contindia siendo la herramienta de operacion del Sistema de Control Interno, cuya estructura se
actualiza en articulacion con el MIPG.

Los roles sobre los cuales se enmarcan las funciones esenciales: Liderazgo Estratégico,
enfoque hacia la prevencion, Evaluacion de la gestion del Riesgo, Relacién con entes
externos, y Evaluacién y seguimiento, teniendo como propésito evaluar y contribuir a la
mejora en los procesos de gestion, control, y administraciéon de la entidad, utilizando para ello
un enfoque sistematico y disciplinado, para lo cual desarrollaron las siguientes actividades:

- Liderazgo Estratégico

Dentro del proceso de evaluacién se liderd el desarrollo del programa anual de Auditorias de
Gestidn a los diferentes procesos de la entidad, el cual fue aprob6 en el Comité del Sistema de
Control Interno, mediante acta No 001 del 9 de febrero de 2021.

Para el primer trimestre de la presente vigencia se realiz6 la auditoria del proceso Gestién
Financiera, la cual se apertura el dia 15 de febrero de 2021 con su respectivo plan de auditoria
y solicitud de informacion.

Para el primer trimestre de la presente vigencia, se realizaron los siguientes informes:
% INFORME EVALUACION A LA GESTION POR DEPENDENCIAS

Se presento el informe de Evaluacién de Gestidon por dependencia el 4 de febrero del 2021, con
el fin de dar cumplimiento a lo ordenado por la Ley 909 de 2004.

Se tomé la metodologia adoptada por la DTB, teniendo en cuenta los parAmetros establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP y atendiendo lo dispuesto en
la normatividad vigente, se consolida la informacion de la evaluacion a la gestion realizada por
la Oficina de Control Interno y Gestion y el seguimiento al cumplimiento de los Planes de Accién
con corte a 31 de diciembre de 2020 y plan indicativo de la vigencia 2020, reportado por la
Oficina Asesora de Planeacion.

La Calificacién de la Gestion por Dependencia de la Direccidén de Transito de Bucaramanga
guedd de la siguiente manera:

TABLA 28 SEGUIMIENTO GESTION INSTITUCIONAL 2020
GESTION INSTITUCIONAL 2020
% DE EVALUACION DE % EVALUACION DEL PLAN

0,
DEPENDENCIA LOS PLANES DE ESTRATEGICO Y A]I;(S):I'I—IAI'IEJC(:EIEOSI\I-I,—AI\(BN VAI:](L)JIIQC,:AI%VO
ACCION DESARROLLO
Direcciéon General 81% 97% 89% Sobresaliente
Asesora de ® . o )

SeEmEs 90% 97% 93,5% Sobresaliente

e ain KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
/ COMPANIA -

" >CQR 1509001:2015 Codigo Postal: 68005
‘ 18D 14001:2015 ! www.transitobucaramanga.gov.co

b trteiere e e

s CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
Pagina 96 de 265

Asesora de

Planeacion 100% 97% 98,5% Sobresaliente

A.S]?J?I%ri?: ;Je 71% 97% 84% Aceptable

Sg‘;rneéf;:a 85% 97% 91% Sobresaliente
SUbTéDérn‘?gg'O” 96% 97% 96,5 Sobresaliente
S‘::ki’ng'rzgice‘ig’” 81% 97% 89% Sobresaliente

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion
+ INFORME CONTROL INTERNO CONTABLE

Se present6 el informe Control Interno Contable, el dia 24 de febrero de la presente vigencia a
la Contaduria General, con el fin de verificar que el Proceso Contable se desarrolle de
conformidad a las disposiciones consagradas en el Régimen de Contabilidad Publica - RCP.

Una vez diligenciado el cuestionario sobre la evaluacion del Control Interno Contable se alcanzé
calificacion promedio de 4.88, como elemento del marco Normativo; El Control Interno contable
presenta un estado ACEPTADO.

% INFORME DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

De conformidad con las disposiciones contenidas en la circular externa No 100-006 de 2019, la
Oficina de Control Interno y Gestion presento el informe sobre el estado del Sistema de Control
Interno de la Direccién de Transito de Bucaramanga correspondiente al segundo semestre de
la vigencia 2020.

En marco del desarrollo de la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y gestion —
MIPG, establecido por el Decreto Nacional 1499 de 2017, se adelant6 en la Direccién de
Transito de Bucaramanga - DTB, el autodiagndstico, aplicado en mesas de trabajo con el
equipo que realiza actividades en el marco de las dimensiones (Talento Humano,
Direccionamiento estratégico y Planeacion, Gestién con Valores para Resultados, Evaluacion
de Resultados, Control Interno Gestién de la Informacién y la Comunicacién y Gestion del
Conocimiento y la Innovacion) en las que se recopilo informacién relacionada con el estado de
la implementacién de las diferentes politicas de gestion y desempefio institucional que aplican
a las entidades publicas y se consolidan en el MIPG ; el seguimiento pormenorizado por parte
de la Oficina de Control Interno, se enmarca en los postulados del MIPG, sus siete (7)
dimensiones, de las cuales hace parte el control interno, las politicas definidas para cada
dimensién, y las cuatro (4) lineas de defensa de que trata este Modelo.

El presente informe se implementd la metodologia establecida por el Departamento
administrativo de la Funcion Publica para la articulacion del sistema de control interno con el
modelo integrado de planeacion y gestion la cual desglosa cada una de las dimensiones del
modelo integrado de planeacion y arroja un resultado porcentual de esta articulacion
presentado a continuacion:

ILUSTRACION 24 ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA DTB
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DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

SEGUNDO SENESTRE VIGENCIA 2020

Estado del sistema de Control Interna de la entidad

Conclusion general sobre a evaluacion del Sistema de Control Inferno

AT —"
ot it y i s . La endciad ha endocado sus esfuerzos para mantsner un nivel safsfactono del Sstema de Contral Inferna a través del desaoll de actividades enc; ol fortalecimienta de los cco componendss
riarada’? (34 an prociia) No| S' e la estructura el Modelo Estandar de Conral Interno - MEC, que cperan de manera articulaca con las poilicas del Modeko Integrado d Planeacidn y Geston - MG

g i Pkl
I@'""““:""::‘“N E Sistema de Conirol Inteeno de s Oreccian de Transito de Bucaramanga, apera a raves de las Lineas de Defensa, esruchiratas en & marco del Modsk de Operacidn por Procesos, l ol
mmm&ﬂ:{lm""‘ S propiorciona una seguridad razonable sobre la gestin insStucional que propician que esta sea edectva y efcente y que garanizen |a caldad de (a informackin presantada a ks dferentzs grupos de valor.

sl
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Biiam da Control inisne, oo s En el marco del Modeio de Operacion por Procesos, se encusniran definidos kos roles y responsables en b aplcacian de los controkes, o mejonr bs comunicaciones en la gesitn de nesgos
iLif (']

¥
S- y contmi medanis la adaracian de (25 funciones y deberes esenciales relacionados, &n aras de fortalecer [a operacion del Sstema de Corirol Intemo, evidenciandoce al momento &n que se adualzd o
I MEL!y 52 amonazd con MPG.
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il s respustal.

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

De lo anterior se pudo concluir que la Direccion de Transito de Bucaramanga afio tras afio ha
venido mejorando el estado del Sistema de Control Interno aumentando su porcentaje de
articulacion con los diferentes sistemas, es asi como nos arroja ene este diagnéstico un 76%
de avance.

% INFORME SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS EN MATERIA DE
DERECHOS DE AUTOR.

Se rindié el informe relacionado con la verificacién, recomendaciones y resultados sobre el
cumplimiento de las normas en materia de Derecho de autor sobre Software, en cumplimiento
de la Directiva presidencial No 002 de 2002 y conforme con el procedimiento determinado en
la circular 17 de 2011, evidenciando el cumplimiento.

% PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

En cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 Articulo 73 y Decreto 124 de enero de 2016, la Oficina
de Control Interno adelanté el seguimiento con corte a diciembre 31 de 2020 del Plan
Anticorrupcién y mapa de riesgos de corrupcion suscrito por la entidad.

El Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano fue publicado en la pagina web en el link
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php, en los tiempos
estipulado por la normatividad legal vigente, evidenciando cada uno de los componentes,
relacionado con las actividades, metas de producto y tramites en lo que refiere al Plan
Anticorrupcion vy la tipificacion de los posibles riesgos en los procesos de la Administracion
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Estratégicos, Misionales, Apoyo, Seguimiento y control en relacion con el Mapa de Riesgos de
Corrupcion. Para el tercer cuatrimestre 2020 se cumplié en un 98%.

s INFORME PETICIONES QUEJAS RECLAMOS DENUNCIAS

Para este seguimiento a la gestion de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, se tomoé
como fuente de informacién los datos suministrados por la Oficina de Atencién al Cliente de la
Direccion de Transito de Bucaramanga en referencia a las solicitudes de PQRS allegadas en
el periodo comprendido entre el 01 de julio y el 31 de diciembre de 2020; con el objetivo de
determinar el cumplimiento en la oportunidad de respuesta y efectuar las recomendaciones que
sean necesarias a la alta Direccidén y a los responsables de los procesos, aportando asi al
mejoramiento continuo de la Entidad.

Teniendo en cuenta los diferentes canales de comunicacién que actualmente cuanta la
Direccion de Transito de Bucaramanga se pudo observar que producto de la emergencia
sanitaria los canales de atencion virtuales presentaron aumento del volumen de solicitudes de
PQRS allegadas a la DTB. Para este caso el aumento en promedio fue del 125% con respecto
al semestre anterior.

TABLA 29 INFORME DE SOLICITUDES A LA DTB Il SEMESTRE 2020

RESUMEN DE SOLICITUDES SEGUNDO SEMESTRE 2020
BUZON 8
CORREO ELECTRONICO 3208
LINEA TELEFONICA 4338
PLATAFORMA WEB 5780
TOTAL, DE PQRS SEMESTRE 13326

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

El total de solicitudes allegadas por los diferentes canales de atencién dispuestos por la DTB es de
13.326 solicitudes, los canales de mayor uso por los usuarios para interponer solicitudes de PQRS
son los virtuales (correo electronico, Plataforma Web), el buzén de PQRS registra solicitudes
allegadas en el periodo de seguimiento las cuales fueron debidamente ingresadas y asignadas dentro
del Sistema GSE (Gestion Solicitud al Ciudadano) con sus respectivas actas de apertura.

Estado de PQRS allegadas por la Plataforma Web entre los meses de julio y diciembre de 2020:

Durante el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2020 se recibieron por plataforma Web un total de 5780
PQRS de las cuales 5746 se encuentran en estado cerrado; es decir un equivalente al 99,5 % y 34
se encuentran en estado asignado equivalente al 0.5%.

Se evidencio que 5410 PQRS se encuentran en estado cerrado y fueron contestadas.

+ INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS
CON LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA:

Con relacion al seguimiento a los Planes de Mejoramiento suscritos con el ente de Control, la
Oficina de Control Interno realiz6 monitoreo permanente, recordando a los responsables el
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cumplimiento de las acciones planteadas y aprobadas por el ente de control, con el propdsito
de superar la causa que los origino y evitar sanciones por el incumplimiento de estas.

A continuacién, se relacionan los Planes de Mejoramiento suscritos con el ente de control los
cuales registran avance y cumplimiento a corte a 28 de febrero de 2021

Auditoria N° 006 - 2019
Auditoria N° PGA 2019 -2018
Auditoria Exprés N° 074 - 2020
Auditoria Audibal N° 007 -2020
Auditoria Regular N° 041 -2020

% INFORME AUSTERIDAD EN EL GASTO VIGENCIA 2020

En desarrollo de las Politicas de Austeridad adoptadas por el Gobierno Nacional, la Direccién
de Transito de Bucaramanga dentro de sus necesidades de contribuir con dichas politicas, ha
propuesto principios de autocontrol a su recurso humano y cifie lineamientos encaminados al
cumplimiento con las disposiciones en materia de austeridad o restriccion del gasto publico, la
cual tiene un grado de aceptacion por todos los funcionarios de la entidad.

La Oficina de Control Interno y Gestion, actualmente se encuentra trabajando en la
reglamentacién de todos los procesos que enmarcan estas politicas de austeridad con el objeto
de expedir el documento que sea un respaldado para la Alta Direccion en el cual se reflejen
aquellos principios de austeridad que se requieran para el estricto cumplimiento de la norma
con un desempefio eficiente y eficaz, evitando asi procesos o actuaciones que puedan
incrementar desbordadamente los gastos de funcionamiento de la entidad.

En el | trimestre de 12021, se realizaron los informes de Austeridad en el Gasto a la vigencia
2020, donde se demuestran los resultados con relacién a la austeridad del gasto de la Direccion
de Transito de Bucaramanga, ha cumplido con las normas de austeridad del gasto publico,
dando a conocer las disposiciones que sobre la materia ha expedido el Gobierno Nacional.

= SERVICIOS PUBLICOS

TELEFONOS FIJO Y CELULAR

De acuerdo con la informacién analizada del reporte enviado por Movistar, se puede evidenciar
qgue la entidad cont6 con 12 lineas y equipos celulares en la vigencia 2020 la variacion
corresponde a que se cancela la linea celular 3163870997; por otra parte y conforme al contrato
leasing realizado con el proveedor Movistar, se evidencia que para la vigencia 2020 comparada
con la vigencia 2019, la entidad presento un aumento porcentual del 111% a razén de que se
aumenté la vigencia del contrato y se adquirieron nuevos equipos quedando activos un total de
40 para ser usados.

A su vez la Direccion de Transito de Bucaramanga cuenta con 6 lineas de telefonia Fija asi
mismo dentro de la facturacion del servicio de telefonia fija se cuenta con las siguientes lineas
telefénicas de 6809966-6337672- 6346671- 6801908, de las cuales dos se encuentran sin voz
Unicamente prestan el servicio de internet para su respectivo funcionamiento y los respectivos
nameros son: 6809551-6809608, mostrando un comportamiento constante de una vigencia a
otra.
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TABLA 30 AUSTERIDAD DEL GASTO EN TELEFONIA

DIFERENCIA % DE VARIACION
($39.650.581) -39%

2019 $126.289.161
2020 $86.638.580
Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

El comportamiento en el consumo de telefonia fija, larga distancia y celulares e internet,
presentaron una disminucion porcentual de -39% y en valor de (39.650.581), respecto a la
vigencia 2019; esta variacion se debe a la concientizacion del buen uso del teléfono celular a
los empleados de la entidad como también debido a la contingencia de la emergencia Sanitaria
(trabajo en casa) y al aprovechamiento de los planes promocionales y el limite de uso los
mismos. Adicionalmente en este rubro esta presupuestado el pago de arrendamiento de las
computadoras adquiridas bajo la modalidad de leasing, los cuales se han venido venciendo de
acuerdo con los plazos establecidos entre las partes que comprende un periodo de 36 meses.

LEASING OPERATITVO

TABLA 31 AUSTERIDAD DEL GASTO LEASING OPERATIVO

DIFERENCIA % DE VARIACION

2019 $134.865.136,00
2020 $119.787.559,00
Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

$-15.077.577 -12%

De acuerdo con la informacién suministrada por el area de Contabilidad en el afio 2020 el
leasing operativo sufri6 un aumento ya que el PBX de la DTB también hacia parte del
arrendamiento, pero en toda la vigencia 2020 se evidencia que a pesar de este cambio la
tendencia fue a la baja con un porcentaje del 12%.

AGUA
TABLA 32 AUSTERIDAD DEL GASTO SERVICIO DE AGUA
ANO VALOR DIFERENCIA % DE VARIACION
2019 $ 64.017.870
- 0,
2020 W EEND | ($19.684.710) ||| 44.40% |

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

Realizado el respectivo analisis comparativo del consumo del servicio de agua para las
vigencias 2019 y 2020, se evidencia que durante el afio 2020 el consumo de este servicio fue
racionalizado, pues los valores cancelados tuvieron una disminucién debido al Aislamiento
Obligatorio debido a la Contingencia del COVID-19 y del porcentaje de variacion fue del -
44.40%.

ENERGIA
TABLA 33 AUSTERIDAD DEL GASTO SERVICIO DE ENERGIA
ANO VALOR DIFERENCIA % DE VARIACION
2019 $ 639,575 695
-119.123.348 18,62%
2020 $ 758,699,043 | $( ) 6|
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Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

En cuando al servicio de energia, presenté un aumento de $ 119.123.348 representando un
alza porcentual de 18,62% de austeridad en el gasto, los equipos de computo estuvieron en
funcionamiento constante debido al incremento de reuniones virtuales, conforme a los planes
establecidos para el ahorro y uso racional del consumo de energia se debe tener en cuenta
para la vigencia 2021 la concientizacién que deben tener por parte de los funcionarios en la
aplicabilidad de las campafas de ahorro de energia que haran en las sede principal de la
Direccion de transito de Bucaramanga.

Tras realizar el analisis de los datos ejecutados del rubro de servicios publicos Podemos
concluir que el gasto de servicios publicos arrojo una variacion del 7,20% equivalente a
$59.788.057 con respecto a la vigencia 2019 esto debido al servicio de energia que se elevd,
debido a que los equipos permanecieron encendidos para poder trabajar remotamente desde
Sus casas.

GASTOS VEHICULOS

Segun informacién suministrada por el area de Control Vial la DTB cuenta con 20 vehiculos y
145 motocicletas que forman parte del parque automotor y con los cuales se desarrollan las
actividades misionales y operativas de la entidad; por lo anterior se evidencia 30% de los
vehiculos tienen méas de 13 afios de uso con la DTB lo cual genera un mayor mantenimiento
del conforme a que la actividad que desarrollan diariamente, De acuerdo a la informacion
suministrada se observo que el 70% restante de los vehiculos relativamente estan en un buen
estado de funcionamiento.

TABLA 34 AUSTERIDAD DEL GASTO VEHICULOS

ARO ‘ CONCEPTO VALOR DIFERENCIA ‘ % DE VARIACION
2019 COMBUSTIBLE Y $329.863.461
LUBRIGANTES $-150,065,043 -57,08%
2020 $179,213,418
2019 MANTENIMIENTO $99.965.950 ,
REPARACION $-31,434,050 -31,44%
2020 $68,531,900

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

El gasto de combustible y lubricantes arrojo una variacion negativa ya que presento una
disminucion del -57,08% equivalente a $-150.065.043 esta disminucion es causa de la baja en
el combustible debido a la Contingencia del COVID-19 donde por parte del ministerio de minas
y energia decidié disminuir el precio del galén durante el aislamiento obligatorio y se encuentran
laborando con el 50% de los agentes de transito y por tal motivo no se encuentran en
funcionamiento las motocicletas asignadas a ellos.

Asi mismo en el rubro de mantenimiento y reparacion de vehiculos oficiales de la entidad
present6 una disminucion porcentual de -31,44% en la vigencia 2020 con respecto a la vigencia
2019; esta disminucion corresponde a que se realizé el mantenimiento preventivo y correctivo
a las motocicletas de la entidad por parte del equipo del taller para mantenerlas en éptimas
condiciones.

CONTRATACION POR PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES
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Durante la vigencia 2020, se efectud la ejecucion presupuestal de 317 contratos de prestacion
de servicios, este rubro muestra una disminucion en valor equivalente a $-1.956.851.527 debido
al cambio de gobierno municipal y la transicion de la nueva direccion de DTB sumado a la
Contingencia del COVID-19 donde muchas labores las podria asumir funcionarios de planta
desde sus casas Yy no era necesario la presencialidad en muchas dependencias de la institucion

TABLA 35 AUSTERIDAD DEL GASTO SERVICIO DE PERSONAL CPS

VIGENCIA  N° CONTRATOS VALOR DIFERENCIA °<j /ERE
2019 328 $4.004.400.372 )
2020 317 $2.047 548 845 | $1-956.851.527 |-48%

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

A continuacion, se relacionan los rubros afectados de contratos por prestacién de servicios
durante las vigencias 2019 y 2020, con el fin de presentar la respectiva variacién de gastos y
Su ejecucion.

TABLA 36 AUSTERIDAD DEL GASTO SERVICIO DE PERSONAL CPS POR RUBRO

CONCEPTO \ 2019 2020 DIFERENCIA % DE VARIACION

Honorarios $1.873.179.452 $1.046.408.119 $-826.771.333 -45%
Otros Servicios

Personales $2.131.220.920 $1.001.140.726 $-1.130.080.194 -53%
Aseo $4.656.920 $7.737.299.00 $-3.080.379 -6%
Otros Control Vial $1.005.238.103 $596.443.956 $-408.794.147 -41%
Educacion Vial $333.444.933 $220.198.683.00 $-113.246.250 -34%
Senalizacion $407.375.743 $307.936.400.00 $-99.439.343 -24%
Mercadeo y Publicidad $3.000.000 $4.982.216.00 $1.982.216 7%

Gestién Documental $275.089.000 $248.465.789 $-26.623.211 -10%
Salud Ocupacional $24.914.540 $17.653.410.00 $-7.261.130 -29%
ie“tro de Diagnostico $273.976.102 $81.632.878.00 $-192.343.224 -70%

utomotor
Mantenimiento General $66.652.058 $45.635.439.00 $-21.016.619 -31%

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

En la tabla anterior se pude determinar que durante la vigencia 2019 se generaron gastos por
contratacion de servicios por un valor de $ 4.028.935.042 y durante la vigencia 2020 el gasto
por contratacion de servicios fue de $2.036.396.967. A nivel general este rubro de CPS en la
vigencia 2020 tuvo una disminucion del 48%, a disminucién es elevada debido a la austeridad
del gasto que debian tener las entidades de acuerdo a la circular nimero 15 del 2020 emitida
por el Ministerio de Hacienda donde expresa: “Las entidades que se financien con recursos
propios o fondos especiales para funcionamiento e inversion, que se ven afectados por la
situacion, deben ajustar a la baja sus proyecciones y metas, efectuando los ajustes
presupuestales a que haya lugar en la presente vigencia.”

GASTOS GENERALES

TABLA 37 AUSTERIDAD EN GASTOS GENERALES

N°  GASTOS GENERALES | 2019 \ 2020 DIFERENCIA % VARIACION
1 |Papeleriay utiles de $129.870.847 $ 69.456.789 $60.414.058 -47%
eSCFItOFIO-fOtOCOpIaS
2 | Materiales y suministros $1.202.150.553 $427.827.136 $ 774.323.417 -64%
e AN KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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3 | Aseoy cafeteria $ 4.996.249 $ 7.737.299 $ (2.741.050) 55%
5 | Viaticos y transporte $ 8.884.968 $4.164.333 $ 4.720.635 -53%
6 | Maquinaria y equipos $1.202.150.553 $ 43.426.010 $1.158.724.543 - 96%
7 | Impresos y publicaciones $14.293.350 $ 34.982.216 $ (20.688.866) 145%
8 | Mantenimiento general $308.447.619 $ 45.635.439 $262.812.180 -85%
Materiales y suministros

9 | Covinas y $ - $71.154.623 $ (71.154.623)

TOTAL $2.870.794.139 $ 704.383.845 $2.166.410.294 -75%

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

Referente a la informacion descrita en la tabla anterior, recopilados de las ejecuciones
financieras emitidas por el &rea financiera, nos permite evidenciar que los gastos generales de
las vigencias 2019 y 2020, donde se refleja que en la vigencia 2020, presentd una disminucion
en el gasto publico del 75 % equivalente a $ 2.166.410.294 con relacion a la vigencia anterior.

PRESUPUESTO DE GASTOS

De acuerdo con los datos analizados de la ejecucion presupuestal, se puede evidenciar que los
gastos de inversion durante la vigencia 2020 disminuyeron de manera porcentual obteniendo
un -8% menos equivalente a $1.071.156.676, comparado con la vigencia 2019 y el gasto de
funcionamiento tuvo una disminucién elevada del 13% debido a los factores externos que afecto
la entidad como el COVID-19.

TABLA 38 AUSTERIDAD PRESUPUESTO GENERAL

CONCEPTO VIGENCIA 2019 ‘ VIGENCIA 2020 ‘ DIFERENCIA % DE VARIACION

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

$25.981.230.208

$22.595.185.968,33

$-3.386.044.239,67

-13%

GASTOS DE INVERSION

$4.925.278.799

$3.854.122.123

$-1.071.156.676,00

-22%

TOTAL, GASTOS

$30.906.509.007

$26.449.308.091,33

$-2.314.887.563,67

-8%

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

< ENFOQUE HACIA LA PREVENCION-FOMENTO DE LA CULTURA DE AUTOCONTROL-
ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO

Se asistio a los diferentes Comités de la entidad:

Comité de archivo

Comité de Gestién y Desempefio

Comité de Defensa Judicial, Repeticién y Conciliacion

Comité Técnico de Sostenibilidad Contable

Se brind6 asesoria y acompafiamiento a los lideres de los procesos en la elaboracion de planes
de mejoramiento por proceso, de los hallazgos generados por las auditorias de los entes de
control.

Se viene realizando el seguimiento a los controles descritos en el mapa de riesgos de corrupcion
y el mapa de riesgos institucional.

En las auditorias del sistema de Control interno MECI desarrolladas en el primer trimestre se
realizo revision a los Controles descritos dentro de los procedimientos, realizando observaciones
y recomendaciones.

R/
0.0

X3

S

X3

S

X3

S

®

+ Informe Mapa de Riesgos correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia 2020
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En la verificacion realizada por la Oficina de Control Interno a los reportes presentados a los
(28) riesgos correspondientes al 1V trimestre del 2020, se evidencid

Los riesgos gque a continuacién se relacionan han tenido dificultades al momento de ejecutar y
cerrar la vigencia 2020, conllevando a una posible Materializacién de tres (3) riesgos donde se
observa que los controles establecidos presuntamente no son eficaces para evitar la
materializacion de estos:

e Incidentes en la operacion del Sistema de Informacion Moviliza: en el seguimiento
realizado y por conocimiento de los correos allegados a la oficina de control interno, se
han presentado abundantes quejas y reclamos por parte de usuarios y funcionarios por
las inconsistencias presentadas con el sistema Moviliza.

e Vencimiento y no reporte a la oficina de CID de las PQRSD no contestadas: Esto debido
a la falta de claridad de acuerdo a la circular 491 del 2020 donde amplia lo terminos
para responder dicha informacion, el sistema no esta tomando esta circular ya que este
proviene de la Alcaldia y son ellos los que deben ajustarlo; debido a esto no se reporto
a control interno disciplinario los funcionarios que no respondieron a tiempo.

e Autorizary emitir boleta de salida de vehiculos inmovilizados por infracciones de transito
sin el lleno de los requisitos: los usuarios han presentado boletas de salida falsificadas.

+ INFORME INDICADORES DE GESTION

El presente informe, se elabora en funcién del andlisis de la evaluacién de la gestién de los
diferentes a procesos, permite observar la gestion de las diferentes areas de la Direccion de

Transito de Bucaramanga, en relacion con el logro de los objetivos y metas previstos.

Los indicadores de Gestibn son mecanismos que permiten controlar el comportamiento de
factores criticos en la ejecucion de los planes y de los procesos de la entidad, disefiados a partir
del direccionamiento estratégico y de la caracterizacion de los procesos

Con el objeto de realizar un seguimiento a la gestion de la Direccion de Transito de
Bucaramanga, se realiza el presente informe sobre el desempefio de los indicadores de gestion
reportados durante el cuarto trimestre del afio 2020 por parte de los procesos, en el cual se
analiza el cumplimiento respecto a las metas y objetivos que apuntan a cada indicador, asi
como su clasificacibn en cuanto a la eficiencia, eficacia, efectividad y calidad, segun
corresponda,; los datos presentados han sido reportados a la Oficina Asesora de Planeacion y
Asesora de Calidad , de acuerdo al cronograma definido para esta vigencia y bajo los formatos

establecidos.

De igual forma se establecio la metodologia de la medicion del desempefio institucional a través
de indicadores que se realiza de acuerdo con lo descrito en el procedimiento establecido por la
Oficina Asesora de Calidad.

Resultado Consolidado por Procesos

TABLA 39 CONSOLIDADO INFORME INDICADORES DE GESTION POR PROCESOS

Estratégico 5 1 0 0 6

Misional 5 1 0 0 6

De apoyo 5 1 2 5 13
CDMPA,;,;; h KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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| De evaluacién | 1 | 0 | 0 | 0 | 1 |
Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

En términos generales, los indicadores evaluados en el cuarto trimestre de 2020 cumplieron la
meta establecida con un 98%, tal como se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 40 CONSOLIDAD DE CUMPLIMIENTO INDICADORES DE GESTION

Todos los Procesos 98% 30% 5%

Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion

< INFORME ACUERDOS DE GESTION

Se realizé seguimiento a las actividades descritas en los acuerdos de gestion de cada uno de
los cargos directivos que existen dentro de la entidad, los cuales son secretaria general,
subdireccion técnica y subdireccion financiera.

Por lo anterior el equipo auditor procedié a solicitar los acuerdos de gestion suscritos en la
vigencia 2020 y la concertacion 2021 donde procedié a realizar un andlisis basado en 5 fases
1 Preparacién, 2 Concertacion, 3 Formalizacién 4, Seguimiento y retroalimentacion, 5
Evaluacién. En este sentido se observd el cumplimiento de actividades relacionadas con la
preparacion, concertacién, seguimiento y evaluacion de los Acuerdos de Gestién de 2020 y
concertacién 2021, labor que es adelantada de manera conjunta entre las diferentes
Subdirecciones y la alta direccién las cuales, a través de capacitaciones, asesoria y correos de
retroalimentacion buscan hacer mas eficaz y eficiente su labor.

2.10. GESTION CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

El Grupo Control Interno Disciplinario adscrito a la Secretaria General, presenta gestion
consolidada correspondiente al impulso procesal que se realiz6 en el periodo del 01 de enero
de 2021 al 31 de mayo 2021, en los distintos procesos disciplinarios que reposan en la Direccion
de Transito de Bucaramanga.

TABLA 41 PROCESOS DISCIPLINARIOS INICIADOS EN LA VIGENCIA 2021

1)

DISCIPLINARIA
(6)

INDAGACIONES AUTOS DE AUTO PLIEGO AUTOS DE AUTO QUE
PRELIMINARES APERTURA DE CARGOS CIERRE DE RESUELVE
(43) INVESTIGACION (2) INVESTIGACION NULIDAD (1)

Se dio apertura a
Cuarenta y Tres
indagaciones
preliminares

Se profirié un auto
de apertura de
investigacion

Se profirieron dos
autos de pliego
de cargos a fin de
determinar si se
va a concluir con
fallo sancionatorio
o absolutorio

Se profirieron
Seis autos de
cierre de
investigacion a fin
de evaluar si se
profiere auto de
cargos o archivo
definitivo del
proceso

Se profirié un
auto de nulidad
de pliego de
cargos

| CQ
4 Stelaere 1o den o oe lnontoze
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AUTO DECRETA MEMORANDOS MEMORANDOS MEMORANDOS AUTOS DE
PRUEBAS SOLICITANDO SOLICITANDO PARA CIERRE DE
Q) PRUEBAS ANTECEDENTES | REITERACION INVESTIGACION
(42) (8) PRUEBAS Q)
(4
Se profirié un Se ordenaron 42 Se libraron 8 Se realizaron Se profirié Un (1)
auto de decreto pruebas de oficio a | memorandos cuatro auto de cierre de
de pruebas través de solicitando memorandos a fin investigacion
memorandos a las | antecedentes de reiterar disciplinaria a fin
diferentes antes de ordenar | pruebas para de evaluar si es
dependencias de la | preliminar o darle impulso viable auto de
entidad apertura procesal pliego de cargos
o archivo del
proceso

Fuente: Control Interno Disciplinario

De lo anterior se infiere que de las quejas existentes se dio inicio a proceso a Cuarenta y Tres
(43) y de las que ya se les habia dado inicio se les dio impulso a 64.

TABLA 42 PROCESOS DISCIPLINARIOS FINALIZADOS

toda vez que no
hubo mérito
para continuar
con el
procedimiento

disciplinariamente
irrelevantes o
inconcretos o
difusos.

AUTOS DE AUTOS ACUMULACIONES PROCESOS LLAMDOS DE
ARCHIVO INHIBITORIOS Q) REMITIDOS A ATENCION
(210) (16) OTROS ENTES 3)
DE CONTROL
3)

Se dieron por Se profirieron En un proceso Se enviaron Tres | Seremitieron a los
terminando y Dieciséis (16) disciplinario se procesos a jefes de los
por ende a autos inhibitorios | acumularon tres ( 3) diferentes presuntos
Doscientos Diez | por considerarse por hechos conexos entidades implicados para
(210) procesos, | que eran hechos que se diera

aplicacién al Art.
51 de la Ley 734
de 2002

Fuente: Control Interno Disciplinario

Es decir, durante este periodo se finalizaron Doscientos Treinta y Tres (233) procesos y/o
guejas que se adelantan en la Oficina de Control Interno Disciplinario, a través de autos de
archivo definitivo, autos inhibitorios y autos de remision por competencia, llamados de atencién
y por acumulacién.

TABLA 43 NOTIFICACIONES DE PROCESOS DISCIPLINARIOS

PERSONALES (364)

ESTADOS (57)

Durante el periodo comprendido del 01 de
enero al 30 de Junio de 2021 se realizaron
Trescientas Sesenta y Cuatro notificaciones
personales, en donde se incluyen las realizadas
a través de correo electronico debido a la
pandemia generada por el Covid-19

Durante el periodo comprendido del 01 de
enero al 30 de Junio de 2021, se realizaron
Cincuenta y Siete notificaciones por estado

>CQR

Fuente: Control Interno Disciplinario
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Se realizaron 421 notificaciones a los sujetos procesales con el fin de garantizar el debido

proceso.

TABLA 44 DILIGENCIAS PRACTICADAS

RATIFICACION Y
AMPLIACION DE QUEJA

1)

DECLARACIONES
JURAMENTADAS (7)

VERSIONES LIBRES

(4)

Se realiz6 una diligencia de
ratificacién y ampliacion queja

Se realizaron siete
diligencias de
testimonio

Se recepcionaron Cuatro
diligencias de version libre

Se dio impulso a Doce (12) procesos a través de autos de tramite o diligencias de ampliacion
y ratificacion queja, testimonio y version libre.

TABLA 45 DOCUMENTOS EXPEDIDOS EN EL MARCO DE LOS PROCESOS

DISCIPLINARIOS

OFICIOS
(246)

MEMORANDOS
(200)

CONSTANCIAS  DE
EJECUTORIA (161)

CONSTANCIAS
ANTECEDENTES
DISCIPLINARIOS (34)

DE

Se elaboraron
Doscientos
Cuarenta y Seis
oficios los
cuales
contenian
citaciones o
informacion
para
correspondencia
externa entre
otros

Se elaboraron
Doscientos
memorandos los
cuales entre otros
temas contenian
citaciones a
personas para
notificarse de las
diferentes
decisiones
disciplinarias o
solicitando
informacion de
caracter probatorio

Durante este periodo
se elaboraron Ciento
Sesentay Un
constancias de
ejecutoria de los
procesos ya finalizados

Se elaboraron Treinta y

Cuatro constancias sobre

antecedentes disciplinarios

solicitados por entes de

control o de otros despachos

Se infiere del cuadro anterior, que se proyectaron 471 oficios, constancias y/o memorandos que

Fuente: Control Interno Disciplinario

dan impulso a los procesos disciplinarios.

TABLA 46 DERECHOS DE PETICION RELACIONADOS AL PROCESO DISCIPLINARIO

QUEJAS RECIBIDAS (47)

Desde el 01 de enero al 30 de Junio de 2021 se recibieron cuarenta y Siete (47) quejas
formuladas por persona natural, informe de servidor publico y/o remisiones por
competencia, las cuales ya se encuentran radicadas en la base de datos de la Oficina de
Control Interno Disciplinario

Fuente: Control Interno Disciplinario

TABLA 47 QUEJAS RECIBIDAS | SEMESTRE 2021

COMPARNIA
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DERECHOS DE PETICION, SOLICITUDES/PORS (11)
En el periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de Junio de 2021 se dio respuesta
a Once (11) derechos de peticion/solicitudes provenientes de la plataforma de PQRS,
entes de control y personas naturales

Fuente: Control Interno Disciplinario

Finalmente, cabe resaltar que los procesos que encuentran vigentes en la oficina de Control
Interno Disciplinario se encuentran debidamente organizados por orden cronolégico y en los
respectivos archivadores, teniendo control y base de datos de estos.
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CAPITULO 3 GESTION DE LA INVERSION
3. GESTION DE LA INVERSION VIGENCIA 2021

Para la vigencia 2021, la Direccion de Transito de Bucaramanga de acuerdo con las funciones
y competencias que le han sido asignadas por la Constitucion, la Ley y la Administracién
Publica, realizé la Inversion publica con el propdsito de contribuir en mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos en lo concerniente a la mision de la entidad, mediante acciones en torno a
la educacién, promocién y prevencion de la seguridad vial, con la ejecucién de proyectos de
inversion enmarcados en los programas del Plan de Desarrollo Municipal, los cuales hacen
parte del Plan Operativo Anual de Inversion — POAI de la entidad.

1.1. CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023

El 10 de junio de 2020 mediante Acuerdo No. 013 fue aprobado por el Concejo Municipal el
Plan de Desarrollo 2020 - 2023 “Bucaramanga, una Ciudad de Oportunidades”, la Direcciéon de
Transito de Bucaramanga tiene participacion en las lineas estratégicas 4. BUCARAMANGA
CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA y 5. BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE
CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES.

TABLA 48 ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023 —PARTICIPACION DTB

Lineas Estratégicas 5 2
Componentes 25 2
Programas 75 4
Metas de Bienestar 52 4
Metas de producto 297 11

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Durante el | Semestre del afio 2021 se formularon los siguientes proyectos de Inversion
conforme al presupuesto y Metas programadas para la vigencia 2021.

$ 263.687.588
$ 133.735.283

Implementacion y promocién de Programas de Educacion en

1 20200680010155 Seguridad Vial, Movilidad Sostenible y uso de la bicicleta en
el municipio de Bucaramanga

Fortalecimiento de la Estrategia de Control del Transito

2 20200680010147 Vehicular, Peatonal y de la Seguridad Vial en el municipio de $2.051.332.746
Bucaramanga
Fortalecimiento de la gestion operativa para la eficiente
3 20200680010117 @ prestacién de servicios del Centro de Diagndstico Automotor $ 436.980.233
de la Direccién de Transito de Bucaramanga
4 20200680010181 Mantenimiento del Sistema de semaforizacion del Municipio $ 437.034.516
de Bucaramanga
Formulacién y ejecucion del Plan Estratégico de Sefializacion
5 20200680010172 vial del municipio de Bucaramanga $ 379.877.960
Valor Total de Proyectos Formulados y certificados $ 3.702.648.326
EN Implementacién de la Estrategia de Fortalecimiento
6 FORMULACION) Institucional y de los slstgmas de Informacion de la Direccion $ 700.000.000
de Transito de Bucaramanga
$ 4.402.648.326
COMPARNIA KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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ILUSTRACION 25 INDICADORES DE PRODUCTO PLAN DE DESARROLLO 2020 — 2023

LINEA ESTRATEGICA

PROGRAMACION META
COMPONENTE PROGRAMA INDICADORES DE PRODUCTO 2020 2021 2022 2023
Numero de programas de educacion en seguridad vial y movilidad sostenible| 3 3 3 3
EDUCAC\ON EN Imantenidos.
SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD SOSTENIBLE [Numero de programa de educacion, promocion y valoracion del uso de medios de| 1 1 1 1
transporte sostenible y del uso de la bicicleta formulados e implementados.
FORTALECIMIENTO  [Numero de estrategias de control y regulacién del Transito vehicular y peatonal, 1 1 1 1
INSTITUCIONAL PARA EL [de la Seguridad vial y del Transporte Informal formuladas e implementadas.
CONTROL DEL TRANSITO
Y LA SEGURIDAD VIAL  INimero de revisiones técnicomecanica y de emisiones contaminantes realizadas.| 10.500 11.000 11.500 12.000
4. BUCARAMANGA | g )cARAMANGA
CIUDAD VITAL: LA VIDA SEGURA Niumero de intersecciones semaforizadas mantenidas en el municipio. 174 174 174 174
ES SAGRADA
gloéerentaje de avance en el disefio del Sistema Inteligente de Gestion de Trafico 10% 50% 40% 0%
MODERNIZACION DEL [Porcentaje de seifializacién vial horizontal, vertical y elevada del inventariol
SISTEMA DE mantenida. 100% | 100% | 100% | 100%
SEMAFORIZACION Y . L )
SENALIZACION VIAL Numero de m2 de sefializacion horizontal nueva demarcada. 500 1.500 2.000 2.000
NUmero de sefiales de transito verticales o elevadas nuevas instaladas. 50 100 200 350
Numero de Planes Zonales de Zonas de Estacionamiento Transitorio Regulado —
. 0 1 1 0
IZERT actualizados.
5. BUCARAMANGA
TERRITORIO LIBRE DE :
CORRUPCION: | A2 INSTRACION, |GOBIERNO FORTALECIDO|NGmero de estrategias de fortalecimiento institucional de la Direccién de Transit) . ; ; 1
INSTITUCIONES PARA SER Y HACER  |de Bucaramanga formuladas e implementadas.
E INNOVADORA
SOLIDAS Y
CONFIABLES

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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1.1.1. CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION - POAI
VIGENCIA 2021

La DTB a través de la Oficina Asesora de Planeacion formul6é el Plan Operativo Anual de
Inversién - POAI para la vigencia 2021, aprobado mediante Acuerdo Directivo No. 007 de 2020
por el Consejo Directivo y publicado en la pagina web de la Entidad, como el instrumento de
gestion que permite operacionalizar los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo
y el presupuesto de la entidad.

Aplicando los lineamientos establecidos en la Ley 152 de 1994, se formulé y presenté a
aprobacién del Consejo Directivo de la Direccién de Transito de Bucaramanga el Plan Operativo
Anual de Inversion — POAI, producto del trabajo realizado con cada oficina gestora para la
planeacion y desarrollo, seguimiento y control a los Proyectos de Inversion y las metas del Plan
de Desarrollo asociadas a los mismos, en pro de la ejecucion de las Politicas y Actividades
Misionales de la Entidad.

ILUSTRACION 26 ESQUEMA POR LINEAS ESTRATEGICAS DEL POAI DTB 2021

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Respecto al presupuesto de inversidbn aprobado para la vigencia 2021 por valor de
$5.008.316.938, se encuentra divido de acuerdo con las lineas estratégicas del PDM
Bucaramanga, una Ciudad de Oportunidades en $ 4.308.316.938 para la linea 04.
BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA y $ 700.000.000 para la Linea 05.
BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y
CONFIABLES, al primer semestre de 2021 se logré un avance en la ejecucion de la inversion
conforme a lo presupuestado para la vigencia del 19% ($ 1.005.859.673) y un avance en
cumplimiento de metas del 61%, como se relaciona a continuacion:
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. Codigo: FT-DIR
PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION - POAI
Version: 01
Direccién de Transito de Bucaramanga Serie: 140-3.2 -36
Vigencia 2021 Péaginalde 1
META VIGENCIA VALOR ESTIMADO DEL RESPONSABLE DEL
LINEA ESTRATEGICA COMPONENTE PROGRAMA META DE PRODUCTO INDICADOR DE PRODUCTO 2021 PROYECTO PROYECTO PROYECTO
Formular e implementar 1 programa de educacion, Namero dglprograma de edun‘:acu‘)n. promociény
L " . valoracion del uso de medios de transporte " .
promocién y valoracién del uso de medios de . L 1 $158.000.000 Subdirector Técnico
o sostenible y del uso de la bicicleta formulados e
. transporte sostenible y del uso de la bicicleta. . .
EDUCACION EN implementados. Implementacién y promocién de Programas de
SEGURIDAD VIAL Y Educacién en Seguridad Vial, Movilidad Sostenible y
MOVILIDAD uso de la bicicleta en el municipio de Bucaramanga
SOSTENIBLE BPIN: 2020680010155 Subdirector T6
. . . . . ubdirector Técnico
Mant§ner3 prpgramas de gducaclﬁn en ‘segiurldad Numerg de progljamas de equcaclcn en‘segundad 3 $248.000.000 Profesional Especializado
vial y movilidad sostenible en el municipio. vial y movilidad sostenible mantenidos. AR
Educacion Vial
. . Namero de estrategias de control y regulacion del Fortalecimiento de la Estrategia de Control del " .
Formular e implementar la estrategia de control y P ) ) . . . . ) Subdirector Técnico
3 y . Trénsito vehicular y peatonal, de la Seguridad vial y Transito Vehicular, Peatonal y de la Seguridad Vial
FORTALECIMIENTO regulacion del transito vehicular y peatonal, de la 1 $2.648.302.188 Comandante Grupo Control
Sequridad vial y del transporte Informal del Transporte Informal formuladas e en el municipio de Bucaramanga vial
INSTITUCIONAL PARA 9 y P - implementadas. BPIN: 2020680010147
EL CONTROL DEL
TRANSITO Y LA — - -
SEGURIDAD VIAL ) v v . . B o . nga]eclmlenlc 51e \agesll()vn‘operatlva parala
Realizar 45.000 revisiones técnico mecanicay de NUmero de revisiones técnico mecanicay de 11.000 eﬂcnlante prestacion de servicios d:lel Centrq de $436.980.234 Jefe Oficina Asesora CDA
emisiones contaminantes. emisiones contaminantes realizadas. Diagnéstico Automotor de la Direccion de Transito
de Bucaramanga BPIN: 2020680010117
N0.4BUCARAM.ANGA BUCARAMANGA ] i . . ) . . :
CIUDAD VITAL: LA SEGURA Mantener las 174 intersecciones semaforizadas en Ndmero de intersecciones semaforizadas 174 Mantenimiento del Sistema de semaforizacion del $437.034.516 Subdirector Técnico
VIDA ES SAGRADA el municipio. mantenidas en el municipio. Municipio de Bucaramanga BPIN: 2020680010181 e
Disefiar el Sistema Inteligente de Gestion de Trafico Porcentaje de avance en el disefio del Sistema Disefio del Sistema Inteligente de Gesti6n de Subdirector Técnico
. L 2o 50% 4 L $0 Profesional Especializado
-SIGT. Inteligente de Gestion de Tréfico - SIGT. Tréfico del municipio de Bucaramanga y
Planeamiento Vial
Mantener el 100% de la sefializacion vial horizontal, | Porcentaje de sefializacion vial horizontal, vertical y 100%
vertical y elevada del inventario. elevada del inventario mantenida.
MODERNIZACION DEL | pemarcar 6.000 m2 de sefializacion horizontal Namero de m2 de sefializacién horizontal nueva 1500
SISTEMA DE nueva. demarcada.
SEMAFORIZACION Y
SENALIZACION VIAL 5
Instalar 700 sefiales de transito verticales o Nimero de sefiales de transito verticales o elevadas 100 Formulacién y ejecucién del Plan Integral de Subdirector Técnico
elevadas nuevas. nuevas instaladas. Sefializacion vial del municipio de Bucaramanga $380.000.000 Profesional Especializado
BPIN: 2020680010172 P D .
Sefializacion Vial
Intervenir 1.893 intersecciones peatonales, peatonal - vehicular | Intervenir 1.893 intersecciones peatonales, peatonal - vehicular
conla 6n de sef 6n urbana, en conla 6n de sef 6nurbana, en 216
las comunas 1y 2 las comunas 1y 2
Actualizar 2 Planes Zonales de Zonas de Nu.mero fje Planes Z.on.ales de Zonas de
. . e Estacionamiento Transitorio Regulado — ZERT 1
Estacionamiento Transitorio Regulado — ZERT.
actualizados.
No. 5 BUCARAMANGA Jefe Oficina Asesora Sistemas
TERRITORIO LIBRE . . : . .
P ADMINISTRACION GOBIERNO Numero de estrategias de fortalecimiento Implementacion de la Estrategia de Fortalecimiento
DE CORRUPCION: |55 |cA MODERNA E | FORTALECIDO PARA | OTtalecer y mantener 1 estrategia de fortalecimiento| iy cional de Ia Direccién de Transito de 1 Institucional de la Direccion de Transito de $700.000.000 Secretario General
INSTITUCIONES INNOVADORA SERY HACER institucional de la Direccién de Transito de Bucaramanga formuladas e implementadas. Bucaramanga
SOLIDAS Y 9 P . 9 Jefe Oficina Asesora
CONFIABLES Planeacion
TOTAL 12 $5.008.316.938

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Mantener 3 programas .
BUCARAMANGA CIUDAD | o0 Educacién En|de  educacién  en ’;‘;J';‘;’C‘i’énd:n fibsieing a‘lje
VITAL: LA VIDA ES Sacgramang Seguridad  Vial Y |seguridad  vial y | FRe e 3 3 100%
SAGRADA 9 Movilidad Sostenible movilidad sostenible en mantenidos IMPLEMENTACION Y PROMOCJC)N DE
el municipio. ) PROGRAMAS DE EDUCACION EN
Formular e implementar p SEGURIDAD VIAL, MOVILIDAD
1 programa de ggﬂgrcfénde e de | SOSTENIBLE Y USO DE LA
BUCARAMANGA CIUDAD Bucaramanga Educacién En | educacién, promocién y valoracién’deI[L)Jso de mediog BICICLETA EN EL MUNICIPIO DE
VITAL: LA VIDA ES 9 Seguridad  Vial Y | valoracién del uso de - BUCARAMANGA 1 1 100%
Segura - . " de transporte sostenible y del
SAGRADA Movilidad Sostenible medios de transporte de Ia bicicleta f lad
sostenibley del uso dela | YS° Ie a |ct|cdeta ormulados
el e implementados.
. Nimero de estrategias de
Fortalecimiento :;02;1?'5; ?a'g‘ep'cir:fr':la’ control y regulacién del | FORTALECIMIENTO DE LA
BUCARAMANGA CIUDAD L teg wroly Tréansito vehicular y peatonal, | ESTRATEGIA DE CONTROL DEL
VITAL: LA VIDA E Bucaramanga Institucional Para El | regulacién del transito . b "
: S Sequra Control Del Transito Y | vehicular y peatonal, de de la Seguirdad vial y del [ TRANSITO VEHICULAR, PEATONAL Y 1 1 100%
SAGRADA 9 La Sequridad Vial lal Sequridadivial ’del Transporte Informal | DE LA SEGURIDAD VIAL EN EL
9 AU formuladas e | MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
P . implementadas.
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
Fortalecimiento Realizar 45.000 . - PR OPERATIVA PARA LA EFICIENTE
S:ZJFCA?RI_AAM\/;\I';%;gUDAD Bucaramanga Institucional Para El | revisiones técnico 22?;;?028 revljSéoneefntigitgr:gc; PRESTACION DE SERVICIOS DEL 11.000 2,652
SAGRADA Segura Control Del Transito Y | mecanicay de emisiones contaminan{es realizadas CENTRO DE DIAGNOSTICO . .
La Seguridad Vial contaminantes. . AUTOMOTOR DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA
BUCARAMANGA CIUDAD | g o0 gifs’feer;rzzac'on %Z' Mf‘grfg:crioneslas 174 | Ntmero de intersecciones | MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE
VITAL: LA VIDA ES Segura 9 Semaforizacion v [ semaforizadas mantenidas | SEMAFORIZACION DEL MUNICIPIO 174 174 100%
SAGRADA 9 T - en el municipio. DE BUCARAMANGA
Sefializacion Vial municipio.
BUCARAMANGA CIUDAD M.odernlzacmn Del Disefiar el  Sistema Plorc_enta]e de avance en el
i Bucaramanga Sistema De . o disefio del Sistema
VITAL: LA VIDA ES s Inteligente de Gestion de . 9 10% 0%
Segura Semaforizacion Y e Inteligente de Gestion de
SAGRADA PTG Tréfico - SIGT. pey
Sefializacion Vial Tréfico - SIGT.
BUCARAMANGA CIUDAD M.odernlzacmn Del Ma_nte:\ner_ fel 100% de_la Rorcenta!e de senahzamon
. Bucaramanga Sistema De | sefializacién vial | vial horizontal, vertical y
VITAL: LA VIDA ES P, P . A . 100% 88% 88%
Segura Semaforizacion Y | horizontal, vertical y | elevada del inventario
SAGRADA o . N .
Sefializacion Vial elevada del inventario. mantenida.
BUCARAMANGA CIUDAD | g oo Yodernizacion Dl | pemarcar 6000 m2 de [ Nimero de m2  de
VITAL: LA VIDA ES Sequra 9 Semaforizacion v sefializacion horizontal | sefializacion horizontal 1.500 744 50%
SAGRADA 9 Sefializacion Vial nueva. nueva demarcada. FORMULACION Y EJECUCION DEL
Modernizacion Del PLAN INTEGRAL DE SENALIZACION
BUCARAMANGA CIUDAD | g o0 Sictamaa¢t b | Instalar 700 sefiales de | Namero de sefiales de | VIAL  DEL  MUNICIPIO  DE
VITAL: LA VIDA ES Sequra 9 Semaforizacion v transito  verticales o | transito verticales o elevadas | BUCARAMANGA 100 4
SAGRADA 9 P elevadas nuevas. nuevas instaladas.
Sefializacion Vial
B Actualizar 2  Planes | Nimero de Planes Zonales
BUCARAMANGA CIUDAD | g/ o0 Vodemizacion D€l | Zonales de zonas de | de Zonas de
VITAL: LA VIDA ES Sequra 9 Semaforizacion v Estacionamiento Estacionamiento Transitorio 1 0
SAGRADA 9 T Transitorio Regulado - | Regulado - ZERT
Sefializacion Vial )
ZERT. actualizados.
Fortalecer y mantener 1 . . IMPLEMENTACION DE LA
- - Gobierno Fortalecido | fortalecimiento " - P INSTITUCIONAL DE LOS SISTEMAS
CORRUPCION: Publica Moderna E - de la Direccion de Transito de A A 1 1 100%
INSTITUCIONES Innovadora Para Ser Y Hacer |n.st|tu9|0nal ‘deA la Bucaramanga formuladas e DE INFORMACION LA DIRECCION DE
SOLIDAS Y CONFIABLES Direccién de Tréansito de implementadas TRANSITO DE BUCARAMANGA (En
Bucaramanga. p . Formulacién
] . KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7)
COMPARIA 6809966
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TABLA 49 EJECUCION POAI POR LINEA ESTRATEGICA

Valor Ejecutado

Presupuesto POAI TOTAL 2021 | Semestre 2021

Presupuesto Linea 4: $4.308.316.938 $ 1°005.859.673
Presupuesto Linea 5: $ 700.000.000 $0

TOTAL $ 5.008.316.938 $ 1°005.859.673

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

De las diferentes mesas de trabajo realizadas con los lideres de procesos y responsables
de la ejecucion de la inversion se realizé la formulacion y/o actualizacion, ejecucion,
seguimiento y control a los Proyectos de Inversion y las metas asociadas a los mismos,
garantizado el cumplimiento de las metas plasmadas en el POAI de la Entidad.

En la gestion adelantada en el POAI de la DTB se resalta:

v' Los Proyectos de Inversion de la Direccion de Transito de Bucaramanga se
encuentran migrados al Sistema Unico de Informacion Finanza Publicas — SUIFP del
Departamento Nacional de Planeacién — DNP.

v Se realiz6 seguimiento mensual al cumplimiento de metas y ejecucion presupuestal
de cada Proyecto y se actualizé dicha informacién en el aplicativo Seguimiento
Proyectos de Inversién - SPI del Departamento Nacional de Planeacién — DNP.

1.1.1.1. LINEA ESTRATEGICA No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA
ES SAGRADA

1.1.1.1.1. COMPONENTE: BUCARAMANGA SEGURA

El propdsito de esta linea estratégica es lograr en Bucaramanga una movilidad segura y
sostenible que proteja la vida y la integridad de todos los actores viales, mediante la articular
acciones y estrategias entre las instituciones publicas y privadas, empresas de transporte,
grupos colectivos, conductores, ciclistas y peatones.

La Direccién de Transito de Bucaramanga busca desarrollar acciones encaminadas en la
prevencion de accidentes viales y mejorar la movilidad vehicular y peatonal mediante:

- La ejecucion de programas en educacion en seguridad vial y movilidad sostenible,

- El Control del transito y seguridad vial que conlleven al cumplimiento de normas de
trénsito y transporte

- Fortalecer el Centro de Diagndéstico Automotor para que mediante la Revision
técnico-mecénica y de emisiones contaminantes los ciudadanos dispongan de
vehiculos seguros y no contaminantes;

- Incentivar desplazamientos mas sostenibles mediante el fomento del uso de
transporte publicos y no motorizados, como caminar, uso de la bicicleta y del
transporte publico multimodal, para disminuir el uso del automévil privado y la
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motocicleta que emitan dioxido de carbono CO,, estimular el uso de vehiculos
eléctricos, logrando una mejor calidad del aire;

- El mantenimiento de la sefializacion vial

- Modernizacion del Sistema georreferenciado de semaforizacion y gestion del trafico.

Mediante la ejecucion de las acciones anteriormente mencionadas conllevan al logro de las
metas de bienestar las cuales presentan el siguiente avance en la vigencia 2021:

SEGUIMIENTO METAS DE BIENESTAR PLAN DESARROLLO 2021

TABLA 50 SEGUIMIENTO METAS DE BIENESTAR PLAN DESARROLLO 2021

META DE BIENESTAR Férmula del Indicador
Disminuir a 280 la tasa de lesionados por accidentes de (# Personas lesionadas en accidentes de Transito /
trénsito. Poblacién ) * 100000

(# Personas Fallecidas en accidentes de Transito /
Poblacién ) * 100.000

Reducir a 3 la tasa de mortalidad de peatones en accidentes | (# Peatones Fallecidos en accidentes de Transito /
de transito. Poblacién ) * 100.000

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Reducir a 9 la tasa de mortalidad por accidentes de transito.

Metas propuestas para el seguimiento de Bienestar 2021 plan de desarrollo

META CUATRIENIO META 2021 # PERSONAS 2021
280 disminucién tasa de !e5|_onados por accidentes de 290 1.792 base meta
transito.
9 reduccién tasa mortalidad 9,75 59 base meta
3 reduccion tasa mortalidad peatones 3,75 23 base meta

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Metas para el seguimiento de bienestar 2021 Plan de Desarrollo enero a junio 2021

METAS TASAS DE # PERSONAS 2021 MAXIMO | TOTAL 2021 | DIF META PROYECTADA
ACCIDENTALIDAD PLAN DESARROLLO PERSONAS MAXIMA A 2021
LESIONADOS 1762 1.006 756
MORTALIDAD POR ACCIDENTES DE
TRANSITO sk & 25
MORTALIDAD DE PEATONES POR o1 . 6
ACCIDENTES DE TRANSITO

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

De acuerdo a las metas planteadas como tasas de reduccion en lesionados y victimas en
lo corrido del afio 2021 meses de enero a junio:

e De la meta base 1.762 para personas lesionadas afio 2021, enero junio se
presentaron 1.006 lesionados (756) menos que la meta proyectada

e De la meta base de reduccién de 58 victimas fatales afio 2021, meses enero a
junio se presentaron 33. (25) menos

¢ De la meta base para reduccién de victimas peatones 21 afio 2021, enero junio se
presento. (5) 16 menos

1.1.1.1.1.1. PROGRAMA: EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD
SOSTENIBLE

El objetivo de este programa es educar integralmente en seguridad vial y movilidad

sostenible a los habitantes del Municipio de Bucaramanga, formando una cultura de
prevencion de la accidentalidad, mediante el desarrollo de las actividades y estrategias
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contenidas en los programas de educacién para la Seguridad Vial del Grupo de Cultura vial
y la promocién de los modos de transporte no motorizado del programa Oficina de la
Bicicleta de la Direccion de Transito de Bucaramanga, contribuyendo al desarrollo de
ciudades y comunidades sostenibles, para lo cual ha realizados las siguientes acciones
para el cumplimiento de las dos metas del plan de desarrollo asociadas al Proyecto de
Inversion Implementacion y promocion de Programas de Educacion en Seguridad Vial,
Movilidad Sostenible y uso de la bicicleta en el municipio de Bucaramanga.

TABLA 51 PROYECTO DE INVERSION: PROMOCION DE PROGRAMAS EN EDUCACION
EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

Implementacion y promocion de Programas de
Educacion en Seguridad Vial, Movilidad
Sostenible y uso de la bicicleta en el municipio de
Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

2020680010155 $179.924.226

Meta: Mantener 3 programas de educacién en seguridad vial y movilidad sostenible
en el municipio.

TABLA 52 AVANCE META MANTENER 3 PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD
VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE EN EL MUNICIPIO

META
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGENCIA LOGRO
2021

%
CUMPLIMIENTO

Mantener 3 programas de
educacion en seguridad vial y
movilidad sostenible en el
municipio.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

NUumero de programas de
educacion en seguridad vial y 3 3 100%
movilidad sostenible mantenidos.

A partir de la formulacion del Plan de Desarrollo Municipal 2020 — 2023 “Bucaramanga,
Ciudad de Oportunidades”, la Linea estratégica: Bucaramanga ciudad vital: la vida es
sagrada, Componente: Bucaramanga Segura, Programa: Educacién en Seguridad Vial y
Movilidad Sostenible, con relaciébn a los programas de cultura vial que se venian
desarrollando se realiz6 la armonizacién de los tres programas de la siguiente manera:

TABLA 53 ARMONIZACION PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD SOSTENIBLE

Armonizacién
Numero Programas de educacién en seguridad vial y movilidad sostenible
Vigencia 2016-2019 Vigencia 2020-2023
. DTB “TE SENSIBILIZA EN
1 En Educacion: SABER MOVERSE SEGURIDAD VIAL”
5 En Informacién: PROMOTORES DE LA DTB “PROMOTORES DE
SEGURIDAD VIAL CULTURA VIAL”
En Control: RESPONSABLES DE UNA
3 MOVILIDAD AGIL, SEGURA Y PALEIHO ML SIS
LEGAL MOVILIDAD.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
A continuacion, se presentan las acciones a desarrollar en los Programas de Educacion en
Seguridad Vial y movilidad Sostenible para el cuatrienio 2020 — 2023.
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TABLA 54 PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD

SOSTENIBLE CUATRIENIO 2020-2023

PROGRAMA 1. DTB “TE SENSIBILIZA
EN SEGURIDAD VIAL”

“PROMOTORES DE CULTURA

PROGRAMA 2: DTB

VIAL”

PROGRAMA 3. DTB FORTALECE TU
MOVILIDAD.
(Curso Infractores de Transito. C.I.A.).

Este programa presenta una propuesta
pedagoégica basada en sensibilizacion de
los miembros de la Comunidad
Educativa: estudiantes, docentes, padres
de familia y personal de apoyo y
Comunidad empresarial de
Bucaramanga, para fortalecer en ellos los
conocimientos sobre Seguridad Vial y
hacer uso efectivo dentro de las
Instituciones Educativas y Empresas, un
entorno acorde a las dinamicas de
movilidad de los contextos de las
comunas de Bucaramangay contribuir en
la “transformacién de habitos y conductas
seguras en las vias” como lo establece la
Ley 1503 de 2.011.

Mediante este programa busca
desarrollar la estrategia pedagégica
mediante la creatividad y desarrollo
de actividades ludicas dirigida a los
diferentes actores viales a fin de
promover habitos, comportamientos,
conductas seguras en las vias en
busca de disminuir los incidentes y
accidentes de transito salvando vidas
en los puntos mas criticos de la

ciudad de Bucaramanga.

Este programa permite llevar la oferta
misional directamente a los usuarios
infractores con el fin de sensibilizar sobre
la incidencia del incumplimiento de las
normas de transito en el indice de
personas lesionadas en accidentes. Se
busca con ello reflexionar con los
asistentes sobre la importancia del respeto
a la vida y a las personas mediante el
cumplimiento de las normas y el adecuado
uso del espacio publico destinado a la
movilidad, generando compromisos como
ciudadano responsable de sus actuaciones
encaminadas a comportamientos seguros
en la via en el contexto de la movilidad en
Bucaramanga.

Numero de Personas Capacitadas y/o sensibilizadas | Semestre de 2021

7168

20200

| 4885

Total 32.253

Fuente: Grupo Cultura vial

Las 927 actividades que se desarrollaron en los tres (3) programas de educacién en
seguridad vial y movilidad sostenible permitieron llegar a un total de 32.253 personas que
fueron sensibilizadas a través del desarrollo de las diferentes actividades en seguridad y
prevencién vial. Obteniendo los siguientes resultados por programa:

TABLA 55 SEGUIMIENTO ACTIVIDADES PROGRAMAS EDUCACION EN SEGURIDAD

VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

Fuente: Grupo Cultura Vial

COMPANIA
IS0 9001:2015 |
IS0 14001:2015 |
CERTIFICADA

L -tiaerca de

fi=’c:S%Eg

.

#EIRetoDigital en las empresas e
instituciones - Estrategias de 6 35 56 65 61 46 269
educacion Vial
Planes de Movilidad Escolar - PME -
Agencia Nacional de Seguridad Vial - 0 2 8 0 0 15 25
ANSV
Capacitacion para bandereros 1 4 2 2 1 10
TOTAL Programa 1 7 37 68 67 63 62 304
Programa 2
Entorno seguro 5 8 6 2 3 12 36
Exodo e ingreso Bucaramanga 2 0 3 0 0 2 7
La via es de todos 6 5 9 11 12 67 110
Transito en mi comuna 0 3 2 3 4 4 16
En Bici voy seguro 0 1 3 1 4 10 19
Programa 3
Educacion Vial para infractores por
normas de trans?ito. P 28 e I 2 - 2 SE
TOTAL 56 60 67 80 92 80 435
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TABLA 56 SEGUIMIENTO META DE PRODUCTO POAI PROGRAMAS EDUCACION EN

SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION C°d'.g,°'_FT'D'R
Version: 01
Direccion de Transito de Bucaramanga Serie: 140-3.2 -36
Vigencia 2021 Péagina 1 de 1
LINEA No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA
ESTRATEGICA: | VIDA ES SAGRADA COMPONENTE: BUCARAMANGA SEGURA
PROYECTO: IMPLEMENTACION Y PROMOCION DE
PROGRAMA.: EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL,
MOVILIDAD SOSTENIBLE MOVILIDAD SOSTENIBLE Y USO DE LA BICICLETA EN EL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
Mantener 3 programas de NUmero de programas de
META DE educacion en seguridad vial y educacion en seguridad vial y
PRODUCTO movilidad sostenible en el INDICADOR movilidad sostenible META CUATRIENIO 3
municipio. mantenidos.
PROGRAMA INDICADOR ENE | FEB | MAR ! ABR | MAY | JUN I TOTAL
TIMESTRE TRIMESTRE | VIGENCIA
Ndmero de
ACTIVIDADES de
educacion en
seguridad vial vy
movilidad sostenible 7 37 68 112 67 63 62 192 304
« realizadas en el
DTB “TE Programa DTB ‘TE
SENSIBILIZA
EN SEGURIDAD SENSIBILIZA EN
” SEGURIDAD VIAL”
VIAL -
Ndmero de
PERSONAS
sensibilizadas en el
Programa DTB “TE 37 1.235 | 2.389 3.661 957 1.183 | 1.367 3.507 7.168
SENSIBILIZA EN
SEGURIDAD VIAL”
NUmero de
ACTIVIDADES de
educacion en
seguridad  vial 'y
movilidad sostenible 13 17 23 53 17 23 95 135 188
DTB realizadas en el
“eromoToRes | TS o OT2
DE CULTURA »
” CULTURA VIAL
VIAL -
Numero de
PERSONAS
sensibilizadas en el | 765 | 1930 | 4500 | 7.210 3.713 | 3.767 | 5510 12.990 20.200
Programa DTB
“PROMOTORES DE
CULTURA VIAL”
NUmero de
ACTIVIDADES de
educacion en
seguridad  vial 'y
movilidad sostenible 56 60 67 183 80 92 80 252 435
realizadas en el
DTB Programa DTB
FORTALECE TU | FORTALECE TU
MOVILIDAD MOVILIDAD
NUmero de
PERSONAS
sensibilizadas en el | .9 | g4 | 1207 | 233 | 1197 | 436 | 013 2546 4.885
Programa DTB
FORTALECE TU
MOVILIDAD
NUmero Total de
TOTAL ACTIVIPADES de
ACTIVIDADES educe}uon ~en 76 114 158 348 164 178 237 579 927
seguridad vial 'y
movilidad
Numero PERSONAS
TOTAL sensibil_igadas en
educacion en| 1.235 | 3.789 | 8.186 13.210 5.867 | 5.386 | 7.790 19.043 32.253
PERSONAS X .
seguridad vial 'y
movilidad

Fuente: Seguimiento Oficina Asesora de Planeacién

“telgere A e desria e la Lo

]

>CQR

COMPANIA
IS0 9001:2015
IS0 14001:2015
CERTIFICADA
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e PROGRAMA 1: DTB “TE SENSIBILIZA EN SEGURIDAD VIAL”

Estrategia pedagogicay virtual remota en tiempos de Pandemia: #EIRetoDigitalDTB
Con este programa se logré sensibilizar y concientizar a los miembros de la Comunidad
Educativa y empresarial en la importancia de la Educacion y la Seguridad Vial a través de
acciones educativas de sensibilizacion en busca de promover comportamientos y habitos
seguros en los que se proteja la vida, personal, familiar y social en los que prevalezcan los
valores: respeto, tolerancia y solidaridad acogiéndose al cumplimiento de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial — PESV, las normas sociales de convivencia y las normas
viales, especialmente en la importancia dada por la Administracion Municipal en el
programa de gobierno actual enfocado al valor invaluable de la proteccién a la vida.

Durante el desarrollo de este programa se ha venido socializando a las Instituciones
Educativas y Empresas, la importancia de continuar en la tarea de sensibilizar y concientizar
en Educacién en Seguridad Vial que permita orientarlos segin sus nhecesidades
especificas, a través de actividades educativas que promueven la adquisiciéon de
conocimientos, el desarrollo de actitudes adecuadas, el fomento de la autonomia y
seguridad personal en relacién con la Educacion en Seguridad Vial.

Adicionalmente se logré sensibilizar en las actividades de aprendizaje para la prevencion
de accidentes de transito, con un enfoque hacia la conciencia ciudadana sensible a la
adopcion de conductas, actitudes y habitos dentro del marco de la cultura y seguridad vial
y movilidad sostenible.

Durante el mes de febrero y marzo se ha logrado generar acciones de articulacion mediante
mesas de trabajo con la Agencia Nacional de Seguridad Vial — ANSV e instituciones
educativas de la ciudad seleccionadas para la aplicacion de la estrategia de formulacion y
ejecucion de los Planes de Movilidad Escolar — PME, por lo tanto, se han generado acciones
de socializacién y planeacién de actividades para la ejecucion de esta actividad. Teniendo
en cuenta la nueva normatividad de uso del casco se han generado unos requerimientos y
enfoque dirigido a lograr socializar y sensibilizar a usuarios de motocicletas respecto al
cumplimiento de dichos actos administrativos y especialmente lo referido a la Resolucion
23385 de 2020 condiciones minimas del uso del casco protector para motocicletas.

La Direccion de Transito de Bucaramanga adelanto mesas de trabajo con la Agencia
Nacional de Seguridad Vial para poder realizar capacitacion dirigida a gremios y
empresarios cuyos usuarios viales son los motociclistas, para lo cual estamos a la espera
de la programacion que coordine la ANSV para el tema.

La Direccién de Transito de Bucaramanga, a través de la Oficina de Cultura y Educacion
Vial, con el apoyo de su grupo de Control Vial ha venido adelantando una campafia de
socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas, dicha estrategia de Seguridad Vial especifica para
motociclistas.

-t gere 3 s e
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TABLA 57 USUARIOS SENSIBILIZADOS | SEMESTRE 2021

Enero 37
Febrero 1235
Marzo 2.389
Abril 957
Mayo 1.183
Junio 1.367
Total 7.168

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB
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A continuacién, se detalla por mes. comunay nimero de personas capacitadas los avances

con las Empresas.

TABLA 58 EMPRESAS CAPACITADAS EN EL MES DE ENERO 2021

Las empresas PAPING DOMICILIOS el tema fue la socializacién de la

Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas.

Las empresas CAMACHO DOMICILIOS el tema fue la socializacion de la
Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas.

Las empresas EFECTY EXPRESS el tema fue la socializaciéon de la
Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas.

Las empresas AILAY el tema fue la socializacion de la Resolucién 23385
de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del casco protector para
motocicletas.

Las empresas RIVIERA EXPRESS el tema fue la socializacién de la
Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas.

Las empresas ENVISAN - ENVIOS DE SANTANDER el tema fue la
socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones
minimas del uso del casco protector para motocicletas.

Capacitacion Bandereros

| TOTAL CAPACITADOCS: 37

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

12

TABLA 59 EMPRESAS CAPACITADAS EN EL MES DE FEBRERO 2021

INSTITUCION EDUCATIVA ORIENTE MIRAFLORES y ANSV mesa de

trabajo mesa de trabajo para Planes de Movilidad Escolar - PME.
DEFENSORIA MILITAR mesa de trabajo para organizacion de
actividades de sensibilizacién en educacion vial.

ANSV, SENA, SECRETARIA DE EDUCACION mesa de trabajo para
Planes de Movilidad Escolar - PME.

ANSV, DTB mesa de trabajo Escuela Virtual de Seguridad Vial.
COOPERATIVA COOPSERVIDORES PUBLICOS COOPSER el tema
manejo preventivo y socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre
las condiciones minimas del uso del casco protector para motocicletas,
actores Viales, causales de Inmovilizacion y Cultura peatonal.
ALUMBRADO PUBLICO. CUADRILLAS DE MANTENIMIENTO, el tema
manejo preventivo y socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre
las condiciones minimas del uso del casco protector para motocicletas,
actores Viales, causales de Inmovilizacién y Cultura peatonal
BIOTECNOLOGIA COLOMBIA SAS, el tema manejo preventivo y
socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones
minimas del uso del casco protector para motocicletas, actores Viales,
causales de Inmovilizacion y Cultura peatonal

COMPANIA

:>CQR IS0 8001:2015 |

IS0 14001:2015 |
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COOPERATIVA DE SANTANDER el tema manejo preventivo y 15 8
socializacion de la Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones

minimas del uso del casco protector para motocicletas, actores Viales,

causales de Inmovilizacién y Cultura peatonal

“Seguridad Vial en Mi Ciudad - Psicologia para la Movilidad “- 11 23
Participantes Gestores Sociales - Alcaldia de Bucaramanga
ENVIMAX, el tema manejo preventivo y socializacién de la Resolucion 10 10

23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del casco protector

para motocicletas, actores Viales, causales de Inmovilizacién y Cultura

peatonal

JR. ENVIOS, el tema manejo preventivo y socializacion de la Resolucién 10 10
23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del casco protector

para motocicletas, actores Viales, causales de Inmovilizacion y Cultura

peatonal.

HIDROBIKE STORE el tema manejo preventivo y socializacion de la 12 5
Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del

casco protector para motocicletas, actores Viales, causales de

Inmovilizacién y Cultura peatonal

ELECTRO RUEDA. Tema manejo preventivo en motocicletas. El casco 6 14
La Res 10.80 y res 23385.

CEMEX. Tema manejo preventivo el casco Res 1080 res 23385 1 18
FAO Distribuciones. Tema manejo preventivo en motocicletas. El casco 6 31
La Res 10.80 y res 23385

CORPORACION DEFENSORIA MILITAR - SEGUNDA DIVISION DEL 13 1.075
EJERCITO COLOMBIANO, tema manejo preventivo el casco Res 1080

res 23385.

TOTAL CAPACITADOS: 1.235

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

TABLA 60 EMPRESAS E INSTITUCIONES CAPACITADAS EN EL MES DE MARZO 2021

Sensibilizacién en Educacién Vial Institucién Educativa Provenza - COMUNA 10 400

Actualizacion en Normatividad Telcos Ingenieria COMUNA 3 15

Ciclo Capacitaciones Trabajadores Direccion de Transito de COMUNA 5 30

DTB Bucaramanga

curso completo para bandereros Sociedad de construcciéon y COMUNA 6 1
promocion de Santander

Sensibilizacién en Educacién Vial Institucién Educativa Provenza COMUNA 10 1

Psicologia para la Movilidad: Direccién de Transito de COMUNA 17 18

Emocién y Conduccién Bucaramanga

Actores Viales, Manejo preventivo. Defender Ltda. COMUNA 6 61

El Casco.

Capacitacion en Educacion Vial Segunda Divisién del ejército COMUNA 13 100
nacional.

Psicologia para la Movilidad: Institucién Educativa Provenza COMUNA 10 39

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Psicologia para la Movilidad: Institucion Educativa Provenza COMUNA 10 38

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Sensibilizaciéon en Educacion Vial Colegio Maria Goretti COMUNA 6 70

Psicologia para la Movilidad: Institucion Educativa Provenza COMUNA 10 142

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Psicologia para la Movilidad: Institucion Educativa Provenza COMUNA 10 50

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Sensibilizacién en Educacion Vial colegio Maria Goretti COMUNA 6 80

COMPANIA
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Psicologia para la Movilidad: Institucién Educativa Provenza COMUNA 10 99

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Psicologia para la Movilidad: Institucion Educativa Provenza COMUNA 10 82

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Sensibilizacién en Educacion Vial colegio Maria Goretti sede C. COMUNA 6 95

Psicologia para la Movilidad: Institucion Educativa Provenza COMUNA 10 55

Comportamiento Humano Plan

Estratégico de Seguridad - Planes

de Movilidad Escolar

Capacitacion en Educacion Vial. inmobiliaria Fincar COMUNA 13 10

Actualizacién en Normatividad Vial. Angelus Seguridad Privada COMUNA 12 10

Nuevas disposiciones casco

protector El motociclistas

Sensibilizaciéon en Educacion Vial Colegio Maria Goretti sede C. Grados COMUNA 6 49
Quintos

Psicologia para la Movilidad: Instituto Técnico Rafael Garcia COMUNA 1 401

Inteligencia Emocional Padres e Herreros

hijos en Seguridad Vial.

Sensibilizaciéon en Educacion Vial Colegio Maria Goretti sede C. COMUNA 6 43

Actualizacién en Normatividad Envia Mensajeria y Mercancia COMUNA 6 7

Actualizacion en Normatividad ALDIA Logistica COMUNA 7 11

Actualizacién en Normatividad Teleservimos Mensajeria COMUNA 6 19

Planes de Movilidad Escolar - PME Colegio Maria Goretti COMUNA 6 87

Sensibilizacién en Educacién Vial Mensajerias y Domiciliarios COMUNA 12 1

Sensibilizacién en Educacion Vial Colegio Maria Goretti sede B, COMUNA 6 78

Actualizacion en Normatividad Domientrega segura COMUNA 12 7

Sensibilizaciéon en Educacion Vial Colegio Maria Goretti sede B. COMUNA 6 90

Capacitaciéon en Educacion Vial. Colegio Adventista La libertad. COMUNA 11 27

Normatividad Cascos Domientrega segura COMUNA 12 7

Sensibilizacién en Educacion Vial Colegio Maria Goretti. Sede B. COMUNA 6 78

Articulacién Plan Estratégico de IE. Rafael Garcia Herreros COMUNA 1 26

Seguridad Vial - Plan Escolar de

Movilidad

Articulacién Sistema de gestion de IE. Técnico Rafael Garcia Herreros COMUNA 1 30

la Calidad - plan Estratégico de

Seguridad Vial - Plan Movilidad

Escolar

Sensibilizaciéon en Educacion Vial Dispensario Médico Militar. COMUNA 13 31

Capacitacion en Educacion Vial. Kelly Johana Godoy Acosta COMUNA 13 1

TOTAL 2.389

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

TABLA 61 EMPRESAS E INSTITUCIONES CAPACITADAS EN EL MES DE ABRIL 2021

Laviay sus componentes Colegio Adventista La Libertad COMUNA 6 32
Psicologia para la Movilidad - Pilar de

Comportamiento Humano: Plan Estratégico de | Institucion Educativa Campo Hermoso = COMUNA5 | 15
Seguridad Vial - Planes de Movilidad Escolar

El peatdn, diferentes disefios peatonales Colegio Maria Goretti sede B. Laseiba COMUNA6 @ 87
Psicologia para la Movilidad: Conduccién i .

Emocional y Seguridad Vial Fundacién Fe y Alegria COMUNA2 | 19
El peatén y sus diferentes accesos Colegio Maria Goretti sede B, laceiba = COMUNA6 @ 67
Normas de transito aplicadas como Auxiliar de . VARIAS

transito Particular cCOMUNAS !

Colegio Maria Goretti sede B. Barrio

a COMUNA 6 47
La ceiba

Peatén y sus senderos.
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Licencias de conduccién, Autoridades de
Tréansito

Peatén y si senderos. Tipos de seguridad
pasiva

Actualizacién en normatividad vial

Actualizacién en normatividad vial

Psicologia para la Movilidad-PESV Pilar
Comportamiento Humano: Perfil Conductor,
programacion y conducta.

El peatdon deberes y derechos.
Factores que inciden en la accidentalidad

Tipos de seguridad vial.

Capacitacion en: Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo - Planes Estratégicos de
Seguridad Vial - Psicologia para la Movilidad:
Pilar Comportamiento Humano: Perfil del
Conductor - Actualizacion en Normatividad
2021

Las sefales de transito

Peatones y sus normas, tipos de seguridad
pasiva

Psicologia para la Movilidad: Pilar de
Comportamiento Humano Vial: Conduccién
Emocional y Seguridad Vial

Seguridad y Salud en el Trabajo - Plan
Estratégico de Seguridad Vial Psicologia para
la Movilidad: Pilar Comportamiento Humano:
Perfil del Conductor - Normatividad
Actualizacion 2021

ACTUALIZACION EN NORMATIVIDADVIAL

ACTUALIZACION ENNORMATIVIDAD VIAL
Peatones deberes y derechos, tipos de
seguridad vial.

Articulacién Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo - Plan Estratégico de Seguridad Vial-
Psicologia para la Movilidad: Pilar de
Comportamiento Humano: Perfil de Conductor
Actores Viales y actualizacién en Normativa
Vial

Normas para motociclistas. Casco protector

Actualizaciéon en Normativa para motociclistas

Ley 769.ley 1383.sefializacion horizontal y
vertical.

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

Colegio Adventista La Libertad
Colegio Maria Goretti sede principal.
GASERVIR

BIOASESORES

Direccion de Transito de
Bucaramanga

Colegio Maria Goretti sede principal
Empresa Defender Ltda.

Colegio Maria Goretti sede principal

Secretaria de Salud y Medio ambiente

Colegio Adventista La Libertad

Colegio Maria Goretti sede principal

Seguridad Angelus

Ambulancias 123 - Emet SAS

SECRETARIADESALUDDE
BUCARMANGA

TVC TRANSPORTE VERTICAL

Colegio Maria Goretti sede principal

Ambulancias 123 - Rescate 467 -SAS
- EVIT IP- AMGS

DIAGNOSTIMOTOS
DEPORTES EN JUEGO
FIRE BOX

Consorcio Embalse 48.

COMUNA
11

COMUNA 7

COMUNA
10
COMUNA
10

VARIAS
COMUNAS

COMUNA 7

COMUNA
12

COMUNA 7

VARIAS
COMUNAS

COMUNA
11

COMUNA 7

COMUNA
15

VARIAS
COMUNAS

COMUNA 5
COMUNA 5
COMUNA 7

VARIAS
COMUNAS

COMUNA 6

COMUNA
10
COMUNA
10

COMUNA 1
TOTAL

47

15

15

15

59
87
87

13

27

87

18

10

91

36

15

10

10

957

TABLA 62 EMPRESAS E INSTITUCIONES CAPACITADAS EN EL MES DE ABRIL 2021

Capacitacion Actores viales

Planeacién de
actividades,
Preparacion de
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Preparacion de Material de
apoyo capacitacion a
trabajadores - Establecer

Consorcio Embalse
48

Direccién de
Transito - Divino
Amor - Freskaleche

COMUNA 5,
COMUNA 17,

COMUNA 1
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Apoyo contacto con Instituciones VARIAS
audiovisual Educativas y Empresas COMUNAS
capacitacion a pendientes.
Trabajadores
DTB.
Planeacion de
actividades,
Preparacion S i Direccién de
material de Elrggg_rggg)rr;sdlg_ﬁ)%stlvas para Transito de COMUNA 7 0
apoyo a ! ’ Bucaramanga.
capacitacion a
realizar.
o Colegio Maria
Capa_c[tgmon,, Peatones y sus espacios Goretti sede COMUNA 7 20
Sensibilizacion —
principal
Capacitacion, . . ., Colegio Adventista
- Sensibilizacion Licencias de conduccion. La Libertad COMUNA 11 32
N Colegio Maria
Capa_u_tgcmnl, Peatones deberes y derechos Goretti sede COMUNA 7 0
Sensibilizacion -
principal
Se acord6 y programd
capacitaciones a realizarse en SyT - Freskaleche - COMUNA 5
Planeacion de Psicologia para la Movilidad: Divino Amor - ’
- ; : . COMUNA 10, 0
actividades Pilar Comportamiento Humano: Bomberos de COMUNA 17
Conduccién Emocional y Bucaramanga
Seguridad Vial.
Psicologia para la Movilidad: Direccién de COMUNA 7,
Capacitacion Pilar Comportamiento Humano -  Transito de VARIAS 25
Riesgo Psicosocial Bucaramanga COMUNAS
Planeacién de Establecer contacto con g(’;ggEiEVIR SIS COMUNA 16 0
actividades Instituciones educativas COMEENALCO
o Colegio Maria
Capacitacion, . .
- Sensibilizacion El autocuidado en peatones G(_)re_ttl sede COMUNA 7 57
principal
Planeacion de Peatones, normas de Colegio Militar
- actividades comportamiento Generan Santander SR LS <
Planeacion de ?rc;ﬁggf)?gogea;?ggl?c?oimpresa PSS - GAORIEIN A2
L p Gaservir - S&T COMUNA 5, 0
actividades Lacteos - transporte Ingenieros COMUNA 10
Combustible y 9
Planeacion de Peatones como usuarios de la Colegio Nuestra
- actividades via Sefiora Del Pilar SR <
Pangacmn de Segur!dad pasiva en Super Cross Ltda. COMUNA 6 0
actividades motocicletas
Capacitacion: Psicologia para la
Movilidad: Pilar de
Capacitacion Comportamiento Humano: FRESKALECHE COMUNA 5 87
PESV- Conduccién emaocional y
seguridad vial.
. Recibiran
Elaborar ajuste a propuesta capacitacion -
PriesEnds | SoCaEiE anE MEERDie Bomberos de COMUNA 10,
L Publico -Taxis - Establecer 0
actividades o Bucaramanga - COMUNA 15
contacto con Institucion Colegio Bilingiie
Educativa y Empresa. Divino Nifio
Capacitacion, Causales de suspension de la Colegio Adventista
- Sensibilizacion licencia de conduccion. La Libertad SRLAEIA L =
o Psicologia para la Movilidad.
Capacm_imon, Pilar de Comportamiento
Planeacién de . e GASERVIR SAS COMUNA 5 8
o Humano: Conduccion
actividades . . )
Emocional y Seguridad Vial
Capacitacion, . . . Colegio Militar
- Sensibilizacion Actores viales, seguridad pasiva Generan Santander COMUNA 13 20
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Capacitacion, - o Colegio Militar
- Sensibilizacion RIEEYE G L Generan Santander LI £ -
Psicologia para la Movilidad:
N Pilar Comportamiento Humano - q
Capacitacion Conduccién Emocional y T&E Services COMUNA 5 38
Seguridad Vial.
Capacitacion, Seguridad pasiva en
- Sensibilizacion motocicletas. SEEr s SOIAIEINA & -
Capacitacion, El peat6n y la Distraccién como Colegio Nuestra
- Sensibilizacion riesgo latente Sefiora Del Pilar GO LA T e
Establecer contactos con Colegio Las
Planeacién de instituciones educativas Américas - Colegio COMUNA 4, 0
actividades programadas y enviadas por Club Unién y Divino  COMUNA 17
Cultura Vial Amor
Capacitacion, . .
Planeacion de Las placas y sus clases Eslfggng?jventlsta COMUNA 11 32
actividades
S Las distracciones del. Peatén, A
Capacitacion, o104 ctor generador de Cieliznl iz COMUNA13 32
Sensibilizacion . - Generan Santander
accidentalidad
Capacitacion, Revisiéon Capacitacion a VARIAS
Planeacion de Conductores de Taxi- Pilar de Empresas de Taxis COMUNAS 0
actividades Comportamiento- Perfil
Capacitacion, . . . Colegio Militar
- Sensibilizacion Riesgos inherentes al peatén. Generan Santander COMUNA 13 38
Estrategia: El amarillo Te lleva
Legal: Capacitacion: Psicologia
Capacitacion, para la Movilidad - Pilar A eSS de
Planeacion de Comportamiento Humano: TG VeEntiss Ve - VAR 33
actividades valor agregado marca la Eilé(r::;os = e COARLI-E
diferencia conductor integral y
profesional.
- Planeacion de Los errores mas frecuentes de Colegio El Pilar COMUNA 7 0
actividades los peatones
Planeacién de
actividades, Re
BT Actualizacién en normatividad VRS OIS
por cancelacién vial DOMINGUEZ y COMUNA 4 0
de Restaurante Boulan
capacitaciones
mes de mayo
Pla_n_eamon de A_ctuallzamon en Normatividad Distecor Sasha COMUNA 6 0
actividades Vial
Sensibilizacion,
Pla_n_eacmn de A_ctuallzamon en Normatividad Solo oferta COMUNA 6 0
actividades, Vial
Comunicacion
Planeacion de
actividades, o L
Comunicacién Cgluahzamon 2 e e e Distecor Sas COMUNA 6 0
ofreciendo
capacitacion
Capacitacion: Psicologia para la " a4
- Capacitacion Movilidad: Conduccién ggheé:ué) Clus L COMUNA 1 90
Emocional y Seguridad Vial
o Colegio Nuestra
- Capacitacion Los pasos peatonales Sefiora Del Pilar COMUNA 7 30
Capacitacion, . L Colegio Adventista
- Sensibilizacion Causales de inmovilizacion La Libertad COMUNA 11 30
Capacitacion, . Colegio Militar
- Sensibilizacion VO GID e Generan Santander CRIT LI =
Participacion: Congreso Participacion:
L Iberoamericano y 2do. Congreso COMUNA 10,
CEpEEIEEE Latinoamericano de Seguridad Iberoamericano y COMUNA 17 &
Vial de la Provincia de Cérdoba  2do.
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Latinoamericano de
Seguridad Vial de la

Provincia de
Coérdoba
Ofrecimientos - Ny HOTEL
- de capacitacion Ofrecimiento de capacitacion DANNCARLTON COMUNA 12 0
Oferta de Actualizacién en Normatividad .
- capacitacion Vial BT CORLIAS o
Ofrecimiento . .
- capacitaciones Actualizacién E:Igg:ﬁ:ﬁrrgsan COMUNA 3 0
gratuitas
Cancelacion
capacitacion
por corte de Casco preventivo MILAN express Por identificar 0
personal
domiciliario
Planeacion de SAL
- actividades CESED e ALONSO.ExPRESs COMUNAIL3 0
Capacitacion, Colegio Militar
- Sensibilizacion Pasos seguros para peatones. R SRR COMUNA 13 30
1.- Colegio: Psicologia para la
Movilidad: Pilar Comportamiento
Humano: Conduccién Colegio Bilingtie
Capacitacion Emocional y Seguridad Vial 2.- Divino Amor - ggmg“ﬁ 12 37
1.-Psicologia para la Movilidad: Empresa T&E SAS
Pilar Comportamiento Humano:
Perfil Conductor Profesional
Planeacion de .
- actividades, El casco protector 52' Dsiﬁgnig\rnos COMUNA 13 0
Cancelacion :
Sensibilizacién,
Planeacién de .
actividades, Uso casco Protector American Motos COMUNA 6 0
Conversatorio
Planeacién de
- actividades CASCO PROTECTOR TU DOMI COMUNA 6 0
Planeacion de ACTUALIZACION EN GARANTIA
- actividades NORMATIVIDAD VIAL VIGILANCIA SR & v
Planeacién de ACTUALIZACION EN TRANSPORTE COMUNA 4 0
actividades NORMATIVIDAD VIAL VERTICAL
Planeacioén de CDA LA ISLA.
actividades, ACTUALIZACION EN CENTRQNDD COMUNA 7 0
Oferta gratuita NORMATIVIDAD VIAL REVISION TECNO
de capacitacién MECANICA
Planeacién de ACTUALIZACION En DISTECOR . COMUNA 6 0
actividades NORMATIVIDAD Vial EL REPROGRAMADA
Planeacion de
actividades,
Adecuacion FINANCIERA
Presentacion. ACTUALIZACION EN COMULTRASAN COMUNA 3 0
Tematicas. NORMATIVIDAD VIAL AGENDANDO,
Contactos GECOLSA,
empresariales
positivos
Capacitacion . R
) Establecer contacto con Colegio  Colegio Bilingtie
Planeacion de ST T e — COMUNA 10 0
- RGeS Bilingtie Divino Nifio - Divino Nifio
. Colegio Militar,
! 9 p colegio La Libertad,
] TOTAL, SENSIBILIZADOS 1.183
Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB
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de transito

Planeacién de
actividades

educacion vial
Capacitacion en
Seguridad Vial
Psicologia para la
Movilidad.
Psicologia para la
Movilidad.
Psicologia para la
Movilidad.
Psicologia para la
Movilidad.
Psicologia para la
Movilidad.

vial Horas sociales

vial Horas sociales

Las mascotas también
son presa de atropellos

en la via.

Psicologia para la
Movilidad.

El semaforo.

Peatones seguros

Planes de Movilidad
Escolar - PME

Movilidad segura para

peatones

Estructuras peatonales

Pasos seguros

los actores viales

los actores viales
Planes de Movilidad
Escolar - PME

de transito

de transito
Psicologia para la

Movilidad.
Plan Estratégico de

Seguridad Vial - SSST

Psicologia para La
Movilidad.
Psicologia para la
Movilidad
El casco, ultimas,
disposiciones.
Seguridad pasiva en
motocicletas.
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Actualizacion en normas

Promocién programas de

Programa de educacién

Programa de educacién

Los comportamientos de

Los comportamientos de

Actualizacién en normas

Actualizacion en normas

AGENCIA DE VIAJES ZARATE TOUR
AGENDADA CON FERRETERIA Y COMUNA 3 2
SERVICIOS CABECERA
PUNTO DIGITAL ALCALDIA DE

BUCARAMANGA SRl 2
AREPASAN COMUNA 11 0
BOMBEROS BUCARAMANGA COMUNA 5 0
BOMBEROS BUCARAMANGA COMUNA 5 12
BOMBEROS BUCARAMANGA COMUNA 5 14

BOMBEROS BUCARAMANGA - SENA -

DTB Y COLEGIO AURELIO MARTINEZ Seiliin g B
CLINICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS ~ COMUNA 5 5
CLINICA MATERNO INFANTIL SAN LUIS ~ COMUNA 12 29

COLEGIO ADVENTISTA LA LIBERTAD COMUNA 11 32

COLEGIO ADVENTISTA LA LIBERTAD COMUNA 11 29

COLEGIO ADVENTISTA LA LIBERTAD COMUNA 11 43

COLEGIO BILINGUE COMUNA 11 396

INSTITUCION EDUCATIVA MI NUEVO

NUNDO, COMUNA 11 0

COLEGIO NUEPSI'II;IZZQ SERIORA DEL COMUNA 7 o

COLEGIO NUEPSI'['I:Q SENORA DEL COMUNA 7 o
COLEGIO NUEPSI'[Z: SERIORA DEL COMUNA 7 I
COLEGIO NUE;I'LEQ SERIORA DEL COMUNA 7 40
COLEGIO NUEPSEQ SERIORA DEL COMUNA 7 100
COLEGIO NUEPSI'['I:Q SENORA DEL COMUNA 7 61
COLEGIO NUESTRA SERORA DEL COMUNA 7 o6

PILAR
VARIAS

COLEGIOS CONVENIO ANSV oIS 0

COOPTRANSPOR COMUNA 10 7

COOPTRANSPORTAR LTDA COMUNA 10 3

DIRECCION DE TRANSITO DE
BUCARAMANGA SRLAEI A 3
DIRECCION DE TRANSITO DE

BUCARAMANGA SRR 4
DISTRIBUIDORA RAYCO COMUNA 5 31
ECA, SAS COMUNA 10 12

EMPRESA PAGUE MENOS COMUNA 6 0
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Actualizacién en normas FERRETERIA CERRAJERIA Y
- de trénsito PRODUCTOS CABECERA CoRLivA 2 9
Actores Viales y Normas
- generales GECOLSA COMUNA 3 15
El seméaforo, INSTITUCION EDUCATIVA MI NUEVO
- comportamiento en la via MUNDO. SO L AY
Promover los programas
© woeropr  Promover os progral IPS AUVIMER COMUNA 13 0
Plan Estratégico de
Seguridad Vial - SSST
Psicologia para La IPS AUVIMER COMUNA 13 20
Movilidad.
Normas para
Motociclistas. Limites de JR ENVIOS Y MENSAJERIA COMUNA 10 4
velocidad
Actualizacién en normas
- de trénsito JR ENVIOS Y MENSAJERIA COMUNA 10 4
Normatividad para MUNDOMANIA RECREACION Y
- motociclistas DEPORTES Gelilin @ —
- Seguridad pasiva en NEOMUNDO COMUNA 13 0
motocicletas.
Seguridad pasiva. El
- casco. NEOMUNDO COMUNA 16 15
Ny Se esta
Actualizaciéon en normas OBRAS CIVILES Y MANTENIMIENTO SERETI BEE 1
de transito SAS Y HCQ P
agendar
Planes de Movilidad PLANES DE MOVILIDAD ESCOLAR -
- Escolar — PME PME SOLAEIN At &)
Actualizacién en normas A
- de trénsito SANDWICH EL CORDERO COMUNA 6 10
- Actualizacién en normas SUNET. COMUNA 5 0
de transito
- Seguridad pasiva en UDES COMUNA 16 0
motocicletas
- Capacitacion Banderero RESIDENTES 219 BANDERERO DIXON COMUNA 5 1
Seguridad pasiva en VARIAS
- motocicletas. UIEIREIEAS COMUNAS -
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ILUSTRACION 28 REGISTRO FOTOGRAFICO PROGRAMA 1

Titulo de la Foto: Institucion Educativa Provenza
Sede A Capacitacion Representantes Estudiantes
7°a11° grado

Institucion Educativa Provenza Capacitacion
Representantes Estudiantes 7° a 11° grado Sede

Plan Estratégico de Seguridad Vial
- Plan de Movilidad Escolar

LT i

FUENTE: GRuUPO DE CULTURA VIAL DTB
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ILUSTRACION 29 MESA DE TRABAJO CON LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD
VIAL TEMA MOTOS

[ e senstd ik El 19 de enero del 2021 la Direccion de Transito
de Bucaramanga adelanto una mesa de trabajo

con la Agencia Nacional de Seguridad Vial para
poder realizar una actividad de capacitacion
dirigida a gremios y empresarios cuyos usuarios
viales son los motociclistas, para lo cual estamos
e j smeid a la espera de la programacion que coordine la
TEMAMOTOSANSY . @ ° ~ @ . ANSV para el tema.

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

Participacién de empresas de mensajeria

La Direccién de Transito de Bucaramanga, a través de la Oficina de Cultura y Educacién
Vial, con el apoyo de su grupo de Control Vial ha venido adelantando una campafa de
socializacién de la Resolucion 23385 de 2020 sobre las condiciones minimas del uso del
casco protector para motocicletas, dicha estrategia de Seguridad Vial especifica para
motociclistas.

Dentro de las empresas sensibilizadas fueron:

PAPING DOMICILIOS

CAMACHO DOMICILIOS

RIVIERA EXPRESS EN ALIANZA
ENVISAN - ENVIOS DE SANTANDER
EFECTY EXPRESS

XAVIER REPUESTOS

ogakrwnE

PROGRAMA 2. DTB “PROMOTORES DE CULTURA VIAL” DTB GUIA DE CULTURA
VIAL

Estrategia pedagdgica mediante la creatividad y desarrollo de actividades lidicas dirigida a
los diferentes actores viales a fin de promover habitos, comportamientos, conductas
seguras en las vias en busca de disminuir los incidentes y accidentes de transito salvando
vidas en los puntos mas criticos de la ciudad de Bucaramanga.

ESTRATEGIA: “ENTORNO SEGURO” por el respeto a las normas y sefiales de
transito.

¢ Concientizamos sobre la movilidad segura cuidando a los actores vulnerables como los
nifios, adultos, los discapacitados los peatones para que crucen por los lugares
adecuados, respeten las normas y sefiales de transito que son actuaciones claves para
la seguridad y lograr una movilidad racional y sostenible.

.... Las autoridades de transito promoveran la difusién y el conocimiento de las
disposiciones contenidas en este codigo.

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Los principios rectores de este codigo son: seguridad de los usuarios, calidad,
oportunidad, cubrimiento, libertad de acceso, plena identificacion, libre circulacion,
educacion y descentralizacion.

Se logré sensibilizar a los actores viales a obedecer las sefiales de transito sensibilizacion
en 2x3 sobre la via, dandoles participacion de manera ludica sobre las sefiales de transito
ensefandoles la ley 769, resolucién 123385 e indicandoles que el desconocimiento de la
ley no los exime de ser sancionados, se les ensefia quienes son autoridades de transito y
el poder que ejercen sobre la via, Se les menciono:

ESTRATEGIA: “LA VIA ES DE TODOS” sensibilizacion 2x3 uso adecuado de las vias,
estacionamiento adecuado en parqueaderos publicos o privados, respeto cebras y pasos
peatonales uso adecuado puentes peatonales.

¢ Concientizamos sobre la movilidad segura cuidando a los actores vulnerables como los
nifios, loa adultos, los discapacitados los peatones para que crucen por lo lugares
adecuados y respeten las sefales de transito que son actuaciones claves para la
seguridad y lograr una movilidad racional y sostenible.

e Promover con usuarios de las vias el cumplimiento de la exigencia del respeto al
espacio publico para garantizar a través del correcto uso y en un entorno agradable
para transitar con una movilidad segura por la ciudad de Bucaramanga.

TEMA: TRANSITO EN MI COMUNA.

Esta propuesta busca las acciones, planes y programas que promuevan masivamente la
cultura de prevencioén de la accidentalidad vial llegando mediante acciones de Sefializacion,
Control y Educacion Vial a las 17 comunas y corregimientos de Bucaramanga.

Jornada en la cual se trabajé con diferentes actores viales brindandoles de manera ludica
una campafia que busca prevenir el exceso de velocidad y las distracciones al momento de
usar las vias dandoles a conocer que este afio 2020 se registraron 87 accidentes de transito
por exceso de velocidad en Bucaramanga, entre enero y septiembre. Es el tercer factor que
mas influye en los indices siniestralidad vial.

UBICACION: Comuna 3, Barrios Norte Bajo, San Rafael, El Cinal, Chapinero, Comuneros,
La Universidad, Mutualidad, Modelo, San Francisco, Alarcon.

TABLA 64 CONSOLIDDADO DE ACTIVIDADES PROGRMA 2

600 1.370 400 533

180 230 2.445 3.313 1.402 2.275 9.845

0 250 250 0 1.217 370 2.087

0 400 435 0 615 907 2.357
N KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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RA!
_ 780 1930 4.500 3.713 3.767 5.510 20.200

TABLA 65 USUARIOS SENSIBIIZADOS PROGRAMA 2

GOBER““ DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021

Enero 780
Febrero 1.930
Marzo 4.500
Abril 3.713
Mayo 3.767
Junio 5.510
Total 20.200

ILUSTRACION 30 REGISTRO FOTOGRAFICO TRANSITO EN MI COMUNA

UBICACION: PLAZA DE MERCADO Fecha: UBICACION: Fecha: 27/02/2021
SATELITE. 11/02/2021 ESTORAQUES

DESCRIPCION: “ENTORNO SEGURO”

ACTIVIDAD SENSIBILIZACION A MOTOCICLISTAS SOBRE LA NUEVA NORMATIVIDAD DEL USO DEL CASCO
PROTECTOR RES: 23385/2020!'L’A CUAL EMPIEZA A REGIR APARTIR DEL 23 DE ENEI?O DEL 2021.

! N

UBICACION: Acropolis, Real de minas.  Fecha: UBICACION:

02/03/2021 Bici contador Cra 21 calle 45.. 02/03/21
DESCRIPCION: ACTIVIDAD LA ViA ES DE TODOS, RESPETO POR EL PEATON Y DEMAS ACTORES VIALES,
USO DEL CINTURON DE SEGURIDAD, ENFOQUE TAXISTAS, UBICACION CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS.
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UBICACION: Fecha: UBICACION: Fecha: 18/03/2021
Carrera 33 Calle 56 08/03/2021 PARQUE BARRIO KENNEDY

DESCRIPCION: “‘ENTORNO SEGURO” Sensibilizacién a pasajeros y conductores servicio publico respeto normas y
sefiales de transito, bio seguridad.

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

PROGRAMA 3 DTB FORTALECE TU MOVILIDAD.

El Grupo de Cultura Vial de la DTB, en funcion de sus actividades y desarrollo de su
programa de educacion, cultura y seguridad vial; DTB FORTALECE TU MOVILIDAD, para
el afio 2021 se fij6 metas y fortificé sus programas de acuerdo con las directrices impartidas
por el gobierno nacional, la alcaldia municipal y la Direccion De Transito De Bucaramanga,
en pro de la prevencion del contagio del COVID-19, asumiendo con responsabilidad las
medidas de aislamiento, distanciamiento social, el lavado de manos, uso de tapabocas
entre otras.

El area de Cultura Vial en desarrollo del programa, brinda el servicio de curso a infractores
interesados en aplicar a los descuentos que
permite la ley en el pago de sus multas, estrategia
pedagdgica dirigida a aquellos conductores que
son sorprendidos infringiendo las normas de
transito y cuyo fin es lograr que a través de
acciones pedagdgicas reflexivas, los amonestados
comprendan en un sentido amplio las normas de
transito, la importancia de hacer uso adecuado del
espacio publico y la importancia de la seguridad
vial.

Para el desarrollo de este programa se tienen en cuenta los lineamientos impartidos por el
Gobierno Nacional, la Gobernacion de Santander, la Alcaldia y de la Direccién De Transito
De Bucaramanga, como el distanciamiento social, uso de tapabocas para el ingreso de a
la institucion, lavado de manos; atencién previo a que los usuarios agenden la cita de
acuerdo al horario que se le facilite a cada uno de
las personas que deseen recibir el curso y a partir
del dia 25 de marzo se programé cuatro (4)
cursos diarios disponibles asi: 7:00am, 9:00am,
11:00am, 1:00pm.

Para garantizar la prestacion del servicio en
condiciones de salubridad, se siguen tomando
medidas de bioseguridad para evitar el contagio
del covid-19, tanto para el personal que labora en
el C.I.A. como para los usuarios. Con el refuerzo
de medidas de proteccion en Bioseguridad implementadas en toda el area se ha reflejado
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un mejor flujo de los usuarios en condiciones mas acordes con la realidad de salud publica,
de la misma forma, se contintia con la desinfeccion realizando frecuentes aspersiones de
desinfectante y alcohol, junto con la ventilacion periddica del salén abriendo puertas y
ventanas al final de cada curso, teniendo en cuenta que contamos con un aforo de 34
debidamente demarcados y distanciados, destinados para la ubicacion de los usuarios
infractores que acceden al beneficio legal y requieren nuestros servicios.

En el primer SEMESTRE de 2021 asistieron 4885 ciudadanos al CIA de la DTB

TABLA 66 ASISTENTES CURSO CIA DTB | SEMESTRE 2021

Enero 418
Febrero 624
Marzo 1.297
Abril 1.197
Mayo 436
Junio 913
Total 4.885

Fuente: Grupo de Cultura Vial DTB

1.1.1.1.1. PROGRAMA: OFICINA DE LA BICICLETA DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

La Oficina de la Bicicleta de la Direccién de Transito de Bucaramanga, es el programa
adscrito a la Subdireccién Técnica en aras de fomentar y fortalecer los modos de transporte
no motorizado se realiza diferentes acciones de promocion en la ciudad, en el cual se
sensibiliza a la ciudadania, para promover el uso de la bicicleta, con el propdsito de
incentivar reflexiones sobre el impacto de nuestros habitos de transporte en el medio
ambiente, el espacio publico y la salud.

Una de las estrategias establecidas por el municipio es la Promocién de modos de
transporte no motorizado e incentivo del uso de la bicicleta, programa que reafirma el interés
y la prioridad por fomentar y fortalecer la movilidad urbana con una perspectiva mas
sostenible y humana en la ciudad, desde la perspectiva de la actual administracién
“Gobernar es Hacer”.

Meta: Formular e implementar 1 programa de educacién, promocion y valoracién del
uso de medios de transporte sostenible y del uso de la bicicleta

TABLA 67 AVANCE FORMULAR E IMPLEMENTAR 1 PROGRAMA DE EDUCACION,
PROMOCION Y VALORACION DEL USO DE MEDIOS DE TRANSPORTE SOSTENIBLE Y
DEL USO DE LA BICICLETA

META ®
%
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGZI(E)2|1CIA LOGRO CUMPLIMIENTO

Formular e implementar 1 |Numero de programa de

programa de educacion, | educacion, promocién y

promocion y valoracion del uso | valoracion del uso de medios de

) . 1 1 100%

de medios de transporte | transporte sostenible y del uso de
sostenible y del uso de la|la bicicleta formulados e

bicicleta. implementados.
FUENTE: OFICINA ASESORA DE PLANEACION
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La Movilidad sostenible siempre serd un tema de interés para el desarrollo urbano de las
ciudades, esto significa fomentar la Movilidad No Motorizada como una prioridad
Institucional y ciudadana.

La oficina de Planeacion de la DTB, en conjunto con planeacion Municipal, definen dentro
del Plan de Desarrollo de Bucaramanga, el programa: Promocién de modos de
transporte no motorizado e incentivo del uso de la bicicleta, programa que reafirma el
interés y la prioridad por fomentar y fortalecer la movilidad urbana con una perspectiva mas
sostenible y humana.

La Oficina de la Bicicleta de la Direccion de Transito de Bucaramanga, es el programa de
la Subdireccion Técnica en aras de fomentar y fortalecer los modos de transporte no
motorizado se realiza diferentes acciones de promocion en la ciudad, en el cual se
sensibiliza a la ciudadania, para promover el uso de la bicicleta, con el propdsito de
incentivar reflexiones sobre el impacto de nuestros habitos de transporte en el medio
ambiente, el espacio publico y la salud.

TABLA 68 SEGUIMIENTO META DE PRODUCTO POAI PROGRAMA DE EDUCACION,
PROMOCION Y VALORACION DEL USO DE MEDIOS DE TRANSPORTE SOSTENIBLE Y DEL
USO DE LA BICICLETA.

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION Codigo: FT-DIR
Version: 01
Direccién de Transito de Bucaramanga Serie: 140-3.2 -36
Vigencia 2021 Paginaldel
llég\lTEl?ATEGICA: No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA EESCEQMANGA
IMPLEMENTACION Y PROMOCION DE
PROGRAMA: EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD
MOVILIDAD SOSTENIBLE VIAL, MOVILIDAD SOSTENIBLE Y USO DE LA
BICICLETA EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
Formular e implementar 1 Ndmero de programa de
programa de educacion, educacion, promocion y
META DE promocién y valoracion del INDICADOR valoracion del uso de medios de 1
PRODUCTO uso de medios de transporte transporte sostenible y del uso de
sostenible y del uso de la la bicicleta formulados e
bicicleta. implementados.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Las Actividades y Acciones adelantadas por el programa se desarrollan por eje tematico,
asi:

Eje: EDUCACION PARA EL USO Y APROPIACION DE LOS MEDIOS DE TRANSPORTE
SOSTENIBLES Y LA BICICLETA

@ Qrganizacion y coordinacién del equipo de trabajo que apoyara el programa durante
la vigencia 2021 que incluye a través de la planeacion, gestion, organizacion y
consolidacion de estrategias enmarcadas en el desarrollo y promocion de la
movilidad no motorizada desde las areas de accion de la Oficina de la bicicleta.

¢ Qrganizacion de la mesa técnica de Movilidad Sostenible interinstitucional en la cual
se dio a conocer los principales alcances del programa Oficina de la bicicleta, asi
como las estrategias planteadas para el 2021.

@ Coordinacién y organizacion interinstitucional con el Inderbu sobre las diferentes
actividades de activacion y promocion de la bicicleta a través de los ciclopaseos
mensuales.

#  Estructuracion cronograma de actividades a desarrollar en la vigencia 2021.

-t gere 3 s e

camMpania KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
i >CQR 8090012015 Cédigo Postal: 68005
i e 130 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co

CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2021
Péagina 135 de 265

# Se estructura la propuesta para concurso Mayor Challenge DTB, denominada al colegio en
bici.

# Participacion en talleres de promocion de la movilidad no motorizada a través del convenio
de Cooperacién Técnica GIZ, cuyos temas son, Taller Causas de congestion de la Demanda,

Taller Sobre movilidad y Género

ILUSTRACION 3. TALLER SOBRE MOVILIDAD Y GENERO DIRIGIDO POR COOPERACION
GIZ PROYECTO DKTI.

(- A1 L

FOTOGRAFIA REUNION CON EL EQUIPO | FOTOGRAFIA 10. PARTICIPACION
DE INDERBU PARA ARTICULACION DE | CIUDADANA DEL CICLOPASEO DEL MES
ACTIVIDADES INTERINSTITUCIONALES | DE FEBRERO.

VIGENCIA 2021.

Fuente: Programa OfiBici
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Taller de Bicicultura en Movimiento

¢ Se realizo el taller- conferencias Bicicultura en Movimiento dirigido a los funcionarios
de la empresa RAMBAL; en ese taller se expuso acerca de la importancia de la
transformacién urbana hacia la sostenibilidad, los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
el cambio climatico, cobmo hacer la transicion hacia el uso de la bicicleta como medio
de transporte y la normativa ciclista para promover comportamientos saludables,
ecoldgicos y seguros en la movilidad urbana.

@ Estructuracion y planeacién de las estrategias de promocion de medios de transporte
sostenibles y el uso de la bicicleta. Organizacion y coordinacion de eventos de ciudad
enfocados con la bicicleta (Ciclo paseos, Semana de la Bicicleta)

&  Se ejecutaron actividades de Bicicultura en movimiento en la comuna dos, zona norte
de la ciudad capacitando a los diferentes actores viales sobre el uso y respeto
apropiado de la bicicleta.

TABLA 69 TALLERES DE BICICULTURA EN MOVIMIENTO | SEMESTRE 2021

. Numero de o
Actividad actividades Numero de personas
Taller Pedagégico Bicicultura 2 61
en Movimiento

Biciescuela DTB:
Programa de la Biciescuela DTB desarrollada en el parque didactico Martin Sanabria DTB
donde se practica y se mejora el uso de la bicicleta como medio de transporte no
motorizado, igualmente se afianza el
conocimiento de la sefalizacidén, normas de
transito y el como movilizarnos seguros en las
vias publicas y privadas. (Esta actividad se
desarrolla a través de las clases personalizadas
por prevenciéon del COVID-19). En el | Trimestre
se realizaron 2 jornadas con un total de 11
asistentes.

TABLA 70 TALLERES DE BICIESCUELA ULTURA EN MOVIMIENTO | SEMESTRE 2021

.. Numero de Numero de
AEIIEEE actividades personas
Biciescuela 4 14

Taller Mecanica Basica para Bicicletas.
Desde el programa también estamos dirigiendo
el Taller de mecéanica basica para bicicletas,
donde se ensefia y se ejecutan métodos para
prevenir fallas mecénicas al momento de
movilizarnos en bici y que hacer o como reparar
una averia o imprevisto en la ruta. Al taller que
se programoO en el mes de marzo asistieron 7
personas.

Semanalmente se realiza la revision general a la flota de bicicletas de la subdireccion
técnica de la DTB en la cual se realizan ajustes y mantenimientos correctivos y preventivos
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Se estructura la agenda para la celebracion de la hora del planeta 2021, donde se
establecen las diferentes actividades a desarrollar de manera interinstitucional, con el
proposito de generar en Bucaramanga una reflexion importante sobre la proteccion del
medio ambiente.

TABLA 71 TALLERES MECANICA BASICA PARA BICICLETAS | SEMESTRE 2021

.. Numero de Numero de
Actividad of
actividades personas
Taller de mecanica
. o 3 15
basica para bicicletas

Hora del Planeta de WWF
# Qrganizacion, consolidacion y coordinacion de las diferentes actividades
programadas para la celebracién del evento Mundial Hora del Planeta de WWF,
donde Bucaramanga se sumoé a esta iniciativa del apagébn mundial en el cual se
desarrollaron las siguientes actividades en articulaciéon con el INDERBU, EL AMB,
Subsecretaria de Medio Ambiente, y la Alcaldia de Bucaramanga.

e CICLOPASEO DE LA HORA DEL PLANETA:
Hora: 7:00 p.m.-9:30 p.m
Km: 10 (Pargue de los nifios- calle 32, carrera 35, carrera 35 a (Parada Parque
San Pio- acto apagon), calle 45, av. rosita, diagonal 15, carrera 17, calle 55,
calle de los estudiantes (parada 2, calle de los estudiantes estara acto
apagon), calle 59, avenida Bucaros, puente de la Novena, calle 33, carrera 11
y Plazoleta Luis Carlos Galan.

e ACTO APAGON.
Hora: 8:30 a 9:30 pm
Lugar: Plazoleta Luis Carlos Galan

* Adicionalmente y por protocolos de bioseguridad el Ciclopaseo se realiz6 una previa
inscripcion de los participantes. (Aforo Max 50).

FOTOGRAFIA 7. CICLOPASEO HORA DEL PLANETA

reero

CICLOPASEQ
¢ NOCTURNO
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Fuente: Prensa DTB.
Eventos paralelos.
Paralelo al evento principal en la plazoleta Luis Carlos Galan la oficina de Alumbrado
Publico apago las luces de parques, monumentos y lugares emblematicos entre las 8:30
p.m.y las 9:30 p.m.:
1. Parque de los Nifios
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Plaza Civica Luis Carlos Galan

Pargue San Pio

Parque Las Palmas

Parque Garcia Rovira

Parque Santander

Los escenarios deportivos del Estadio Alfonso Lépez

El puente de la Novena emiti6 mensajes alusivos a la Hora del Planeta

[ N[O w0

Otras Actividades realizadas:

#  Se realizd la jornada de trasferencia de conocimientos a la DTTF, donde se
presentaron las diferentes acciones y estrategias implementadas para la promocion
del uso de la bicicleta.

¢  Desarrollo de la actividad en via "En bici Voy seguro” EN 7 OCASIONES, donde se
realiza jornadas de sensibilizacion sobre la normativa ciclista, asi como el desarrollo
de actividades de sensibilizacion en calle enfocadas hacia el respeto al ciclista y
normativa ciclista a través de la actividad en bici voy seguro desarrollado en el parque
del Agua, el batall6n y la carrera 15 con calle 36, Km8 via Clcuta

@ Se participd en la reunién de la mesa sectorial de bicicletas organizado por Fenalco,
donde se dio a conocer el avance que ha realizado el programa Oficina de la Bicicleta
en cuanto a sensibilizacion, pedagogia y eventos de ciudad para promocionar la
bicicleta como medio de transporte en la ciudad.

Proyectos especificos sobre movilidad sostenible
Eje tematico: promocion y valoracion del uso de los medios de transporte sostenible
y la bicicleta.

Para darle continuidad al sistema piloto en el 2021, se decide por Comité técnico de
Seguimiento realizar la reanudacion del convenio interadministrativo 230 entre el Area
Metropolitana de Bucaramanga, Metrolinea, Alcaldia de Bucaramanga y la DTB para aunar
esfuerzos en a la implementacion y puesta en marcha de un Sistema Piloto de Bicicleta
Publica para el municipio de Bucaramanga, de esta manera también Metrolinea reanudo el
contrato con el operador encargado de administrar y poner en marcha el Sistema piloto de
Bicicleta Publica para Bucaramanga denominado CLOBI.

Se participa activamente en el Comité Técnico de seguimiento al convenio 230, en el cual
se establecieron los parametros para la reanudacién de la prestacion del servicio de Clobi,
asi como la reanudacion del convenio interadministrativo 230.

Apoyo en proyectos de Cooperacién Alemana.
Memorando de entendimiento con el programa Cities Finance Facility (CFF) de C40
y GIZ

El "C40 Cities Finance Facility" (CFF) fue lanzado en diciembre de 2015 durante las
negociaciones alrededor del cambio climatico que tuvieron lugar en Paris (COP 21) por
BMZ, C40 y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

El objetivo es ayudar en preparacion de proyectos sustentables, bajos en emisiones y de
adaptacion al cambio climético, mediante la movilizacion de financiamiento para reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero y generar un desarrollo urbano sostenible en las
ciudades, asi como compartir el conocimiento adquirido con otras ciudades. El proyecto
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esta siendo implementado por GIZ en cooperacién con el Grupo de Liderazgo Climético de
Ciudades C40 y cofinanciado por BMZ, BEIS (Departamento de Negocios, Estrategia de
Energia e Industria del Reino Unido), USAID y CIFF (Fundacion del Fondo de Inversion
Infantil).

De esta manera la Alcaldia de Bucaramanga dio inicio al proceso de la estructuracion
técnica, legal y financiera del Sistema de Bicicletas Publicas (SBP) de la ciudad, en el marco
de la cooperacién técnica con el programa Cities Finance Facility (CFF) de C40y GIZ que
se desarrolla en las ciudades de Bogota, Cali, Bucaramanga y Monteria.

El MOU (memorando de entendimiento) firmado con la ciudad de Bucaramanga,
establece que las actividades de cooperacion irdn hasta enero de 2021.

Nombre del Proyecto: CFF: Cluster de Ciclismo Urbano
Sostenible en Colombia

Area del proyecto Clima y transporte sostenible

Agencias implementadoras CFF: C40 Cities Climate Leadership
Group, GIZ GmbH

Socio politico local del proyecto: Alcaldia de Bucaramanga

Duracién: 01/2017 - 01/2021

Por tanto CFF es un programa de cooperacion técnica, implementado conjuntamente por
la GIZ (agencia de cooperacion técnica alemana) y C40 grupo de ciudades lideres en el
mundo en la lucha contra el cambio climatico, que apoya a los municipios de Bogota, Cali,
Bucaramanga y Monteria (cluster de ciclismo urbano sostenible de CFF) en la preparacion
técnica de Sistemas de Bicicleta Publicos y el desarrollo de posibles instrumentos
financieros, asi como el desarrollo de capacidades y el intercambio de conocimiento
mediante foros, talleres y encuentros con la participacion de las ciudades que conforman el
cluster, y otras a nivel nacional e internacional.

En este sentido la Oficina de la Bicicleta de la DTB fue asignada como el enlace con CFF-
C40 para el apoyo en este proceso y misiones a realizar en esta vigencia; para dicho se
generaran mecanismos de coordinacion con los sectores gobierno, academia, iniciativa
privada y sociedad civil.

Por tanto, se han realizado las siguientes actividades durante la vigencia febrero 2021:
#  Revision de los documentos técnicos, legal y financiera sobre la implementacion del
Sistema de bicicletas para Bucaramanga.
¢ Participacion en el encuentro sobre la construccion de hoja de ruta para la
implementacién del SBP para Bucaramanga.
#  Apoyo en la convocatoria y ajustes para el evento de cierre de la cooperacion que
se realizara el préximo mes de marzo.

FOTOGRAFIA. REUNION CON CF-C40. Y EL DESPACHO DE LA ALCALDIA SOBRE LA
CONSTRUCCION DE LA HOJA DE RUTA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SBP.
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@ Participacion de los diferentes talleres organizados por la GIZ de la Cooperacion
Alemana en el marco del proyecto Movilidad DKTI.

@ Se participd en el evento de cierre de cooperacion técnica con CFF-C40 en el marco
del memorando de entendimiento para la estructuracién Técnica, legal y financiera
del programa de bicicletas publicas para Bucaramanga

#  Se particip6 en los talleres sobre disefio en transporte activo del proyecto movilidad
DKTI en el marco de la cooperacién Alemana.

# Qrganizacion y apoyo en el evento para la entrega oficial del contador de bicicletas
desde cooperacién alemana GIZ a la Alcaldia de Bucaramanga.

FOTOGRAFIA 11 EVENTO DE ENTREGA OFICIAL DEL CONTADOR DE BICICLETAS POR
PARTE DEL A COOPERACION ALEMANA GIZ AL MUNICIPIO.

) 8 - /A F i B \
FOTOGRAFIA: CLAUDIA JOHANA SERRANO GUEVARA
@ Participacion en la reunidn sobre el diagnostico de movilidad sostenible para
Bucaramanga, realizado por la empresa consultora de la Cooperacion GIZ llamada cal y
mayor.
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\

Fotografia: Brayan Pérezlgad

# Se proyecto la resolucion para la creacién de la mesa de la bicicleta y la
movilidad sostenible en Bucaramanga.

FOTOGRAFIA. PARTICIPACION TALLER DE GENERO Y MOVILIDAD EN LATINOAMERICA.

Cémo ha ayudadogs
e impactado la
bicicleta en época

de pandemia en su
ciudades?

Fuente: Claudia Johana Serrano Guevara

#  Se participo en los talleres del proyecto de movilidad DKTI en el marco de la
cooperacion Alemana.

@ Se participo en el Comité Técnico de seguimiento al convenio 230 para la puesta
en marcha del sistema piloto de bicicleta publica

@  Apoyar y participar en la elaboracion de propuestas y recomendaciones a favor del
uso de modos de transporte no motorizado.

#  Socializar con la comunidad en general las campafias de seguridad vial
promovidas a favor del uso de modos de transporte no motorizado.

# Reunidn organizacion eventos de seguridad vial para ciclistas con la ANSV

Taller de actualizacion de conocimiento en prevencion vial y servicio al usuario

dirigido a los taxistas

@ Apoyar y participar en la elaboracion de propuestas y recomendaciones a favor del
uso de modos de transporte no motorizado.

&
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# Socializar con la comunidad en general las campafias de seguridad vial
promovidas a favor del uso de modos de transporte no motorizado.

¢ Taller de evaluacion técnica del avance e | convenio de cooperacion alemana para
el proyecto movilidad DKT por parte de GIZ

¢ Reunidn de trabajo con el equipo de mujer y equidad de género para revisar y
ajustar las actividades del plan de accién de género -PAG del consultor despacio
en el marco del convenio de cooperacion técnica con GIZ

FOTOGRAFIA. PRESENTACION MESA INTERSECTORIAL DE LA BICICLETA Y LA
MOVILIDAD SOSTENIBLE.

Fuente: Claudia Johanna Serrano Guevara

@ Presentacion de la mesa Intersectorial de la bicicleta y la movilidad sostenible, en el
marco del desarrollo del taller sobre el diagndstico del plan de accién de género

# Conversatorio sobre eco movilidad transporte y medio ambiente organizado por la
universidad abierta y a distancia UNAD

i ECOMOVILIDAD

Johana Serrano
Coordinadora do'a

Oficina de Ja Bicicleta

¢ Documental sobre movilidad sostenible como aporte al medio ambiente organizado por el
canal TRO

@  Rueda de medios sobre el proyecto Bicidonaton que se realiza junto con la fundacion
Mica Sonrisas
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1.1.1.1.2. PROGRAMA: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL
CONTROL DEL TRANSITO Y LA SEGURIDAD VIAL

Meta: Realizar 45.000 revisiones técnico mecanicay de emisiones contaminantes

META CUMPLIMIENTO
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGENCIA 2021
Realizar 45.000 revisiones técnico | Namero de revisiones técnico
mecanica y de emisiones | mecanica y de  emisiones 11000 2652
contaminantes contaminantes realizadas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 72 PROYECTO FORTALECIMIENTO CDA

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION OPERATIVA PARA LA

EFICIENTE PRESTACION DE SERVICIOS DEL CENTRO DE

DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE LA DIRECCION DE TRANSITO 2020680010117 $ 103.525.000
DE BUCARAMANGA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 73 SEGUIMIENTO POAI METAS CDA 12021

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION Codigo: FT-DIR
Version: 01
Direccién de Transito de Bucaramanga Serie: 140-3.2 -36
Vigencia 2021 Paginaldel
LINEA ESTRATEGICA: | No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA gEgGSﬁMANGA

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION
OPERATIVA PARA LA EFICIENTE
PRESTACION DE SERVICIOS DEL
CENTRO DE DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA
PROGRAMA: EL CONTROL DEL TRANSITO Y LA
SEGURIDAD VIAL

META DE META META TOTAL
PRODUCTO INDICADOR CUATRIENIO | 2021 ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO VIGENCIA

Ndmero de
Realizar 45.000 | revisiones
revisiones técnico | técnico
mecanica y de | mecénicay de 45.000 11.000 340 439 476 463 122 812 2652
emisiones emisiones
contaminantes. contaminantes
realizadas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

El Centro de Diagnéstico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga es una
dependencia del nivel asesor adscrita a la Direccion General, encargada de funcionar como
organismo de inspeccion bajo la norma NTC 17020:2012, y realizar revisiones técnico-
mecanicas a vehiculos livianos, pesados y motocicletas, con personal calificado y
competente, apoyado de equipos que cumplen con los requisitos normativos y legales que
permiten garantizar un servicio confiable.
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ILUSTRACION 31 SUBSISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD COLOMBIANA

Sub-sistema Nacional de Calidad

SUBSISTEMA
COLOMBIA

Bucaramanga

ICONTEC

CDA Direccién de Transito de

NORMALIZACION

Fuente: Esquema presentacion SNCA MinCIT, 2014

Para su funcionamiento el Centro de diagnéstico debe cumplir requisitos normativos y
legales manteniendo una acreditacion y habilitacion de la siguiente forma:

AMB y CDMB: Otorgan Resolucion Ambiental

SICOV: Vigila el proceso de inspeccién a través de circuito de caAmaras en tiempo
real.

Super giros: Recauda y paga a los actores establecidos por el Ministerio de
Transporte.

ONAC: Acredita el CDA en el cumplimiento de la NTC 17020:2012 Organismos de
inspeccioén, Criterios de evaluacion y cumplimiento de requisitos establecidos para
el sector.

Superintendencia de transporte: Sanciona a los organismos de inspeccién de
acuerdo al marco legal establecido y tomando como informacién las evidencias
halladas por sus evaluadores con visitas no informadas, videos de inspeccién
SICOV, informes ONAC, Quejas ante la misma.

Ministerio de Transporte: Habilita los CDAS de acuerdo con el cumplimiento de
todos los anteriores requisitos.

ILUSTRACION 32 MARCO LEGAL DEL PAGO DE LA REVISION TECNICO - MECANICA

bt

.

aa e

MARCO LEGAL DEL PAGO DE LA REVISION TECNICO MECANICA

Ley 769:2002

NTC 17020:2012

NTC 5385:2011

RESOLUCIOM 2318:2015
r 3

|
| USUARIO v

- AMNSW -
- SICOW -
- SUPERGIROS - — !
| PN |» . - A
- SUPERTRAMNSPORTE (TAUX)

. E— RUNT

| CERTIFICADO |

Fuente: CDA
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El Centro de Diagnéstico Automotor de la Direccidon de Transito de Bucaramanga es una
dependencia del nivel asesor adscrita a la Direccion General, encargada de funcionar como
organismo de inspeccion bajo la norma NTC 17020:2012, y realizar revisiones técnico-
mecanicas a vehiculos livianos, pesados y motocicletas, con personal calificado y
competente, apoyado de equipos que cumplen con los requisitos normativos y legales que
permiten garantizar un servicio confiable.

Para su funcionamiento el Centro de diagndstico debe cumplir requisitos normativos y
legales manteniendo una acreditacién y habilitacion de la siguiente forma:

e AMB y CDMB: Otorgan Resolucion Ambiental

e SICOV: Vigila el proceso de inspeccion a través de circuito de camaras en tiempo
real.

e Super giros o Colpatria: Recauda y paga a los actores establecidos por el Ministerio
de Transporte.

e ONAC: Acredita el CDA en el cumplimiento de la NTC 17020:2012 Organismos de
inspeccioén, Criterios de evaluacion y cumplimiento de requisitos establecidos para
el sector.

e Superintendencia de transporte: Sanciona a los organismos de inspeccion de
acuerdo con el marco legal establecido y tomando como informacién las evidencias
halladas por sus evaluadores con visitas informadas o no, videos de inspeccion
SICOV, informes ONAC, Quejas ante la misma.

e Ministerio de Transporte: Habilita los CDAS de acuerdo con el cumplimiento de
todos los anteriores requisitos

ILUSTRACION 33 RECAUDO DEL CDA ANO 2021 TARIFAS ESTABLECIDAS POR LA
RESOLUCION 3318 DE 2015

L -tiaerca de

.

IS0 9001:2015
150 14001:2015
CERTIFICADA

Cadigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

$96.709 $18.375 $4.200 $20.297 $ 6.000 $7.328 $152.910
$96.709 $18.375 $4.200 $20.297 $6.200 $7.328 $153.110
$96.709 $18.375 $4.200 $20.297 $ 6.400 $7.328 $153.310
$96.709 $18.375 $4.200 $20.297 $6.200 $7.328 $153.110
LIVIANOS (PARTICULARES)
(Valores expresados en pesos)
VALOR SERVICIO VA RUNT SICOV (Incluido ANSV RECAUDO TOTAL
IVA) (Incluido IVA)
$155.534 $29.551 $4.200 $20.297 $6.300 $7.328 $223.210
$155.534 $ 29551 $4.200 $20.297 $6.500 $7.328 $223.410
$155.534 $29.551 $4.200 $20.297 $ 6.800 $7.328 $223.710
$155.534 $29.551 $4.200 $20.297 $6.500 $7.328 $223.410
coMPANIiA KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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LIVIANOS (PUBLICOS)
(Valores expresados en pesos)

SICOV (Incluido RECAUDO

VALOR SERVICIO IVA RUNT ANSV ! TOTAL
IVA) (Incluido IVA)
$ 155.534 $29.551 $ 4.200 $20.297 $ 5.900 $7.328 $222.810
$155.534 $29.551 $ 4.200 $20.297 $6.100 $7.328 $223.010
$ 155.534 $29.551 $ 4.200 $20.297 $ 6.300 $ 7.328 $223.210
$155.534 $29.551 $ 4.200 $20.297 $6.100 $7.328 $223.010

PESADOS PUBLICO (2 o mas Ejes)
(Valores expresados en pesos)

SICOV (Incluido RECAUDO
VALOR SERVICI IVA RUNT ANSV TOTAL
SEE Gl £ IVA) = (Incluido IVA) ©
$ 253.000 $ 48.070 S 4.200 $20.297 $ 5.700 $ 7.328 $ 338.595
$ 253.000 $ 48.070 S 4.200 $20.297 $ 5.800 $ 7.328 $ 338.695
$ 253.000 $ 48.070 $ 4.200 $20.297 $ 6.000 $ 7.328 $ 338.895
$ 253.000 $ 48.070 S 4.200 $20.297 $ 5.800 $ 7.328 $ 338.695

PESADOS PARTICULAR (2 o mas Ejes)
(Valores expresados en pesos)

SICOV (Incluido RECAUDO

VALOR SERVICIO IVA RUNT ANSV ) TOTAL
IVA) (Incluido IVA)
$ 253.000 $ 48.070 $ 4.200 $20.297 $ 5.900 $7.328 $338.795
$253.000 $48.070 $4.200 $20.297 $6.200 $7.328 $339.095
$ 253.000 $48.070 $ 4.200 $20.297 $ 6.300 $7.328 $339.195
$ 253.000 $ 48.070 $ 4.200 $20.297 $6.100 $7.328 $ 338.995

Fuente: CDA

Los registros a 30 de JUNIO de 2021 nos arrojan un resultado de 2652 revisiones realizadas
en los primeros seis meses del afio y evidenciando un repunte en ventas en el mes de junio.

ILUSTRACION 34 REVISIONES TECNICO- MECANICAS | SEMESTRE 2021 TIPO DE VEHICULO

Revisiones realizadas hasta 30 de Junio

600
510
500
400
279
300 244 266 243
200 159164 176 183 183
89
100 59
17 19 14 14 I 31
0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
B Motos Livianos Pesados
Fuente: CDA
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TABLA 74 REVISIONES TECNICO- MECANICAS | SEMESTRE 2021 TIPO DE VEHICULO

Motos Livianos Pesados
Enero 159 164 17
Febrero 244 176 19
Marzo 279 183 14
Abril 266 183 14
Mayo 89 31 2
Junio 510 243 59

Fuente: Base de Datos CDA y Estadisticas Runt

Comportamiento del Sector

Las consecuencias de la pandemia del afio inmediatamente anterior y las medidas de
aislamiento han causado un decrecimiento en todos los sectores econémicos del pais, esto
no excluye a los Centros de Diagndstico Automotor que han visto en sus pistas un
decrecimiento de més del 47% en lo que lleva del afio 2021, los peores meses que son
Marzo, Abril y Mayo meses en los que en el 2020 no se realizaron revisiones técnico
mecanicas por cuenta del aislamiento total y toques de queda decretados durante el 2020
y por lo tanto no hay vencimientos pendientes para estos meses, de acuerdo a lo
establecido por la Ley 769 de 2002, los vehiculos particulares deben realizar la primera
revision técnico mecéanica y emisiones contaminantes a partir del sexto afio contado a partir
de la fecha de matricula, los publicos y las motos lo haran a partir del segundo afio contado
también a partir de la fecha de matricula, es decir que durante los meses de Marzo, Abril y
Mayo Unicamente revisaran aquellos vehiculos comprados y matriculados dentro de estos
plazos, sumado a esto las constantes protestas y cierres de vias han hecho que los
vehiculos no realicen la revision en las fechas que se tienen establecidas

ILUSTRACION 35 COMPORTAMIENTO DEL SECTOR

Tendencia del Mercado

7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 CDA CDA CDA
Ciud CDA CDA CDA Dia CDA CDA CDA CDA CDA CDA Puer CDA CDA CDA CDA CDA
Las Buca _ . & la la Pract CDA CNT CNT CNT CNT
Orie nosti La e . Supe ta Tecn
.. Mot rama con Rosit Virge imot DTB Coca Calle Cra Cra
Bonit nte moto Isla r Car del ofull
. ©Os nea . 34 a n os Sol Cola 20 21 19

2019 5644 1445 2243 397 1177 4618 4878 0 0 0 0 13174725 0 57494140 O 0
2020 4426 1123 1123 1281 1041 4625 3762 828 348 O 0 1626 4706 0 4893 3536 1774 0
2021 3542 1049 1049 1459 968 4420 3611 1550 1885 126 1108 1185 4014 1869 3755 2875 1002 1016

2019 m 2020 m 2021
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Centros de Diagnostico en B/ga. 2019 2020 2021 Reduccion 2019 a 2020 Reducion 2020 a 2021

CDA Ciudad Bonita 5644 4426 3542 -1218|- 27,5 -884 -25,0)
CDA Las Motos 1445 1123 1049 -322|- 28,7 -74 -7,1
CDA Bucaramanga 2243 1123 1049 -1120|- 99,7 -74 -7,1]
CDA Oriente 397 1281 1459 884, 69,0 178 12,2
CDA Diagnostimotos 1177 1041 968 -136|- 13,1 -73 -7,5)
CDA 27 con 34 4618 4625 4420 7 0,2 -205 -4,6)
CDA Lalsla 4878 3762 3611 -1116(- 29,7 -151 -4,2]
CDA La Rosita 0 828 1550 828 100,0 722 46,6
CDA La Virgen 0 348 1885 348 100,0 1537 81,5
CDA Practimotos 0 0 126 0 126 100,0]
CDA Super Car 0 0 1108 0 1108 100,0]
CDA DTB 1317 1626 1185 309 19,0 -441 -37,2|
CDA Puerta del Sol 4725 4706 4014 -19|- 0,4 -692 -17,2]
CDA Tecnofull 0 0 1869 0 1869 100,0]
CDA CNT Coca Cola 5749 4893 3755 -856|- 17,5 -1138 -30,3
CDA CNT Calle 20 4140 3536 2875 -604|- 17,1 -661 -23,0
CDA CNT Cra 21 0 1774 1002 1774 100,0 -772 -77,0
CDA CNT Cra 19 0 0 1016 0 1016 100,0]

Como se puede observar en los datos de revisiones realizadas por todos los Cdas de
Bucaramanga, el nivel de evasion en el cumplimiento de la Revisiébn Técnico Mecénica
como requisito de los vehiculos que se movilizan en la ciudad va en aumento, lo que obliga
a realizar campafias de sensibilizacion con la ciudadania ademas de aumentar los controles
y operativos que fueron afectados por las movilizaciones presentadas en todo el pais
durante el mes de Mayo y que obligaron a CDA Direccién de Transito de Bucaramanga a

cerrar sus puertas ante amenazas de orden publico.
Revision Técnico Mecanica en Colombia

Evasion de la Revision Técnico-Mecanica y de Emisiones Contaminantes
1er Trimestre de 2021

PARQUE AUTOMOTOR 15.949.393
0 0 0
60% 34% 6%
Motocicletas Particulares Puablicos
9.511.405 5.472.922 965.066
d No tienen que hacer la 8 Tienen que hacer la
RTMyEC ) RTMyEC
e O
Particulares con menos de Particulares con mas
6 afos 1.258.365 de 6 afios 4.214.557
Puablicos con menos Puablicos con mas
de2 siton 68.185 5 ik 896.881
Motocicletas con menos de Motocicletas con mas
2 afos 1.146.194 de 2 afios 8.365.211
TOTAL 2.472.744 TOTAL 13.476.649
15,5% 84,5%

e Comportamiento del Sector
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Las consecuencias de la pandemia del afio inmediatamente anterior y las medidas de
aislamiento han causado un decrecimiento en todos los sectores econémicos del pais, esto
no excluye a los Centros de Diagndstico Automotor que han visto en sus pista un
decrecimiento de mas del 42% en lo que lleva del afio 2021, aun se esperan los peores
meses que son Marzo, Abril y Mayo meses en los que en el 2020 no se realizaron revisiones
técnico mecanicas por cuenta del aislamiento total y toques de queda decretados durante
el 2020 y por lo tanto no hay vencimientos pendientes para estos meses, de acuerdo a lo
establecido por la Ley 769 de 2002, los vehiculos particulares deben realizar la primera
revision técnico mecanica y emisiones contaminantes a partir del sexto afio contado a partir
de la fecha de matricula, los publicos y las motos lo haran a partir del segundo afio contado
también a partir de la fecha de matricula, es decir que durante los meses de Marzo, Abril y
Mayo Unicamente revisaran aquellos caros comprados y matriculados dentro de estos
plazos

e Acreditacion por Parte del Organismo Nacional de Acreditacion (ONAC)

El proceso de evaluacion de seguimiento fue realizada los dias 9 y 10 de Noviembre de
2020 y con una segunda visita programada para el 12 de Marzo de 2021, arrojando como
resultado cuatro no conformidades menores que fueron subsanadas de acuerdo al plan de
acciones correctivas aprobado por parte del evaluador Leyder Moreno, los hallazgos
evidenciados son de tipo conceptual en que el personal inspector olvido algunos de los
items relacionados en la NTC 5375:2012, en visita realizada el dia 12 de Marzo se culmino
con el proceso de evaluacion pendiente y se mantuvo la acreditacion vigente como
organismo de inspeccion, dentro de la fortalezas evidenciadas por el evaluador estan la
direccién del CDA y el mantenimiento del cumplimiento del sistema de gestion basado en
la NTC 17020:2012. La evaluacion de seguimiento del afio 2021 seré realizada en el mes
de octubre de acuerdo con la planificacién del Organismo Nacional de Acreditacion.

e Certificacion ISO 9001:2015

De acuerdo a lo establecido en la NTC 17020:2012 el Centro de Diagnéstico Automotor de
la Direccion de Transito de Bucaramanga es un organismo de inspeccién que tiene el
sistema de gestién opcion B, un organismo de inspeccion que ha establecido y mantiene
un sistema de gestion, de acuerdo con los requisitos de la Norma ISO 9001, y que es capaz
de sostener y demostrar el cumplimiento coherente de los requisitos de la NTC 17020: 2012,
y en cumplimiento de estas caracteristicas y requisitos normativos y legales en el mes de
Noviembre fue presentada la auditoria de seguimiento por parte del ente certificador de la
Direccion de Transito de Bucaramanga y quedando como resultado una fortaleza el sistema
de gestion de calidad del CDA.

e Convenios Comerciales

Como parte de la busqueda de usuarios para el Centro de Diagnéstico Automotor el CDA
posee convenios interadministrativos con entidades publicas que son:

Alcaldia Bucaramanga.
Gobernacion de Santander.
Personaria de Bucaramanga
Bomberos de Bucaramanga
EMAB

Policia Nacional
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El 5 de abril de 2021 comienza la revision de los vehiculos adscritos a la Policia Nacional
en sus dos departamentos locales, MEBUC que comprende los vehiculos utilizados en el
area metropolitana de Bucaramanga y DESAN que son aquellos vehiculos utilizados en los
municipios y en las provincias de Santander, en marzo de 2021 se realiz6 la renovacion del
contrato el contrato para la revisiéon de los vehiculos durante este afio.

Convenios con empresas Privadas:
Flotax

San Juan

Fura

Villa Tours

Inter Caribe

Bahia Class

El Centro de Diagndstico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga como
parte de sus estrategias comerciales amplio su horario de atencién al publico para dar mas
cobertura a mas usuarios que no disponen de otro horario por sus actividades laborales, el
horario de atencion actual es de lunes a viernes de 7 am a 6 pm y sdbados de 8ama 12 m
aumentado asi la disponibilidad del servicio.

Se esta llevando una base de datos de informacion con los vehiculos particulares de
trabajadores de empresas tanto privadas como publicas con el fin de recordar el
vencimiento de sus documentos en las fechas establecidas para cada uno. Se esta
realizando la renovacion de todos los documentos comerciales del CDA para renovar la
imagen y ser mas eficaces al ahora de la consecucion de nuevos usuarios.

Se realiz6 la inclusién de la venta de Soat en el CDA, Pdélizas todo riesgo, asesorias en
trdmites de transito, consolidacién de usuarios extranjeros que ya posee vehiculos en la
ciudad a través de grupos de colonias, que podra traer nuevos usuarios de la Revision
Técnico-Mecanica y Emisiones Contaminantes a través de un contrato de arrendamiento
del Stand de la sala de espera a una empresa privada que se encarga de la consecucion
de los clientes potenciales de RTMyEC.

Se realiz6 mantenimiento a las pistas para un mejor servicio a la Ciudadania.

Fuente: CDA
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Capacitacion del personal de Control Vial
Junto con el grupo de control vial se vienen desarrollando capacitaciones tedrico practicas

a los agentes de transito con el fin de establecer los criterios del comparendo C35 y su
relacién con la normatividad aplicable para centros de diagndstico automotor, el objetivo es
empezar a desarrollar operativos de verificacion de estado mecanico de los vehiculos en
las calles y asi poder disminuir la corrupcién en la obtencién del certificado de Revisién
Técnico Mecénica, ya se tienen 14 agentes que fueron capacitados.

e Gestion de Personal CPS

Durante los meses de menos usuarios, abril, mayo y junio se realizaron las distintas
capacitaciones a los inspectores y directores técnicos con el fin de mantener la competencia
técnica y actualizacion de conceptos y en preparacion de la auditoria de Onac prevista para
el mes de septiembre, estas capacitaciones fueron desarrolladas con ayuda del Sena y de
Bosch, los temas fueron los siguientes:

| JAIME ANDES BECERRA HERRERA INSPECTOR I

CURSO FECHA
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO Il: BOBINAS 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO I: PASTILLAS DE FRENOS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION AL SISTEMA DE FRENOS ABS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION A MOTOR DE ARRANQUE Y ALTERNADOR 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO I|: BUJIAS 19 DE JUNIO DE 2021
REGULADOR DE PRESION 18 DE JUNIO DE 2021
RELE 18 DE JUNIO DE 2021
MOTOCICLETAS -MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO II: LIQUIDOS DE FRENOS 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION DIRECTA MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION GASOLINA MODULOIII:INYECTOR A GASOLINA 1 DE JUNIO DE 2021
INYECCION GASOLINA:MODULO II: SONDA LAMBDA 31 DE MAYO DE 2021
INYECCION GASOLINA:ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE 29 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO II:ELECTRICIDAD
BASICA 28 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO I: SENSORES 28 DE MAYO DE 2021
GENERALIDADES DEL SISTEMA DENOXTRON IX 28 DE MAYO DE 2021
FILTROS 28 DE MAYO DE 2021
BUJIAS DE ENCENDIDOS-AVANZADO MODULO Il 27 DE MAYO DE 2021
DIESEL CONVENCIONAL -MODULO |I: BOMBAS MECANICAS 27 DE MAYO DE 2021
SISTEMA DE ILUMINACION 27 DE MAYO DE 2021
IESEL CONVENCIONAL -MODULOII: INYECTORES MECANICO 27 DE MAYO DE 2021
SEL ELECTRONICO -INTRODUCCION AL SISTEMA ELECTRONI( 27 DE MAYO DE 2021
INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA COMMON RAIL 27 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO Il: INTERMEDIO 27 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO I: BASICO 27 DE MAYO DE 2021
CAPACITACION EN LA APLICACION DE LA RESOLUCION 1572
DE 2019 /CINTAS REFELCTIVAS 9 DE ABRIL DE 2021
NUEVAS TECNOLOGIAS EN SEGURIDAD Y PROCEDIMIENTOS
TECNICOS EN VEHICULOS ELECTRICOS E HIBRIDOS 27 DE MAYO DE 2021
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JUAN CARLOS JIMENEZ PENA INSPECTOR I

CURSO

FECHA

SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO II: BOBINAS

20 DE JUNIO DE 2021

SISTEMA DE FRENOS -MODULO I: PASTILLAS DE FRENOS

20 DE JUNIO DE 2021

INTRODUCCION AL SISTEMA DE FRENOS ABS

20 DE JUNIO DE 2021

INTRODUCCION A MOTOR DE ARRANQUE Y ALTERNADOR

20 DE JUNIO DE 2021

SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO I: BUJIAS

19 DE JUNIO DE 2021

REGULADOR DE PRESION

18 DE JUNIO DE 2021

RELE

18 DE JUNIO DE 2021

MOTOCICLETAS -MODULO I: BASICO

18 DE JUNIO DE 2021

SISTEMA DE FRENOS -MODULO II: LIQUIDOS DE FRENOS

18 DE JUNIO DE 2021

INYECCION DIRECTA MODULO I: BASICO

18 DE JUNIO DE 2021

INYECCION GASOLINA MODULOIII:INYECTOR A GASOLINA

1 DEJUNIO DE 2021

INYECCION GASOLINA:MODULO II: SONDA LAMBDA

31 DE MAYO DE 2021

INYECCION GASOLINA:ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE

29 DE MAYO DE 2021

| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO II:ELECTRICIDAD

28 DE MAYO DE 2021

| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO I: SENSORES 28 DE MAYO DE 2021
GENERALIDADES DEL SISTEMA DENOXTRONIX 28 DE MAYO DE 2021
FILTROS 28 DE MIAYO DE 2021

BUJIAS DE ENCENDIDOS-AVANZADO MODULO 11 27 DE MAYO DE 2021
DIESEL CONVENCIONAL -MODULO |I: BOMBAS MECANICAS 27 DE MAYO DE 2021
SISTEMA DE ILUMINACION 27 DE MIAYO DE 2021

PIESEL CONVENCIONAL -MODULOII: INYECTORES MECANICQO 27 DE MAYO DE 2021
SEL ELECTRONICO -INTRODUCCION AL SISTEMA ELECTRONI( 27 DE MIAYO DE 2021
INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA COMMON RAIL 27 DE MIAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO II: INTERMEDIO 27 DE MIAYO DE 2021

BATERIAS -MODULO I: BASICO 27 DE MAYO DE 2021

JAVIER ELIAS GARCIA ACEVEDO INSPECTOR I

CURSO FECHA
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO II: BOBINAS 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO I: PASTILLAS DE FRENOS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION AL SISTEMA DE FRENOS ABS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION A MOTOR DE ARRANQUE Y ALTERNADOR 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO I: BUJIAS 19 DE JUNIO DE 2021
REGULADOR DE PRESION 18 DE JUNIO DE 2021
RELE 18 DE JUNIO DE 2021
MOTOCICLETAS -MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO II: LIQUIDOS DE FRENOS 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION DIRECTA MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION GASOLINA MODULOIII:INYECTOR A GASOLINA 1 DEJUNIO DE 2021

INYECCION GASOLINA:MODULO II: SONDA LAMBDA 31 DE MAYO DE 2021
INYECCION GASOLINA:ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE 29 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO II:ELECTRICIDAD 28 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO |I: SENSORES 28 DE MAYO DE 2021
GENERALIDADES DEL SISTEMA DENOXTRON IX 28 DE MAYO DE 2021
FILTROS 28 DE MIAYO DE 2021
BUJIAS DE ENCENDIDOS-AVANZADO MODULO |1 27 DE MAYO DE 2021
DIESEL CONVENCIONAL -MODULO |I: BOMBAS MECANICAS 27 DE MAYO DE 2021
SISTEMA DE ILUMINACION 27 DE MAYO DE 2021
PIESEL CONVENCIONAL -MODULOII: INYECTORES MECANICQO 27 DE MAYO DE 2021
SEL ELECTRONICO -INTRODUCCION AL SISTEMA ELECTRONI( 27 DE MAYO DE 2021
INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA COMMON RAIL 27 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO II: INTERMEDIO 27 DE MIAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO I: BASICO 27 DE MAYO DE 2021
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“telgere e denrsio o la Lerra

JESUS EDUARDO LOZANO A96 INSPECTOR |
CURSO FECHA
SISTEMA DE FRENOS -MODULO |I: PASTILLAS DE FRENOS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION AL SISTEMA DE FRENOS ABS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION A MOTOR DE ARRANQUE Y ALTERNADOR 20 DE JUNIO DE 2021
RELE 18 DE JUNIO DE 2021
MOTOCICLETAS -MODULO |I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO II: LIQUIDOS DE FRENOS 18 DE JUNIO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO II:ELECTRICIDAD 28 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO |I: SENSORES 28 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO II: INTERMEDIO 27 DE MIAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO |I: BASICO 27 DE MIAYO DE 2021
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR DE
COMBUSTIBLE INTERNA A GASOLINA 20 DE SEPTIEMBRE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR DE
COMBUSTION INTERNA A GASOLINA 21 DE OCTUBRE DE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR DE
COMBUSTION INTERNA A GASOLINA 21 DE OCTUBRE DE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DEL MOTOR DE
COMBUSTION INTERNA A GASOLINA -SISTEMA DE
ALIMENTACION REFRIGERACION LUBRICACION Y 6 DE NOVIEMBRE DE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES
DEL VEHICULO-CAJA DE CAMBIOS 18 DE NOVIEMBRE DE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES
DEL VEHICULO-DIFERENCIAL 16 DE DICIEMBRE DE 2013
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES
DEL VEHICULO-CAJA DE TRASNFERENCIA Y EJES 26 DE MIARZO DE 2014
DESCRIPCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMPONENTES
DEL VEHICULO-EMBRAGUES 23 DE ABRIL DE 2014
RIEL COMUN BOSCH 29 DE ABRIL DE 2014
ELECTRICIDA AUTOMOTRIZ | 4 DE JUNIO DE 2014
BOMBAS LINEALES ELECTRONCAS 26 DE JULIO DE 2014
MANTENIMIENTO DE MOTORES GASOLINA Y GAS 4 DE JUNIO DE 2015
MECANICA BASICA AUTOMOTRIZ 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018
JHON ALESSANDRO GALAN BAUTISTA INSPECTOR
CURSO FECHA
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO Il: BOBINAS 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO I: PASTILLAS DE FRENOS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION AL SISTEMA DE FRENOS ABS 20 DE JUNIO DE 2021
INTRODUCCION A MOTOR DE ARRANQUE Y ALTERNADOR 20 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE ENCENDIDO-MODULO I: BUJIAS 19 DE JUNIO DE 2021
REGULADOR DE PRESION 18 DE JUNIO DE 2021
RELE 18 DE JUNIO DE 2021
MOTOCICLETAS -MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
SISTEMA DE FRENOS -MODULO II: LIQUIDOS DE FRENOS 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION DIRECTA MODULO I: BASICO 18 DE JUNIO DE 2021
INYECCION GASOLINA MODULOIII:INYECTOR A GASOLINA 1 DE JUNIO DE 2021
INYECCION GASOLINA:MODULO |I: SONDA LAMBDA 31 DE MAYO DE 2021
INYECCION GASOLINA:ALIMENTACION DE COMBUSTIBLE 29 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO I1:ELECTRICIDAD 28 DE MAYO DE 2021
| ELECTRONICA DEL AUTOMOVIL-MODULO |: SENSORES 28 DE MAYO DE 2021
GENERALIDADES DEL SISTEMA DENOXTRONIX 28 DE MAYO DE 2021
FILTROS 28 DE MAYO DE 2021
BUJIAS DE ENCENDIDOS-AVANZADO MODULO II 27 DE MAYO DE 2021
DIESEL CONVENCIONAL -MODULO I: BOMBAS MECANICAS 27 DE MAYO DE 2021
SISTEMA DE ILUMINACION 27 DE MAYO DE 2021
PIESEL CONVENCIONAL -MODULOII: INYECTORES MECANICQO 27 DE MAYO DE 2021
SEL ELECTRONICO -INTRODUCCION AL SISTEMA ELECTRONI( 27 DE MAYO DE 2021
INTRODUCCION A LA TECNOLOGIA COMMON RAIL 27 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO II: INTERMEDIO 27 DE MAYO DE 2021
BATERIAS -MODULO |: BASICO 27 DE MAYO DE 2021
CAPACITACION EN LA APLICACION DE LA RESOLUCION 1572 9 DE ABRIL DE 2021
NUEVAS TECNOLOGIAS EN SEGURIDAD Y PROCEDIMIENTOS 27 DE MAYO DE 2021
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GESTION DE LA SUBDIRECCION TECNICA

La Direccién de Transito de Bucaramanga, viene adelantando acciones de seguridad vial
gue a su vez son articuladas con otras entidades del orden municipal, departamental y
nacional. La Subdireccion Técnica esta a cargo de los procesos misionales de la entidad,
desarrollando a diario estrategias enfocadas en salvar vidas en las vias de la ciudad, cuyo
fin tiene relacién directa con el propdsito trazado de la actual administracién “Gobernar es
Hacer”.

ILUSTRACION 36 EQUIPO DE TRABAJO SUBDIRECCION TECNICA

SUBTECNICA - me—
: Icmﬁv |PESV CIRCULACION | OFIBIC
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s de una
movilidad
agil, segura

FUENTE: SUBDIRECCION TECNICA

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADDOS EN LA VIGENCIA 2020:

v EXPEDICION DE PERMISOS DE CARGUE Y DESCARGUE

La Subdireccién técnica de a junio del afio en vigencia diariamente expidié permisos de
cargue y descargue, para un total de 1.325 permisos expedidos, con un valor recaudo de

$167.499.500.
TABLA 75 PERMISOS DE CARGUE Y DESCARGUE

Mes Valor Recaudo
Enero $ 73.665.500
Febrero $ 22.144.500
Marzo $ 19.536.000
Abril $ 15.651.000
Mayo $ 15.318.000
Junio $ 21.534.500
Total

Recaudado $ 167.499.500

Fuente: Subdireccién Técnica

CUMPLIMIENTO PLAN LOCAL DE SEGURIDAD VIAL

La Direccion de Transito de Bucaramanga DTB ha venido implementando y ejecutando las
acciones del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV de Bucaramanga 2017-2020
denominado: “Bucaramanga por una MOVILIDAD SOSTENIBLE, LEGAL Y SEGURA”. EI
Plan Local de Seguridad Vial ha logrado la implementacion de acciones en todos los pilares
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del PLSV tales como campafias de educacién y seguridad vial, el control y sensibilizacién
comunitaria, ademas del planeamiento y sefializacion vial comunitaria, entre otros.

v GESTION CONVENIO CON LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL-ANSV

La DTB adelant6 la gestion de recursos del nivel nacional ante la Agencia Nacional de
seguridad Vial-ANSV para la cual se firm6 un Convenio Interadministrativo No. 025 entre
la ANSV y la DTTB para ser ejecutado durante las vigencias 2019 y 2020, inicialmente los
recursos financieros serian administrados en general por la entidad ANSV, la DTB acato los
lineamientos y solicitudes relacionadas con la consecucion de recursos que fueron
desarrollados durante la vigencia 2019 y parte del 2020.

Como consecuencia de la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional, no se
logré el desarrollo y cumplimiento en su totalidad de las actividades propuestas en el marco
del convenio No. 025. Como medida para cumplir con el desarrollo y cumplimiento de éstas
actividades, la Direccion de Transito de Bucaramanga y la Agencia Nacional de Seguridad
Vial firmaron la modificaciéon No. 01 al convenio Interadministrativo No. 025-2019 suscrito
entre la Agencia Nacional de seguridad Vial- ANSV y la Direccion de transito de
Bucaramanga el 11 de diciembre de 2020 por un plazo de 18 meses a partir de la fecha de
terminacion inicial es decir del 26 de diciembre hasta el 25 de junio de 2022 con una
asignacion presupuestal de $900.000.000.

Ageacio # ==
Nacional de . N
Seguridad Via VidasEnLaVia e 5G T II0SA A

e L0 EAS0ed 8
LR A St N

MODIFICACION No. 1 AL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO NUMERO 025-
2019 SUSCRITO ENTRE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL -
ANSV Y LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

OBJETO AUNAR ESFUERZOS ENTRE LA AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL
Y LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES DE APOYO, ASISTENCIA TECNICA Y EJECUCION DE
INTERVENCIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD VIAL

PARTES: AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL
NIT. No. 900.852.998-5

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
NIT No. 880.204 108-1

PLAZO INICIAL DE EJECUCION: Dieciocho (18) meses. contados a partr de la frma del

Convenio

FECHA DE INICIO: 26 de junio de 2019
TERMINACION INICIAL: 25 de diclembre de 2020
PLAZO A PRORROGAR: 18 meses

FECHA DE TERMINACION: 25 de junio de 2022

Fuente: Modificacién No. 01 al convenio Interadministrativo No. 025-2019 suscrito entre la Agencia Nacional de
seguridad Vial- ANSV y la Direccion de transito de Bucaramanga
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En el marco de dicho Convenio se pretende desarrollar actividades de apoyo, asistencia
técnica, ejecucion de intervenciones en materia de seguridad vial en el Municipio de
Bucaramanga enfocados en los pilares de infraestructura, comportamiento, atencién a
victimas y gestion institucional de acuerdo con varias estrategias como son:

v AVANCE DE ACTIVIDADES EN EL MARCO DEL CONVENIO ENTRE LA ANSV Y LA
DTB

En el marco de dicho Convenio se pretende desarrollar actividades de apoyo, asistencia
técnica, ejecucion de intervenciones en materia de seguridad vial en el Municipio de
Bucaramanga enfocados en los pilares de infraestructura, comportamiento, atencién a
victimas y gestion institucional de acuerdo con varias estrategias como son:

PEQUENAS GRANDES OBRAS Il Y PEQUENAS GRANDES OBRAS IlI

IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE MOVILIDAD ESCOLAR DE ACUERDO CON
EL ANEXO TECNICO NO. 3 DEL CONVENIO 025 DE 2019

Por lo anterior se dieron las instrucciones detalladas para que la DTB por medio del
delegado institucional, iniciase un protocolo técnico de:
i) Solicitud de informacién oficial a la entidad y aclaracién de inquietudes,
i) Programacion y ejecucion de visitas técnicas virtuales a los puntos, y
iii)  Concertaciébn de actores y espacios para la gestion social con personas
relevantes en cada uno de los puntos de intervencion.

Fruto de la informacion que se le transmitié a la Agencia Nacional de Seguridad vial donde
se establecieron 4 corredores de intervencion en el plan de las PGO II, y se logré y se
encuentra en fase de contratacion, obras de sefializacion vertical y horizontal para los
siguientes corredores que a continuacion se describen con los respectivos presupuestos
asignados:

ILUSTRACION 37 CORREDORES DE INTERVENCION EN EL PLAN DE LAS PEQUERNAS
GRANDES OBRAS |I- CONVENIO ANSV Y DTB

CUADRO DE INVERSIONES PEQUENIAS GRANDES OBRAS Il CONVENIO ANSV DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
CORREDOR VIAL VALOR DE LA INVERSION ALCANCE DE LOS TRABAJOS
Calle 45 entre carrera 14 oocidente y anillo vial $ 266.424.989 Sefalizaciéon horizontal y vertical, barreras metalicas
de proteccidn en curvas de radio pequefio. Cruce en
carcel de mujeres.

Avenida metropolitana entre el sector del $351.911.543 Sefalizaciéon horizontal y vertical, barreras metalicas

mercado campesino y cruce con calle 105 de proteccién en curvas de radio pequefio. Cruce en

sector de |la casa e mercado campesino en ambos
sentidos.

Diagonal 15 entre calles 45y 55 $148.583.791 Sefializacién vertical y horizontal del corredor en
general
sector periferico aledafio al colegio Las Américas $136.185.447 Sefializacion horizontal y vertical del sector en
mencion.
INVERSION TOTAL A EJECUTAR $903.105.770 convenio 025 de 2019 DTB y ANSV

FUENTE: SUBDIRECCION TECNICA
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De estas obras, el informe que se tiene es que estos contratos estan para acta de inicio
segun el ingeniero Orlando Santiago de la ANSV.

En febrero 01 se llevé a cabo el comité técnico Operativo del convenio 025 de 2019 entre
la ANSV vy la Direccién de Transito de Bucaramanga, donde se revisaron los estados de los
compromisos del mismo.

La Agencia Nacional de Seguridad Vial informé de la asignacion tanto del Interventor
como del Contratista de la sefializacion que se implementara dentro del programa de
PGO Il en los 4 corredores viales de la ciudad.

Ante el surgimiento de las novedades de obras paralelas tanto en la calle 45 por parte
de Gasoriente (VANTI) y en la Transversal Metropolitana por parte de la Corporacion
de Defensa de la Meseta de Bucaramanga, hemos llevado a cabo las siguientes
reuniones a efectos de la coordinacidén con los contratistas de los futuros trabajos.

e Marzo 18 Reunion con el personal de SILAR S.Ay la ANSV para revisar el cruce
de las obras de ese corredor vial. En esa reunion se acordd que SILAR,
enrtregaria un PDT de las obras, lo cual se materializé y dicha informacién se
remitié a la ANSV.

e Marzo 23 Reunién con el contratista de la CDMB, para analizar el conflicto de
las obras de estabilizacién de taludes y la sefializacion a implementar por parte
del contratista de la ANSV.

¢ Marzo 29 Hicimos una reunion con el personal de Planeamiento Vial a efectos
de analizar alternativas de propuesta para solucionar los conflictos de cruce de
actividades en los puntos de la calle 45 y la transversal Metropolitana.

e [Estamos a la espera de la programacion por parte de la ANSV para las
alternativas y decisiones a tomar una vez la ANSV halla analizado el PDT
presentado por SILAR S.A.

De manera analoga, la Agencia nacional de Seguridad Vial, definié6 mediante el criterio de
zona de mayor riesgo de accidente dentro de varios sectores preseleccionados otros
corredores cuyo disefio e implementacién de la sefalizacion espera realizarse en el 2021.
Los sectores que formaran parte de las PGOIIl son:

e 68001-018 Colegio Gimnasio San Sebastian Carrera 53 #73-83
e 68001-007 Calle 45 entre carreras 12occ y l4occ, ambos sentidos viales
(ajustadomediante oficio)
e 68001-009 Calle 45, 200 metros antes de la interseccion con el Anillo Vial,
sentido oriente— occidente (ajustado mediante oficio)
e 68001-006 Calle 45 entre carreras 8occ y 9occ, ambos sentidos viales (ajustado
¢ mediante oficio)
e 68001-020 Colegio Jorge Ardila Duarte Calle 53 #21-25
e 68001-016 Colegio Santander Sede C, Calle 8 Norte Carrera 25
Dentro de las actividades desarrolladas en relacién con los Planes de Movilida escolara
tenemos:

e Reunion Virtual Enero 22 con Miguel Santana para coordinar el empalme con los
colegios y la Secretaria de Educacion.
e Se envi6 la informacion de los colegios seleccionados a la secretaria de educacion.
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e Se llevo a cabo el Comité Técnico Operativo convenio 025 de 2019 entre la ANSV y la
DTB. Se mir6 el estado de los compromisos.

e Febrero 01, se llevo a cabo reunion con Secretaria de Educacion sobre el empalme con
instituiciones educativas

o Febrero 04 Reunién con colegio Oriente Miraflores PME primera reunién de empalme

con DTB y consorcio contrato 159 con ANSV.

Febrero 08 Reunién Colegio Maria Goretti PME primera reunion de empalme.

Febrero 12 Reunién virtual Sena, ANSV, secretaria de Educacion, DTB para tema PME.

Reunién Marzo 03 Planes de movilidad escolar colegios convenio 025

Marzo 18 Reunion Promotores escolares SENA-ANSV-DTB (Escuela de promotores).

Marzo 19 Reunion PME aprendices SENA

Marzo 25 Socializacion contrato 159 ANSV En salén de Conferencias 5 piso

v" VIGILANCIA Y CONTROL EN LOS PLANES ESTRATEGICOS DE SEGURIDAD VIAL
— PESV PRESENTADOS POR LAS EMPRESAS.

La Direccion de Transito de Bucaramanga en cumplimiento de su funcién de vigilancia y
control a las empresas fueron obligadas a presentar el PESV desde el afio 2015, dichas
empresas han radicado 839 Planes Estratégicos de Seguridad Vial — PESV, de los cuales
se han revisado 483, que a su vez corresponden 27 al afio 2.016, 109 al afio 2.017 y 133
al afio 2.018, decreto 2106 de 2019 y la ley 20580 de 2020, y acorde con los procesos de
contratacion de personal en se revisaron PESV que estan acordes con el procesamiento
de 394 folios, adicionalmente en la presente anualidad radicaron 27 PESV de los cuales
corresponden a 15.765 folios.

Ademas, se adelantd el cronograma o plan de trabajo para la presente vigencia, el
procesamiento de informacion en procedimientos y formatos para la revision, estructuracion
de Tablas de Retencion Documental, organizacion y archivo del PESV.

La Direccién de Transito de Bucaramanga viene dando cumplimiento a la normatividad
relacionada con la responsabilidad empresarial en la formulacién, implementacion y
seguimiento de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial -PESV- desarrollada en el marco
de la Ley 1503 de 2011, el Decreto 2851 de 2013, la Resolucion 1565 de 2014, Decreto
1906 de 2015 y Resolucion 1231 de 2016, con los siguientes datos estadisticos:

TABLA 76 PESV

PESV Radicados | Revisados Visitas
documentalmente Técnicas

Afo 2015 121 0 0

Ao 2016 230 27 0

Afo 2017 103 109 0

Ao 2018 168 133 6

Ao 2019 180 211 8

Ao 2020 37 26 0

TOTAL 839 506 14

Porcentaje de avance 61% 3%

Falta por Revisar y Visitar 42% 97%

Fuente: Subdirecciéon Técnica
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En la DTB se han radicado con corte a diciembre 31 de la presente vigencia 839 PESV con
12.887 folios, a los cuales se les debe realizar todo el cumplimiento de ley, destacando que
dentro del plan de trabajo propuesto uno de los andlisis fue determinar que dado el avance
en la primera fase de revision documental es perentorio para la presente vigencia adelantar
las visitas técnicas y que una vez se supere la fase de contingencia nacional por el COVID-
19 cumplir con la etapa propuesta; es fundamental referir que aunque se han logrado
avances considerables falta por realizar el 97% de las visitas técnicas a las empresas y el
42% de las revisiones documentales de los PESV; motivo por el cual se aclara que dadas
las consecuencias legales que puede acarrear seguir atrasando el mismo, es perentorio
que la alta direccion continle con la destinacion de recursos para la consolidacion de
manera urgente con un equipo de trabajo que permita adelantar las labores pertinentes del
mismao.

En febrero se contest6 derecho de peticion de MACRORIGAMI S.A.S. sobre la no
obligacion de radicar los PESV. En marzo no se contestaron derechos de peticién sobre
PESV.

Se entiende que no se siguieron recibiendo radicados de planes estratégicos de seguridad
vial, en razdn a las nuevas determinaciones legales.

También se contesté un derecho de peticibn sobre informacién de ciclovias a una
estudiante de la Universidad Santo Tomas, labor correspondiente al mes de febrero

v CONSEJO TERRITORIAL DE SEGURIDAD VIAL DE SANTANDER

Participacién el 24 de febrero de 2021 se realizé el primer Consejo Territorial de seguridad
vial de Santander liderado por la Agencia Nacional de seguridad vial en la cual se
concertaron estrategias de movilidad y seguridad vial para el Departamento como para la
ciudad de Bucaramanga las cuales se van a realizar en el marco del Convenio
Interadministrativo entre la Direccion de Transito de Bucaramanga y la ANSV.

v' COMITE TECNICO DE SEGURIDAD VIAL
En febrero de 2021 se elaboré un diagndstico del Plan Local de Seguridad Vial para efectos

de tener en cuenta en la formulacién del Plan Local de Seguridad de la siguiente vigencia,
de acuerdo con las reuniones del comité Técnico de Seguridad Vial.

GESTION CONTROL VIAL

Meta: Formular e implementar la estrategia de control y regulacidon del transito
vehicular y peatonal, de la Seguridad vial y del transporte Informal.

META

META DE %

PRODUCTO INDICADOR VIGzEl;IfIA LOGRO CUMPLIMIENTO
Formular e|Numero de estrategias
implementar la|de control y regulacién
estrategia de control y | del Transito vehicular y 1 1 100%
regulacion del transito | peatonal, de la
vehicular y peatonal, | Seguridad vial y del
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de la Seguridad vial y | Transporte Informal
del transporte | formuladas e
Informal. implementadas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

ESTRATEGIA DE CONTROL
DEL TRANSITO VEHICULAR,
PEATONAL Y DE LA
SEGURIDAD VIAL DEL
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

2020 - 2023

El Grupo de Control Vial de la Direccién de Transito de
Bucaramanga, es grupo misional de caracter operativo,
ejecutd las acciones formuladas en la ESTRATEGIA DE
CONTROL DEL TRANSITO VEHICULAR, PEATONAL Y
DE LA SEGURIDAD VIAL DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, enfocada en la reduccion de la
accidentalidad vial mediante acciones de operativos de
control salva vidas y regulacion del transito vial, el control al
transporte informal e infracciones asociadas, por medio del
proyecto de inversion Fortalecimiento de la Estrategia de
Control del Transito vehicular, peatonal y de la Seguridad
Vial en el Municipio de Bucaramanga:

TABLA 77 PROYECTO FORTALECIMIENTO ESTRATEGIA DE CONTROL VIAL

Fortalecimiento de la Estrategia de Control del
Transito vehicular, peatonal y de la Seguridad Vial | 2020680010147 $ 275.000.000
en el Municipio de Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Durante el 2021 las acciones para el cumplimiento de la estrategia del grupo de control vial
se enmarcaron en:

A) Reduccién de la accidentalidad: Con la finalidad de lograr una efectiva labor por parte
de todas las unidades adscritas al Grupo Control Vial, se adelantaron las siguientes
actividades, las cuales tenian como finalidad reducir los indices de accidentalidad:

e Operativos moviles de control vial: Embriaguez, transporte informal, transporte
colectivo en el nivel ordinario, ejecutivo y mixto, uso de elementos de seguridad por
parte de los motociclistas (cascos, chalecos, etc.), utilizacion de cinturones de
seguridad, entre otros.

Regulacion y control vial al transporte informal e infracciones asociadas
Recuperacion del espacio publico.

Operativos de revisién técnico-mecanica.

Trabajo en cultura vial.

B) Efectivo control sobre el comportamiento vial de conductores y peatones: Para el
efectivo control sobre el comportamiento vial, se realizaron varias acciones que llegaron a
un buen término:

e Ubicacion de personal en los sectores de mayor conflicto vial.
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o Despejes de zonas de uso exclusivo de peatones.

e Operativos de control a servicio publico.

e Cultura sobre las vias, acompafamiento en las campafas de la oficina de Cultura
Vial en las diferentes comunas, Test Drive, Bici balanced, campafias de
sensibilizacién en colegios, empresas y colegios entre otras.

e Atencién de las solicitudes y peticiones de la comunidad en general.

¢ Implementacion de las UBI (Unidad de Blogueo de infractores) en distintas zonas
de la ciudad.

C) Mejoramiento de la movilidad en la Ciudad: Para la movilidad efectiva en la ciudad se
desarrollaron actividades como:
¢ Reducir los tiempos de respuestas en la llegada a los accidentes ocurridos sobre
las vias, para dar un desplazamiento agil.
e Se realizé la regulacién del trafico en zonas semaforizadas por deficiencia de
energia o dafios y/o congestion vial.
e Se coordiné efectivamente con unidades del Grupo Control vial actividades como:
La hora del planeta, ciclo paseos, eventos deportivos, marchas, protestas, desfiles,
eventos sociales, funerales, visitas de personajes ilustres a la ciudad, dia sin carro,
semana de la bicicleta, entre otras.
e Se regulo el trafico vehicular en intersecciones semaforizadas donde se present6
un incremento considerable del flujo vehicular, para dar mayor movilidad a otras vias
y evitar congestiones viales

Resultado de la implementacion de la Estrategia de Control Vial y regulacién del transito
vehicular y peatonal, de la Seguridad vial y del transporte Informal se presenta a
continuacion las siguientes cifras:

COMPARENDOS

Durante los meses enero junio del afio 2021 se sancionaron un total de 14.338 conductores,
por infracciones varias un -36% menos que el afio 2020

TABLA 78 COMPARATIVO COMPARENDOS REALIZADOS ANOS 2020 - 2021

COMPARENDOS ANOS 2019 2021 ENERO JUNIO
VEHICULOS ANO 2020 ANO 2021 DIF ANO 2020-2021 | % DIF
INMOVILIZADOS 8.293 5.497 -2796 -34%
SIN INMOVILIZAR 13.986 8.841 -5145 -37%
TOTAL 22.279 14.338 -7941 -36%

Fuente: Control Vial

El total de comparendos se discrimina en:
» 5.497 vehiculos inmovilizados -2.796 comparendos menos que el afio 2020 un -34%
comparado con el afio 2020
» 8.841 conductores se sancionaron por infracciones varias, una disminucion del -
37% comparado con el afio 2020.
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TABLA 79 INFRACCIONES MAS RELEVANTES DEL ANO 2020 vs 2021

COMPARENDOS POR INFRACCIONES ANOS 2020-2021 COMPARATIVO ENERO A JUNIO

INFRACCION ANO 2020 | ANO 2021 | DIF ANO 2020-2021 | % DIF | % EN TOTAL 2021
TRANSITAR POR SITIOS RESTRINGIDOS Y HORAS RESTRINGIDAS 7.308 4.277 (3.031) -41% 30%
ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO 2.520 3.218 698 28% 22%
NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA 3.415 2.259 (1.156) -34% 16%
CONDUCIR SIN PORTAR SEGUROS 1.563 885 (678) -43% 6%
CONDUCIR VEHICULO SIN LLEVAR CONSIGO LA LICENCIA 1.586 700 (886) -56% 5%
GUIAR UN VEHICULO SIN HABER OBTENIDO LA LICENCIA DE CONDUCCION | 1.101 839 (262) -24% 6%
CONDUCIR MOTO SIN OBSERVAR LAS NORMAS 1.139 197 (942) -83% 1%
NO ACATAR SENAL O REQUERIMIENTO DEL AGENTE 491 338 (153) -31% 2%
CONDUCTOR PASAJERO PEATON QUE NO CUMPLE CON NORMAS 231 584 353 153% 4%
CONDUCIR VEHICULO PARA USO DIFERENTE AL AUTORIZADO (PIRATAS) 673 69 (604) -90% 0%
CONDUCIR VEHICULO CON LICENCIA CONDUCCION VENCIDA 527 143 (384) -73% 1%
CONDUCTOR QUE NO PORTA LICENCIA DE TRANSITO 291 259 (32) -11% 2%
NO USAR CINTURON DE SEGURIDAD 172 141 (31) -18% 1%
NO DETENERSE ANTE LUZ ROJA AMARILLA 234 49 (185) -79% 0%
TRANSITAR EN SENTIDO CONTRARIO 167 55 (112) -67% 0%
CONDUCTOR SIN OBSERVAR LAS NORMAS 116 72 (44) -38% 1%
EXCEDER LA CAPACIDAD AUTORIZADA (SOBRECUPO) 116 38 (78) -67% 0%
CONDUCIR REALIZANDO MANIOBRA PELIGROSAS 117 25 (92) -79% 0%
CONDUCIR EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ 107 3 (104) -97% 0%
TOTAL INFRACCIONES MAS RELEVANTES 21.874 14.151 (7.723) -35% 99%
405 187 (218) -54% 1%
100%

Fuente: Control Vial

Las infracciones que mas cometen los conductores son:
» Transitar por sitios y en horas restringidas con un total de 4.277 comparendos un

30% en el total 2021

» Estacionar en sitio prohibido 3.218 comparendos un 22% del total afio 2021
» No realizar la revision técnico-mecéanica con un total de 2.259 comparendos un 16%
>

del total afo 2021

Conducir sin llevar consigo SOAT 885 comparendos un 6% del total 2021

TABLA 80 COMPARENDOS POR CLASE DE VEHICULO ANOS 2020-2021

TOTAL COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO ANOS 2020-2021 ENERO A JUNIO

VEHicuLO ANO 2020 ANO 2021 DIF ANO 2020-2021 | % DIF | % EN TOTAL 2021
Motocicleta 14.622 8.141 (6.481) -44% 56,8%
Automovil 5.404 4.230 (1.174) -22% 29,5%
Camioneta 1.424 1.355 (69) -5% 9,5%
Campero 425 380 (45) -11% 2,7%
Camion 259 176 (83) -32% 1,2%
Bicicleta 51 3 (48) -94% 0,0%
Microbus 28 18 (10) -36% 0,1%
Tracto camion 21 16 (5) -24% 0,1%
Motocarro 15 7 (8) -53% 0,0%
Buseta 9 9 - 0% 0,1%
Bus 12 3 (9) -75% 0,0%
Volqueta 7 - (7) -100% 0,0%
Cuatrimoto 1 - (1) -100% 0,0%
Moto triciclo 1 - (1) -100% 0,0%
TOTAL 22.279 14.338 (7.941) -36% 100%

FUENTE: CONTROL VIAL
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» Las Motocicletas Representan el 56.8%, del total afio 2021 equivalente a 8.141
Comparendos por las diferentes Infracciones al Codigo de Transito.

» Los Automdviles Representan el 29.5%, del total afio 2021 equivalente a 4.230
Comparendos.

» Otros vehiculos (Camionetas, Buses, etc.) Representan el 13.7%, del total afio
2021 equivalente a 1.967 Comparendos.

TABLA 81 COMPORTAMIENTO TOTAL HISTORICO EN SANCIONES COMPARENDOS
MESES ENERO A JUNIO ANOS 2010 2021.

COMPARENDOS TOTAL INMOVILIZADOS Y NO INMOVILIZADOS ANOS 2010-2021
ENERO A JUNIO ANOS 2010 - 2021

ANOS Ene Feb. Mar Abr. May Jun. TOTAL
ANO -10 1.649 2.276 2.460 2.742 2.299 1.745 13.171
ANO -11 1.289 1.914 1.944 1.054 1.726 1.841 9.768
ARNO -12 1.289 2.364 2.409 1.647 2.645 3.904 14.258
ARNO -13 4.225 5.914 3.836 5.066 4.200 3.928 27.169
ANO -14 5.003 4.780 3.628 3.431 3.974 2.952 23.768
ARNO -15 5.922 4.620 4.278 3.946 3.548 2.857 25.171
ARNO -16 2.948 4,725 3.283 3.899 4.072 4.335 23.262
ANO -17 3.663 4,722 5.986 3.774 3.002 3.732 24.879
ARNO -18 4.438 4,592 4.058 5.171 5.136 4.625 28.020
ARNO -19 3.433 4.017 4.589 4.278 6.339 6.088 28.744
ARNO -20 4.954 3.640 3.556 3.196 3.060 3.873 22.279
ARNO -21 1.601 1.942 4.106 3.184 1.030 2.475 14.338

ILUSTRACION 38 HISTORICO TOTAL DE COMPARENDOS | SEMSTRE 2010 A 2021

COMPARENDOS TOTAL INMOVILIZADOS Y NO INMOVILIZADOS ANOS 2010 A 2021
MESES ENERO A JUNIO

e TOTAL

ANO -10 ARNO -11 ARNO -12 AfNO -13 ARNO -14 ARNO -15 ANO -16 ANO -17 AfNO -18 ANO -19 ANO -20 ANO -21

FUENTE: CONTROL VIAL
CONTROL AL TRANSPORTE INFORMAL

La Direccion de transito de Bucaramanga ha venido adelantando acciones para dar
cumplimiento a la mitigacion el transporte informal en la ciudad de Bucaramanga. De esta
manera, a través del plan de accién generado dentro de la accion popular de transporte
mototaxismo y transporte informal No. 68001333101320100041200, instaurada el dia el 17
de noviembre de 2010 por el sefior Carmelo Guerrero Hernandez y una veeduria
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Ciudadana. Que involucré a los Municipios de Bucaramanga, Girén, Floridablanca,
Piedecuesta y otros, la cual solicita la vigilancia, inspeccién y control de la prestacion de
servicio publico en lo que respecta al mototaxismo y transporte informal; por reparto le
correspondié al Juzgado cuarto de descongestién judicial administrativo de Bucaramanga
y actualmente cursa en el Juzgado Quince Administrativo del Circuito de Bucaramanga.

La Administracién municipal y la Direccidon de Transito de Bucaramanga plasmo en el plan
de accién establecido mediante Decreto Municipal Decreto No. 0056 del 05 de mayo de
2017 “Por medio del cual se adiciona el plan de accién permanente para el control de la
practica informal del Mototaxismo en el municipio de Bucaramanga”.

De manera periodica la Direccion de Transito de Bucaramanga reporta al Juzgado Quince
Administrativo de Bucaramanga el avance y cumplimiento al plan de accion y de acuerdo
con los requerimientos que reposan en dicho Juzgado y se relacionan a continuacion.

TABLA 82 RELACION DE INFORME PRESENTADOS AL JUZGADO QUINCE ADMINISTRATIVO
EN CUMPLIMIENTO AL INCIDENTE DE DESACATO CONTROL AL TRANSPORTE INFORMAL

item Fecharadicada Folios
1 | Oficio 502 del 13 de junio de 2017 6
2 | Oficio 872 del 07 de noviembre de 2017 42
3 | Oficio 078 del 08 febrero de 2018 47
4 | Oficio 245 del 17 de abril de 2018 30
5 | Oficio 314 del 07 de junio de 2018 86
6 | Oficio 398 del 10 de agosto de 2018 66
7 | Oficio 506 del 09 de noviembre de 2018 82
8 | Oficio 054 del 18 de enero de 2019 82
9 | Oficio 226 del 17 de mayo de 2019 44
10 | Oficio 342 del 29 de mayo de 2019 22
11 | Oficio 344 del 29 de julio de 2019 54
12 | Oficio 354 del 1 de agosto de 2019 2
13 | Oficio 360 del 6 de agosto de 2019 40
14 | Oficio 542 del 9 de octubre de 2019 96
15 | Oficio 556 del 21 de octubre de 2019 28

16 | Oficio del 13 de enero de 2020 (informe presentado por el abogado externo apoderado Dr. Freddy Mayorga) 136

17 | Oficio del 12 de marzo de 2020 (informe presentado por el abogado externo apoderado Dr. Freddy Mayorga) 45

Oficio 192 del 22 de abril de 2020 (informe presentado por el Asesor Juridico de la DTB Dr. Julian

18 ) ) 82
Constantino Carvajal)

19 Oficio 296 del 08 de junio de 2020 (informe presentado por informe por el abogado externo apoderado Dr. 88
Roméan Velasquez)

20 Oficio 431 del 29 de julio de 2020 (informe presentado por el abogado externo apoderado Dr. Roman 67
Velasquez)

21 oficio 529 del 20 de octubre de 2020 (informe presentado por la abogada externa apoderada Juliana Andrea 186

Lépez Guerrero)

22 | Oficio 003 de 06 de enero de 2021 enviado por el Asesor Juridico Dr. Jorge Atuesta el 18 de enero de 2021 98

Oficio 066 del 05 de abril de 2021 informe presentado por la abogada externa apoderada Dra. Juliana Andrea

23 | 54
Lépez Guerrero
2 Oficio 0112 del 08 de junio de 2021 informe presentado por la abogada externa apoderada Dra. Juliana 99
Andrea Lépez Guerrero conforme a Auto del 14 de mayo de 2021
Total 1.582

Fuente: Direccién General
I.  Durante el | semestre del afio 2021 la Direccion de Transito de Bucaramanga

realizo diferentes acciones para contrarrestar el Transporte informal en la
ciudad como:

-t gere 3 s e
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Videos de promocion del Transporte legal

b

#YOUSO
TRANSPORTE

Adicionalmente, la Direccién de Transito de Bucaramanga llevo a cabo mesas de trabajo
con gremios del transporte Legal con el propésito de concertar acciones conjuntas para el
control al transporte legal en las cuales se destacan las siguientes:

L -tiaerca de

e Participacion en reuniones institucionales para la concertacién de acciones
en entorno a la movilidad vial y control al transporte informal.

= Reuniones con Transportadores de servicio publico colectivo para enfrentar
el transporte ilegal. Propietarios de buses de transporte publico colectivo de
servicio urbano de las empresas Cotrander, Unitransa y Transcolombia, agremiados

en Asintransco.
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Alcaldia de
Bucaramanga

Boletin Informativo |6 de aoril de 2021

Nueva reunion de la Direccion de Transito de
Bucaramangay transportadores de pasajeros

Ante |la convocatoria nacional de protesta por parte de taxistas a realizarse el proximo martes 20 de abril, la
Direccion de Transito de Bucaramanga se reunid en las Uitimas horas con representantes y delegados de este
gremlo para revisar los aparentes motivos que aquejan a los prestadores de este servicio enla cludad.

Del encuentro participaron el Area Metropclitana de Bucaramanga, Policia Nacional, Secretaria del Interlor y el
asesor de Salud y Movilidad de la alcaldia, Sergio Prada Marin.

Transporte informal y plataformas digitales fueron algunas de las reclamaciones que expusieron los
transportistas aduciendo ademas que se sienten abandonados por las autoridades administrativas, frente al
fendmenc de lailegalidad en el transporte de personas.

= Cumpliendo agenda para manejo del transporte informal con la participacion de los
Alcaldes, Directores de Transito, Policia Nacional y Area Metropolitana de
Bucaramanga.
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= Participacion en mesa de trabajo para concertar propuestas para contribuir al
mejoramiento de la movilidad en la ciudad ante el paro del gremio del transporte en
la ciudad.

= Participacion en mesas revision del Plan de Manejo de Tréfico, para las diferentes
jornadas de protestas y manifestaciones en las jornadas de Paro Nacional en la
Ciudad.
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Actividades para la promocién del uso del transporte legal, cumplimiento a las
normas de transito y acciones para la prevencién y educacion en seguridad vial en
la ciudad:

e Participacion en el 2° Congreso Latinoamericano y 1° Iberoamericano de
Seguridad vial.
organizado por la Asociacién de Profesionales de Seguridad — AS.PRO.SEG, de la
Provincia de Cdrdoba en Argentina. Con la Participacién de la DTB en la temética Desafio
en el control del Transporte informal.

Primer Jornada Turno Maiiana 2do. Congreso Latinoamericano de Seguridad Vial 1er. Iberoamericano @ #

FORMAL INFORMAL

T BTN

Coputhocionsasproren.ora.ar ' 1 2] D EN DIRECTO
+549351 614 8900 " ‘) 2

Desafio en el control del
Transporte informal

ALCALDIA DE
BUCARAMANGA
e o6 Butaramass

Metrolinea Bus urbano

Aumentar la prestacion
de servicio tipo taxi
hacia y desde
determinadas zonas de

Mejorar las Condiciones
del transporte publico
colectivo convencional y
masivo

Mayor cobertura, rutas y
frecuencia del sistema
de transporte

Cero colectivos de taxis
amarillos

la ciudad. Ejemplo: El
Norte y Morrorico.

Modernizacién de los Creacion de una Ley
sistemas de Transporte

y sistemas de

Reglamentar y controlar il especial para Transporte

por parte del Gobierno r

Nacional las ventas de [l herramientas claras para
las Motocicletas las autoridades de

Transito ejercer control

Aumentar camparias

pedagégicas donde el

dugjadanol pughrgba ellos
riesgo al ar
transporte informal

informacion y
comunicacion de la
ciudad

Aumentar el Pie de
Fuerza de Agentes de
Transito vs el Parque

automotor de cada

ciudad.

Aumentar el Pie de
Fuerza de Agentes de
Transito vs el Parque

automotor de cada

ciudad.

Promocién de Modos
de transporte no
motorizados y el uso
de energias limpias

Continuar con los
Controles viales en la
ciudad al transporte
informal
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= Socializacién de medidas de prevencién, mitigacién y control de siniestros viales en
la Calle 45, comuna 5 de Bucaramanga.

Encargados Implementacién de Obra

= Controles con el ejecito, policia Nacional y agentes de Transito verificamos el
cumplimiento de las medidas vigentes para velar por la seguridad vial y el bienestar
ciudadano.

+ Campafas de sensibilizacion en el respeto por el peaton y el cuidado de todos los
actores viales por las Comunas.
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e Reunion con lideres de la comuna 12 para atender inquietudes y recibir propuestas
que contribuyan al mejoramiento de la movilidad y de la seguridad vial.

e Actividades desarrolladas en la promocién de medios de transporte sostenibles y
uso de la bicicleta llegando alrededor de 300 personas.
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s»  socializando la Ley 1811 “ley Probici” el buen uso de los
elementos de proteccion del ciclista, el respeto a los demas
actores viales y buen uso de las vias publicas.

Evento de entrega oficial del
contador de bicicletas por parte
del a cooperacion Alemana GIZ
al municipio.

&% Ciclo paseos en Bici voy seguro

#  Ciclopaseo y actividades Hora del plane

= Campafas pedagdgicas y Controles a Motociclistas en atencién a la
Resolucion 20203040023385 que establece las condiciones minimas de uso del
casco protector para conductores y acompafiantes de motocicletas y vehiculos
similares, con el propésito de reducir las muertes y lesiones de gravedad que
involucran a usuarios de motocicletas.

= Campafias pedagogicas de prevencion en el marco de la Ruta Nacional por la
Seguridad Vial por la ANSV en conjunto con la DTB a través de Simulador de
Volcamiento de 360° y Campafia de seguridad dirigidas Motociclistas, peatones y
conductores de vehiculos.
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La movilidad
esdetodoy | MUmMROTA

RUTA
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VIAL

EXPERIEN
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DIFERENTES ACTORES VIALES
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e Articulado con ANSV se realizaron actividades de capacitacion del vivenciales para
la prevencion de accidentes, en la "Ruta Nacional por la Seguridad Vial". Uso
correcto del casco de los Motociclistas y destrezas seguras al momento de conducir

en la via.

RUIAL—————)  ACTIVIDADES EXPERIENCIALES

a‘sseummb EN SEGURIDAD VIAL PARA LOS

VIAL DIFERENTES ACTORES VIALES
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- gin KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
: compPaNia 0

i >CQR IS0 9001:2015 | ~ Cédigo Postal: 68005
L ent s 130 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co

AN

CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Péagina 174 de 265

my 1o utonOM®

2Qué protence 1a EVSV?

= Jornada de “El Amarillo te lleva legal”, estrategia de la Direcciéon de Transito de
Bucaramanga con la que se promueve el uso y optimizacién del servicio de taxi
como la opcién legal y segura de transporte para los ciudadanos.

Amigo Taxista
EMARILLO

Actualiza tus
conocimientos en
prevencién vial y
servicio al usuario
No tiene costo

= Gestion ante el Mintransporte Con el propésito de:

» Solucionar la Duplicidad en las placas de Servicio Diplomético - Rangos DUS.
* Modificacion Ley 1730 de 2014 Chatarrizacion ante vacios juridicos en la ley.
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» Descuentos en los intereses de los comparendos conforme a la Ley 2027 que
se expidio el 24 de julio de 2020.

* Incluir en las Placas de las Motocicletas los Municipios de transito donde fueron
matriculadas, como medida para adelantar acciones para contrarrestar el
Mototaxismo en la ciudad.

PROCESO DIRECIONAMIENTO ESTRATEGICO Sete100

D :
OFICIO N. 085- 2021 Pagine 1 9ed @

Bucaramanga, abril 9 de 2021

Dectora;

ANGELA MARIA OROZCO GOMEZ
Ministra de Transparie
senicioalciudadana@minstransporte gov.co
Calle 24 # 60-50 Plso @

Bogota.

ASUNTO: Aclividades Direccion de Transito de Bucaramangs
Aprecada Doctors,

Cen mi acostumbrado respeto, me dirfo & su despacho con el fin poner nuevaments an
conocimiento algunas situaciones que se han presentado en la Direcclon de Transito de
Bucaramanga, y que como Direclors General de esta entidad, me gustaria que usted
conociara de primera mano y poder conlar con su apoyo en la solucion de las mismas.

1. DUPLICIDAD ASIGNACION RANGOS DUS: Para ¢l mas de anero del afo 2016, se
realizd & asignacitn 8 la Direccidn de Transito de Bucaramanga de 100 ranges de
places DUS, los cuales, a su vez, fueron asignados al garvicio diplomético, ganarande
dupdcidad en la asignacién de placas.

Debijo a los constanies escntos enviados por la Direccién de Transito de Bucaramanga
al Ministerio de Transporte v a 13 Concesidn RUNT, s ha logrado solucionar el
inconveniente prasantado, dnicaments a 41 placas, quedando s le facha 59 placas
doblemenie asignadas parsistentes en ese arror.

Para saptiembre del afo 2020, la entidad elevd a la concesidn RUNT y & Ministaro de
Transporte un NUEVO requerimiento, solicitando la ANULACION de estos 58 rangos, sin
que s la fecha 58 haya ablenide respuesta por parte del Ministenio de Transporte, écgano
competente para dicha autorizacian, segun informe entregade por la Concasitn RUNT
a asta escrilo.

2. MODIFICACION LEY 1730 DE 2014: Con relacitn 8 este punto, de maners respatuosa
nos permitimos hacer algunas apreciacionss con respecto a esta lay, que a nuesiro
criterio, presenta vacios y esto puede generar diversos puntos de vista:

Q MM 4 WA GOV - T * (67.7) &
PA v eino (67.7) S80004s

C \f Cooigo Postat 65005
>CQR ra.:aaoj 2018 WA PN UCITNTIEN QOV.00
1230 140012015 Braarans. Dopatarsrd de Satwds, Cobrta

———— CERTIFRCADA

+ Descongestion de Patios mediante proceso de Chatarrizacion de 350
vehiculos
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II. Labores en atencion a las Marchas y manifestacién en ocasion al Paro
Nacional.

El I semestre del afio 2021 fue un periodo atipico, a razén de las marchas y manifestaciones
que se presentaron en la ciudad, a causa del paro Nacional que el pais vive actualmente,
de esta mera es de sefialar que la operatividad de los agentes de transito estuvo enfocada
en hacer parte del PMU, atender la regulacién del transito por vias alternas que en su
momento se dio y dar a conocer a la ciudadania por los medios de comunicacién de la
entidad las vias disponibles para la circulacion del transito vehicular y peatonal.

En el desarrollo de las manifestaciones de las diferentes marchas la entidad se vio
afectada en:

- Vandalismos a la Red Semaforica y sefializacion vial de la ciudad
* Quince (15) intersecciones viales afectadas.
+ Cuarenta y ocho (48) seméforos vehiculares de tres luces e iluminacion de
LEDS Ref. S1 destruidos (no reparables).
* Dos (2) seméforos peatonales de dos luces e iluminacion de LEDS Ref. S3
destruidos (no reparables).
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ITEM DESCRIPCION REPARACION REPARACION FUERA DE
TOTAL PARCIAL SERVICIO
1 Carrera 27 con Calle 14 X
2 Carrera 27 con Calle 16 X
<) Carrera 27 con Calle 17 X
4 Carrera 27 con Calle 21 X
5 Carrera 27 con Calle 33 X
6 Carrera 27 con Calle 34 X
74 Carrera 27 con Calle 36 X
8 Carrera 27 con Calle 41 X
9 Carrera 27 con Calle 45 X
10 Carrera 27 con Av. Gonzalez Valencia X
11 Carrera 27 con Calle 54 X
12 Diagonal 15 con Calle 55 X
13 Av. Gonzalez Valencia con Calle 54 X
14 Carrera 33 con Calle 41 X
15 Carrera 33 con Calle 42 X
TOTAL 8 6 1
Valor de los dafios Ocasionados en la red semafdrica:
ITEM | DESCRIPCION SINIESTRO DIRECCION FECHA VALOR (%)
1 Dafios a dos (2) equipos de | Avenida Rosita con Diagonal | 15.03.2020 | % 146.664.406.00
control local de semaforos [ 15 y Awvenida Rosita con
{Corriente Eléctrica). Carreras 17 y 18.
2 Dafios a un (1) eqguipo de | Carrera 9 con Calles 34 y 35. | 08.02.2021 | § 88.214.700.00
control local de semaforos
(Vandalismo).
3 Darios a semaforos | Diferentes sectores del Area | 28.04.2021 | $ 140.800.000.00
vehiculares y peatonales | Urbana del Municipio de
{(Vandalismo). Bucaramanga.
4 Darios a semaforos | Diferentes sectores del Area | 20.05.2021 | $ 68.400.000.00
vehiculares y peatonales | Urbana del Municipio de
{Vandalismo). Bucaramanga.
5 Dafios a sefales viales | Diferentes sectores del Area | 28.04.2021 | $ 42.565.000.00
verticales (Vandalismo). Urbana del Municipio de
Bucaramanga.
TOTAL | $ 486.644.106.00

Relaciéon de sefales verticales que fueron afectadas en las marchas durante
el Paro Nacional en la ciudad.

TOTAL SENALES AFECTADAS

143

VALOR TOTAL SENALES + INSTALACION

$ 42.565.000
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Carrera 33 #41-14 Carrera 33 #36-23 Carrera 33 #34-11
PR N ——

)

Calle 54 con Av. Gonzalez Carrera 33 #28-82

: Calle 63 con Carrera 27
Valencia

Carrera 32 con Calle 36

-

Carrera 24 con Calle 36 Calle 36 con Carrera 21

| Calle 36 con Carrera 16 _|

Carrera 33 con Calle 32 | Carrera 12 con Calle 36
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Valor total de dafios de sefiales y red semaférica afectadas en las marchas del Paro
Nacional en la ciudad $529.209.106

- Incineracion de una motocicleta del Grupo de Control Vial
El 28 de mayo de 2021 en la calle 11 carreras 27 y 28, los manifestantes hurtaron una
motocicleta de un agente de transito que se encontraba laborando en ese sector y fue

llevada a la Carrera 27 entre calles 11 y 10 donde fue incinerada.

Si la vida no vale nada, entonces los bienes
materiales menos ™ ™ ™ ™ #28Mm

- Amenaza a las instalaciones de la Direccién de Transito respecto a un presunto
atentado de saqueo e incineracion de las motocicletas y vehiculos inmovilizados en
los patios de la entidad. Motivo que hizo que la entidad tuviese que pedir apoyo al
ejercito para vigilar las instalaciones de la entidad y adelantar acciones pertinentes
ante un posible caso de atentado.

SNCAREMOS T0DOS L0S CARROS™ =~ =
Y MoTOS DE PATIOS! - A
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[ll.  Por otra parte, la Direccién de Transito de Bucaramanga se permite rendir el
informe respecto al avance al cumplimiento de las 18 acciones conforme al Plan de
Accion de Control al Transporte Informal, durante el mes de enero a junio del afio
2021, de la siguiente manera:

1. Se ha efectuado amplia divulgacion del Video institucional sobre transporte formal
mediante los canales de comunicacion y redes sociales de la entidad como son las cuentas
de Twitter, Facebook y pagina Web de la Direccion de Transito de Bucaramanga y de la
Alcaldia Municipal.

2. Se presento ante la Presidencia de la Republica y el Congreso Nacional la propuesta
firmada por los Alcaldes de Bucaramanga, Floridablanca Piedecuesta y Giron; sobre una
nueva normatividad para contrarrestar el tema de transporte informal.

3. El Area Metropolitana de Bucaramanga-AMB y Metrolinea son las entidades
responsables de realizar la solicitud de una hoja de ruta definida para que analicen la
situacion que se esta presentando con la optimizacion de las rutas y el esquema operacional
del sistema de transporte masivo y colectivo, asi como aquellas razones donde los
mandatarios locales han advertido deficiencia tanto en la audiencia como en las cartas que
formalmente han presentado, resolviendo si efectivamente van a cubrir con ese sistema de
transporte los lugares a los que actualmente no llegan y que se comprometieron a llegar.

4. Operativos de control a motociclistas sobre la utilizacién del Casco y chaleco conforme
al Cadigo Nacional de Transito en la ciudad.

5. Se efectud la promocién de Alternativas de Empleo Formal
Esta Accion la viene realizando la Administracién Municipal mediante la plataforma
Ocupador para el proceso de gestion y administracion de hojas de vida de los
ciudadanos, para el mes de junio de 2020 por la emergencia sanitaria, econémica y
social generada por el COVID-19, la Administracién Municipal tomo la decisiéon de
suspender hasta tanto el gobierno Nacional levante la emergencia Sanitaria.

Por otra parte, la administracion municipal cuenta con el Instituto Municipal de Empleo y
Fomento Empresarial de Bucaramanga - IMEBU quien es el encargado del fomento de
empleo de la Ciudad.

6. Control al Transporte Informal con el acompafiamiento de la Policia Metropolita de
Bucaramanga, esto con la finalidad de fortalecer la Operatividad y control vial en:
- Operativos de Control al Transporte Informal
- Operativos de Control a Motaociclistas sobre la utilizacion del Casco y chaleco
conforme al cédigo nacional de transito
- Despeje de las vias que se han identificado como terminalitos o puntos de frecuencia
de transporte informal en la ciudad.
- Control en la Exclusividad de las vias de los carriles del Sistema de Transporte
Masivo Metrolinea.

Para la vigencia 2021 la alta Direccién con apoyo del Subdirector Técnico realizo la gestion
para suscribir el convenio con la Policia Nacional para la vigencia 2021, es de sefialar que
la Policia Nacional estableci6 para el nuevo convenio requisitos como minimo contratar 25
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Policias por valor de $4.000.000 cada uno. Estas condiciones hacen que el valor del
Convenio a suscribir este en un 50% por encima al valor que se firmd para la vigencia 2020.
Presupuestalmente la Direccion de Transito de Bucaramanga no dispone de dichos
recursos, para lo cual se realizé nuevamente la gestion para concertar un valor con la
Policia Nacional, logrando convenir 24 Policias por un valor de $3.700.000 cada uno por un

periodo de 5 meses.

Dichos recursos fueron gestionados por la Alta Direccién para el Convenio con la Policia
Nacional el cual se encuentra préximo a firmarse el convenio Interadministrativo de
Cooperacion No. 001-2021 el cual esta en espera de la firma por parte de la Policia Nacional

en Bogota.

Trazabilidad Convenio 2021 por parte de la Direccion de Transito de Bucaramanga-

DTB

Relacién de Oficios

Solicitud

Fecha de radicacion

Remisién oficio No. 014 -2021

La Direccion de Transito de
Bucaramanga realizé la solicitud a la
Policia Nacional para suscribir un
Convenio Interadministrativo de
Cooperacion para la vigencia 2021 por
valor de $400.000.000

26 de enero de 2021

Respuesta Policia Nacional -PONAL

Respuesta de la Policia Nacional
donde sefialan que el monto financiero
propuesto por la Direccion de Transito
NO se ajusta a lo requerido por la
PONAL.

10 febrero de 2021
11 de febrero de 2021

Se envié por parte de la DTB el
Certificado de Disponibilidad
Presupuestal-CDP al correo

electrénico de la PONAL

Envio de CDP por valor de
$444.000.000 por la Direccion de
Transito de Bucaramanga para
Autorizacion de suscribir un Convenio
Interadministrativo de Cooperacion
con la Policia Nacional seccional
Bucaramanga

23 de febrero de 2021

Remisién Oficio No. 022-2021

Solicitud a la Policia Nacional de
Acompafiamiento a Operativos de
Control al Transporte Informal en la
Ciudad de Bucaramanga

5 de febrero de 2021

Respuesta Policia Nacional -PONAL
al oficio No. 022-2021 de la DTB

La respuesta de la Policia Nacional
que NO realiza el acompafiamiento a
los operativos de Control al transporte
Informal hasta tanto se suscriba el
convenio.

02 de marzo de 2021

Remisién Oficio No. 042-2021

Solicitud autorizacion Convenio
Interadministrativo a la  Policia
Nacional por parte de la DTB por valor
de $ 444.000.000

12 de marzo de 2021

Oficio de la Subdireccion Técnica No.
026-2021 Dirigido al Mayor VICTOR
ANDRES FRANCO ECHEVERRI
Jefe Seccional de Transito y
Transporte MEBUC

Solicitud Acta de Liquidacion o
documento con evidencia de avance y
relacion de elementos faltantes en el
marco del Convenio interadministrativo
de Cooperacién No. 001-2020

16 de marzo de 2021

Respuesta Policia Nacional -PONAL
al oficio No. 042-2021

La Policia Nacién responde suscribir el
Convenio siempre y cuando el
$444.000.000 no involucre el rubro
presupuestal de Multas por
infracciones de transito y se realice la
liquidacion del convenio No. 001 del
17/06/2020 finalizado 17/12/2020 y la
entrega de elementos pendientes.

23 de marzo de 2021
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Por parte de la Direccién de Transito
se revisara la trazabilidad vy
cumplimiento del Convenio con la
oficina gestora y Contrataciéon para la
liquidacién del Convenio del 2020 para
suscribir el de la vigencia 2021.

Oficio No. 065-2021 de la Direccion
General de la DTB Dirigido a Javier
Josué Martin Gamez comandante de
la Policia Nacional Metropolitana

Respuesta al Oficio de la PONAL No.
S2021-034529.

Respuesta de la trazabilidad del
Convenio No. 001 del 17/06/2020
finalizado 17/12/2020 con los valores
ejecutados y pendientes por ejecutar.

26 de marzo de 2021
(Radicado en la PONAL 06 de abril
de 2021)

Oficio PONAL GS-2021-039533
Dirigido a la DTB

Solicitud de Documentos necesarios
para dar inicio la a la suscripcién del
convenio interadministrativo de
cooperacion 2021.

08 de abril de 2021

Respuesta DTB al oficio PONAL GS-
2021-039533 mediante oficio 076-
2021

La DTB envia todos los documentos
solicitados por la PONAL segun
requerimiento GS-2021-039533 para
la suscripcion del convenio
interadministrativo de cooperacion
2021.

12 de abril de 2021
(Radicado en la PONAL 13 de abril
de 2021)

Respuesta Policia Nacional-PONAL al
Oficio No. 065

Respuesta de la PONAL con relacion
al acta de liquidacion bilateral del
convenio interadministrativo de
Cooperacion  No. 001-2020 del
17/03/2020, en el que se responde la
PONAL que una vez consolide todos
los antecedentes comentados en oficio
065-2021 y el proyecto de acta de
liquidacion bilateral, estos seran
puestos a revision, aprobacion y
tramite dentro del plazo previsto en la
clausula secta de dicho acuerdo de
voluntades.

15 de abril de 2021

Oficio de la Subdireccion Técnica No.
0107-2021 Dirigido al Mayor VICTOR
ANDRES FRANCO ECHEVERRI
Jefe Seccional de Transito y
Transporte MEBUC

Reiteracién de Solicitud Acta de
Liquidacion o Documento con
evidencia

de avance y relacion de elementos
faltantes en el marco del convenio
Interadministrativo de Cooperacion
No. 001-2020.

31 de mayo de 2021

Oficio de la Subdireccion Técnica No.
0108-2021 Dirigido al Mayor VICTOR
ANDRES FRANCO ECHEVERRI
Jefe Seccional de Transito y

Solicitud Convenio Interadministrativo
de Cooperacion 2021, a celebrar
entre la Direccion de Transito de
Bucaramanga y la Policia Nacional.

31 de mayo de 2021

Transporte MEBUC
Fuente: Elaboracion Propia DTB

Actualmente esta en tramite la liquidacion del Convenio de la vigencia 2020 y esta en
revision de la Policia Nacional el nuevo convenio de la vigencia 2021.

7. Diariamente se realiza el despeje de las vias que se han identificado como terminalitos
o puntos de frecuencia de transporte informal en la ciudad.

8. Implementacion de la sefializacion con prohibido parquear y en color rojo de las vias
identificadas como terminalitos o puntos de frecuencia de transporte informal de acuerdo al
manual de sefializacién del Instituto Nacional de Vias.

9. La Policia Nacional debera Incorporar un canal de comunicacion con el centro de
monitoreo de camaras de la Policia Metropolitana de Bucaramanga y con cada uno de los
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cuatro Directores y Secretarios DE Transito de Floridablanca, Bucaramanga, Piedecuesta
y Giron para controlar tanto los terminalitos como el transporte informal, concediendo como
plazo hasta el 08 de mayo de los corrientes, para que la policia metropolitana de
Bucaramanga informe a todos los municipios como se va realizar este canal de
comunicacion. Asi mismo, dicho canal debe ser utilizado para ser preavisados los alféreces,
agentes de transito y unidades policiales, si en las zonas de los terminalitos u otros lugares
de cada Municipio que han sido despejadas se han vuelto a instalar los transportadores
informales.

10. Camparias de sensibilizacion y respeto hacia las sefales de transito y el uso del
transporte formal en colegios y en las principales vias de la ciudad.

11. Promocion de las buenas practicas entre Directores y Secretarios de Transito de los
municipios del Area Metropolitana de Bucaramanga, con el fin de dar una mayor efectividad
en la imposicién de multas, suspensiones y cancelaciones de licencias de transito, con
ocasion de la infraccion D-12 (prestar un servicio de transporte diferente al autorizado.)

12. Incremento de Tarifas, en los costos del transporte de vehiculos inmovilizados, grias y
parqueaderos, para aquellos que ejercen el transporte informal, en la actualidad el proyecto
de acuerdo esta en estudio por parte del comité directivo de la entidad, quien es el
encargado de darle aprobacion.

Esta medida contemplada en el plan de accién para la vigencia 2020 atendiendo la
solicitud elevada por la Procuradora Judicial 212 quien solicitd a las autoridades
Municipales y de Transito revisar el contenido de la medida No. 12 implementada en los
Planes de Accion adoptado por los Municipios que integran el Area Metropolitana de
Bucaramanga, frente a lo dispuesto por la H. Corte Constitucional en Sentencia C-1408
de 2000 y respecto a lo comunicado al sefior Juez, la DTB modificd dichas tarifas de la
infraccién D12, igualando el valor tanto de gria y parqueadero a las demas infractores del
Cdédigo Nacional de Transito. Y mediante oficio del 09 de agosto de 2019 se informé al
sefior Juez Quince la decisién de dicha medida por parte de los Sefiores Alcalde y
Directores de Transito del Municipio de Bucaramanga, Piedecuesta y Giron.

13. Se priorizaron los procesos de cobro coactivo por concepto de multas por infracciones
al transporte informal pago de patios y grias en el Municipio de Bucaramanga.

14. Se incentivé por medio de campafias el uso de otros sistemas de transportes como la
bicicleta y medios de transporte no motorizados.

15. La Policia Nacional tiene la responsabilidad de Iniciar procesos judiciales por parte de
la Policia Metropolitana de Bucaramanga asi como de las autoridades judiciales respecto
de aquellas personas que se estan lucrando a través del alquiler de las motocicletas y carros
para el servicio del transporte informal.

16. Se ejerci6 control permanente en la Exclusividad de las vias de los carriles del Sistema
de Transporte Masivo Metrolinea.

17. Creacion del Grupo Elite

-t gere 3 s e
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Se conformd el Grupo Elite de control al transporte informal con la asignacién de 8 a
10 unidades de la DTB y 5 de la Policia Nacional por turno, con el propésito de realizar
diariamente operativos de control en puntos sugeridos por el gremio del transporte y
los identificados por las autoridades de Control, conforme al articulo segundo del
Acuerdo No. 056 del 05 de mayo de 2017.

18. Se adelantaron campafas y promocion del hashtag #YoUsoTransporteLegal para
incentivar el uso de transporte formal en la ciudad de Bucaramanga.

Adicionalmente es de mencionar que el municipio de Bucaramanga actualmente
cuenta con las siguientes medidas restrictivas:

e Resolucién No. 579 del 30 de octubre de 2013 “Por la cual se restringe el transito de
motocicletas, motocarros, mototriciclos, cuatrimotos en el municipio de Bucaramanga”.

o Resolucion No. 006 del 04 de enero de 2021 “Por la cual se implementan nuevas
disposiciones reglamentarias de pico y placa a través de la programacion del periodo
de rotaciéon comprendido entre el 13 de enero y el 31 de diciembre de 2021” y
Resolucion No. 042 del 02 de febrero de 2021. Por medio de la cual se modifica el
PARAGRAFO QUINTO del ARTICULO SEGUNDO de la Resolucion No. 006 del 04 de
enero de 2021.

e Resolucion No. 027 del 21 de enero de 2021 “Por la cual se adoptan las medidas de
control ordenadas por los acuerdos metropolitanos No. 016 de agosto 6 de 2013 y 023
de octubre 10 de 2013 y se aplica la resolucion No. 20203040023385 de 20 de
noviembre de 2020 emitida por el Ministerio de Transporte”.

e Resolucion No. 80 del 25 de febrero de 2021. Por la cual se derogan en su totalidad la
Resolucion No. 111 del 06 de marzo de 2014, la Resolucién 470 del 05 de septiembre
de 2017 y se implementan nuevas disposiciones, con el fin de mejorar la reglamentacion
de transito, cargue y/o descargue de vehiculos de carga del municipio de Bucaramanga.

e Resolucion No. 163 del 07 de mayo de 2021. Por la cual se adoptan medidas de control
al transporte informal en el municipio de Bucaramanga conforme a la normatividad legal
vigente

Respecto a los operativos de Control al Transporte Informal actualmente desde el Grupo
de Control Vial se viene realizando operativos de Control a los 92 terminalitos segun lo
sefialado por el Juez Quince el auto del 06 de marzo de 2021 que incluye los principales
corredores donde se movilizan las rutas del servicio de transporte publico. Para el | trimestre
del afio 2021 se realizaron 489 operativos de control Vial conforme a la programacion diaria
en las 6rdenes de servicio del grupo de control vial mediante las siguientes zonas de la
ciudad y conforme a los terminalitos.

ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA ZONA SUR ZONA SUR
CENTRO  SUR NORTE  ORIENTE OCCIDENTE OCCIDENTE  ORIENTE
1-2-3-6-  4-5-8-18- 17-36-41- 7-9-16-  19-23-30-31- 71-72-73-74-  77-88-84-
10-11-12-  25-27-  78-79-80- 20-38-40- 48-65-66-67- 81 90-91-92-64
13-14-15-  28-32-  83-84 75 68-64-70-82

21-22-24-  33-34-
26-29-37-  35-39
42-43-44-
45-46-47-

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

COMPANIA ™
i >CQR 8090012015 Cédigo Postal: 68005

ISO 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co
CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia




50-51-52-
53-54-55-
56-57-58-
59- 60-61-
62-63-85-
86-87

T

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021

Péagina 185 de 265

Relacion de los 92 puntos de transporte informal indicados por el sefior Juez

44. SECTOR PELETERIAS ~ carril de Metrolinea
45, DROGUERIA PINZON y BATA

46. COMPRAVENTA SOLUZY

47. TRAVEL STORE

48, CALLE 45 CON CARRERA 15 ESQUINA

49. CARRERA 17 CON QUEBRADA SECA

Calle 33 con carrera 14 y carrera 15
Carrera 17 con calle 36 esquina
Carrera 16 con calle 37

Calle 36 Con Carrera 18 Esquina

50. CARRERA 17 CON CALLE 35— BANCO DE BOGOTA

Avenida Quebrada seca con Cra 33 esquina 51. CARRERA 17 CON CALLE 34 - Pargueadero constante de transporte informal

52. CARRERA 17 CON CALLE 33 - Parqueadero constante de transporte informal

CENTRO COMERCIAL SAN BAZAR

CENTRO COMERCIAL SAM ANDRESITQ CENTRO Calle 37 con carrera 15 - Carril Metrolinea
. CENTRO COMERCIAL OMMICENTRO

CENTRO COMERCIAL EPICENTRO
PLAZA DE MERCADO CENTRAL

16. PLAZA GUARIN

17

PLAZA SAN FRANCISCO

18. PLAZA DE MERCADO SATELITE

19,

MERCADO CAMPESING

30. PARQUE SAN PIO

1.

12

PARQUE ANTOMIA SANTOS
PARQUE SANTANDER - FRENTE AL CAI

23. PARQUE ROMERO
24. PARQUE GARCIA ROVIRA

25.
26.
7.
8.
29,
30.

31

32

PARQUE SAN FRANCISCO
PARQUE BOLIVAR
PARQUE TURBAY

PARQUE LA CONCORDIA = FRENTE AL CAI
PARQUE CENTENARIO — FRENTE AL CAl

TERMINAL DE TRANSPORTE

. PUENTE EL BUEND
CLINICA MEDIMAS - antigua Saludeoop

33, CLINICA BUCARAMANGA
34, CLINICA SAN LIS

35.

CLINICA CHICAMOCHA

36. CLINICA LA MERCED

ar.
3B
35,
40,

a1,
42,
43.

CLINICA COMUNEROS

+ ALCALDIA DE BUCARAMANGA
. GOBERNACIIN DE SANTANDER
ENTRADA A PARQUEADERD PARQUEARSE PLAZOLETA LUIS CARLOS GALAN
CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS Calle 60 N. 9= 140
. CENTRO COMERCLAL SAM ANDRESITC LA ILSA  Diagonal 15 y Cra 17€ Calle 56y 55 esquina
. CENTRO COMERCIAL EXITO LA ROSITA Carrera 15 avenida la rosita esquina
CENTRO COMERCIAL MEGAMALL
. CENTRO COMERCIAL EL CACIQUE [Parte Oriental y Parte Occidental
CENTRO COMERCIAL CABECERA Calle 51 No. 33-34
CENTRO COMERCIAL PANAMA Calle 37 con carrera 16 esquina

Calle 37 con carrera 14

Calle 36 entre carreras 17 y 18

Calle 36 entre carreras 16 y 17

Calle 33 y 34 con Carrera 16 y carrera 15
Carrera 33 con Calle 32

Carrera 22y 21 con Calle 12 y 13
Diagonal 105 con Carrera 33

Carrera 33 entre Calle 45 y 46
Carrera 22 con Calle 32 y 33

Calle 35 entre Carrera 18 y 20
Calle 45 entre Carrera 12 y 13
Carrera 11 con Calle 35y 35
Carrera 22 entre calle 17 y 18
Carrera 22 y 23 con calle 37 y 39
Carrera 27 calle 50 y 51

Carrera 21y 22 entre calle 50 y 49

Madulos 2, 3, 4 y salida del terminal

Calle 63 con carrera 28
Carrera 33 con calle 53 y 54
Calle 48 con carrera 26

Av. La rosita con carrera 27 a
Calle 11 con carrera 27
Carrera 27 con calles 30 y 31

HOSPITAL UNIVERSITARIO GONZALEZ VALENCIA Carvera 33 con calle 31
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA  Calle 60 No. 3280

ACUEDUCTO DE BUCARAMANGA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Diagonal 32 No. 308-51
Carrera 27 con calle 8

TELEBUCARAMANGA - carril de Metrolinea  Carrera 15 con calie 36 esquina

CARRERA 15 CON AVENIDA QUEBRADA SECA

53. CARRERA 18 CON CALLE 36 - MOVISTAR

54. CARRERA 18 CON CALLE 35 - BANCOLOMBIA

55, CARRERA 18 CON CALLE 34

56. CARRERA 18 CON CALLE 33 - Parqueadero constante de transporte informal

57. CARRERA 18 CON CALLE 37

58. CALLE 33 CON CARRERA 14

59. CALLE 33 CON CARRERA 15

60. CALLE 33 CON CARRERA 16

61. CALLE 33 CON CARRERA 19

62. CALLE 33 CON CARRERA 20

63. CARRERA 22 CON CALLE 22 ESQUINA
64. CALLE 56 No. 27-37

65. CONJUNTO RESIDENCIAL SAMANES VI
66. CONJUNTO RESIDENCIAL MARSELLA REAL
67. BARRIO MUTIS

68. BARRIO CIUDAD BOLIVAR

69. BARRIO NARANJOS

70. BARRIO CANELOS

71. BARRIO EL ROCIO

72. BARRIO COAVICONSA

73. BARRIO ROBLES

74. BARRIO PROVENZA

75. BARRIO MORRORICO

76. BARRIO CAMPOHERMOSO

77. AVENIDA GONZALEZ VALENCIA

78. SECTOR NORTE DE BUCARAMANGA
79. HOSPITAL LOCAL DEL NORTE

80. ALREDEDORES DEL CA! LA VIRGEN

Carrera 3 con calle 55

Carrera 2W frente a la Iglesia Consolata
Av. Guayacanes frente al médulo 22
Carrera 3 con calle 55

Carrera 28 Calle 65b esquina

Carrera 16 con calle 105 esquina

Calle 105 con carrera 15

Calle 105 con carrera 202 25
Avenida Gonzélez Valencia 48-14
Comuna 1 de Bucaramanga

Calle 3 con carrera 15

81. CALLE 105 CON CARRERA 15 A CARRERA 15 E  Frente a conjunto residenciales

82. SECTOR CENTRO ABASTOS
83. BARRIO LOS COLORADOS
84, BARRIO KENNEDY

85. CALLE 42 CON CARRERA 16- FERRETER{A ALDIA horario de 05:00 p.m. a 08:00 p.m.

86. CALLE 41 CON CARRERA 17 ESQUINA

horario de 05:00 p.m. a 08:00 p.m.

87. EXITO VECINO. CALLE 36 CON CARRERA 15 ESQUINA

88. CARRERA 33 CON CALLE 45 ESQUINA
89, CARRERA 33 CON CALLE 48 ESQUINA
90. CARRERA 33 CON CALLE 51 ESQUINA
91. CARRERA 33 CON CALLE 52 ESQUINA
92. CARRERA 33 CON CALLE 56 ESQUINA

Fuente: Auto del 06 de marzo de 2020 del Juzgado Quince

Es de resaltar que, en cumplimiento de las funciones de Control Vial a las diferentes normas
de transito, entre ellas el control al Transporte informal, los agentes de transito han sufrido
agresiones por parte de los infractores y accidentes laborares con factores de riesgo publico
de los cuales ocurrieron cinco (5) en el afio 2015, trece (13) en el afio 2016, trece (13) en
el afio 2017, veinticuatro (24) en el afio 2018, diecisiete (17) en el afio 2019, cuatro (4) en
el afio 2020 y cinco (5) en el transcurso afio 2021 para un total de 81.

Tabla 83. Agresiones fisicas a agentes de Transito en Operativos de Control Vial

Agresiones fisicas a agentes de Transito en Operativos de Control Vial
Accidentes laborares con factores de riesgo publico

Ao 2015

Ao 2016

Afio 2017

Ao 2018

Ao 2019

Afo 2020 Afo

2021

5 13

13

24 17

4 5

Fuente: Oficina Seguridad y salu en el Trabajo y ARL Positiva
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AndreaJulianaMendez @an
& Nuevamente un agente de @ ara es victima de agresion por
parte de una persona conven er faltar a las normas.

Rechazo estos actos de intolerancia y falta de respeto a la institucionalidad.
#TransitoMasHumano

Fuente: Periédico el Frente z redes sociales
WA I

Durante enero junio del afio 2021, La Direccién de Transito de Bucaramanga con el grupo
de Control vial, el Area Metropolitana y apoyo de la Policia Nacional, enmarco la ejecucion
de los planes de accidn establecidos durante y para el afio 2021 en el control al transporte
informal en los diferentes puntos identificados en la ciudad de Bucaramanga (terminalitos),
en los cuales de realizo en conjunto operativos que dieron como resultado para el afio 2021
un total de 115 conductores sancionados entre particulares y publicos, sin embargo la baja
cifra obedece que cuando no se puede comprobar la informalidad se sanciona por otras
infracciones siendo el total de enero a junio de 2.915 comparendos elaborados por
infracciones varias distribuidos en:

Enero un total de 47.
Febrero un total de 763.
Marzo un total de 718.
Abril un total de 683
Mayo un total de 272
Junio un total de 432

YVVVVYYVY

A continuacion, se presenta el trabajo realizado por esta infraccién D12 y las dependientes
en los mismos operativos, meses enero a marzo afios 2020 -2021.

La Direccion de Transito de Bucaramanga desde su propoésito misional y conforme a la
normatividad Legal vigente, a través del grupo de control vial, diariamente realiza la
programacion de actividades de los agentes de transito disponibles en las ordenes de
servicio de forma permanente y con algunas excepciones, por casos de fuerza mayor
(movilizaciones), servicios fijos, personal interno y grupo spoa, de esta manera se asighan
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puestos de control a las normas de transito incluido el transporte informal, en diferentes
sectores de la ciudad de domingo a domingo en horarios de mafana y tarde.

Conforme al trabajo realizado del mes de enero a junio de 2021 se realizaron 1.317
operativos de Control Vial en los que se realizaron 14.338 comparendos por las
diferentes infracciones al Codigo Nacional de Transito, de los cuales, 2.915 comparendos
asociados al transporte informal, toda vez que en ocasiones es dificil la comprobacion
de la prestacién del servicio ilegal como quiera que la prueba idénea para esta infraccion
es la contraprestacion por parte del presunto pasajero, por tal razéon se elaboran
comparendos que estan relacionadas en la prestacion del transporte ilegal. De esta manera,
de los 2.915 comparendos, 69 fueron por la infraccion D-12.

Tabla 84. Numero de Operativos realizados enero a junio grupo de Control vial.

Numero de Operativos realizados enero a junio grupo de Control vial.

Afo Mes Numero de Operativos realizados enero a junio
grupo de Control vial.
2021 Enero 62
Febrero 160
Marzo 267
Abril 272
Mayo 278
Junio 278
Total 1.317

Fuente: Grupo control Vial

Tabla 85. Relacién de comparendos enero a junio grupo de Control vial

VEHICULOS ANO 2021
INMOVILIZADOS 5.497
SIN INMOVILIZAR 8.841
TOTAL 14.338

Fuente: Grupo control Vial

Tabla 86. Infracciones Asociadas al Transporte Informal enero a junio grupo de
Control vial

Codigo Inf INFRACCIONES ASOCIADAS AL TRANSPORTE INFORMAL ENE-JUNIO ANO 2021 TOTAL

C02 Estacionar en sitio prohibido 769
BO1 Cond veh-sin (licencia-con ella vencida-adulterada-o no patentado 160
Cc24 Conducir moto sin observar la norma-(parqueo-casco-chaleco-luces etc.) 208
C35 No realizar revision técnico mecéanica o no portarla 519
D02 Conducir sin soat 194
C15 Conducir excediendo la capacidad (sobre cupo) 15
Otras infracciones LEY 769 935
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SANCIONES AL SERVICIO PUBLICO DE PASAJEROS POR PRESTAR SERVICIO LEY 1383

INFORMAL 519

Total 2.915
Fuente: Grupo control Vial

Es importante resaltar que al servicio publico se le realizo operativos por esta misma
infraccion (servicio informal) resultando sancionados 1.278 conductores enero a junio afos
2010-2021.

De esta forma el total de vehiculos sancionados por transporte informal entre servicio
publico y particular en los afios 2010- 2021 meses enero a junio asciende a un total de
11.568 sancionados donde el pico mas alto de sanciones se observa en el afio 2018 con
un 19% y el afilo con menos sanciones se muestra en el afio 2021 con el 1% del total de
comparendos.

Durante los meses enero a junio se realizaron un total de 465 comparendos a vehiculos
tipo taxis de acuerdo con Ley 769 - Decreto 3366 - Ley 1383 discriminados en:
» 153 inmovilizados por infracciones varias.

» 312 sanciones por infringir normas del cédigo de transito y decreto 3366

De los 465 comparendos realizados a los vehiculos taxis se realizaron 430 diurnos y 35 en
horas nocturnas

COMPARENDOS POR PARQUEO EN SITIO PROHIBIDO

La Direccion de Transito de Bucaramanga viene realizando diversas actividades para la
recuperacion del Espacio Publico, mediante operativos moviles y las acciones de las
Unidades de Bloqueo a Infractores (UBI), de las cuales se presentan las siguientes cifras:

TABLA 87 COMPARENDOS POR PARQUEO PROHIBIDO | SEMESTRE 2020 - 2021

COMPARATIVO COMPARENDOS POR PARQUEO ENERO A JUNIO 2020-2021
VEHICULOS ANO 2020 ANO 2021 DIF ANO 2020-2021 % DIF
INMOVILIZADOS 512 357 (155) -30%
SIN INMOVILIZAR 2.008 2.861 853 42%
TOTAL 2.520 3.218 698 28%

Fuente: Control Vial

Un total de 3.218 comparendos realizados por parqueo prohibido un incremento del 28%
comparado con el afio 2020 meses de enero a junio de los cuales:

» 357 fueron inmovilizados por abandono en via publica y zonas peatonales.

» 2.861 se sancionaron por ocupar el espacio publico.

TABLA 88 COMPARENDOS POR PARQUEO PROHIBIDO TIPO VEHICULO 2020 - 2021

TOTAL COMPARENDOS POR PARQUEO, TIPO DE VEHICULO ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021
TOTAL VEHICULO ANO 2020 | ANO 2021 | DIF 2020-2021 | % DIF | % EN TOTAL 2021
Motocicleta 1.311 1.319 8 1% 41,0%
Automavil 850 1.323 473 56% 41,1%
Camioneta 251 411 160 64% 12,8%
Campero 87 140 53 61% 4,4%
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Camion 12 16 4 33% 0,5%
Microbus 4 2 50% 0,2%
Tracto camioén 3 1 2 -67% 0,0%
Bus 2 - 2 -100% 0,0%
Buseta - 2 2 100% 0,1%
Moto triciclo - - - 0% 0,0%
TOTAL COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO 2.520 3.218 698 28% 100%

Fuente: Control Vial

CEPOS INSTALADOS PARQUEO PROHIBIDO

TABLA 89 COMPARATIVO CEPOS

INSTALADOS POR PARQUEO PROHIBIDO |

SEMESTRE 2021

COMPARATIVO CEPOS INSTALADOS POR PARQUEO ANOS 2020-2021
MES/ANO ANO 2020 ANO 2021 DIF ANO 2020-2021 % DIF
enero 71 20 (51) -72%
febrero 67 62 5) -7%
marzo 51 333 282 553%
abril - 254 254 100%
mayo 31 77 46 148%
junio 207 159 (48) -23%
TOTAL 427 905 478 112%

Fuente: Control Vial

Durante los meses de enero a junio se instalaron un total de 905 cepos, 478 mas que el
afno 2020 incremento del 112%

TABLA 90 CEPOS INSTALADOS POR TIPO DE VEHICULO | SEMESTRE 2020-2021

CEPOS INSTALADOS ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021 POR TIPO DE VEHICULO
TIPO DE VEHICULO | ANO 2020 | ANO 2021 | DIFERENCIA | % DIFERENCIAL | % EN TOTAL ANO 2021
Automovil 199 402 203 102% 44,4%
Motocicleta 138 319 181 131% 35,2%
Camioneta 70 130 60 86% 14,4%
Campero 19 50 31 163% 5,5%
Microbus 1 2 1 100% 0,2%
Camion - 2 2 100% 0,2%
TOTAL 427 905 478 112% 100%

Fuente: Control Vial

Del total de comparendos por parqueo prohibido (3.218) 905 fueron por la instalacion de
cepos, siendo los conductores de automaviles los que mas infringen la norma con el 44.4%
del total sancionado afio 2021, seguido de las motocicletas con el 35.2% del total realizado

en el afo 2021.

TABLA 91 COMPARENDOS POR TRANSITAR EN EL CARRIL DE METROLINEA 2020-2021

COMPARENDOS POR TRANSITAR EN EL CARRIL DE METROLINEA ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021
COMPARENDOS ANO 2020 ANO 2021 DIFERENCIA % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 245 73 -172 -70%
SIN INMOVILIZAR 784 216 -568 -72%
TOTAL 1.029 289 -740 -72%
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FUENTE: CONTROL VIAL
Durante los meses de enero junio afio 2021 se sancionaron un total de 289 conductores
por transitar en el carril de Metrolinea de los cuales:

e 73 vehiculos se inmovilizaron.
e 289 se sancionaron por la infraccion C14

Tabla 92 Comparendos por transitar en el carril de Metrolinea 2020-2021 tipo de

vehiculo
COMPARENDOS POR TRANSITAR EN EL CARRIL DE METROLINEA ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021

COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO ANO 2020 | ANO2021 | DIFERENCIA | % DIF | o5 EN TOTAL
Motocicleta 680 189 (491) -72% 65%
Automévil 270 75 (195) 72% 26%
Camioneta 52 22 (30) -58% 8%
Campero 17 2 (15) -88% 1%
Camion 6 - (6) -100% 0%
Microbus 2 1 (1) -50% 0%
Motocarro 2 - 2 -100% 0%
TOTAL 1.029 289 (740) -72% 100%

FUENTE: CONTROL VIAL
Del total de conductores sancionados por transitar por el carril exclusivo de Metrolinea el
65% del total afio 2021 corresponde a motociclistas, seguido los automéviles con un 26%

del total

COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS | SEMESTRE 2021

TABLA 93 COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DE CHALECO

2020 - 2021
COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DE CHALECO ENERO A JUNIO AROS 2020-2021
COMPARENDOS POR ARO ANO 2020 ANO 2021 DIFERENCIA % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 3 - -3 100%
SIN INMOVILIZAR 220 10 -210 -95%
TOTAL 223 10 -213 -96%

FUENTE: CONTROL VIAL

Durante los primeros 6 meses del afio 2021 se sancionaron 10 motociclistas por transitar

sin chaleco.

TABLA 94 COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DEL CAScO 2020 -

2021
COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DEL CASCO ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021
COMPARENDOS ARNO 2020 ANO 2021 DIFERENCIA % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 25 2 -23 -92%
SIN INMOVILIZAR 607 85 -522 -86%
TOTAL 632 87 -545 -86%

Fuente: Control Vial

COMPANIA
IS0 9001:2015 |
IS0 14001:2015 |
CERTIFICADA

>COR

-t gere 3 s e

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

Cadigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Pagina 191 de 265

Durante los meses de enero a junio del afio 2021 se sancionaron un total de 87 conductores
de motocicletas por la no utilizacion del casco reglamentario.

TABLA 95 COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR TRANSITAR EN HORARIO

PROHIBIDO 00:00 A 04:00 AM | SEMESTRE 2020 - 2021

JUNIO ANO 2020-2021

COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR TRANSITAR EN HORARIO PROHIBIDO 00:00 A 04:00 A.M. ENERO A

COMPARENDOS ANO 2020 ANO 2021 DIFERENCIA % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 234 10 -224 -96%
SIN INMOVILIZAR 62 - -62 -100%
TOTAL 296 10 -286 -97%

Fuente: Control Vial

Durante los meses de enero a junio afio 2021 se sancionaron un total de 10 conductores
de motocicleta por transitar en horario restringido.

TABLA 96 OTRAS INFRACCIONES A MOTOCICLISTAS EN HORARIO PROHIBIDO 00:00

A 04:00 AM | SEMESTRE 2020 - 2021

OTRAS INFRACCIONES A MOTOCICLISTAS EN HORARIO PROHIBIDO 00:00 A 04:00 A.M. ENERO A JUNIO ANO 2020-2021

COMPARENDOS

ANO 2020

ANO 2021

DIFERENCIA

% DIF

INMOVILIZADO EN PATIOS

134

38

-96

-12%

SIN INMOVILIZAR

138

33

-105

-76%

TOTAL

272

71

-201

-74%

Fuente: Control Vial

COMPARENDOS POR PICO Y PLACA | SEMESTRE 2021

TABLA 97 COMPARENDOS POR PICO Y PLACA 2020 - 2021

COMPARENDOS POR PICO Y PLACA .ENERO A JUNIO ANO 2020-2021

COMPARENDOS ANO 2020 ANO 2021 DIFERENCIA % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 2.188 355 (1.833) -84%
SIN INMOVILIZAR 1.559 1151 (408) -26%
TOTAL 3.747 1.506 (2.241) -60%

Fuente: Control Vial

Durante los meses de enero junio del afio 2021 se sancionaron un total de 1.506

conductores por transitar en pico y placa de los cuales:
» 1.151 conductores se sancionaron.
» 355 conductores se inmovilizaron.

TABLA 98 COMPARENDOS POR PICO Y PLACA TIPO DE VEHICULO MENSUAL |

SEMESTRE 2020 - 2021

COMPARENDOS POR PICO Y PLACA .ENERO A JUNIO ANO 2020-2021
COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULOS | ANO 2020 | ANO 2021 | DIFERENCIA | % DIF | %EN TOTAL 2021
Motocicleta 1.891 505 (1.386) -73% 34%
Automdvil 1.257 648 (609) -48% 43%
Camioneta 436 274 (162) -37% 18%
Campero 155 68 (87) -56% 5%
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Camién 4 8 4 100% 1%
Motocarro 1 2 1 100% 0%
Tracto camion 2 1 (1) -50% 0%
Volqueta 1 - (1) -100% 0%
TOTAL 3.747 1.506 (2.241) -60% 100%

FUENTE: CONTROL VIAL
De las 1.506 sanciones a conductores por transitar en pico y placa el 43% corresponde
vehiculos, seguido de los conductores motocicletas con un 34% y con un 18% las
camionetas.

COMPARENDOS POR LA RESOLUCION 111 2020-2021

TABLA 99 COMPARENDOS POR LA RESOLUCION 111 | SEMESTRE 2020-2021

COMPARENDOS POR LA RESOLUCION 111 ENERO A JUNIO ANO 2020-2021
COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO ANO 2020 ANO 2021 | DIFERENCIA | % DIF
Cami6n 65 21 -44 -68%
Tracto camion 1 -3 -75%
Volqueta - -1 0%
TOTAL 70 22 -48 -69%

Fuente: Control Vial

Durante los meses enero a junio del afio 2021 se realizaron un total de 22 comparendos a
conductores de camiones, tracto camiones y volquetas por transitar en la ciudad sin el

permiso respectivo

CONTROL AMBULANCIAS 2020-2021

TABLA 100 COMPARENDOS REALIZADOS A AMBULANCIAS 2020 - 2021

COMPARENDOS REALIZADOS A AMBULANCIAS 2020 - 2021
COMPARENDOS ANO 2020 ANO 2021 DIF % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 4 -4 -100%
SIN INMOVILIZAR 23 -20 -87%
TOTAL 27 -24 -89%

Fuente: Control Vial

Durante el afio 2021 se realizaron un total de 3 comparendos a vehiculos tipo ambulancias
una reduccién del 89% comparado con el mismo periodo afio 2020.

TABLA 101 COMPARENDOS POR TIPO DE INFRACCION REALIZADOS A AMBULANCIAS

2020 - 2021
COMPARENDOS REALIZADOS A AMBULANCIAS 2020 - 2021
COMPARENDOS POR INFRACCION ANO 2020 | ANO 2021 | DIF | % DIF
TRANSITAR POR SITIOS Y HORAS RESTRINGIDOS 5 3 -2 -40%
ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO 6 0 -6 | -100%
CONDUCIR VEHICULO SIN LLEVAR CONSIGO LA LICENCIA 1 0 -1 | -100%
NO ACATAR SENAL O REQUERIMIENTO DEL AGENTE 1 0 -1 | -100%
NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA 1 0 -1 -100%
TOTAL 14 3 11 | -79%
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COMPORTAMIENTO DE LA ACCIDENTALIDAD VIAL EN BUCARAMANGA

De las diferentes acciones realizadas por la Direccion de Transito de Bucaramanga, en
especial a través de Se presenta la informacion de acuerdo con los datos de la plataforma
de la DTB

La Direccién de Transito de Bucaramanga, presenta el Sistema Georreferenciado de
Victimas fatales a través de su pagina web en el siguiente enlace
https://www.transitobucaramanga.gov.co/accidentalidad.php, el cual contiene los datos de
la accidentalidad en el Municipio de Bucaramanga y los respectivos informes desde la
vigencia 2010.

ILUSTRACION 39 SISTEMA GEORREFERENCIADO DE VICTIMAS FATALES
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Fuente Control Vial

TABLA 102 COMPARATIVO DE ACCIDENTALIDAD MORBIMORTALIDAD Y DANOS
2020 - 2021

ACCIDENTALIDAD COMPARATIVA ENERO A JUNIO ANOS 2020-2021

CLASE DE ACCIDENTE ARO 2020 ARO 2021 DIFERENCIA 20202021 | % DIF G ooy
ACCIDENTES CON VICTIVAS 20 s " 5% %
ACCIDENTES CON LESIONADOS 626 643 17 3% 52%
ACCIDENTES SOLO DAROS 466 549 83 18% 45%
TOTAL 1112 1.225 113 10% 100%

VICTIMAS FATALES EN LOS ACCIDENTES Y LESIONADOS EN ACCIDENTES

VICTIMAS EN LOS ACCIDENTES 20 33 13 65%
PERSONAS LESIONADAS EN LOS
ACCIDENTES 1.015 1006 -9 -1%

Fuente: Control Vial

Durante los meses de enero a junio del afio 2021, se presentaron un total de 1.225
accidentes, un incremento del 10% con respecto al mismo periodo afio 2020 de los cuales
se discriminan asi:
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e 33 accidentes con victimas fatales un incremento del 65% comparado con el mismo
periodo 2020, donde se presentaron 20 personas fallecidas.
(Datos aun sin constatar con Medicina Legal)

e Se presentaron 643 accidentes con lesionados con un incremento de 3% con
respecto al afio 2.020, representado en 17 accidentes mas

e En los 643 accidentes resultaron lesionadas 1.006 personas, 9 menos equivalente
al -1%.

e Se presentaron 549 accidentes solo dafios materiales 83 mas que el mismo periodo
del afio 2020, equivale a 18% mas

Las victimas fatales presentadas en el | Semestre de 2021 se discriminan a continuacion:

TABLA 103 CONDICION DE LAS VICTIMAS FATALES 2020 - 2021

VICTIMAS POR CONDICION ANOS 2020-2021 ENERO A JUNIO
CONDICION DE LA VICTIMA | ANO 2020 | ANO 2021 | DIF ANO 2020-2021 | % DIF ANO 2020-2021 | % EN EL TOTAL ANO 2021

MOTOCICLISTA 9 22 13 144% 67%
PEATON 7 5 2 -29% 15%
PASAJERO MOTO 2 3 1 50% 9%
CICLISTA 1 2 1 100% 6%
CONDUCTOR 0 1 1 100% 3%
PASAJERO 1 0 -1 -100% 0%

TOTAL POR ANOS 20 33 13 65%

Fuente: Control Vial

TABLA 104 ACCIDENTALIDAD EN BUCARAMANGA POR COMUNA 2021

oG CON ’ ACCIDENTES
ACCIDENTES POR COMUNAS TIPO DE ACCIDENTE | LESIONADOS | V/CTIMAS SOLO | torAL I EL
J FATALES DAROS ARO TOTAL
ARO 2021 oo
COMUNA 12 CABERA DEL LLANO o1 2 97 190 6%
COMUNA 3 SAN FRANCISCO 110 2 80 192 16%
COMUNA 15 CENTRO 90 1 74 165 13%
COMUNA 13 ORIENTAL 76 1 66 143 12%
COMUNA 6 CONCORDIA 22 2 24 88 7%
COMUNA 4 OCCIDENTAL 41 E 2 79 6%
COMUNA 5 GARCIA ROVIRA 37 4 22 63 5%
COMUNA 10 PROVENZA 28 4 27 59 5%
COMUNA 9 LA PEDREGOSA 26 1 13 40 3%
COMUNA 8 SUROCCIDENTE 14 0 25 39 3%
COMUNA 17 MUTIS 19 3 16 38 3%
COMUNA 1 NORTE 21 5 11 37 3%
COMUNA 11 SUR OCCIDENTE 19 0 10 29 2%
COMUNA 14 MORRORRICO 1 0 14 25 2%
COMUNA 7 CIUDADELA 12 0 9 21 2%
COMUNA 2 NORORIENTAL 5 2 5 1 1%
COMUNA 16 LAGOS DEL CACIQUE 1 0 4 5 0%
TOTAL GENERAL 643 33 549 1225 100%

Fuente: Control Vial

La comuna 12 y 3 representan el 16% respectivamente del total de la accidentalidad en
Bucaramanga con 190 y 192 accidentes.

La comuna 1 presenta el mayor numero en accidentalidad con victimas fatales con un total
de 5 de los 33 que se presentaron enero a junio.
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ILUSTRACION 40 HISTORICO ACCIDENTALIDAD BUCARAMANGA 2010 - 2021

TOTAL ACCIDENTALIDAD POR MES ENERO A JUNIO ANOS 2010 A 2021

A B B B B B BB 4F i

ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

TOTAL ACCIDENTALIDAD POR MESES AREA URBANA BUCARAMANGA ANOS 2010 A 2020
ANOS ENE. FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL
ANO 2010 241 284 287 245 306 290 1653
ARNO 2011 247 275 340 299 347 311 1819
ANO 2012 318 379 398 343 353 322 2113
ANO 2013 315 308 354 353 368 304 2002
ANO 2014 290 313 347 278 302 270 1800
ANO 2015 281 326 303 311 338 291 1850
ARNO 2016 278 344 317 363 315 295 1912
ANO 2017 246 283 295 296 380 315 1815
ANO 2018 291 308 321 325 352 313 1910
ARNO 2019 291 308 321 325 352 313 1910
ANO 2020 287 297 204 81 123 120 1112
ANO 2021 197 175 251 198 211 193 1225

FUENTE: CONTROL VIAL

Al tomar los totales de accidentalidad podemos observar:

El maximo por meses fue 398 accidentes afios 2012 a 2021 enero a junio
El minimo por meses 81 accidentes afio 2020 enero a junio

La media 305 accidentes afios 2012 a 2021 enero a junio

La moda 315 accidentes afios 2012 a 2021 enero a junio

ILUSTRACION 41 HISTORICO ACCIDENTALIDAD CON PERSONAS LESIONADAS
BUCARAMANGA 2010 - 2021

PERSONAS VINCULADAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO CON LESIONADOS ANOS 2010-2021
ENERO A MAYO

ANO 2010 ANO 2011 ARNO 2012 ARNO 2013 ARNO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020 ANO 2021

ETOTAL
PERSONAS VINCULADAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO CON LESIONADOS ARNOS 2010-2020
ANOS ENE. FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL
ANO 2010 135 129 164 147 148 117 840
ARO 2011 152 149 181 205 202 179 1068
ANO 2012 205 206 229 219 236 195 1290
ANO 2013 188 155 195 236 208 168 1150
ANO 2014 152 190 206 190 198 184 1120
ARO 2015 108 226 228 236 232 193 1313
ANO 2016 194 221 213 245 223 200 1296
ANO 2017 167 199 206 202 295 229 1298
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ANO 2018 231 276 239 262 311 217 1536
ANO 2019 245 256 283 296 269 242 1591
ANO 2020 288 257 169 67 121 113 1015
ANO 2021 152 140 224 162 168 160 1006

Fuente: Control Vial

De acuerdo a los datos agrupados en los 12 afios respecto a personas vinculadas en
accidentes con lesionados, desde el afio 2010 al aflo 2021 se presentaron un total de
14.523 personas lesionadas de las cuales:
e El afio de mayor accidentalidad con lesionados en los doce afios comparativos fue
1.591 del afio 2019.
e El afio de menor accidentalidad con 840 accidentes con lesionados fue el 2010.
¢ En promedio de accidentalidad esta representado en 1.220 incidentes viales.

Para la moda se observa que no existe constante en los 12 afios. El maximo por meses fue
311 personas lesionadas afios 2012 a 2021 enero a junio

El minimo por meses 67 personas lesionadas afios 2012 a 2021 enero a junio

La media 202 personas lesionadas afios 2012 a 2021 enero a junio

La moda 152 personas lesionadas afios 2012 a 2021 enero a junio

ILUSTRACION 42 HISTORICO ACCIDENTALIDAD CON__VICTIMAS FATALES
BUCARAMANGA 2010 - 2021

TOTAL VICTIMAS FATALES POR ANOS ENERO A JUNIO ANOS 2010- 2021
40

40 36 36

35 30 33 32 33

29
24 27 27 £

ANO ANO ANO ARO ANO ANO ANO ANO ARNO ANO ANO ANO
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

ETOTAL

FUENTE: CONTROL VIAL

De acuerdo a los datos agrupados en los 12 afios meses enero a junio en accidentes con
victimas fatales, desde el afio 2010 al afio 2021 se presentaron un total de 367 personas
victimas en incidentes de transito de las cuales:
e El afio de mayor accidentalidad con victimas fue 2013 con 40. El afio de menor
accidentalidad con 20 accidentes victimas fatales fue 2020
e En promedio de accidentalidad con victimas fatales esta representado en 31
incidentes viales. Para la moda se observa que hay una leve constante en los 10
afos ubicando 36 personas victimas en accidentes en los afios 2011-2012.
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ACCIOENTALIDAD ACUMULATIV ARO 224 GRUPO CONTROL VIAL PERIOD0 D ACCIDENTALIDAD
OFICINA ESTADISTICHS OORONADOR | ALONSOARENAS FéAeZ
DRECCION KILOWETRO £ ViA GRON EMAL conbohialpirnsiobucarmangagon.co ENE-JUNI ANO 232
CIIDAD BUCARAMANGA TELEF (WOREENTIN| P | SRENTID
DAL U (X HORA (AL UDe LA . 0
A0
CLASE | TobalAccientes | ToblMusrtos | Toal Lesionades Horas | Totol ccidenles | Tota Muerts | Total Lesionados Totalvitinas ToalLesionados B Tipo devetculo | Canfidad
Choue 11 U B it ) { i Honbves M| T onbrs s Toid | Ao
Kiopelo u 1 1] 1ad 1 I 1 BRI EREEN Bis [}
Volaminto i} H i} ul i} I ) Bl 101 76 Buseta i
Cadaseupnte { I { hal 5 1 i a1 [0 | 7 [ m | m [ cmiefugn | 10
Ieendio 0 I ] 7l § 1 1 Bad | 6 | 0 [ 6 [ 7 & M Canionet i)
O 0 ] ) §1 i 1 1) ¥all | 4|0 [ 4|8 B
Sifomacin 0 ) ] fal ] I f i | 1|0 7 {0 M Nebis 0
Tl 1205 % 106 Tab ] ) i 28 L8 [0 8 | % | 8| 75 [WNehicaoars ]
DENTES PO 149 ] I B Desconogids | 2 | 0 | 2 | M | w0 | @ Volguet 1
EE | ool Ak | T s | oA cmris T2 i { [ Tol |3 [0 [ @ [l m Hato i
ail 4 H ) e i 0
Enero W § 0 flafl 1 1 b Netoearo {
Febrero 15 H i il il 1 5 Tolalvichmas Total Lesionades Biicet u
Maro M ] 1 il ) { i Hombres Mujeres| Tofal hmlqlm Total Otro |
Al 1 b i Hath i 3 Pain | 6 | 0| 6 [ 8 | m | @ [ Noidenicato | 0
Hayo Hl ' 19 alh n i ] Mooscisa | 20 | 0 | A | |0 | 6 Tol 18
Juio 1 5 % fail 4 i 5 Condeee | 1 | 0| 4 (R |18 .
o 0 ! ! i} § i Pagen | 3 [ 0| 3 5 Ul w
Aposto 0 ! ! i) i ) il Gl | 2 |0 | 2| w718 Senigio | Cantidad
Spliembre 0 ! 0 [LEF) i 1 i Menoredad | 0 [ 0 | 0 | & | M Ofcial u
Octubre 0 0 0 it 1 i Sninfomacion 0 | 0 [ 0 | 1 | 0 | | Faiculat 1384
Novienbre 0 I ! il H i Tl | w0 on [ lm | Filbico &
Dicenre ! ! ! 0ad i 1 U : Dipomito 3
Sninfamation ] 1 ! Bay i 1 % Extrnjeo 0
Tkl 125 % &0 Desconocida 0 0 0 Cadigo HPOTESIS Cantidad B Sin informacion 0
N—— Todl 10 3 m 112 [DESOBEDECER SENALES w Toal 8
14 NOMANTENER DISTANCIA OE SEGURIDAD | 212
OAS | TotlAvidentes | Tool Motos | Toolesionados — 12 NORESPETARPAELACION i A
Lunes n 3 " 14 ADELANTAR INVADIEKDO ViA 1 S0 Canidad
Mares i 5 19 112 ACELANTAR ENPOR LADERECEA 5 Niscalno 215
Miéroles ™ I 0 ) ; ; 10 [SEMAFOROENROJO R Femerino u
Puiodo | TotlAcedenls | TotalMueros | Tofal Lesionados T —
lievs # I 1 19 FAUTADESSHALENVEHCULOWARADD | % [N Sninlomagin | 0
Viermes 1] 5 15 Diurnos [ 9 ] 12 GRARBRUSCANENTE 0 Tod 8
Sbade mw § 186 Moo | ) ] i 49 CRUZAR SN OBSERVAR i
Domingo 1% § 1% Descanocido ] ] ] {16 EXCESO DE VELOCIDAD ] —
Sin informacitn 0 ] ) TOTL 128 k 10 10 EMBRIAGUEZ APARENTE i
Totl 1206 % 106 0 SINESTABLECER I
TOTAL 125
Fuente: Control Vial
COMPARNIA KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

>COR

IS0 90012015 |
IS0 14001:2015 |

CERTIFICADA

www.transit

Cadigo Postal: 68005
obucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Pagina 198 de 265

Del resumen de accidentalidad se puede concluir:

Clase de accidentes: Se observa que durante el afio 2021 el 91% correspondieron
a choques, el 7% a atropellos, el 2% a volcamientos de vehiculos.

Victimas fatales: Se observa que durante el afio 2021 el 73% correspondieron a
choques, el 21% a atropellos y el 6% a volcamientos.

Lesionados: Durante el afio 2021 el 86% correspondieron a choques, el 12% a
atropellos, el 2% a volcamientos de vehiculos.

Accidentalidad por dias: Se tiene que los dias de mayor accidentalidad son los
sabados con el 17% del total afio 2021

Victimas por dias: La mayor accidentalidad con victimas fatales se presenté los dias
sdbado y domingo con el 18% del total afio 2021.

Lesionados por dias: En los 643 accidentes con lesionados se presentaron un total
de 1.006 personas lesionadas siendo los dias de mayores lesiones el lunes, jueves,
viernes con el 16%

Las horas de mayor accidentalidad en el afio 2021 estan representadas entre 06:00
a.m. y las 09:00 a.m., entre las 15:00 p.m. y las 20:00 p.m.

Las horas de mayor accidentalidad con victimas fatales en el afio 2021 estan entre
las 06 a 07 a.m. y 14 a 20 p.m.

Las horas donde mas lesionados se presentaron durante el afio 2021 mantiene una
constante y se observa tres picos en las horas comprendidas de 5:00 a 9:00, de
15:00 a 18:00 y de 21:00 a 24:00

Victimas por edad y sexo: Para el afio 2021 las victimas por edad que méas se
presentaron en Bucaramanga son entre las edades de 45 a 59 con el 21% del total
Lesionados por edad y sexo. Las personas entre 15 a 24 afios representan el 27%
del total de lesionados del 2021, seguido de las personas que estan entre las edades
de 25 a 34 afios con el 27%

Condicion de las victimas: Para el afio 2021 el 64% en la condicion de las victimas
fatales esta representada por los motociclistas, seguido de los peatones con el 18%
del total afio 2021

Condicion de lesionados: en la tabla se observa como los motociclistas ocupan 60%
del total del afio 2021, seguida de los menores de edad con un 20% y peatones con
el 9% del total enero a junio afio 2021
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ANO 2021
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DIF 2020-2021

% DIF 2020-2021

% ACC EN TOTAL 2021

DESOBEDECER SENALES

278

307

29

10%

25%

NO MANTENER DISTANCIA DE SEGURIDAD

176

212

36

20%

17%

NO RESPETAR PRELACION

15

14

-1

-7%

1%

ADELANTAR INVADIENDO ViA

43

16

-27

-63%

1%

ADELANTAR EN POR LA DERECHA

12

15

25%

1%

SEMAFORO EN ROJO

43

52

21%

4%

FALTA DE SENAL EN VEHICULO VARADO

28

32

14%

3%

GIRAR BRUSCAMENTE

48

a7

-2%

4%

CRUZAR SIN OBSERVAR

36

17

-19

-53%

1%

EXCESO DE VELOCIDAD

59

58

-2%

5%

EMBRIAGUEZ APARENTE

12

23

11

92%

2%

SIN ESTABLECER Y OTRAS

362

432

70

19%

35%

1112

1225

113

10%

100%

Fuente: Control Vial

Durante el afio 2021 meses de enero a junio se puede observar y de acuerdo con las
hip6tesis como los conductores desobedecen las sefiales de transito representando un 25%
del total de accidentes del afio 2021. Otra de las causas de los accidentes en Bucaramanga
esta representada en la tabla como no mantener distancia de seguridad con un 17% del
total de incidentes viales del afio 2021.

TABLA 107 TIPO DE VEHICULOS INVOLUCRADOS EN ACCIDENTES 2020 - 2021

Tipo de vehiculo involucrado ARNO 2020 | ANO 2021 | DIF 2020-2021 | % DIF 2020-2021 | % ACC EN TOTAL 2021

Automévil 802 906 104 13% 38,3%

Bus 53 48 -5 -9% 2,0%

Buseta 46 41 -5 -11% 1,7%

Camién-Furgén 88 110 22 25% 4,7%

Camioneta 230 268 38 17% 11,3%

Campero 44 61 17 39% 2,6%

Microbis 18 12 -6 -33% 0,5%

Vehiculo articulado 26 31 5 19% 1,3%

Volqueta 12 7 -5 -42% 0,3%

Moto 741 843 102 14% 35,7%

Maquinaria 1 0 -1 0% 0,0%

Motocarro 4 1 -3 0% 0,0%

Bicicleta 40 34 -6 -15% 1,4%

Otro 4 1 -3 -75% 0,0%

No identificado 0 0 0 0% 0,0%

Total 2.109 2.363 254 12% 100%

Fuente: Control Vial

Durante el afio 2021 meses enero junio se observa en la tabla como los automadviles son
los que mas se vieron involucrados en incidentes viales durante el afio 2021, con el 38.3%
del total de vehiculos involucrados, seguido de las motocicletas con el 35.7% y con un

11.3% las camionetas
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TABLA 108 PUNTOS CRITICOS DE ACCIDENTALIDAD 2021

PUNTOS CRITICOS ARIO 2021 MES ENERO A JUNIO
% EN
% EN %re | acc | wenLos
i CON CON SOLO Tota | JOTALDE | yicrima | DANO ee
ViAs HERIDOS MUERTOS OANGS 1'A | AccipenTE | V&l | SDEL | LESIONADO
s ARO TOTAL ANO S DEL ANO
TOTAL 1.225 TOTAL | TOTAL 1.225
33
549
0/ 0/ () 0
AVENIDA Q SECA 20 2 26 48 3,9% 6% 4,7% 3,1%
() 0, )0/ 0,
ANILLO VIAL 19 4 22 45 37% 12% 4,0% 3,0%
. 0, 0, 0, 0
AUTOPISTA GIRON 14 1 20 35 2.9% 3% 3,6% 2,2%
0/ 0, 0/ 0,
AUTOPISTA NORTE 17 3 7 27 2,2% 9% 1,3% 2,6%
AUTOPISTA FLORIDA
BUCARAMANGA 15 1 7 23 1,9% 3% 1,3% 2,3%
BOULEVARD BOLIVAR 8 2 7 17 14% 6% 1,3% 1,2%
DIAGONAL 15 11 1 7 19 1,6% 3% 1,3% 1,7%
{ 0, { 0,
TRANSVERSAL ORIENTAL 9 0 7 16 1,3% 0% 1,3% 1,4%
. 0 o ) o
AUTOPISTA CUCUTA 6 0 6 12 1.0% 0% 11% 0,9%
0/ 0, 0/ 0,
TRANSVERSAL METROPOLITANA 5 0 10 15 1.2% 0% 1,8% 0,8%
B 0, 0, 0, 0
CALLE 45 ViA CHIMITA 3 2 1 6 05% 6% 0.2% 0,5%
() 0, 0/ 0,
AVENIDA LA ROSITA 5 1 3 9 0,7% 3% 0,5% 0,8%
TOTAL 132 17 123 272 22% 52% 22% 21%

FUENTE: CONTROL VIAL
Durante el afio 2021 meses de enero junio la via de mayor accidentalidad en Bucaramanga
esta representada como Avenida Q seca con 48 incidentes y Anillo vial con 45.
El total de victimas de estos 17 puntos criticos de accidentes, en el total del afio 2021 (33),
representa el 33.3%.

ILUSTRACION 43 PUNTOS CRITICOS DE ACCIDENTALIDAD 2021
TRANSVERSAL

PUNTOS CRITICOS MES ENERO JUNIO ANO 2021 METROPOLITANA

AUTOPISTA CUCUTA 6%
TRANSVERSAL A% CALLE 45 VIA CHIMITA
ORIENTAL _\ —— 2%

DIAGONAL g& BB AVENIDALAROSITA
% 3%

BOULEVAR BOLIVAR
6%

AUTOPISTA FLORIDA
BUCARAMANGA
8%

AUTOPISTA NORTE
10%

Fuente: Control Vial
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De los 2.363 vehiculos involucrados en accidentes de enero junio afio 2021 el 36%

correspondieron a motociclistas con un total de 843

TABLA 109 PARTICIPACION DE MOTOCICLISTAS EN ACCIDENTES 2021

PARTICIPACION DE MOTOS EN ACCIDENTE TOTAL MOTOS
VEHICULOS INVOLUCRADOS EN ACCIDENTES 2.363
MOTOS EN ACCIDENTES 843
PARTICIPACION EN EL TOTAL 36%
MOTOCICLETAS VINCULADAS EN ACCIDENTES CON LESIONADOS TOTAL
MOTOS EN ACCIDENTES 843
MOTOS VINCULADAS EN ACCIDENTES CON LESIONADOS 602
PARTICIPACION EN EL TOTAL CON LESIONADOS 71%
MOTOCICLISTAS LESIONADOS EN ACCIDENTES TOTAL
HOMBRES 521
MUJERES 81
TOTAL LESIONADOS 602

Fuente: Control Vial

De los 843 conductores de motocicletas involucrados en incidentes de transito 602 fueron
con lesionados un 71%. De los 602: 521 fueron masculinos y 81 femeninos

TABLA 110 PARTICIPACION DE MOTOCICLISTA VICTIMAS FATALES | TRIMESTRE 2021
PARTICIPACION DE MOTOCICLISTAS EN ACCIDENTES CON TOTAL VICTIMAS A
VICTIMAS FATALES DICIEMBRE
CONDUCTORES MOTO 22
ACOMPANANTE DE MOTOS 3
CICLISTA 1
CONDUCTOR OTRO VEHICULO CON MOTO 0
ATROPELLO POR MOTO 3
TOTAL PARTICIPACION EN ACCIDENTES 29
PARTICIPACION MOTOCICLISTAS EN LAS VICTIMAS % 88%

Fuente: Control Vial

Del total de victimas, (33) presentadas en los meses enero junio afio 2021, los motociclistas

se vieron involucrados en 29 del total un 88%:
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3.2.2.1.4. PROGRAMA: MODERNIZACION DEL SISTEMA DE SEMAFORIZACION Y
SENALIZACION VIAL

Meta: Mantener las 174 intersecciones semaforizadas en el municipio

META 0
%
META DE PRODUCTO INDICADOR VIC;I(E)gfIA LOGRO CUMPLIMIENTO
Mantener las 174 intersecciones Nmero de intersecciones
. . 0,
semaforizadas en el municipio. semafonza?nausnr:;ﬁ)r;(t)emdas enel 1ra 174 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 111 PROYECTO MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE
BUCARAMANGA

Mantenimiento del Sistema de semaforizaciéon del
Municipio de Bucaramanga

2020680010181 $ 108.679.467

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Actualmente la Red semaférica de la Ciudad cuenta con 174 intersecciones Semaforizadas
desde el area de Planeamiento Vial se realiza el mantenimiento preventivo y correctivo para
su normal funcionamiento logrando para la vigencia 2021 cumplir al 100% con la meta
planteada de la siguiente manera:

Las siguientes son las actividades que normalmente se programan y realizan en el area
de SEMAFORIZACION:

1. Cambio de Bombillas: Reposicién permanente de bombillas de semaforos.

2. Cambio de Elementos Menores: Reposicion de materiales y elementos en los equipos
y demas infraestructura de semaforizacion.

3. Cambio de Mddulos Electrénicos: Reposicion de plaquetas electrénicas en los equipos
de control central y local.

4. Planeamiento de Tréfico: Trabajo técnico integral para mejorar la oferta de servicio a
través de tiempos adecuados en funcién de la ola verde.

5. Instalaciébn de Elementos Menores: Instalacion de materiales y elementos para
optimizar el funcionamiento de los equipos de control central y local.

6. Acometidas Eléctricas: Revisidn, reparacidn o construccion de nuevas acometidas para
garantizar el fluido eléctrico a los equipos de control local.

7. Reparaciones: Diagnostico y reparacion oportuna de los equipos de control local o
central y de la infraestructura general del sistema de semaforizacion.

8. Instalacion de Cableado y Ducteria: Labor que se realiza en algunas intersecciones
semaforizadas para mejorar el sistema de comunicacion de las redes de control e
interconexion.

9. Instalacion de Postes y Seméaforos: Labor que se realiza en intersecciones
semaforizadas para reponer elementos deteriorados o dafiados por su uso normal o por
accidentes de transito.
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10. Retiro de Cable y Ducteria: Labor que se desarrolla por supresion de intersecciones
semaforizadas, reubicacion o redisefio del sistema.

11. Retiro de Postes y Seméforos: Labor que se desarrolla por supresion de intersecciones
semaforizadas, reubicacion o redisefo del sistema.

12. Reposicion de Equipos de Control: labor que se efectia desde la central de seméforos
0 en el sitio de ubicacion de los equipos de control local, cuando estos salen de servicio
por fallas de energia eléctrica.

13. Revisiones y Pruebas Técnicas: Estas labores forman parte del mantenimiento
preventivo del sistema y se complementan con el mantenimiento correctivo.

14. Poda de Arboles: Eliminacion técnica de ramas y follajes que obstruyen la visual de
conductores y peatones hacia los seméforos.

15. Varios: Labores técnicas complementarias al sistema de semaforizacion o relacionadas
con la central de seméforos o la sede administrativa de la entidad.

REPOSICION DE BOMBILLAS PARA SEMAFOROS
| SEMESTRE DE 2021

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ENERO 2021

Bombillas Hal6genas: 73 Unidades
Bombillas Incandescentes: 12 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 85 Unidades

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS FEBRO 2021

Bombillas Halégenas: 65 Unidades
Bombillas Incandescentes: 10 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 75 Unidades

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS MARZO 2021

Bombillas Hal6genas: 59 Unidades
Bombillas Incandescentes: 08 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 67 Unidades

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ABRIL 2021

Bombillas Hal6genas: 69 Unidades
Bombillas Incandescentes: 11 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 80 Unidades

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS MAYO 2021

Bombillas Hal6genas: 85 Unidades
Bombillas Incandescentes: 08 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 93 Unidades

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS JUNIO 2021

Bombillas Hal6genas: 65 Unidades
Bombillas Incandescentes: 05 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 70 Unidades

TOTAL REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ENERO A JUNIO DE 2021

Bombillas Hal6genas: 416 Unidades
Bombillas Incandescentes: 54 Unidades
Total Bombillas cambiadas: 470 Unidades

FUENTE: GRUPO PLANEAMIENTO VIAL - SEMAFORIZACION

DESCRIPCION PRINCIPALES ACTIVIDADES DE PLANEAMIENTO VIAL

Las siguientes son las actividades que normalmente se programan y realizan en el area de

PLANEAMIENTO VIAL.:

1. Actas de Reuniones, Comités y Atencion a la Comunidad: Elaboracion de los
documentos que sirven de evidencia de los temas tratados.
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Sefializacion: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza sefializacion.
Semaforizacion: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza semaforizacion.
Control Vial: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza control vial.

Planes de Manejo de Trafico PMT: Aprobacién de los PMT presentados para atender
contingencias viales temporales generadas por la ejecucion de obras civiles que afectan
la movilidad vehicular y peatonal por las vias de la ciudad.

Plan Especial de Parqueaderos PEP: Estudio de los planes zonales y propuesta de
moadificacion de las politicas establecidas en el Acuerdo N° 065 del 29 de diciembre de
2006 expedido por el Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga.

Sentidos Viales: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza la modificaciéon
de algunos sentidos de circulacion para mejorar la movilidad vial.

Permisos para Eventos Especiales Programables EEP y Eventos Especiales No
Programables EENP: Atencion de solicitudes para la realizacién de eventos, marchas,
caravanas, desfiles, competencias, manifestaciones, etc.

Se recibieron en el periodo evaluado Doscientas Cuarenta y Seis (246) solicitudes,
peticiones, quejas, reclamos, etc., para las cuales se realizaron las respectivas visitas, el
trabajo de campo y el seguimiento técnico, elaboracién de croquis, registro fotogréfico,
socializacién y el Concepto Técnico respectivo, dando cubrimiento a diferentes sectores y
zonas de las diecisiete (17) comunas de la municipalidad, viabilizando las medidas
necesarias para solucionar los problemas existentes en materia de movilidad peatonal y
vehicular, teniendo como base y referencia técnica y legal, el Cédigo Nacional de Transito
(Ley 769 de 2002), el Manual de Sefalizacion Vial (Resolucién 0001885 de 2015), el Plan
de Ordenamiento Territorial POT (Acuerdo 011 de 2014), la Constitucion Politica de
Colombia, y demas leyes, decretos, resoluciones, manuales y normas aplicables.

CUADRO RESUMEN SOLICITUDES Y PETICIONES, PMT, ESTUDIOS DE TRANSITO,
EVENTOS ESPECIALES PROGRAMABLES EEP ENERO A MARZO DE 2021

TABLA 112 SOLICITUDES PLANEAMIENTO VIAL 2021

— SOLICITUDES PMT O ESTUDIOS DE PERMISOS
O PETICIONES | SEGUIMIENTO TRANSITO EEP
ENERO 18 19 1 0
FEBRERO 23 25 3 2
MARZO 32 16 1 0
ABRIL 37 20 1 3
MAYO 26 15 3 1
JUNIO 32 18 2 0
TOTAL 168 113 11 6
DESCRIPCION CANTIDAD
MEMORANDOS (INTERNOS) 194
OFICIOS (EXTERNOS) 267
TOTAL 461

Fuente: Grupo Planeamiento Vial - Semaforizacién

coMmpPaNia KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

ISO 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co
CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

>CQR IS0 9001:2015 '1 Codigo Postal: 68005



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Péagina 205 de 265

Registro fotografico de algunos de los sectores objeto de estudio para atender
solicitudes, peticiones, quejas y reclamos (PQRSD) y planes de manejo de transito
PMT de la comunidad 2021

FUENTE: GRUPO PLANEAMIENTO VIAL - SEMAFORIZACION
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OTRAS ACTIVIDADES DE PLANEAMIENTO VIAL
Apoyo técnico de planeamiento vial al proyecto de ciclo-infraestructura

El Grupo de Planeamiento Vial adscrito a la Subdireccién Técnica de la Direccién de
Transito de Bucaramanga ha apoyado de manera permanente el proyecto de construccion
de la ciclo infraestructura, revisando y aprobando los Planes de Manejo de Transito PMT
presentados por los diferentes Contratistas y programando y llevando a cabo
periddicamente comités de trafico para viabilizar las medidas necesarias con el fin de
atender la contingencia vial temporal generada por la ejecucion del proyecto denominado
Construccion de la Ciclo-infraestructura del municipio de Bucaramanga, y minimizar su
impacto en la movilidad vial.

En dichos comités, se ha apoyado al municipio de Bucaramanga, a la Interventoria y a los
Contratistas de cada uno de los grupos conformados por los diferentes corredores viales
establecidos dentro del proyecto, brindando el acompafiamiento técnico necesario en
materia de transito y en la correcta implementacion de los PMT, con el fin de mitigar el
impacto generado en la movilidad por los cierres viales parciales y/o totales que se han
adelantado en las vias intervenidas y sus zonas de influencia, de tal manera que se logre
también el propdsito de cumplir con las actividades de obra previstas en el alcance del
proyecto, dentro de los plazos establecidos.

Adicionalmente, el Grupo de Planeamiento Vial ha realizado el acompafamiento técnico
solicitado en lo relacionado con la Semaforizacion y la Sefalizacién de los sectores por
dénde va el trazado de la Ciclo-infraestructura, emitiendo recomendaciones sobre las
medidas y acciones que se considera necesario implementar en algunos puntos criticos o
conflictivos del proyecto, con el fin de garantizar la seguridad vial de los ciclistas y de los
usuarios de las vias en general.

De esa manera se ha generado un impacto positivo y se ha conseguido minimizar la
afectacién a la movilidad vial de la ciudad, facilitando la ejecucion de las obras y evitando
eventos viales que puedan llegar a afectar los bienes, la integridad o la vida de quienes se
desplazan por la malla vial de la municipalidad.

Apoyo técnico de planeamiento vial para determinar la viabilidad de la
implementaciéon de reductores de velocidad para el proyecto de malla vial de 2021 de
la alcaldia de Bucaramanga

Se adelantaron las visitas técnicas de los sectores postulados por el Municipio de
Bucaramanga, en los cuales se realizd bajo evidencia fotogréfica y videografica con el fin
de analizar este material y realizar la seleccién de los sectores que cumplian con los
requerimientos establecidos en el Manual de Sefializacion vial 2015 para la implementacion
de reductores de velocidad, los sectores fueron:

TABLA 113 APOYO TEQNICO DE PLANEAMIENTO VIAL PARA DETERMINAR LA VIABILIDAD
DE LA IMPLEMENTACION DE REDUCTORES DE VELOCIDAD

-t gere 3 s e

ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
1 Calle 105 con Carrera 23 A Provenza 10
5 Avenida B_l'Jcaros Carrera 3 y Calle 57 - Plaza Mayor frente Ciudade_la Real de 7
a los Conjuntos Juan Pablo Il y Samanes IV Minas

3 Barrio Napoles Napoles 4

4 Quintas del Cacique Etapa 2 Carrera 49 Calle 72 Lagos del Cacique 16
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ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
5 Avenida Bucaros frente al Parque de las Cigarras Ciuda(:/elilrz]iaZeal Ee 7
6 Carrera 45 con Calle 53 hacia el Sur Terrazas 12
7 | Calle 64 ontrs Carreras 3 Wy 34w Monteredondo 17
8 Carrera 29 con Calle 93 detras de MOTORESTE La Floresta 12
9 Carrera 29 No 93-91 Barrio Portofino Portofino 9

Monteredondo, La
10 Corpuna 17 - quteredondo, La Gran Lgdera, Ciudad Grap Ladera, Ciqdad 17
Bolivar, Balconcitos, Manzanares y Mutis Bolivar, Balconcitos,
Manzanares y Mutis
11 Carrera 14 con Calles 1 a 5 San Rafael 3
12 Diagonal 14 con Calle 55 Gomez Nifo 6
13 Carrera 50 con Calle 27, Calle 29, Calle 30, Calle 31y Albania Parte baja 14
Calle 32
14 Carrera 49 con Calle 32 y Calle 32 con Carrera 50 y 51 Albania Parte baja 14
15 Calle 65 entre Carreras 4y 5 Los Héroes 17
16 Carrera 23 con Calle 109 Frente a la Institucion Educativa Provenza 10
Provenza
17 Cristal Alto Cristal Alto 10
18 Carrera 41 con Calle 46 Cabecera del Llano 12
19 Calle 45 entre Carreras 10y 9 Garcia Rovira 15
20 Calle 45 entre Carreras 3y 3A Campo Hermoso 5
21 Calle 14 con Carrera 30 San Alonso 13
22 Calle 65 entre Carreras 15 Wy 9 W Monteredondo 17
23 gglrlfe rG:l%a\;\r/era 24 W, Carrera 23 W, Carrera 22W'y Monteredondo 17
24 Carrera 21 con Calle 108 Provenza 10
25 Vias Principales Barrios Los Colorados Los Colorados 1
26 Carrera 46 entre Calles 32 y 33 Alvarez 13
27 Carrera 16 W con Calle 61 Mutis 17
28 Calle 67 entre Careras 20y 21 La Victoria 6
29 Carrera 50 No 72- 137 Lagos del Cacique 16
30 Calle 45 Carrera 4W -07; Carrera 4W -14 Campo Hermoso 5
31 Calle 45 Carrera 8W -01; Carrera W -04 Campo Hermoso 5
32 Calle 46 No OB - 34/ 28 La Esmeralda 5
33 Calle 46 No 1 W - 05 La Esmeralda 5
34 Calle 64C Casa 107 Ciudad Bolivar 7
35 Carrera 5 OCC entre Calles 31y 32 Santander 4
Calle 65 entre Carrera 3 y Carrera 5 Via Principal Barrio Los
36 Héroes que comunica a Barrios Mutis, Monteredondo, Gran || Barrios Comuna 17 17
Ladera, Ciudad Bolivar y Plazuela Real
Calle 60 con Carrera 36 W Via que comunica Barrio
37 Estoraques con Manzanares, Brisas del Mutis, Prados del Estoraques | y Il 17
Mutis, Mutis y Estoraques |
e e oo e i e || Balconis 1
39 Calle 45 Carrera 5 OCC; Calle 45 Carrera 9 OCC Campo Hermoso 5
40 Carrera 11 entre Calles 12y 14 Kennedy 1
41 Calle 67 con Carrera 27 - Colegio Gabriela Mistral La Salle 6
42 Carrera 15 No 1 Norte - 54 Portal de Antara Norte Bajo 3
e e o V= e P Ve | Los Lauees ;
44 Calle 36 con Carrera 30 (resalto sobredimensionado) Mejoras Publicas 13
45 Carrera 3 W No 62-02 Colegio Divino Amor Mutis 17
46 Avenida 15 con Calle 11 Barrio Villa Rosa Villa Rosa 1
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ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
47 Parque de las Cigarras: reductor y paso peatonal Ciuda(:/elilrz]iaZeal Ee 7
48 Ingreso Parque Extremo B. San Martin San Martin 9
49 Unidades Tecnologicas de Santander UTS CIUdatljv?ilr?aSeal it 7
50 Calle 10 con Carrera 21 La Mutualidad 3
51 Calle 54 Carrera 20 No 20-58 Panaderia YOMIPAN El Rosal 1
52 Préximo CDI El Rosal 1
53 E:Aaall?a%oerggies(ézréeéas 18 y 19 frente a Colegio Santa La Victoria 6
54 gﬁgzr?;entre Carreras 11 y 12 frente a Colegio Gimnasio La Victoria 6
55 gﬂ:gﬁﬁ;?&tﬁ&ﬂi? 13y 14 frente a Jardin infantil La Victoria 6
56 Callg 68 entr(_a Carr_eras_18 y 19 frente a Colegio Aurelio La Victoria 6

Martinez Mutis - Primaria
57 ggllllg 68 con Carrera 21 frente a Colegio San José de La La Victoria 6
58 Calle 67 con Carrera 26 frente a Colegio de La Salle La Victoria 6
59 Calle 65 con Carrera 25 La Victoria 6
60 Calle 67 entre Carreras 18y 19 La Victoria 6
61 Frente a Parroguia EMAUS de Lagos del Cacique Lagos del Cacique 16
62 Carrera 2W con Calle 65 frente al Colegio Mutis 17
63 Carrera 9W con Calle 65 Monteredondo 17
64 Calle 60 Carrera 37 frente a Parroquia de Estoraques Estoraques | 17
65 Carrera 31 con Calle 102 Institucién Educativa La Libertad La Libertad 9
66 Calle 100 con Carrera 31 entrada Parque y Cancha Mdltiple La Libertad 9
67 Carrera 32 con Calle 99 Puesto de Salud La Libertad 9
68 Calle 65 entre Carreras 3y 5 Los Héroes 17
69 Calle 11 con Carrera 16 frente a Colegio Betlemitas Comuneros 3
70 Barrio Napoles - Calle 28 N° 1-36 Napoles 4
71 Calles 16 y 16A desde Carrera 57 a Carrera 63A Buenos Aires 14
72 Calles 17 y 18 con Carrera 62 Buenos Aires 14
73 Carrera 3 No 45-85 Campo Hermoso 5
74 Carrera 3 No 45-43 Campo Hermoso 5
75 Institucion Educativa Provenza Provenza 10
76 Carrera 5 OCC entre Calles 31 y 32 Frente al Colegio Santander 4
77 Parque Carlos Virviescas Carrera 40 entre Calle 45y 46 Cabecera del Llano 12
78 Calle 55 con Carrera 5W Mutis 17
79 Institucion Basico Provenza Sede B Cristal bajo 10
80 Plazuela Barrio Colorados - Calle 54 N entre Avenida 50 y Los Colorados 1
Carrera 25
81 Carrera 1 No 28 - 160 Paseo La Feria 4
82 Carrera 5 entre Calles BN y Calle 15C Maria Paz 1
83 Carrera 15 con Calle 107A Dangond 11
84 Calle 3 No 26-15 Regaderos Norte 2
85 Calle 2 con Carrera 16D Esquina Bosque Norte 2
86 Calle 9N No 25-33 Regaderos Norte 2
87 Carrera 22 D Con 8N Esperanza 1 2
88 Carrera 25 No 8N-31 Frente a la Iglesia Regaderos Norte 2
89 Carrera 22 B Frente a Colegio Promocién Social San Cristébal 2
90 Carrera 25 con Calle 3 Regaderos Norte 2
91 Carrera 26A con Calle 3 Regaderos Norte 2
92 Carrera 8 con Calle 1 Regaderos Norte 2
93 Frente a los Padres Somascos Regaderos Norte 2
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UBICACION

BARRIO

COMUNA

Carrera 25 B con Calle 1

Regaderos Norte

N

Carrera 19A con Carrera 21, 23 y 24 Via Matanza

1
Calle 18N No 23-52 Lizcano 1 2
Calle 2G con Carrera 16 B Bosque Norte 2
Carrera 29con Calle 16 Los Angeles 2
Carrera 34 con Calle 16 Los Angeles 2
100 Frente a la Escuela Los Angeles Los Angeles 2
101 Carrera 31 con Calle 16 frente a la Cancha y El Parque Los Angeles 2
102 Calle 16 con Carrera 32 Parte Baja del Parqueadero Los Angeles 2
103 Calle 39 No 32-25 Bosconia 2
104 Calle 49 No 32-67 Bosconia 2
105 Calle 40 No 32-28 Bosconia 2
106 Calle 40 No 32-66 Bosconia 2
107 Frente al Punto Digital San Cristébal 2
108 Agora San Crist6bal 2
109 Centro de Salud San Cristébal 2
110 Frente al ICBF y IPC La Juventud 2
111 Frente a la Cancha La Bombonera La Juventud 2
112 Frente a la Casa de Justicia La Juventud 2
113 Frente a la Cancha Las Torres Transicion Sector 2 2
114 Calle 16 N frente a la Estacion de Buses de Transcolombia Villa Helena 1 2
115 Calle 16 N Frente a la Cancha Poli funcional Villa Helena 1 2
116 g:g: :(L:G N con Carrera 26 frente a la Escuela Maria Cano Villa Helena 1 2
117 Calle 16 frente a Cancha poli funcional Villa Helena 1 2
118 Calle 18 Carrera 1C frente a Plaza de Mercado La Juventud La Juventud 2
119 ?:\;;rte& dze No 12 Bis frente a Institucion Educativa La e SETG 5
120 Carrera 26 Bis No 26 - 04 Esperanza 3 2
121 Calle 11AN No 26A -16 Esperanza 3 2
122 Calle 11AN No 27 - 18 Esperanza 3 2
123 Frente a la Cancha Sintética Esperanza 3 2
124 gigtear\?osczr:g% ﬁgges 15BN y Calle 15C frente al Colegio Maria Paz 1
125 Calle 100 entre Carrera 25y Carrera 21 Provenza 10
126 Calle 115y C_aIIe 166 entre Carrera 22 y Carrera 21B - Provenza 10
Ingreso y Salida Conjunto Residencial COOMULTRASAN
127 Calle 105 entre Carreras 24y 25 Provenza 10
128 Calle 105 con Trasversales 29 y 29A Asturias 9
129 \B;erggizg)mante Il - Via Principal (6 Reductores de Diamante I 10
Urbanizacion Miramar 2 Reductores
130 1. Calle 7N con Carrera 11 Miramar 1
2.Calle 7N con Carrera 12
131 ggprjgrr\;c;(l)?engdlelng_lggSan Lorenzo - Provenza 2 Provenza 10
132 Carrera 50 entre Calles 71y 74 Lagos del Cacique 16
133 Via Principal del Kennedy Kennedy 1
134 Diagonal 105 entre Carreras 29 y 29A Asturias 10
135 Carrera 1 entre Calles 28 y 27 Paseo La Feria 4
136 Avenida Bucaros con Calle 64 Real de Minas 7
137 Colegio Jorge Ardila Duarte — Carreras 21 y 22 con Calle 53 Alarcén 6

Fuente: Grupo Planeamiento Vial - Semaforizacién
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Posteriormente a las visitas técnicas preliminares a campo por parte del Grupo de
Planeamiento Vial de la Entidad, se seleccionaron alrededor de 79 sectores con el fin de
continuar con el estudio de ingenieria de transito para determinar su viabilidad en la
implementacién. Actualmente en varios sectores del municipio de Bucaramanga se estan
realizando aforos vehiculares y peatonales con el fin de poder evidenciar la operatividad de
estas zonas que permitan de acuerdo a los criterios técnicos definidos en el Manual de
Sefializacion Vial 2015, la construccion de reductores de velocidad tipo parabdlico circular
0 pompeyano.

El Grupo de Planeamiento vial mediante la elaboracién de estudio de ingenieria de transito,
viabilizé la implementacion de reductores de velocidad tipo parabdlico o pompeyano sobre
los diferentes sectores del Municipio de Bucaramanga, para lo cual subdivido en Fases de
implementacion, desarrollando hasta el momento dos (2), las cuales se presentan a
continuacion:

-t gere 3 s e

FASE I:
item Ubicacion Barrio Comuna Tipo
1 fg\l\lle 65 entre Carreras 9wy Monterredondo 17 Pompeyano
2 Calle 65 entre Carreras 22w y Monterredondo 17 Pompeyano
23w
3 Calle 65 entre Carreras 3w y 4w Los Héroes 17 Pompeyano
4 Carrera 2W entre Calles 64 y 65 Mutis 17 Pompeyano
Carrera 152w entre Calles 612y
61 . . Parabdlicos
5 Calle 612 entre Carreras 158wy Brisas del Mutis 1 (2 reductores)
16%w
6 gg\:\lle 60 entre Carreras 36wy Estorague 17 Pompeyano
7 5D(l;;\gonal 14a entre Calle 55y Goémez Nifio 7 Pompeyano
Avenida Samanes entre Ciudadela Real
8 diagonal 14 y Carrera 14 frente : 7 Pompeyano
. P de Minas
al Centro Comercial Acrépolis
Avenida Bucaros entre Calle 56 Ciudadela Real
9 y 58 frente al Parque Las : 7 Pompeyano
; de Minas
Cigarras
FASE Il
: Ubicacion Barrio Comuna Tipo
Iltem
1 Carrera 50 No 72- 137 Lago's del 16 Pompeyano
Cacique
2 Carrera 50 entre Calles 71y 74 Lago_s del 16 Pompeyano
Cacique
3 Calle 105 entre carreras 24y 25 Provenza 10 Pompeyano
Calle 115y Calle 116 entre
carreras 22 y Carrera 21B -
4 Ingreso y Salida Conjunto Provenza 10 Pompeyano
residencial comultrasan
5 Cal[e 37 con carrera 10 La Joya 5 Parabélico
occidente
cDMPANi; ™, KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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6 Carrera 45 con calle 53 Terrazas 12 Pompeyano

7 Carrera 50 N° 29 - 25 Albania 14 Pompeyano
Calle 1 Norte entre las -

8 San Cristébal 2 Pompeyano
Carreras 21y 25 pey

9 Calle 45 entre carreras 9y Campo hermoso 5 Parabdlicos
10 P (2 reductores)
Calle 622 entre carreras . Parabdlicos

10 Mutis 17
3Wy 4w

MESAS DE TRABAJO EN TORNO A MOVILIDAD, TRANSITO, TRANSPORTE Y
SEGURIDAD VIAL TRIMESTRE ABRIL-JUNIO 2021

Reunién N° Descripcion Fecha
1 Reunion para tratar temas PGO 11 Y PGO llI, Viernes, 16 de abril-10:00 —
conflicto de obras de la ciudad con las obras de 12:00M.D
sefializacion programadas por la ANSV dentro del
convenio 025 de 2019
2 Visita de inspeccién PGO Il calle 45 y transversal Viernes, 23 de abril-8:00 -
Metropolitana 12:00M.D
3 Convenio Interadministrativo N. 029-19 Pequefias Jueves, 10 de junio-12:00 —
Grandes Obras ANSV 1:00pm
4 Presentacion Contrato 096 de 2021 ANSV Jueves, 10 de junio-2:00 —
Transporte Activo 3:00pm
5 Capacitacion PESV "Obligatorio Cumplimiento” Miércoles, 30 de junio-8:00 —
9:00am
6 Capacitacion Plan Local de Seguridad Vial Miércoles, 30 de junio-10:00 -
11:00am

ACTIVIDADES SISTEMA DE INFORMACION GEOREFERENCIADO

En el proceso de implementacién de un sistema de informacion para la georreferenciacion
de la red de semaforizacién y sefializacién vial horizontal y vertical de la ciudad, el Grupo
de Planeamiento Vial ha venido consolidando los inventarios correspondientes a cada tema,
llevando un control y seguimiento de los mismos, como herramienta fundamental de apoyo
para la toma de decisiones dirigidas a mejorar las bases de datos que sirvan de insumos
para elaborar conceptos y estudios técnicos a través de los cuales se viabilicen las medidas
necesarias para mejorar la movilidad por la malla vial de la municipalidad.

Dentro de las principales actividades realizadas para la implementacion del sistema de
georreferenciacion de la semaforizacion y sefalizacion de la ciudad de Bucaramanga,
podemos relacionar las siguientes:

e Elaboracion de croquis para los conceptos técnicos realizados por la Oficina de
Planeamiento Vial.
La presente actividad comprende la revision de especificaciones técnicas, material
suministrado de las visitas de campo e indicaciones realizadas por los profesionales
encargados de las solicitudes. Ademas de esto la informacion del croquis alimenta la
base de datos del inventario para mantener actualizado el sistema georreferenciado de

informacion de la red semaforica y sefiales de transito.

¢ Realizacion del inventario de sefiales de transito y de la red semafdrica existente

|
|
-t gere 3 s e
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Para el desarrollo de esta actividad se coordinan las visitas de campo de los tramos
pertenecientes a la Red de vias arterias del Municipio de Bucaramanga, para la
elaboracion del inventario, se efectia la toma de informacion y depuracién de la misma,
para luego ingresarla al sistema georeferenciado de la red semaférica y de sefiales de
transito.
e Ingreso de sefiales de transito nuevas instaladas en el sistema de informacion
georeferenciado.
Esta actividad se desarrolla en conjunto con la Oficina de Sefializacion, la cual emite un
informe y suministra la informacion de las nuevas sefiales demarcadas e instaladas,
para posteriormente ingresarlas al sistema, de tal manera que se mantenga actualizado.
e Apoyo y acompafiamiento en la realizacion y coordinacion de estudios de
movilidad, planes zonales, bahias de estacionamiento y puntos criticos.
En la actualidad se sigue acompafiando el proceso de levantamiento de informacion en
campo y depuracidon de esta, para el estudio del plan zonal de estacionamientos,
identificacion de bahias, y analisis y evaluacién de puntos criticos, asi como labores de
apoyo a las auditorias de seguridad vial que se estan realizando.

ILUSTRACION 45 REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES DE GEORREFERENCIACION 2021

Visita Técnica Colegio la Libertad

Y80 YDVER w10 o

Georreferenciacion Croquis de Sefializacion a Implementar
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CALLE

Fuente: Grupo Planeamiento Vial - Semaforizacion
SISTEMA INTELIGENTE DE SEMAFORIZACION DE BUCARAMANGA

En el mediano plazo y largo plazo Modernizar el Sistema georreferenciado de
Semaforizacion de Bucaramanga implica la construccién del Sistema Inteligente de Gestion
del Tréfico y su unificacion al Centro Integrado de Control de Operaciones — CICO, en el
corto plazo se requiere tenerlo funcionando en éptimas condiciones, para lo cual es
importante el mantenimiento que se realice a la Central y red de Semaforizacion; en cuanto
a la sefalizacién vial requiere la elaboracién y ejecucion del Plan Estratégico de
sefalizacién vial Municipal que contenga el diagnéstico del estado actual de la sefalizaciéon
horizontal, vertical y elevada en las vias del municipio, identificacion de los requerimientos
de la comunidad, actualizacion e integracion de los inventarios de sefializaciéon de las
diferentes entidades municipales y su georreferenciacién, desarrollo de los estudios
técnicos y acciones que garanticen la renovacion y cobertura en la sefializacién vial en todo
el municipio, contribuyendo a mejorar la movilidad y disminuir la accidentalidad.

Las acciones de semaforizacion georreferenciacion y sefializacién desarrolladas en este
programa estan a cargo del Grupo de Planeamiento Vial de la Subdireccién Técnica de la
Direccion de Transito de Bucaramanga, y se enmarcan en los Proyectos de Inversion asi:

SENALIZACION VIAL

Meta: Mantener el 100% de la sefializacion vial horizontal, vertical y elevada del inventario
Meta: Demarcar 6.000 m2 de sefializacion horizontal nueva
Meta: Instalar 700 sefiales de transito verticales o elevadas nuevas

TABLA 114 PROYECTO PLAN INTEGRAL DE SENALIZACION VIAL

Formulacion y ejecucién del Plan Estratégico de
Sefializacion vial del municipio de Bucaramanga

2020680010172 $ 225.992.196

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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AETAS PLAN DE DESARROLLO | SEMESTRE 2021

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION COdlg,O: FT-DIR
Version: 01
Direccion de Transito de Bucaramanga Serie: 140-3.2 -36
2 Vigencia 2021 Paginaldel
LINEA ESTRATEGICA: | No.4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA COMPONENTE: BUCARAMANGA SEGURA

PROYECTO: FORMULACION Y EJECUCION

nueva.

PROGRAMA: \I\;I&IEERNIZACION DEL SISTEMA DE SEMAFORIZACION Y SENALIZACION DEL PLAN INTEGRAL DE SERALIZACION
VIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
META META TOTAL |
META DE PRODUCTO INDICADOR CUATRIENIO | 2021 ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO SEMESTRE
Mantener el 100% de la PoEcgntajg (.je
sefalizacion vial seqahzamon . vial
. . horizontal, vertical vy 100% 100% 15% 17% 26% 3% 1% 26% 88%
horizontal, vertical y : .
elevada del inventario elevadq del inventario
) mantenida.
Demarcar 6.000 m2 de |NUmero de m2 de
sefializacion  horizontal | sefalizacién  horizontal 6.000 1.500 | 37,47 142,44 211,33 0 117,47 224,55 733

nueva demarcada.

Instalar 700 sefales de
transito  verticales o
elevadas nuevas.

Numero de sefiales de
transito  verticales o
elevadas nuevas
instaladas.

700 100 0 0 1 3 0 0 4

Actualizar 2  Planes
Zonales de Zonas de
Estacionamiento
Transitorio Regulado -
ZERT.

Numero de Planes
Zonales de Zonas de
Estacionamiento 2 1 0 0 0 0 0 0 0
Transitorio Regulado —
ZERT actualizados.

Intervenir 1.893
intersecciones
peatonales, peatonal -
vehicular y vehiculares
con la implementacion
de sefalizacion urbana,
en las comunas 1y 2 en
el decenio 2018 - 2027

Intervenir 1.893
intersecciones
peatonales, peatonal -
vehicular y vehiculares
con la implementacion
de sefializacion urbana,
en las comunas 1y 2 en
el decenio 2018 - 2027

757 216 0 89 12 0 0 23 124

FUENTE: OFICINA ASESORA DE PLANEACION - GRUPO SENALIZACION VIAL

KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co
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De acuerdo con los resultados obtenidos durante el primer semestre del afio 2021, se puede
observar el porcentaje de avance en el cumplimiento de las metas establecidas en el plan de
accioén 2021

Porcentaje de la sefializacién horizontal mantenida: En este indicador se ha trabajado
con intensidad, sobre todo este Ultimo mes de junio, puesto que los meses anteriores el
foco de atencion permanecié a la sefializacion vertical debido a las manifestaciones
presentadas con mayor frecuencia, obteniendo un avance del 88% de ejecucion para este
primer semestre del afio 2021 donde se logré realizar mantenimiento a 3537.08 m2 de
sefalizacién horizontal, distribuidos de la siguiente manera:

C1

Cc2 C3 C4 C5 C6 c7 c8 Cco C10 Cil1 C12 Ci3 Ci14 C15 Ci16 C17 TOTAL

232.86

217.55 109.47 120.72 0.00 36.03 549.42 41.08 61.22 176.68 187.83 379.45 295.42 8.16 468.45 104.02 548.73 3537.08

Numero de M2 de sefializacion horizontal nueva demarcada: se tiene una meta
establecida de 1.500 m2, a la fecha se llevan 733 m2 de sefializacién horizontal nueva en
total, de los cuales en el mes de enero se demarcaron 38m2y en el mes de febrero 142m2,
en el mes de marzo 211m2, en el mes de mayo 117m2 y en el mes de Junio 225m2 con
respecto a la meta establecida para el afio 2021.

Numero de sefiales de transito verticales o elevadas nuevas instaladas: se establecio
una meta anual de 100, en el primer semestre se ha realizado la instalacion de cuatro (04)
sefales verticales de la meta establecida, puesto que el suministro de sefiales verticales
se encuentra en proceso de ejecucion.

NUumero de Planes Zonales de Zonas de Estacionamiento Transitorio Regulado —
ZERT actualizados: se establecié una meta anual de 1, en este primer semestre del afio
no se ha realizado avance en la meta establecida.

NUumero de cruces peatonales demarcados: se establecié una meta de 216 cruces
peatonales, en el primer semestre se realizaron 124 intersecciones peatonales, peatonal -
vehicular y vehiculares con la implementacion de sefializacion urbana, en las comunas 1y
2 del avance en la meta establecida.

ACTIVIDADES GENERALES

Las siguientes son las actividades que se han venido realizando por parte de la oficina de
Sefializacion de la DTB durante el afio 2021

1. Mantenimiento a la Sefializacion Horizontal: se realiza la instalacion de pintura acrilica en base
solvente a la sefializacion exintente en las diferentes zonas de la ciudad (bordillos, flechas,
pares, lineas de carril, lineas de borde, cruce de cebra, cruce peatonal, zonas escolares, mallas
antibloqueo, etc...) y borrado de sefiales existentes cuando se requiere.

2. Implementacion de Sefializacion Horizontal: hace referencia a la demarcacién de sefiales
nuevas para atender solicitudes de la comunidad de acuerdo a los estudios tecnicos y

COMPARIA KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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resoluciones emitidas por parte del area de planeamiento vial en sitios criticos, vias nuevas,
zonas de prohibido parquear entre otros.

Implementacion y reposicidén de dispositivos para la regulacién del transito: hace referencia al
retiro e instalacion de delineadores de piso y verticales tales como boyas, tachones, tachas y
delineadores tubulares con el propdsito de reforzar la informacién para los conductores en
cuanto a la segregacion existente en la via de areas destinadas a distintos tipos de usuarios
como vehiculos y peatones o a distintos modos de transporte como buses, vehiculos livianos,
motocicletas y bicicletas, o bien, para indicar la existencia de zonas con restriccion de ingreso.

Mantenimiento a la Sefializacion Vertical: Limpieza, retiro de bandejas, lavado, reparacion de
angulos (estaticas), adecuacion, reubicacion de sefiales existentes.

Acompafiamiento a las actividades desarrolladas dentro del contrato de mantenimiento a la
malla vial del municipio de Bucaramanga.

Visitas Técnicas y Trabajo de Campo: Actividades para atender las solicitudes y peticiones de
la comunidad asi como requerimientos realizados por parte de las inspecciones de transito.

Visitas técnicas como apoyo a la verificacion del estado de la sefializacién, registro fotogréafico
e informes para modificacion de sefalizacién encontrada en mal estado.

Proyeccion y Elaboracion de Respuestas: A las solicitudes y peticiones de la comunidad.

Actualizacion de Registros: Inclusién de la informacion en el formato de control de atencion a
las solicitudes de la comunidad (peticionario, barrio, comuna, sector, clase y cantidad de
sefalizacién requerida, costos).

Actualizacion de Inventarios de Sefalizacion: Registro de la nueva informacién relacionada
con retiro, demarcacion e instalacion de sefales.

Actualizacion de la base de datos de la sefalizacion aprobada y ejecutada por la oficina de
sefializacion.

Realizacién de programacion de actividades para demarcacion, mantenimiento e instalacion
de sefalizacion horizontal y vertical para el personal de apoyo a la oficina de sefializacion,
realizando seguimiento a las variaciones que se generan a causa de las lluvias y otros factores
externos.

Registro de Sefalizacion: Alimentacion de la informacion recopilada diariamente sobre
implementacién y mantenimiento de sefializacion horizontal y vertical.

Consolidacion de Resultados: Registro diario y mensual de la sefalizacién horizontal y vertical
implementada por la DTB en cada una de las comunas de la ciudad.

Elaboraciéon de Informes: Reportes e informes técnicos a solicitantes y peticionarios,
dependencias internas y externas, entidades, entes de control.

Comités Técnicos y Reuniones de Trabajo: Asistencia a comités y reuniones

Control de Insumos: Recepcion de materiales, almacenamiento, distribucién y control diario
del consumo en las labores de demarcacion vial.
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SOLICITUDES Y PETICIONES EN EL ANO 2021: se recibieron en el Area de Sefializacion 77
solicitudes asi:

| e
ENERO 7
FEBRERO 16
MARZO 17
ABRIL 13
MAYO 17
JUNIO 7

Fuente: Grupo Sefalizacién Vial

COMUNICACIONES GENERADAS EN EL ANO 2021

DESCRIPCION CANTIDAD
MEMORANDOS (INTERNOS) 24
OFICIOS (EXTERNOS) 57
TOTAL 81

Fuente: Grupo Sefalizacién Vial

REVISION NORMATIVA Y RECOMENDACIONES DE SENALIZACION VIAL AL PROYECTO
DE CICLOINFRAESTRUCTURA PARA EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA.

La oficina de Sefializacion adscrita a la Subdireccion Técnica de la Direccion de Transito de
Bucaramanga ha realizado visitas técnicas para revisar los requisitos de la sefializacion vial que
establece el Manual de sefializacion (Resolucion No. 0001885 de 2015. Ministerio de transporte),
en el proyecto de implementacion de ciclo infraestructura del Municipio de Bucaramanga, mediante
la atencion de las solicitudes de los respectivos contratistas e interventorias a cargo y del
municipio, emitiendo recomendaciones sobre las medidas y acciones que se considera necesario
implementar en algunos puntos criticos o conflictivos del proyecto con el fin de garantizar la
seguridad vial de los ciclistas y de los usuarios de las vias en general.

VISITA TECNICA PARA REVISION DE SENALIZACION EXTERNA A LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS POR SOLICITUD DE LA EMPRESA UTME2020 CONTRATISTAS DE LA ANSV,
EN APOYO A LOS PLANES DE MOVILIDAD ESCOLAR (PME)

Se realizaron visitas técnicas para revision de sefializaciébn externa en nueve Instituciones
Educativas de Bucaramanga por solicitud de la Empresa UTMEZ2020, contratistas de la Agencia
Nacional de Seguridad Vial - ANSV, en apoyo a la estructuracion de los planes de movilidad
escolar (PME).

VISITAS CON LIDERES COMUNALES

Se adelantaron reuniones en las comunas No. 1, 2, 4, 11, 13 y 14 de Bucaramanga, con el fin de
atender las necesidades de la comunidad y acordar compromisos y acciones tendientes a
disminuir la accidentalidad y mejorar las condiciones de seguridad en las diferentes vias que
conforman estas comunas de la ciudad.
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ACOMPANAMIENTO EN SOCIALIZACIONES

Se brindé acompafiamiento a la socializacion de dos obras de mejoramiento vial en el marco del
proyecto Nacional “PEQUENAS GRANDES OBRAS 2’ de la Agencia Nacional de Seguridad Vial
— ANSYV, con los cuales se busca mejorar las condiciones de seguridad vial en dos corredores
principales de la ciudad ( Transversal Metropolitana y Calle 45 ) a través de la implementacién de
medidas que contemplan estrategias de trafico calmado, instalacion de vallas peatonales,
sistemas de contencion vehicular e incremento de la sefializacion informativa y preventiva.

PUNTOS CRITICOS DE LA CIUDAD

Acciones desarrolladas en los puntos criticos y sectores aledafios.

Con el fin de mejorar las condiciones de movilidad de los usuarios de las vias mediante la
realizacién de Mantenimiento a la sefializacion horizontal y vertical existente y la implementacién
de sefializacién nueva de acuerdo con los conceptos técnicos emitidos por parte de la oficina de
Planeamiento Vial, se realiza las intervenciones pertinentes a los diferentes sectores de la ciudad.
A continuacién, se relaciona las actividades realizadas en los diferentes Puntos criticos por parte
del &rea de Sefializacion:

TABLA 116 ACCIONES DE SENALIZACION VIAL EN LOS PUNTOS CRITICOS DE ACCIDENTALIDAD

Punt it Mantenimiento Sefializacion Instalacién Cambi
untos criticos y | sefalizacion nueva A o ambios
sector aledafio - - - - Dlsposm\(os de viales Observ.
Vertical Horizontal Vertical Horizontal Control vial
Carrera 27 Calles 48 . Ver informes
a58 No No No No Si No mensuales
Autopista Florida
Bucaramanga No No No No No No No
Anillo Vial CONCESION VIAL IDESAN
Avenida Q Seca Si Si No No No No Ver _informes
mensuales
Autopista Norte CONCESION VIAL IDESAN
Diagonal 15 si si No si No No ver informes
mensuales
Autopista Giron CONCESION VIAL IDESAN
Bulevar Bolivar Si No No No No No No
) . Ver informes
Transversal Oriental No Si No No No No mensuales
Transversal . . Ver informes
Metropolitana Si Si No No No No mensuales
Autopista Cucuta No No No No No No No
Avenida Gonzélez .
Valencia Si No No No No No No
B} L Ver informes
6Calle 45 Via Chimita Si No No No No No mensuales
Via Matanza No No No No No No No

Fuente: Grupo Sefalizacion Vial

De acuerdo a lo relacionado en la tabla anterior, se puede observar que se han intervenido en
diferentes puntos criticos y sectores aledafios tales como: Carrera 27 entre Calles 48 y 58, la Av.
Quebradaseca, la Diagonal 15, Bulevar Bolivar, la Transversal metropolitana, Transversal Oriental,
Avenida Gonzalez valencia y Calle 45 via chimita 6 en donde se realizaron tanto mantenimientos
en la sefializacion horizontal, retiro, reposicion y mantenimiento de sefializacion vertical como la
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implementacion de nueva sefializacion correspondiente a conceptos técnicos y resoluciones
establecidas segun los requerimientos de la comunidad.

La implementacién de sefalizacion en retiro, reposicion y mantenimiento en estos sectores de la
ciudad y sus areas de influencia han ayudado a la disminucion de accidentalidad en cada uno de
estos sitios, alertando a los usuarios de las vias y peatones de la presencia de peligros,
encausando el flujo vehicular y ordenando el mismo a fin de tener un transito seguro y ordenado
gue ayuda a mejorar las condiciones de movilidad y seguridad en estos sectores de la ciudad

De igual manera las intervenciones realizadas por parte de la dependencia de sefalizacion, fueron
encaminadas a la ejecucion de actividades en los diferentes barrios de las siguientes comunas:

TABLA 117 ACCIONES DE SENALIZACION VIAL POR COUNAS Y BARRIOS

COMUNA BARRIO

| NORTE Ke_znnedy, El Pablén, El Rosal', Coloraplos,
Miramar, ,Altos del Kennedy vy Villa Alegria

Il NORORIENTAL San Cristébal y La Esperanza

I SAN ERANCISCO San Francisco, Alarc_én, Modelo, Chapinero,
Comuneros y Mutualidad.
Don Bosco, La Feria, Granada, Gaitan,

v OCCIDENTAL Girardot, Santander, y 23 de Junio

VI LA CONCORDIA Ricaurte, La Concordia, la Ceiba y la Victoria.

VII LA CIUDADELA Ciudadela Real de Minas.

VIII SUR OCCIDENTE Bucaramanga

X PROVENZA San Luis, Diamante Il y Provenza

Xl SUR Manuela Beltran.

Xl CABECERA DEL LLANO Sotoma}/or, Cabecera del Llano, Mercedes,
Bolarqui, Campestre, y Puerta del Sol
Antonia Santos, Bolivar, Alvarez las
Ameéricas, La Aurora, Mejoras Publicas, San

Xl ORIENTAL Alonso y el prado, Quirjna Dania y Quinta
brigada.

XIV MORRORICO Albania.

XV CENTRO Centro y Garcia Rovira

XVI LAGOS DEL CACIQUE Lagos del Cacique y el Tejar.

XVII MUTIS Quebrada La Iglesia | y Balconcitos.

Fuente: Grupo Sefalizacion Vial

ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD VIAL

Acciones de Seguridad Vial Desarrolladas de acuerdo con la jerarquia de la movilidad.
Durante los meses de Enero a Junio de 2021, la Direccion de transito de Bucaramanga desde la
dependencia de sefializacion ha implementado estrategias de intervencion en las comunas 1, 2,
3,4,6,7,8,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 y 17 de la ciudad, tendientes a garantizar la movilidad y la
seguridad de los usuarios de las vias con el fin de reducir las tasas de accidentalidad que se tienen
en la ciudad, mediante el mantenimiento e implementacion de sefalizacion tanto vertical como
horizontal y a través de la realizacion de estudios técnicos que una vez implementados ayudan a
controlar y dar buen uso a las vias existentes en la ciudad.
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Personas con Movilidad Reducida, durante este periodo se realizaron demarcaciones
correspondientes a zonas de acceso personas con movilidad reducida.

- Peatones, durante este periodo se realiz6 el mantenimiento de zonas peatonales para
garantizar la movilidad de forma segura.

- Ciclistas, durante este periodo se desarrollaron acciones relevantes a este actor de la
movilidad vial en materia de mantenimiento de sefializacion vertical.

- Motociclistas, durante este periodo se desarrollaron acciones relevantes a este actor de
la movilidad vial en materia de mantenimiento de sefializacion vertical.

- Transporte Escolar, durante este periodo se desarrollaron demarcaciones vy
mantenimientos correspondientes a zonas escolares y demas acciones relevantes a este
actor de la movilidad.

- Transporte Publico, durante este periodo se realizé el mantenimiento a la sefializacion
horizontal y vertical de zonas de parada de buses con el fin de garantizar a los conductores
de buses y pasajeros zonas seguras para acceder a este servicio publico.

- Transporte Masivo, durante este periodo se desarrollaron demarcaciones vy
mantenimientos correspondientes a zonas escolares y demas acciones relevantes a este
actor de la movilidad.

- Transporte de Carga, durante este periodo se desarrollaron demarcaciones y
mantenimientos correspondientes a zonas escolares y demas acciones relevantes a este
actor de la movilidad.

- Conductores de automoviles, durante este periodo se realizé la demarcacion y
mantenimiento de sefializacion horizontal y vertical de acuerdo a lo establecido en el
manual de sefializacion vial de Colombia 2015, esta sefalizacion busca mejorar las
condiciones de manejo y uso de las vias, informando oportuna y adecuadamente a los
conductores las normas y restricciones que presentan las vias de los diferentes sectores
de la ciudad y ayudando a mejorar el transito y la movilidad de una manera rapida y segura.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE ALGUNOS SECTORES INTERVENIDOS DURANTE EL 2021

llustracion 46 Registro Fotografico Sefializacion Vial 2021
ANTES DESPUES

Ubicacion: Calle 56 con Carrera 33 Fecha:04/02/2021 Ubicacion: Calle 5 con Carrera 33 Fecha:04/02/2021

Descripcion: Mantenimiento Sefalizacion Horizontal “Pare y Linea de  Descripcion: Mantenimiento Sefializacion Horizontal "Pare y Linea
pare” de pare”
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ggmamon: Carrera 33 entre Calles 54y £ 1120810212021 Ubicacién: Carrera 33 entre Calles 54y 53 | eona-08/02/2021
Descripcion: Mantenimiento a (4) PROHIBIDO PARQUEAR vy Descripcion: Mantenimiento a (4) PROHIBIDO PARQUEAR vy
Demarcacion de BORDILLO ROJO y AZUL. Demarcacion de BORDILLO ROJO y AZUL.

Ubicacion: Calle 13 con Carrera 22 Fecha:04/03/2021 Ubicacion: Calle 13 con Carrera 22 Fecha:04/03/2021
Descripcion: Mantenimiento Sefalizacion Vertical “SP 46 Y SR 30" Descripcion: Mantenimiento Sefalizacion Vertical “SP 46 Y SR 30”
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Ubicacion: Carrera 38 con Calle 32 Fecha:09/03/2021 Ubicacion: Carrera 38 con Calle 32 Fecha:09/03/2021
Descripcion: Mantenimiento Sefalizacion Vertical “SR 38” Descripcion: Mantenimiento Sefializacion Vertical "SR 38"

Ubicacion: Calle 57 con diagonal 14 - Fecha:11/03/2021 Ubicacion: Calle 57 con diagonal 14 - Fecha:11/03/2021
Marsella Real Marsella Real

Descripcién:  Mantenimiento  Sefializacion Horizontal “Resalto  Descripcion: Mantenimiento Sefializacion Horizontal “Resalto
Parabolico” Parabolico”

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

COMPARIA :
f >CQR 1S089001:2015 ~ Cadigo Postal: 68005
: : Www_transitobucaramanga.gov.co

. IS0 14001:2015 | _
e CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITQ DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Péagina 223 de 265

Ubicacion: Calle 67 entre Carreras 26 y

27 Fecha: 09/04/2021

Ubicacion: Calle 67 entre Carreras 26 y 27 Fecha: 09/04/2021

Descripcion: Instalacion Sefializacién Horizontal “Delineadores  Descripcion: Instalacion Sefializacion Horizontal “Delineadores
Tubulares (Hitos) y Boyas”

Tubulares (Hitos) y Boyas”

bicacién: Barrio Cabecera del Llano Fecha: 19/04/2021 Ubicacion: Barrio Cabecera del Llano Fecha: 19/04/2021
Descripcion: Mantenimiento Sefiales Verticales Descripcion: Mantenimiento Sefiales Verticales

y ﬂ'ﬁ? . 2 s Ifﬁ

|
1
|

Fe(;hé: 12/05/2021 Ubicacién: Barrio Ricarte . Fcha: 12/05/2021
Descripcion: Mantenimiento de Sefiales Verticales

Ubicacion: Barrio Ricaurte
Descripcion: Mantenimiento de Sefales Verticales

\‘ e “n;.iw@;-=i‘ L«#Lﬁl s
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Ubicacién: Calle 48 #25-02 Fecha:17/03/2021 Ubicacién: Calle 48 #25-02 Fecha:17/03/2021
Descripcion: Mantenimiento a (10) PROHIBIDO PARQUEAR y Descripcion: Mantenimiento a (10) PROHIBIDO PARQUEAR y
Demarcacion de BORDILLO ROJO. Demarcacion de BORDILLO ROJO.

Fuente: Oficina de Sefalizacion - DTB Fuente: Oficina de Sefalizacion - DTB

Ubicacion: Calle 48 #25-02 Fecha:16/06/2021 Ubicacion: Calle 48 #25-02 Fecha:16/06/2021
Descripcion: Mantenimiento a (3) PROHIBIDO PARQUEAR y Descripcion: Mantenimiento a (3) PROHIBIDO PARQUEAR y
Demarcacion de BORDILLO ROJO. Demarcacion de BORDILLO ROJO.

Fuente: Oficina de Sefializacion - DTB Fuente: Oficina de Sefializacion - DTB

Ubicacion: Calle 27 con Carrera 0 Fecha: 21/06/2021 Ubicacién: Calle 27 con Carrera 0 Fecha: 21/06/2021
Descripcion: Mantenimiento sefializacién horizontal Descripcion: Mantenimiento sefializacion horizontal
Fuente: Oficina de Sefializacion - DTB Fuente: Oficina de Sefalizacion - DTB
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Ubicacién: Carrera 11 con Calle 36 Fecha: 23/06/2021 Ubicacién: Carrera 11 con Calle 36 Fecha: 23/06/2021
Descripcion: Mantenimiento sefializacion horizontal Descripcion: Mantenimiento sefializacion horizontal

Fuente: Grupo Sefializacion Vial

LINEA ESTRATEGICA: 5. BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE CORRUPCION:
INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES

1.1.1.2. COMPONENTE ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA E INNOVADORA

11.1.21. PROGRAMA  GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER Y HACER
ADMINISTRACION ARTICULADA Y COHERENTE

En lo referte al cumplimiento de las metas del Programa GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER
Y HACER, meta de producto “Fortalecer y mantener 1 estrategia de fortalecimiento institucional
de la Direccién de Transito de Bucaramanga” la cual va a reforzar el Plan de Fortalecimiento
Institucional de la Direccién de Transito de Bucaramanga implementado en la Resolucion No. 300
de 01 de julio de 2016, el cual se ejecuta a través de los proyectos de inversion “Fortalecimiento
institucional de los sistemas de informacion, Sistematizacion y Plataforma Tecnolégica de la
Direccién de Transito de Bucaramanga” e “Implementacién de la Estrategia de Fortalecimiento
Institucional de la Direccion de Transito de Bucaramanga”.

TABLA 118 META PLAN DE DESARROLLO PROGRAMA GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER Y
HACER

Fortalecer y mantener 1 estrategia de
fortalecimiento institucional de la Direccién de
Transito de Bucaramanga.

ADMINISTRACION PUBLICA GOBIERNO FORTALECIDO
MODERNA E INNOVADORA PARA SER Y HACER

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Meta: Fortalecer y mantener 1 estrategia de fortalecimiento institucional de la Direccion de
Transito de Bucaramanga.

META
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGENCIA LOGRO CUMPLIMIENTO
2021
Fortalecer y mantener 1|Numero de estrategias de 1 1 100%
estrategia de fortalecimiento | fortalecimiento institucional de la 0
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institucional de la Direccién de | Direccion de Transito de
Transito de Bucaramanga. Bucaramanga formuladas e
implementadas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

La Direccion de Transito de Bucaramanga ha encaminado acciones e impartido directrices de
seguimiento, monitoreo y control al equipo de trabajo administrativo y operativo para el
cumplimiento de las metas contempladas en del Plan de Desarrollo Municipal 2020 -2023 y en
cumplimiento al propdsito misional de la entidad.

< GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION, SISTEMATIZACION Y COMUNICACION

La Direccién de Transito de Bucaramanga, por medio de la Oficina Asesora de Sistemas y sus
grupos de trabajo Registro Automotor, Registro de Conductores y Comunicacion y Prensa, realizo
la gestion correspondiente a actividades internas y externas que se enmarcan en el Proceso de
Sistemas de Informacion y en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI, en
trabajo conjunto con otras dependencias en actividades que permitieron fortalecer los sistemas de
informacion, sistematizacion, Comunicacion y Plataforma Tecnolégica de la DTB.

SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL “MOVILIZA”

Durante el primer trimestre del afio 2021 se esta realizando mejoras al Sistema de Informacion
Misional para un mejor funcionamiento y buen servicio para los procesos de la Entidad.

COMUNICACION ENTRE SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL “MOVILIZA” Y SIMIT

Se ha verificado que el Software Misional realiza sincronizacion de informacion por medio de
Servicios Web con la plataforma SIMIT, en el momento en que se realizan las siguientes
funcionalidades:

Registro de Comparendos.

Registro de Resoluciones (Fallo o Sancion, Exoneracién, Coactivo y Prescripcion)
Registro de Cursos.

Registro de Pagos (Cursos y Comparendos)

Cambio de estado de Comparendos

Se ha detectado que las modificaciones que se realizan a los datos de los comparendos
no son sincronizadas, teniendo que realizar estos ajustes por medio de bitacoras
registradas ante el SIMIT, las cuales tienen un tiempo de espera manejado normalmente
por el SIMIT para estos casos.

CORRECCION DE INFORMACION ANTE EL SIMIT
Se recibieron solicitudes por parte de los ciudadanos para corregir informacién reportada en el
SIMIT, las cuales se les dio tramite y se resolvieron satisfactoriamente:

MES TOTAL
ENERO 650
FEBRERO 524
MARZO 851
ABRIL 289
MAYO 228
JUNIO 224
TOTAL SOLICITUDES 2766

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
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CORRECCION DE INFORMACION DE COMPARENDOS ANTE EL SIMIT

Se han realizado correcciones ante el SIMIT de comparendos mal digitado que fueron reportados

por las diferentes inspecciones de la entidad.

CORRECCION DE INFORMACION ANTE EL SIMIT
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700

600

500

400

300

200

100 I I
0

ENERD FEBERERO MARZOD ABRIL JUNIO
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
CORRECCION DE COMPARENDOS ELECTRONICOS TOTAL
ENERO 26
FEBRERO 25
MARZO 35
ABRIL 51
MAYO 27
JUNIO 17
TOTAL CORRECCIONES 181
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
CORRECCION DE COMPARENDOS MANUALES TOTAL
ENERO 7
FEBRERO 9
MARZO 21
ABRIL 10
MAYO 21
JUNIO 8
TOTAL CORRECCIONES 68
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
SOPORTE AL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL
CASOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
CAMBIO MOTIVO DE INGRESO -
PATIOS 2 1 3 0 0 1
CARTERA EN NEGATIVO 1 8 0 0
CASOS SIMIT 4 11 5 0 0 0

150 9001:2015
150 14001:2015
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CHECK RETIENE VEHICULO
INSERTADO 3 1 2 4 2 2
CONFIRMACION VALORES PATIOS 2 2 0 4 o 0
CORRECCION-AJUSTE -
ACLARATORIO- INFORMADO A 3 4 2 3 5 5
INSPECCION
CORRECCION COMPARENDO
ASOCIADO 0 1 0 1 0 0
REVISION-CORRECCION GRUA-
INGRESOS PATIOS 35 37 30 52 36 22
DAR AUTORIZACION- PATIOS 10 12 22 8 2 5
REVISION -ASESORIA TECNICA
FUNCIONARIOS 2 5 10 3 5 7
PDF comparendo - SOLICITADO 1 38 12 3 27 6
INDICACION: RECONOCIMIENTO 1 0 1 1 5 0
SOLICITUD PARA INGRESO 1 1 0 ) 0
COMPARENDO - DIGITACION 0
PARAMETRIZACION 3 0 0 53 0 0
PATIO DESCUENTO 0 2 0 5254 0 0
RECALCULAR CARTERA PATIOS 4 10 1 8 0
RECALCULAR COMPARENDO 0 132300 0 50 0 1
REVISION COMPARENDOS POR
FUGA 0 1 1 1 1 0
REVISION DATOS COMPARENDO 4 8 4 9 11 ”
REVISION INGRESO A CURSOS 1 1 1 0 0 0
REVISION TECNICA A 0 15 ) 5 ’
FUNCIONARIO - SOLICITUD CHAT 3
SALIDA D12 REINCIDENCIA 0 0 0 4 0 0
SOLICITUD INGRESO PATIOS 1 0 3 2 0 5
SOPORTE A COMPARENDERA 4 8 16 19 16 8
SOPORTE TELEFONICO- WP 13 23 17 28 19 1
VALIDACION CAIDA APLICATIVO
WEB 12 21 21 14 17 4
CASOS NO LIQUIDA IMPUESTO 8 3 0 5 0 1
REVISION RANGOS E SOLICITADA 1 5 3 1 s
POR AGENTE 2
ASIGNACION RANGOS
ELECTRONICOS 18 33 128 134 61 95
GENERAR DOCUMENTO
ACLARATORIO PARA INSPECCION 8 18 22 20 12 10
TOTAL 142 132570 306 5.688 226 195
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
CASOS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
ASOCIAR COMPARENDO-
MASIVO 211 277 873 735 137 429
COMPARENDO
ELECTRONICO
INGRESADO METODO 19 14 21 38 15 40
MANUAL
g PN KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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PATIO DESCUENTO 60 %
MASIVO 0 ° ° ° ° -
D12 REINCIDENCIA - 0 0 0 0 0 0
masivos

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

CASOS ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL
CASOS PARA BITACORA 37 38 67 69 44 25 280
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

COMUNICACION ENTRE SOFTWARE MISIONAL Y PSE (PAGOS EN LINEA)

Actualmente tenemos habilitado el pago de PSE (Pagos en linea) para el Derecho de porte de
placa en la pagina Web de la Entidad.

A continuacién, se muestra el comportamiento del recaudo por concepto de PSE, el cual es muy
favorable para la Direccion de Transito de Bucaramanga:

Acumulado al 30/06/2021 ($1.403.784.399)

Ingresos Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Acumulados

Aprobadas $132.718.533 | $201.579.886 | $467.597.710 | $171.152.900 | $148.958.420 | $281.776.950 | $1.403.784.399

Transacciones 1467 2145 4974 1912 1.320 2684 14502

Adicionalmente a lo anterior se puede decir que se esta trabajando en conjunto con el proveedor
para habilitar el pago por concepto de Comparendo y Acuerdos de pago.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS
Se realizaron revisiones a los equipos de la entidad segun lo estipulado en el cronograma de
mantenimiento realizado, asi:

TIPO DE MANTENIMIENTO ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | TOTAL

PREVENTIVO 7 9 12 10 10 10 58

CORRECTIVO 2 2 4 5 3 4 20

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
SEGURIDAD INFORMATICA Y GOBIERNO EN LINEA

Se adelantaron en el semestre 2 campafias de concientizacion del uso de las herramientas web
con las que cuenta la Entidad:

12/05/2021 — Circular 001 — 2021 de la Oficina Asesora de Sistemas con recomendaciones en
cambio de contrasefias de correo electrénico de la Direccion de Transito de Bucaramanga.
16/06/2021 — Circular 002 — 2021 Tips Seguridad Informética de la Oficina Asesora de Sistemas
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En lo relacionado con Gobierno en linea se gestiona ante de la Oficina Asesora TIC de la Alcaldia
de Bucaramanga para adelantar las fases de la implementacién del gobierno en linea de la
Entidad.

Actualmente se ha desarrollado lo siguiente:

- Diagnostico del estado actual de la Entidad.

- Borrador de PETI vigencia 2021 — 2023. Este fue entregado a planeacion DTB con el fin
de recibir observaciones. Actualmente se estan implementando las correcciones al
documento y se espera que para finalizar el trimestre Il esté terminado, socializado y
publicado.

- STS: Servicios Técnicos de Sistemas — Se realiza gestion ante la Oficina Asesora TIC de
la Alcaldia de Bucaramanga para Implementar la plataforma WEB, Actualmente se
encuentra operativa y se prevé que para el trimestre Ill este funcional para todos los
funcionarios y contratistas de la Entidad. Esto es un logro con costo cero para la Entidad.

- Ventanilla Unica DTB: Se tiene proyecto para que la Entidad haga parte de un plan piloto
el cual unifique las ventanillas Unicas de los entes descentralizados de la Alcaldia de
Bucaramanga. Se espera que para el trimestre Ill esto este implementado y funcionando
en la Entidad.

PAGINA WEB - WWW.TRANSITOBUCARAMANGA.GOV.CO
FUNCIONALIDADES PAGINA WEB

TEMAS DE INTERES

\J)IIJV o D:ls:’:'ouo g
r:lb’:n(\nm ' N

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Desarrollo del Sistema de Informacién de Notificaciones Judiciales.
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DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

VARE -

Notificaciones por Aviso

Oetate Cwpamdaneia P Fipmciin S

Cliiin do Binalts do Buvar ammange
Ccmarc e

Plataforma donde se muestra el detalle de la Notificacion Judicial, la Dependencia encargada de
la publicacion, fecha de fijacion, fecha de des fijacion y la opcion de descargar el archivo adjunto.

Motificaciones - DTBE

Plataforma con usuario - contrasefa para realizar las publicaciones.

Notificaciones DTB

Bianvenidaia)
Manuel Barrers

o

Degie archive | 1o 1o ol

Aceptar

T

Interfaz amigable al usuario-funcionario para cargue de las notificaciones judiciales_Publicaciones
realizadas en el mes de enero: 41
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LUNES

PARTICULARES

Fuente: Oficina Asesora de Slstemas

Boton “Consulte su Estado de Cuenta”. debido a los o
inconvenientes de inestabilidad en el Sistema Misional,
este aplicativo que permite consultar el estado de cuenta
del vehiculo y del ciudadano, presentaba fallas en la
conexién. Esta inestabilidad ha sido superada y la
plataforma de estado de cuenta se conecta sin
inconvenientes.

Boton “PSE”: se soluciond la conexién que debe existir
permanentemente entre ACH — PSE y Moviliza, de esta
forma el ciudadano puede realizar sus pagos con débito

a cuenta sin inconvenientes.

Boton “Turnos WEB”: se configuré en el sistema la
generacion de agenda diaria, de tal forma que dia a dia

el sistema genere la agenda hasta del quinto dia habil
siguiente, presentando de esta forma al ciudadano mas
dias disponibles para poder agendar o solicitar un turno web.

PICO Y PLACA BGA 2021
ENE 5-6 7-8 9-0 1-2 3-4 - =
16:6/7:8/19:0/

R [FEB 4 =20 3
1 MAR 56 7-8 90 1-2 3-4 x: QHD

UN MEIOR TRANSITO PARATODOS

00000006060

La actualizacion del nuevo sitio web continda su proceso con el maquetado y disefio del Front-
end, la creacién de todas las paginas internas y backups de las aplicaciones web.

Publicaciones realizadas en el mes de febrero: 41
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Durante el mes de marzo se avanza en un 55% en el cronograma establecido para la entrega del
nuevo sitio WEB. El cual consta principalmente de las secciones Inicio, Quiénes Somos, Servicios,
Atencién al Usuario, Comunicaciones, Transparencia y Acceso a la Informacion, Gestion
Documental y PQRS.

El sitio web de la Direccion de Transito de Bucaramanga, se actualiza y cumple con los estandares
de accesibilidad y usabilidad definidos por Gobierno en Linea en su Politica de Gobierno Digital.

De esta forma se promueve el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores,
gue generen valor publico en un entorno de confianza digital.

También se mantienen técnicas de disefio web adaptativo, que busca la correcta visualizacion de
una misma pagina en distintos dispositivos computadores de escritorio, tabletas y dispositivos
moviles.
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transporte informal”, Directora de Transito Bucaramanga gestionadas por DTB.
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View More on Instagram
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Direccion de Trénsito de Bucaromanga. | Todos los Derechos Reservados | Km 4 via Girn Conmutador: 6509965 | NIT: §90.204.109-1
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Publicaciones realizadas en el mes de abril 59

Durante el mes de mayo, se realiza la actualizacion completa del sitio web de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, el cual se acoge a la Resolucion MinTic 1519 del 24 de agosto de 2020,
Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley
1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos. Anexo 1 - Directrices de Accesibilidad web; Anexo 2 -
Estandares de publicacién y divulgacion de informacion; Anexo 3 - Condiciones minimas técnicas
y de seguridad digital.
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Se present6 en la plataforma lo siguiente:

e Encabezado, banner principal, informacién pico y placa diaria, botones de acceso rapido

[ —

DTB INFORMA

Horario de Alcm:itm

=
e DTB Informa, boletines de prensa, acceso directo a noticias de interés general y piezas
gréficas informativas.
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e Acceso dinamico a Twitter, Instagram y Facebook, piezas gréaficas informativas y accesos
a informacion de interés.

_ e —————— - _
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€0 @ 'Gov.co

e iconos y accesos a organismos de control y entidades del estado, pie de pagina con
informacion relevante e informativa.

Publicaciones realizadas en el mes de mayo: 41

El sitio web de la Direccion de Transito de Bucaramanga, se actualiza constantemente y cumple
con los estandares de accesibilidad y usabilidad definidos por Gobierno en Linea en su Politica de
Gobierno Digital.

De esta forma se promueve el uso y aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, proactivos, e innovadores,
gue generen valor publico en un entorno de confianza digital.
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También se mantienen técnicas de disefio web adaptativo, que busca la correcta visualizaciéon de
una misma pagina en distintos dispositivos computadores de escritorio, tabletas y dispositivos
moviles.

Igualmente es importante mencionar que se actualizé durante el mes de mayo la pagina web de
la Direccion de Transito de Bucaramanga

= Renovamos la imagen
de nuestro sitio web

En el mes de Junio se realiz6 actualizacion permanente del sitio web de la Direccién de Transito
de Bucaramanga, siguiendolos lineamientos de la Resolucion MinTic 1519 del 24 de agosto de
2020, Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacién sefialada en
la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacién publica,
accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos. Anexo 1 - Directrices de Accesibilidad web;
Anexo 2 - Estandares de publicacion y divulgacion de informacion; Anexo 3 - Condiciones minimas
técnicas y de seguridad digital.
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Procedimiento para renovar la licencia de
conduccion en DTB

Enlace directo a la pagina “Bucaramanga 400 afios”,
CONSOLIDADO TOTAL DE PUBLICACIONES PAGINA WEB
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
41 41 61 59 41 39 282
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CONSOLIDADO PUBLICACIONES
PAGINA WEB
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VISITAS REALIZADAS AL SITIO WEB DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE

BUCARAMANGA
Usuarios Usuarios nuevos Tiempo de interaccion medic Total de ingresos (3)
22mil 21 mil Tminy17 s 0%
1+1.156,7 % 11.1360% +38%

= Personalizado = = Periodo anterior

1jun 2021-30 jun 20271 +

Visitas a la pagina web en el mes de junio — 2021
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Usuarios nuevos Usuarios recurrentes

21 mil 5,2 mil
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800
600
400

200

jun
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Detalles demograficos: Ciudad [ feem = LR E© <
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Ciudad - + +Usuarios Usuarios nuevos. Sesiones con interaeci6n Porcentaje de Sesiones con interaccién Tiempo de interaccion Namero de eventos Conversiones Total de ingresos
interacciones por usuario medio Todos los sventos Todos los
suanton
Totsles 758 21333 2077 s5762% 101 Tminy17s 91165 o os
100% respacto al total 100 % respecto o total 100% respecto altotal Media 0% Media 0% Media0% 100 % respecto alotal
1 Bucaramanga 6038 5687 5630 093 48260 0 0s
2 Bogora 5206 4820 4587 sa25% 0zt anoe2 o 0s
3 Floridablanca 2200 sz EES 2% 033 20270 o 0s
4 (notsen 202 a1 eer 5977, 099 7.476 o os
Cuewa 203 n 1.265 61 158 11.058 0 os
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8 Pereia 728 = o7 5798 091 29 o 08
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Visitas a la pagina web, por ciudad

Visitas al Sitio WEB de la
Direccion de Transito de Bucaramanga

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Visitas 39.052 36.892 42.352 34.021 32.225 30.081
Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
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ENTREGA DE COMPARENDERAS POR PARTE DE RECAUDO MODERNO (REMO) - SIMIT

En el mes de marzo se recibieron 50 comparenderas actualizadas por parte de REMO, para ser
entregadas a los agentes de transito.

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Instalacion de la UPS y mantenimiento

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

% GRUPO DE REGISTRO AUTOMOTOR

El Grupo de Registro Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga es el encargado de
realizar la atencion y gestion de los diferentes tramites relacionados con la matricula de vehiculos
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automotores y motocicletas, en cumpliendo de la misiébn de la entidad, mediante el trabajo
mancomunado de los funcionarios, durante el 2021 se logro lo siguiente:

Incremento en matriculas de motocicletas, lo cual se ha logrado a través del mercadeo
que se ha realizado con los concesionarios de motocicletas en el area metropolitana,
ofreciéndoles un servicio oportuno, agil y confiable ademas de haberse exonerado los
derechos municipales de matriculas inicial. La competencia es dificil toda vez que nos
enfrentamos a un organismo de transito como es GIRON, que esta manejado por un ente
particular, el cual puede ofrecer incentivos monetarios por matricular en dicho organismo,
asi mismo ofrecen obsequios a los vendedores como bonos en Falabella y otros centros
comerciales, lo que nos coloca en una gran desventaja frente a ellos, por cuanto por ser
organismo de servicio publico, no podemos ofrecer estos incentivos.

Reuniones en el Grupo de Registro Automotor, con todos los funcionarios adscritos al
mismo, creando en cada uno de ellos conciencia para poder brindar un servicio eficiente,
oportuno y eficaz al usuario, trabajando de la mano y utilizando de la mejor manera los
implementos que se han puesto a disposicion, toda vez que resulta dificil operar sin las
herramientas adecuadas.

Mercadeo funcional por parte de la entidad, contratando personal idéneo para desplazarse
a cada uno de los concesionarios de la Ciudad de Bucaramanga, ofreciendo
inmediatamente la preasignacion de la placa y tratando de direccionar las matriculas hacia
nuestra entidad, por cuanto organismos como Girén adelantaron este proceso.

Mercadeo direccionado por el Asesor del Grupo de Registro Automotor, quien brinda
asesoria directa a los gerentes de los concesionarios, ofreciendo los servicios de la
entidad, lo cual ha generado un vinculo que permite conocer de primera mano las
necesidades de nuestros clientes a fin de propender por cumplir las expectativas que
mantienen frente a la entidad.

Expedicion de las licencias de transito una vez culmina el trdmite realizado, a excepcion
de los tramites que no se encuentran actualizados y la informacion debe migrarse ante la
plataforma RUNT.

El grupo de registro automotor realiz6 treinta y tres mil ciento sesenta y cinco tramites
(33.165), dentro de los cuales se pueden enumerar, traspasos, despignoraciones,
pignoraciones, cambios de caracteristicas, traslados de cuenta, cancelaciones de
matriculas, radicaciones de cuenta, etc, en el periodo enero - junio de 2021 discriminados
asi:

TABLA 119 TRAMITES VARIOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO DEL 01 ENERO DE 2021
AL 30 DE JUNIO DE 2021

ENERO 4,532

FEBRERO 6.419

MARZO 6.831

ABRIL 5.755
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MAYO 4.360
JUNIO 5.268
TOTAL 33.165

Fuente: Grupo Registro Automotor

TABLA 120 MATRICULAS REALIZADAS PERIODO ENERO - JUNIO DE 2021
NUMERO DE MATRICULAS REALIZAD
JUNIO 2021

MES
TEW CLASEQE  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEFT OCT NOV DC ACUMU
VEHCULO.
N
PARTICULA 12 1% 148 160 8& 8

PUBLICAS 8 0 N 0O 2 A
OFICIALES I L R A

N Em S N e

MOTOCCLE 229 358 201 311 28 283
REMOLQUES B (SN R (R [ |9
6 MAQAGRC B0 0 e
TOTAL 49 516 482 519 397 M o0 0 0 0 0 0 24

Fuente: Grupo Registro Automotor

El grupo de registro automotor ha propendido por realizar una labor de mercadeo,
tendiente a incrementar las matriculas en la Direccién de Transito de Bucaramanga, a
través del servicio que presta la entidad, con el grupo de trabajo y con las nuevas
disposiciones que plantee la Alta Direccion, como son estrategias del mercado, reuniones
con mesa sectorial de FENALCO (Sector Automotriz — Concesionarios) y permisos de pico
y placa en hora valle para aquellos ciudadanos que matriculen y radiquen su cuenta en
Bucaramanga.

Culminado los seis primeros meses del afo, se efectuaron un total de 2.704 matriculas
asi: enero 419, febrero 516, marzo 482, abril 519, Mayo 397 y junio 371, viéndose afectado
el incremento de matriculas por los problemas asociado a la pandemia que enfrenta
nuestro pais a causa del Coronavirus COVID-19, la economia del pais, el incremento
acelerado del délar y la competencia por parte de los otros organismos de transito del area
metropolitana y ademas el paro nacional en este ultimo mes.

PARQUE AUTOMOTOR ACTIVO 2021

TABLA 121 PARQUE AUTOMOTOR ACTIVO DTB 2021
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WA DMINISTRADDR
& 5 DE

i < 08 GANISMO
L TRAMEITO

REFPORTE PARGUEAUTOMOTOR CLASE YEHICULO FOR SERYICIO
DIRECCION DE TRANSITD DE BUCARAMANGA
Fecha de emision desde 01F0GIZ2021 hasta 300062021
Fecha Generacion: 01 de julic de 2021
FAaRQUE AUTORMOTOR FRMOWVILEE A - JURICO 2021

PAF:_I;:IgEUL FUEBLICO OFICIAL DIF"L'EIMATI ESF"IEEIA SI:T-ﬁEH

AUTOMOYIL 4z57 3521 106 5 o 1 ATEES
BEUS T4z 125 T3 0 1 o 1341
EUSETA 1556 B4 45 0 o o 2256
CANION 2059 5153 114 1 o o TIST
CAMIOMETA, 33710 3351 464 6 o o ITSE1
CAMPERD ETET 146 13 2 o o 17025
CICLOMOTOR 1 o ] ] u} u} 1
CUAaDORICICLO T o ] ] u} u} T
CUATRIMFMOTO =ta) o ] ] u} u} =3
MICROEUS 693 B 27 0 o o 15685
ROTOCARRDO 122 o 14 ] u} u} 136
MOTOCICLETS | 47003 o 523 & o o 47540
RrrAA, 5 o o 0 o 1465 1465
RMFS o o o 0 o S04 S0d

| TRACTOCARMIO 37 2463 27 0 o ] 2547
YOLGQUETA, 427 92z &0 2 o o 1411
TOTAL 197434 182323 1869 24 1 1970 219531

Fuente: Grupo Registro Automotor

El parque automotor activo de la Direccién de Transito de Bucaramanga a 30 de junio de
2021, asciende a la suma de 219.581 vehiculos, segun el informe arrojado por el sistema
moviliza.

< GRUPO DE REGISTRO DE CONDUCTORES
El Grupo de Registro de Conductores es el encargado de realizar la atencién y gestion de los
diferentes tramites relacionados con la licencia de conduccion, a continuacién, se presenta la
cantidad de tramites de las licencias de conduccién expedidas por tipo de tramite, licencias
expedidas por gestion externa, el comparativo con la vigencia anterior y otros aspectos relevantes.

TABLA 122 LICENCIAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS | SEMESTRE 2021 COMPARATIVO 2020

CAMBIODE | RECAT. RECT.
VIGENCIA | INICIAL | RENOVACION | DUPLICADO | o~/ e+ | AscDTE | pEscDTE | TOTAL
2021 3946 1037 523 294 261 36 6097
2020 1412 554 311 87 148 21 2533

FUENTE: GRUPO REGISTRO DE CONDUCTORES

Durante el primer semestre se elaboraron 6.097 licencias de conduccion, distribuidas por tipo de
trdmite y el comparativo con el afio inmediatamente anterior:

Durante el primer semestre de 2021 se elaboraron 3.564 licencias de conduccion mas que el
2020.
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TABLA 123 LIECIENSAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS | SEMESTRE 2021

COMPARATIVO LICENCIAS DE CONDUCCION

3946
4000

3500

NTIDAD
o
o
o

so0

2000

141

1500
1037

1000
554

523
311 294 261
200 148
87 21 36

INICIAL RENOVACION DUPLICADO CAMBIO DE  RECAT. ASCDTE RECT. DESCDTE
DOCUMENTO

FUENTE: GRUPO REGISTRO DE CONDUCTORES

CAPITULO 4 GESTION JURIDICA Y DE CONTRATACION
4. GESTION JURIDICA Y DE CONTRATACION VIGENCIA 2021

4.1. GESTION OFICINA JEFE JURIDICA

La Oficina Jefe Asesora Juridica, de la Direccion de Transito de Bucaramanga tiene como
proposito principal el de liderar procesos de apoyo que mediante la emision de conceptos en
materia juridica y actuaciones de representacion juridica se brinda a la Entidad, procurando la
conformidad de las decisiones administrativas a cargo de esta y de las decisiones judiciales en los
litigios en que esta sea parte con el ordenamiento juridico superior y en areas de dar cumplimiento
a dicho proposito presenta informe del | Trimestre de 2021 de la Oficina Jefe Asesora Juridica,
conformada por los grupos de trabajo de Contratacion, Asesor juridico — defensa técnica y grupo
de inspecciones.

Dentro de las funciones desarrolladas por la Oficina Jefe Asesora Juridica se encuentra el apoyo
juridico brindado a las dependencias de la entidad, Asi mismo se da tramite a los conceptos
juridicos, derechos de peticion, consultas, PQR, recursos de reposicion y apelacion, proyeccion y
revision de resoluciones y actos administrativos

Es de anotar, que la Oficina Jefe Asesora Juridica es integrante de siete (7) Comités en los cuales
participa con voz y voto en cada uno de los casos o temas que se tratan de acuerdo con la
competencia del Comité. En el comité de Defensa Judicial y Conciliacibn se emiten
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recomendaciones con el fin de apoyar el litigio de los procesos en curso y las audiencias de
conciliaciones celebradas ante la Procuraduria General de la Nacion.

En el primer (1) semestre la Jefe Oficina Asesora Juridica, asisti6 a las siguientes reuniones y
comités programados:

COMITES

Reuniones de Comité de Defensa, judicial y conciliacion

Enero 21 : Ficha técnica Jorge Hugo Valencia

Enero 25 : Ficha técnica Diego Arley Villamizar / Jorge Alberto Badillo

Enero 27: Ficha técnica Alvaro Henry Laguado Chapeta

Febrero 5: Socializacién informe presentado por el abogado Experto en Seguros frente al
caso de pérdida de motaocicletas.

Febrero 23: (Reunién Extraordinaria ) Ficha técnica Juan Carlos Upegui, Jenifer Martinez
y Norelvis Eloisa Martinez.

Marzo 11: Socializacién y lectura de la Ficha Técnica de Diego Arley Villamizar Rios y
socializacion de Politicas implementadas por la DTB conforme a las recomendaciones y el
seguimiento realizado por la Procuraduria al Proyecto de Gerencia Juridica y Eficiencia
Institucional.

Abril 13 : Se estudio y se revisé las Fichas técnicas de la Sra. Nancy Rueda, Martha Patricia
Lozano, José Antonio Forero, Anderson Fabian ledn.

Abril 26: Se estudio y reviso las fichas técnicas de Jaime Zamora Guzman, Olga Guerrero,
Oswaldo Goméz y Financenter, las fichas por dafios a vehiculos MVK862, KKT388,
HUK71B.

Mayo 12: Fichas Técnicas de Dotaciones- Jhon Jairo Villamizar, Ricardo Jaimes, Juan
Pablo Capacho, Norely Sarahy Mateus, Fondo de Empleados de la Direccién de Transito
de Bucaramanga Cooptransportar, Barbara Rojas Meléndez, Noralba Cala Garcia, Moto
Leb11C, Vehiculo KKT 388 y se estudio el manual de Dafio Antijuridico.

Junio 02: Socializacion y lectura de la ficha técnica del caso del vehiculo HUK71B y
exposicion Manual de Dafio Antijuridico Adoptado por la Direccién de Transito de
Bucaramanga

Junio 08: Ficha técnica del caso del sefior Marco Antonio Velasquez y socializacion y
lectura de la ficha técnica del caso de contaminacién ambiental en el barrio Alfonso L6pez.

Reuniones de Comision de personal:

Enero 18 : Revision a recurso de Revision y Apelacion a Acto Administrativo. Circular
informativa No. 11, por Encargo Profesional Universitario- Cédigo 219 Grado 01 — Salud
Ocupacional, interpuesto por el sefior Wilfer Jaimes Gémez.

Evaluacién de Desempefio, programa de capacitacion y clima laboral.

Enero 29 : Tema — Apelacion Wilfer Jaimes.

Febrero 2: Revision del proyecto de resolucién mediante el cual se resuelve el recurso
presentado por el funcionario Wilfer Jaimes a la Circular No. 11 de fecha 29 de diciembre
de 2020 por medio de la cual se comunica el cumplimiento de requisitos de los postulados
al Encargo Profesional Universitario, Cédigo 219, Grado 01- Salud Ocupacional.

Lectura y revision del proyecto de Circular mediante la cual se comunica el cumplimiento
de los requisitos de los postulados a la CONVOCATORIA 002-2020

Febrero 24 : Revision de Criterios para evaluacién de encargos y comisiones en empleos
de libre nombramiento y remocién o de periodo.
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Marzo 04: Verificacion de los requisitos de los postulados al encargo de Profesional
Universitario-Atencion al Usuario, Cédigo 219, Grado 01, Nivel Profesional que se oferto
segun circular No. 011-2021 - CONVOCATORIA No. 001-2021.
-Concepto por parte de Salud Ocupacional.

-Concepto por parte del Dr. Lamo sobre encargo de atencién al usuario teniendo en
cuenta la normatividad vigente en aislamiento preventivo.

-Estudio de verificacion de requisitos encargo Atencidn al usuario por parte de la Oficina
de Talento Humano.

Oficio enviado por la Sefora Maribel Rivera Ardila con respecto de la solicitud en la
celeridad de los procesos de convocatoria en encargo.

Revisar la trazabilidad en las respuestas en el recurso presentado por el Doctor Wilfer
Jaimes en atencién al Comunicado No. 20215000254871 “Respuesta remision de
recurso de apelacién en segunda instancia” de la Comision Nacional del Servicio Civil.
Propuesta de procedimiento “Criterios de Evaluacién para Encargos o Comisiones en
empleos de Libre Nombramiento y Remocién o de Periodo”.

Revisar el texto de notificacion de la evaluacion de desempefio laboral en periodo de
prueba.

Abril 15: Requisitos minimos Convocatoria No.03, convocatoria No.004, Autorizacion de
Listas elegibles, Incentivos funcionarios DTB y circulare emitidas.

Abril 27:  Recursos de apelacion del sr. Pedro Ramirez y Omar Rangel

Mayo 10: Recursos de reposicidn y en subsidio de apelacion del sefior Omar Hernandez
Rangel con respecto de la Convocatoria N°001-2021.

Resolucion N°0993 de 2021 y N°0994 de 2021 expedida por la Comisién Nacional de
Servicio Civil correspondiente a posibles exclusiones de la lista de elegibles conformada
mediante Resolucion N°20202320053595 del 17 de abril de 2020 del proceso de
seleccién N°491 de 2017.

No aceptacion del nombramiento en periodo de prueba del cargo secretario — Resolucién
N°142 del 26 de abril de 2021.

Junio 11: Revision Circular No.005-2021.

e Reunién de Comité de Baja de Bienes
Abril 29: Baja de bienes muebles cepos de Motos y Vehiculos.

e Comité de Institucional de Gestién y Desempefio
Enero 04 : Plan Anual de Adquisciones
Febrero 11: Socializacion y presentacion de los Proceso de Gestion documental para la
vigencia 2021 y presentacién del Informe de cierre Financiero de ingresos y Gastos
vigencia 2020.
Marzo 03: Socializacién proyectos de Acuerdo a presentar:
Por medio del cual se adicionan recursos al presupuesto de la entidad
Por medio del cual se aprueba el PAC 2021
Por medio del cual se conceden descuentos a los valores de patios
Marzo 29: Concertaciéon del Manejo de Plataforma SIA Observa.
Mayo 19: Informe Financiero ler Semestre, Hallazgos Contraloria, Avance MIPG.

e Comité Bipartito Negociacién Laboral DTB
Febrero 23: Compilacién de todos los acuerdos sindicales.
Junio 11: Resolucion Compilada.
Junio 16: Temas Varios
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e Reunién de aportes sindicales

De enero a Junio/2021 se han realizado 5 reuniones presenciales con los Representantes
de los Sindicatos con el fin de llegar a un acuerdo para el pago de los aportes sindicales.

e Reunion de Talento Humano
Abril 08 : para la Revision de recursos de reposicion Colpensiones

e Reuniones de Consejo Directivo

Marzo 09 de 2021: Presentacion de Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.001:”"Por medio de
la cual se aprobd el Plan Anual mensualizado de caja de la Direccion de Transito de Bucaramanga
para la vigencia 2021”
Presentacion de Proyecto de acuerdo Consejo Directivo N0.002:” Por medio del cual se adicionan
recursos del balance al presupuesto de ingresos y gastos de la Direccibn de Transito de
Bucaramanga para la Vigencia fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021".
Marzo 27: Consejo Directivo.

¢ Reunidén Socializacion Oficio- Salida de Motocicletas: mayo 31 de 2021.

e Reunidn Revision Concepto Juridicos: junio 08 de 2021

¢ Reunidn Revision Propuesta Aseguradora Dafios Semaforos: junio 17 /21.

Durante el primer y segundo trimestre del 2021, se revisaron las siguientes actas:

1. Acta No.001, 002, 003 del comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Acta No. 01, 02, 03, 04, 05, 06, 08, 10 del 2021 del Comité de Defensa judicial y
conciliacion.

Acta No.1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11 de la Comision de personal.

Acta No.1, 2, 3, 4, 5 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

Acta N0.065 Seguimiento Plan de Accion Institucional Primer Trimestre 2021.

Acta No0.002 del Comité de sostenibilidad contable.

n

o gk w

Dentro del acompafiamiento y asesoria juridica se encuentra la proyeccién y revisién de
conceptos, derechos de peticion, PQR y actos administrativos, asi:

Durante los meses de enero 01 a junio 30/2021 se revisaron y se proyectaron (208) doscientas
ocho resoluciones revisadas y/o proyectadas para la firma de la Directora General, dentro de
las proyectadas por la Jefe Oficina Asesora Juridica tenemos las siguientes:

-Proyeccion Resolucion No.071 del 18 de febrero “Por medio de la cual se delega la
responsabilidad de rendicién de cuentas a la Contraloria Municipal de Bucaramanga en los
directivos de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

-Proyeccion Resolucion No.125 del 30 de marzo “Por medio de la cual se delega la
responsabilidad en los asesores y/o Grupos de trabajo, de la Direccion de Transito de
Bucaramanga para la rendicién de cuentas de la Contraloria Municipal de Bucaramanga y se
dictan otras disposiciones.

-Proyeccién Resolucion No.145 “Por la cual se corrige la Resolucion No.024 del 20 de enero
de 20217

-Proyeccién Resolucion No.146 “Por la cual se corrige la Resolucién No.023 del 20 de enero
de 2021”.
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-Proyeccion Resolucion No.163 del 07 de Mayo/2021 “Por la cual se adoptan las medidas de
control al transporte informal en el municipio de Bucaramanga”

-Proyeccion y V.B. de la resoluciéon No.173 del 12 de mayo/2021 “Por la cual se corrige la
resolucion no.159 del 06 de mayo de 2021.

-Se proyect6 la Resoluciéon por medio de la cual se clasifica un vehiculo como antiguo placa
GHO327

-Proyeccion de la Resoluciones No.174 del 12 de mayo/2021, “Por la cual se clasifica un
vehiculo como antiguo de Placas IAD552

-Proyeccion de la Resoluciones No.175 del 12 de mayo/2021, “Por la cual se clasifica un
vehiculo como antiguo de Placas 1BI034.

-Proyeccion de la Resolucion 190 del 27 de mayo de 2021 “Por la cual se clasifica un vehiculo
como antiguo de placas IBG173.

-Se proyectdé la Resolucién “Por medio de la cual se elimina la licencia de conduccion
N0.680010000057414-1 (Jhon Edison Grajales Garcia).

-Se proyectoé la Resolucién “Por medio de la cual se elimina la licencia de conduccion
N0.6800100000248032 (Camilo Andrés Tirado Arbelaez).

-Se proyectd la Resolucién No.202 del 09 de junio de 2021 “Por medio de la cual se resuelve
un Recurso de Apelacion contra el Acto que declara la terminacion del Proceso Disciplinario
CID-3950/17 Luis Manuel Diaz Medina.

Se revisaron en el mes de abril doce (12) resoluciones del PMT, las cuales fueron firmadas por
el sub-técnico.

Se revisaron de enero a junio 30/2021 treinta y dos (32) resoluciones de Tesoreria firmadas
por Subdireccién Financiera, de devoluciones de dinero.

Se revis6 Oficio N0.003 de enero /2021 Informe Juez Quince vigencia a Diciembre de 2020
Transporte Informal.

Se revis6 Oficio N0.66 de Informe Juez Quince — Presentacion del Avance Cumplimiento al
plan de accion al control del transporte Informal.

Se revis6 Oficio No.112 de Proyecto de respuesta al Juez Quince.

Revision Propuesta Estructura Organizacional de la Direccién de Transito de Bucaramanga.
Revision Oficio No. 017 del 22 de abril/2021 del CDA — Salida de Motocicletas.

La Oficina jefe Asesora Juridica emitid la circular No.001 del 27 de mayo/2021 solicitando a
todas las dependencias el envio del normograma actualizado.

Revision de la actualizaciéon del cédigo de ética del auditor Interno y aprobacién del estatuto
de auditoria Interna.

Revision de respuesta a solicitud de informacion de Tax Sur.

Revision Manual de dafio antijuridico.

Se proyectaron (10) diez conceptos Juridicos con relacién a los siguientes temas:

- Concepto No.01 Procedimiento para calcular el avalio de la maquinaria amarilla para
efectos de cobro de retencidn en la fuente en el trdmite de traspaso.

- Concepto No.02 Tramite vehiculo de placas TTS -248.

- Concepto No0.03 sobre viabilidad juridica para recibir tramite vehiculo KAZ440 con
apoderado.

- Concepto No0.04 Concepto sobre derecho de peticion de Hilda Dignora Quiroga
Hernandez con relacién al vehiculo de placas TTR-621

- Concepto No.05 — Sobre el procedimiento para la adjudicacién y traspaso del vehiculo de
placas HWM976

- Concepto No.06 —Sobre el &rea gestora a la que pertenece la dependencia de ejecuciones
fiscales dentro de la entidad.

COMPARIA KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

>CQR E080012075 Codigo Postal: 68005

SO 14001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co
s CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021
Péagina 251 de 265

- Concepto No.07 — Sobre la viabilidad de excluir de la restriccion de pico y placa a los
Inspectores de Policia adscritos a la secretaria de Interior de la Alcaldia de Bucaramanga.

- Concepto No.08 — Sobre la viabilidad de dar de bajas unos bienes muebles (cepos) del
caso del exfuncionario DTB.

- Concepto No.09- Respuesta a solicitud de la Oficina de Contratacion -ldentificacion de
oficinas Gestoras de la Direccién de Transito de Bucaramanga.

- Concepto No0.10 - Conceptuar el levantamiento de la medida de suspensién del poder
dispositivo que solicita la sefiora Martha Liliana Artunduaga Vaquero, propietaria del
vehiculo TBWO069.

PROCESOS PENALES

En la actualidad contamos con (221) doscientos veintilin procesos que se llevan en la Oficina jefe
Asesora Juridica, de enero a Junio de 2021 se han instaurado (38) treinta y ocho denuncias y nos
han vinculado a (5) cinco procesos penales.

ILUSTRACION 47 PROCESOS PENALES

PROCESOS PENALES

2016 2015 201355,
3% 1% 1% oo

2021
19%

2017
14%

54 Procesos 2020
16%
47 Procesos
Procesos Penales
2012 1
2013 1
2015 1
2016 7
2017 31
2018 54
2019 47
2020 36
2021 43
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Doce (12) procesos en etapa judicial y doscientos nueve (209) en | Total | 221 |
etapa de indagacion en la Fiscalia General de la Nacién.

De los (221) doscientos veintilin procesos penales contamos con el poder en (174) ciento setenta
y cuatro procesos, otorgado por la Directora General de la Direccion de Transito de Bucaramanga
para ejercer la representacion de Victimas.

Los (47) cuarenta y siete poderes restantes, nos encontramos en la espera que la Fiscalia
General de laNacién nos brinde lainformacion del NGmero Unico de Noticia Criminal NUNC
y la asignacion de la Fiscalia, esta dificultad la tenemos teniendo en cuenta el nUmero de
denuncias y cuando la FGN notifica, no identifica el proceso penal, es por ello por lo que
solicitamos por correo electrénico la informacion.

También via correo electronico se radicaron los 174 poderes teniendo en cuenta los
lineamientos de la Fiscalia General de la Nacién aconsecuencia de laemergencia sanitaria
en la que hoy nos encontramos.

ILUSTRACION 48 ESTADISTICA DE LOS DELITOS DEL PERIODO 2020 - 2021

Delitos 2020 - 2021
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Violencia Contra SP Hurto Falsedad Documento Dafio Bien Ajeno Otros
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)]

I

N

2021 ®2020

DENUNCIAS PENALES

Como apoyo juridico en materia de investigaciones penales la Oficina Jefe Asesora Juridica
durante el periodo del 01 de Enero al 30 de Junio de 2021 se instauraron (38) treinta y ocho
denuncias penales relacionadas a continuacion:

1. Denuncia No.01 Hurto de motocicleta CWG46B.

2. Denuncia No.02 Hurto de motocicleta BHQO1D.
3. Denuncia No.03 Hurto de motocicleta CIY96E.
4. Denuncia No.04 Hurto de motocicleta BIS10D.
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Denuncia No.05- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo BVK740
Denuncia No.06- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo BUL808
Denuncia No.07- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo MTS805
Denuncia No.08- Hurto Cepo V-030

Denuncia No.09- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo IBG883

. Denuncia No.10- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo CWC478
. Denuncia No.11- Hurto de motocicleta MSQ14A

. Denuncia No.12- Hurto de motocicleta ZJL02C

. Denuncia No.13- Hurto Cepo M-27

. Denuncia No.14- Hurto Motocicleta

. Denuncia No.15- Hurto de 10 cepos M-003 /015/016/021/038/041/045/046/047

y vehiculo V-082.
Denuncia No.16- Hurto Cepo M-014.

Denuncia No.17- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo CWV211
Denuncia No.18- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo IBH380
Denuncia No.19- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo CWJ733
Denuncia No. 20-Falsedad Material en documento publico -Vehiculo HDK965
Denuncia no.21- Hurto Cepo M-12

Denuncia no.22- Falsedad Material en documento publico -Vehiculo BZX04E
Denuncia No.23- Falsedad Material en documento privado-Vehiculo GHR157
Denuncia No.24- Dafio en bien Ajeno (Radioteléfono)

Denuncia No.25- Denuncia Agente de Transito/ Intimidacion al Servidor publico.
Denuncia No.26- Dafio en Bien Ajeno Mévil 0OSB183

Denuncia No.27- Denuncia una posible falsedad Material vehiculo KKS470
Denuncia No.28- Denuncia sobre Motocicleta Hurtada e incinerada BHX35D
Denuncia No.29- Denuncia sobre posible falsedad documento privado PMT042
Denuncia No.30- Denuncia por hurto

Denuncia no.31- Denuncia por hechos ocurridos con el cepo V10.

Denuncia No.32- Denuncia por pérdida de una Impresora.

Denuncia No.33- Denuncia por pérdida de una comparendera

Denuncia No.34- Denuncia por novedad en la mévil OSB183

Denuncia No.35- Denuncia por novedad en la moévil OKZ275

Denuncia No.36- Denuncia por novedad en la moévil OSB048

Denuncia No.37- Denuncia por falsedad presentacion de documento de mandato del
vehiculo HWL918.

Denuncia No.38- Denuncia por falsedad documento privado contrato de mandato.

Se brindé en Enero/21 asesoria penal y se envio oficio N0.16-2021 a la Fiscalia General de la
Nacion Firmado por la Dra. Andrea Juliana Méndez, denunciando violencia contra Servidor
Publico- Caso youtuber.

Se envi6 oficio No. 001 de febrero 17/2021 y oficio No.006 Febrero 25/2021 de solicitud de
Asignacion de numero de radicado NUC vy fiscalia asignada.

Se envié Derecho de peticion No.01 de Marzo/2021 dirigido a la Fiscalia General de la Nacién
solicitando se informe la radicacion de las denuncias No.24/ 38/ 39 del 2018.
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AUDIENCIAS Y VISITAS AL BUNKER DE FISCALIA

Se entreg6 poder por parte de la Direccion a la Dra. Lady Stella Herrera Dallos, para asistir a
Audiencia virtual en el Juzgado Segundo Penal del circuito el 14/01/2021 procesado German
Francisco Neira Trivifio, por el delito de Fraude a Resolucién Judicial.

EL 08 de abril, se asisti6 a Audiencia Virtual Radicado No0.68001-6000-159-2019-00651 Delito
Fraude Resolucién Judicial Imputado German Francisco Neira Trivifio.

El 19 de Abril se asistio a Audiencia de Juicio oral imputado Gilberto Antonio Diaz.

En el mes de Junio/2021 se asistio a dos (2) audiencias:

-Audiencia Preparatoria Imputado Alberto Suérez Rodriguez delito conclusion

-Audiencia Concentrada Procesado Juan Gabriel Albarracin.

Mensualmente se realizan 8 visitas a la Fiscalia con cita previa, con el fin de dar impulso procesal
y colaboracién en indagacién, ampliacion, denuncias, entrevistas, etc. Para un total de 40 visitas
al Bunker de la Fiscalia General de la Nacion.

PROCEDIMIENTOS.
Se revisaron los siguientes procedimientos:
1. Procedimiento de reclamacion de dafios.

2. Procedimiento imposicién ordenes de comparendo e informe Unico de infracciones de
transporte e ingreso y salida de patio.

3. Proceso de reclamacion de pérdida a vehiculos inmovilizados.

4. Procedimiento de cobro coactivo

Durante los meses de enero a Mayo 31/2021 la Oficina Jefe Asesora Juridica realiz6 la revisiéon
de diferentes documentos, oficios y memorandos de las diferentes dependencias:

SUBDIRECCION FINANCIERA
Se revisaron 32 Resoluciones para la firma de la Subdirectora Financiera.
Se realizé la respectiva revision de los Proyectos de Acuerdo y posteriormente de los siguientes
Acuerdos:
Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.001:” Por medio de la cual se aprob6 el Plan Anual
mensualizado de caja de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la vigencia 2021”
Acuerdo Consejo Directivo No. 001 de 2021 "Por medio del cual se aprueba el Plan Anual
Mensualizado de caja de la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia fiscal 2021"
Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.002:” Por medio del cual se adicionan recursos del
balance al presupuesto de ingresos y gastos de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la
Vigencia fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021"
Acuerdo Consejo Directivo No. 002 de 2021 "Por medio del cual se adicionan recursos del
balance al presupuesto de ingresos y gastos de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la
Vigencia  fiscal del 01 de enero  al 31 de diciembre de 2021"

COBRO COACTIVO: Se realizo la revision del proyecto de acuerdo y posteriormente el siguiente
acuerdo:

Proyvecto _de acuerdo Consejo Directivo No0.003: "Por medio del cual se conceden unos
descuentos de los derechos de patios (Parqueaderos) de los diferentes vehiculos automotores
inmovilizados hasta el 31 de diciembre de 2020 en la Direccién de Transito de Bucaramanga".
Acuerdo Consejo Directivo No. 003 de 2021 "Por medio del cual se conceden unos descuentos
de los derechos de patios (Parqueaderos) de los diferentes vehiculos automotores inmovilizados
hasta el 31 de diciembre de 2020 en la Direccién de Transito de Bucaramanga".
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OFICINA ASESORA JURIDICA

Se revisaron en el | trimestre de 2021, los siguientes oficios de la Oficina Asesor Juridico:
Oficios N0.027 — Revision Respuesta a derecho de peticién del Sr. Henry Carrizales Patifio
(Asopenfex)

Oficios No. 028, 029, 030, 031, 032, 033, 034 — Revisidon Respuesta Pago de Dotacion.

Oficios N0.040 - Derecho de peticion EImer Rojas y Otros.

Recurso de apelacion del sr. Luis Alberto Pefia Silva.

DIRECCION GENERAL

Se brind6 informe segin Memorando No0.09 del 08 de Febrero /2021- Sobre el Proceso penal y
fiscal que se adelanta por la pérdida de 19 armas de fuego de la entidad.

Se proyecto respuesta a solicitud PQR Rad 20209284623 segun oficio No.002 de enero/2021 de
Direccion General.

Se Proyecto respuesta a tres (3) derechos de peticion segun oficios No.04-05-06 de Enero/2021
firmados por la Direccién General correspondientes a Dotaciones

En el Oficio No. 05 de Febrero/2021 se dio respuesta a solicitud verbal por parte de la Direccion
General, sobre los descuentos de derechos de patios afio 2018-2019-2020.

En los memorandos No.35, 36, 37 de Febrero/2021 se remiti6 Recurso de Apelacién # 265138/
261546 / 263496.

Se dio respuesta en el Oficio N0.109 del 14 de Mayo de 2021 a Recurso de Reposicién y en
Subsidio de Apelacién contra la resolucién No.2444 del 14/04/2021 notificada el dia 30 de abril de
2021.

Proyecto de resolucién de Delegacién de contratacion.

ALMACEN

Se realiz6 la revision de todas las denuncias de los cepos por parte de la Oficina Jefe Asesora
Juridica (carpetas y archivo), entregando los soportes (copias) correspondientes sobre hurtos de
Cepos con todos sus anexos.

Se emitieron los memorandos No.12, No.13, No.16 y No.17 de Febrero dando respuesta al
Almacén de las denuncias de cepos por hurto y dafios con sus respectivos soportes para realizar
la reclamacion ante la aseguradora.

TALENTO HUMANO

Se realiz6 la correspondiente revision de los oficios enviados por Talento Humando referentes a
Derechos de Peticion.

Oficio N0.028 (T.H) Respuesta al derecho de peticion de la Sra. Jeimy Gonzalez

Oficio N0.029 (T.H) Respuesta al Derecho de peticiéon del Sr. Samuel Rueda Murallas

Oficio No.030 (T.H) Respuesta al Derecho de peticion solicitando Informe del uso de la lista de
elegibles con Referencia al Empleo Agentes de Transito.

Oficio N0.031 (T.H) Respuesta al Derecho de peticién del sr. Jorge P. Nigrinis.

Oficio N0.044 (T.H) Respuesta al derecho de peticion del sr. Jaime Celis Rodriguez

Oficio No.047 (T.H) Respuesta al Derecho de peticion del Sr. Maro Antonio Nifio Ortiz.

Oficio No.079 (T.H) Respuesta Derecho de Peticion disposicion Final respecto a Auto No.0558 de
2020 de fecha de septiembre de 2020 con nimero 20202320005584.

Oficio No.122 (D.G) Revision Oficio de respuesta de Cobro / Acta final acuerdos
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Oficio No. 126 (D.G) Respuesta Derecho de Peticion solicitando pago apoyo

Oficio No. 134 (D.G) Respuesta solicitud de reconocimiento de Sancion Moratoria, demora en la
expediciéon del Paz y Salvo por cobro de Cesantias del sr. Carlos Sanchez Pimentel.

En el mes de Enero /2021 se revis6 Recurso de Revision y apelacion Acto Administrativo Circular
informativa No.11 por encargo de Profesional Universitario, cédigo 219- Grado 01 (salud
Ocupacional).

Revision Circular No.005- Encargo del empleo técnico operativo, nivel técnico, codigo 339, grado
02.

Revision Circular N0.066-2021 “Para proveer encargo en empleo de carrera administrativa, solo
para servidores publicos adscritos en el registro publico de Carrera Administrativa que laboran en
la Direccion de Transito de Bucaramanga.

Revision Circular N0.088-2021 de Estimulos educativos.

Revision respuesta de la CNSC sobre derecho de peticidbn con respecto a lista de elegibles
Agentes de Transito.

REGISTRO AUTOMOTOR

Se brindé (53) cincuenta y tres asesorias, se revisé y dio V.Bo a varios oficios de Registro
Automotor durante los meses de Enero a Junio 30/2021.

Inscripcién de Sentencia y traspaso no hecho MTN 708
Solicitud del cambio de titularidad en el RUNT OS 0607
Inscripcién de sentencia de traspaso a persona indeterminada, pero el vehiculo tiene pendientes XKG 882
Levantamiento de pendientes con informacién allegada por la fiscalia TBW 069
Traspaso por escritura de 1981 donde se subasta mas no se adjudica XKA 814
Solicitud de Concepto juridico para adjudicacién de usufructo HWM 976
Apoyo para orientacién en la forma para poder realizar un traspaso XKA 814
Apoyo en la validacién de una adjudicacion por remate DLN 439
Apoyo en respuesta a una PQRS sobre la norma que sustenta que un documento debe estar autenticado por UDU 626
consulado y no por notaria extranjera

Apoyo en respuesta a una PQRS sobre el motivo por el cual, para realizar un trdmite se exige que no se (no relacionan
tenga pendientes de foto multa placa)
Apoyo en la interpretacién y validacién de un poder autenticado por notaria extranjera KWM 353
Apoyo en la interpretacién y validacién de un poder autenticado por notaria extranjera GHN 716
Apoyo en la interpretacién y validacién de un poder autenticado por notaria extranjera BVvJ 108
Concepto juridico para levantamiento de medida “Suspensién del Poder Dispositivo” TBW 069
Apoyo en respuesta a PQRS, soportando el motivo por el cual los documentos que adjunta no han sido KLK 704
aceptados

Solicitud del cambio de titularidad en el RUNT, basado en la respuesta que se le habia dado OS 0607
Apoyo en la interpretacién de la normativa aplicable MTP 882
Apoyo en la interpretacién de sentencia judicial de adjudicacion KAZ 437
Apoyo para dar respuesta al juzgado BIK 92D
Solicitud de aclaracion al juzgado BYS 11E
Apoyo para validar el levantamiento de una medida que por error se registré y validar una adjudicacién por XKG 529
publica subasta

Apoyo para interpretar un oficio del juzgado CCM 468
Apoyo en respuesta a PORS, soportando el motivo por el cual no puede realizar tramites con Foto detencién HWM 485
Asesoria para contestar PQRS sobre levantamiento de medidas por registro de embargo coactivo BUS 614
Revision de oficio direccionado al juzgado BVA 641
Asesoria frente a interpretacion de adjudicacién por Restitucién en Fidecomiso Civil CWK 070
Revision de oficio para revocatoria de tramite PHW 34
Apoyo respecto a tramite de traspaso por pago directo

Legaliz:_;\cic')n de_ tramite de adjudicacién por remate, pero la propietaria actual no esta registrada en el RUNT CWM 463
y no quiere registrarse

Revisién de respuesta a PORS UDU 626
Apoyo respecto a tramite de traspaso por remate, pero el actual propietario registra un comparendo IRQ 463
Revision de oficio con el cual se da respuesta a PQRS — sobre informacion general No refiere placa
Apoyo en la proyeccién de oficio para dar respuesta a un traspaso OS 0607
Apoyo en revision de adjudicacion IDA 780
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Apoyo en la interpretacion de oficio que decreta medidas DLK832
Asesoria en respuesta de oficio emitido por Juzgado XLL588

Apoyo en revisién de respuesta a PQRS UDT 004
Apoyo en revisién de respuesta a PQRS KKS 390
Apoyo en revision de poder general para traspaso CWG382
Apoyo en revisién de adjudicacion MTP0O71
Apoyo en revision de poder por escritura publica extranjera para realizar tramite de traspaso HDO502
Apoyo en la interpretacién de oficio allegado por el juzgado para levantamiento de medida KKS390
Apoyo en la legalidad de poder para tramite de traspaso XLM234
Orientacién para formular respuesta a sentencia judicial MTR601
Apoyo en la interpretacién de oficio SS7235
Apoyo en revision de oficio — Reporte especifico RUNT CWM463
Apoyo en revision de oficio — Reporte especifico SIMIT IRQ463

Apoyo con la interpretacién de oficio mediante el cual se solicita dar cumplimiento a sentencia 1A9309

Apoyo con la interpretacién de oficio mediante el cual se solicita dar cumplimiento a sentencia 1AB780

Apoyo con la interpretacién de oficio mediante el cual se solicita dar cumplimiento a sentencia IAC775

Apoyo respecto a la radicacion de escritura (silencio administrativo positivo) IDG 524
Apoyo en revisién de una adjudicacién no efectuada HDL 465
Apoyo en la legalidad de poder para tramite de traspaso CCM 773

INFORME DE GESTION DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

El presente informe corresponde a una descripcion de las actividades realizadas desde la Oficina
Asesora Juridica, adelantando la defensa técnica de los procesos judiciales representados en
demandas, acciones constitucionales, contravencionales y derechos de peticion en que se
encuentra vinculada la Entidad en desarrollo del Plan de fortalecimiento y del Plan de Desarrollo
de Gobierno de los Ciudadanos.

El presente Informe de Gestidn de la Oficina Asesora Juridica corresponde al periodo comprendido
entre el 01-01-2021 al 30-06-2021.

1.1. Comité de Conciliacién
o La Oficina Asesora Juridica asumié la secretaria técnica del Comité de Defensa
Judicial, Conciliacion y Repeticion de la entidad en virtud del acto administrativo de
creacion y modificacion de este expedido del mes agosto de la vigencia 2020.
o La formulacion de politica de dafio de la entidad se encuentra en proceso de
validacion por parte de procuraduria general, para su posterior aprobacién del Comité
de Defensa Judicial.

Para los meses de enero y junio de la presente vigencia se realizaron trece (13) reuniones de
Comité de Defensa Judicial, Conciliacion y Repeticién mediante actas No 001, 002, 003, 004, 005,
006, 007, 008, 009,10, 11, 12 y13 de 2021.

1.2. Derechos de Peticion

° En el periodo que comprende el presente informe de gestion se recibieron, 712
Derechos de Peticion.

o En el periodo que comprende el presente informe se remitieron por competencia 587
Derechos de Peticién dentro del término legal para ello.

< gia KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
! COMPANIA .
i >CQR IS08001:2015 Codigo Postal: 68005
‘ oo 180 14001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co

b trteiere e e

s CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



Pagina 258 de 265

R“hR DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
60
INFORME DE GESTION | SEIMESTRE 2021

° En el periodo que comprende el presente informe se dio respuesta por parte de la
oficina de Defensa Judicial a 125 Derechos de Peticion dentro del término legal para
ello.

1.3. Informes Unicos de Infracciones al Transporte

o En el periodo que comprende el presente informe remitieron 43 IUITS con destino a
las autoridades de transporte competentes.

° Recepcién y revision de requisitos para la entrega de 43 vehiculos inmovilizados por
infracciones al transporte.

e  Autorizacion y emision de la respectiva boleta de salida de 43 vehiculos inmovilizados
por infracciones al transporte.

° Registro y actualizacion de 43 boletas de salidas en el cuadro de control a boletas de
salida de transporte.

1.4. Segunda Instancia de Procesos Contravencionales de Transito

o Recepcion, revision y registro en el cuadro de control de apelaciones de 40 recursos
interpuestos.

° Se profirieron 50 resoluciones mediante las cuales se resolvieron recursos de
apelacién dentro de procesos contravencionales ante las siete (7) inspecciones de
transito de la DTB.

° Se adelantaron las gestiones pertinentes para la efectiva notificacién personal o
mediante aviso, segun corresponda de 50 recursos de apelaciones resueltos.

1.5. Licencias de Conduccién Suspendidas o Canceladas por Inspecciones

e  Se recibieron en custodia 78 licencias de conduccion retenidas por suspension o
cancelacion por parte de las siete (7) inspecciones de la DTB.

. Se registraron en el cuadro de control de licencias la recepcién en custodia 78
licencias de conduccion retenidas por suspension o cancelacion por parte de las siete
(7) inspecciones de la DTB.

° Se realizaron las gestiones pertinentes para la entrega de 64 licencias de conduccion
gue ya cumplieron el término de suspension y que llenaron los requisitos minimos
para tal fin.

1.6. Tutelas

Fuimos notificados de 156 tutelas radicadas en contra de la entidad.

° Se solicitaron los respectivos soportes para dar contestacion a las 156 tutelas.
Fueron contestadas las 156 tutelas en los términos perentorios otorgados por la
autoridad judicial competente.

1.7. Procesos Judiciales
° La Direccion de Transito de Bucaramanga fue notificada de 24 procesos judiciales y/o

administrativos sancionatorios nuevos.
° Se registraron en el cuadro de control “Base de Procesos Litigiosos” 10s 24 procesos

nuevos.
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° Se asignaron a los abogados externos los 24 procesos judiciales y/o administrativos
sancionatorios nuevos.

° Se realizaron los respectivos poderes para actuar dentro de los 24 procesos judiciales
a los abogados externos nuevos y 22 a audiencias de conciliacion prejudicial.

° Se mantiene actualizado el cuadro de control “Base de procesos litigiosos” registrando
las ultimas actuaciones del apoderado y/o del Despacho Judicial correspondiente.

° Se emiti6 respuesta a 27 requerimientos judiciales allegados por autoridad
competente de los procesos judiciales activos a la fecha. Adicionalmente se hizo la
remision por competencia a inspecciones, registro automotor, ejecuciones fiscales y
demds dependencias segun corresponda.

1.8. CONTINGENCIA COVID-19

La Oficina Asesora Juridica, como superior de la Inspecciones ha adelantado las siguientes
gestiones respecto de las labores realizadas por dichas dependencias:

° Se habilité la solicitud de turno por medios digitales para, de manera organizada y
mancomunada con a las inspecciones, garantizar la prestacion del servicio de la
secretaria comun de inspecciones respecto de la entrega de vehiculos inmovilizados
en los patios de la DTB por infracciones a las normas de transito.

RELACION DE PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS (DISCRIMINADO POR ABOGADO Y POR
TIPO DE PROCESO)

PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS A 30-JUNIO-2021

TIPO DE ACCION CANTIDAD
Controversias contractuales 4
Accién de Cumplimiento 4
Accion de Grupo 1
Nulidad Simple 6
Nulidad y Restablecimiento del Derecho 91
Reparacion Directa 39
Repeticion 5
Ejecutivo 12
Policivos 1
Reorganizaciéon empresarial 1

Acciones Populares 51

EN DESACATO 8

Administrativo Sancionatorio 7
TOTAL 230
Tutelas a 31 de junio de 2021 156
SENTENCIAS NOTIFICADAS ENERO A 30 De junio 2021 19

Fuente: Oficina Asesora Juridica
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MACROPROCESOS DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA

DEFENSA JUDICIAL

DIAGRAMA  DE

NULIDAD SIMPLE ,
ACCIONES POLULARES SJEEPCAUR'I'EAISIC())SN DIRECTA, ELABORACION DE ATENCION DE
: TUTELAS, DEFENSA FICHAS TECNICAS DE AUDIENCIAS DE
ACCION DE GRUPO EE:E\LCL'SC'\I'M'\:;&'T%AE’E{ JUDICIAL EN INCIDENTES | LOS CASOS SOMETIDOS CONCILIACION
ACCIONES DE ot DE DESACATO A COMITE DE PREJUDICAL EN LA
CUMPLIMIENTO | DERECHO. CONCILIACION PROCURADURIA
CONTRACTUALES.

l’.ONTROL DE LEGALIDAD A PROCEDIMIENTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE

RESOLVER:

*APELACIONES *RECUSACIONES
*REVOCATORIAS DIRECTAS *RECURSO DE
QUEJA EN PROCESOS
CONTRAVENCIONALES

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE
REQUISITOS PARA ENTREGA DE
VEHICULOS INMOVILIZADOS POR
INFORMES UNICOS DE INFRACCION AL
TRANSPORTE (IUIT)

GESTION

GENERACION DE

CALIFICACION DEL

OFICIOS, ELABORACION SEGUIMIENTO A

ﬁ;?ggﬁg@yéyﬁéﬁ%? RESPUESTAS APQR DE PODERES, MANEJO CUMPLIMIENTO A D[I)EELSSSMI:ESESC#AOBF&ZADLE
DE ARCHIVO Y GESTION FALLOS JUDICIALES TRANSITO

DOCUMENTAL

-
ATENCION PUBLICO

CUSTODIA Y ENTREGA DE RECEPCION Y TRAMITE
LICENCIA DE CONDUCCION PE,EIE\{E\,L\'TTQ’E”“EA':'TTI&?SEDE REVISION Y EXPEDICION DE INMEDIATO A
SUSPENDIDAS O U loNEe eaLre r | BOLETA DE SALIDA DE INCONFORMIDADES DE
CANCELADAS EN PROCESOS  =/FEUCIONES FoCAL VEHICULOS DE SERVICIO USUARIOS DE
CONTRAVENCIONALES, Y O PCO INMOVILIZADOS INSPECCIONES DE
RETENIDAS FISICAMENTE TRANSITO

GRUPO DE INSPECCIONES

En cumplimiento a la gestion administrativa de la Direccion de Transito de Bucaramanga, las
inspecciones de la entidad vienen cumpliendo con responsabilidad y compromiso que tiene en
desarrollo, ejecucion, y cumplimiento de las metas trazadas y las actividades propias del grupo de
inspecciones, por tal razon se permito presentar el consolidado del informe de gestion
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correspondiente al primer y segundo trimestre de la presente vigencia de las inspecciones de la

entidad:

Periodo 01 de enero de 2021 al 31 de junio 2021 Cantidad

Total, Comparendos asignados en el periodo 12075
Boletas de Salida generadas en el periodo 5273
Numero de audiencias realizadas en el periodo 1797
Diligencias de secuestro realizadas 106
Boletas de salida vehiculos (IPAT) 77
Audiencias Asignadas 246

OFICINA DE CONTRATACION

Con el propésito de presentar el estado de la gestibn adelantada en la Oficina Asesora de
Contratacion, y consciente de la responsabilidad en el cumplimiento de las actividades propias de
este grupo de trabajo, presento el informe de gestion correspondiente al periodo comprendido de
enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio de 2021.

El informe comprende la descripcién de las actividades funcionales ejecutadas en el desarrollo del
proceso contractual de la entidad y las demas que estan directamentamente Relacionadas con el
logro de los objetivos planificados, asi:

PROCESOS CONTRACTUALES:

TABLA 124 RELACION DE PROCESOS CONTRACTUALES 2021

>CQR

150 9001:2015
150 14001:2015

e CERTIFICADA

PROCESOS CONTRACTUALES
CONSOLIDADO DE ENERO A
Total
Modalidades de Contratacion JUNIO 2021
Cantidad Valor
De apoyo a la gestion y
artistico 94 $795,360,000

D CcPS 163

i Prestacion de servicios

r Profesionales 69 $963,500,000

e Interadministrativo 2 $154,524,226

C Unico Oferente $149,075,408

t Otras |Arrendamiento 1 10 $14,809,784

a $3,486,653,636

S Apoyo a la Gestion 4 $90,298,000
Minima Cuantia 15 $159,202,268
Subasta Inversa 2 $305,114,350
Seleccion Abreviada 1 SO
Licitacién Publica | $854,769,600

Total 192
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Fuente: Oficina de Contratacién

Cada uno de estos procesos contractuales se encuentra publicados en la plataforma del SECOP
y SIA de forma oportuna, en cumplimiento a los requisitos legales de publicacién. Link:
https://www.contratos.gov.co/entidades/BusgProc

Relacién de actos administrativos expedidos para nombramiento de supervisores y aprobacién de
polizas

Tabla 125 Relacion de actos administrativos expedidos para nombramiento de supervisores
y aprobacién de polizas

ASUNTO Cantidad
Nombramiento de supervisores 193
Aprobacion de pdélizas 54
Suspensién de contrato 1
Reanudacién de contrato 1
Fuente: Oficina de Contratacién
Tabla 126 Relacién de PQRS recepcionadas, Tramitadas y Cerradas.
Nro. Estad Fec. Tipo Fec.
Asignaci o radicad | Person | Solicitante Email Asunto Respue
on 0 a sta
Luis Alfonso solicitud no
1 UEREAEY | (R | DS Natural Gualdron luisqualdron@gmail.com envio de Troay
39 da 21 . . . 21
Diaz informacion
Luis Alfonso solicitud no
2 SUZALAS | Cens | ZWELIZD Natural Gualdron luisqualdron@gmail.com envio de Sty
25 da 21 . . A 21
Diaz informacion
REMISION
POR
CoNPeTEC
20213988 | Cerra | 02/03/20 | JURIDI Vigilancia delegadovigilancia@personeriabucarama 15/03/20
e 1-1 da 21 CA Administrativ nga.gov.co D2 21
a . * SERVIDOR
PUBLICO
CPA
1164/2021
20213102 | Cerra | 09/03/20 | JURIDI . . Solicitud de | 15/03/20
4 18-1 da 21 CA INFARMED infarmedsas@hotmail.com certificado 21
COMUNICAC
Delegado ION
5 20213100 | Cerra | 03/03/20 | JURIDI Vigilancia | delegadovigilancia@personeriabucarama | INDAGACION | 15/03/20
05-1 da 21 CA Administrativ nga.gov.co PRELIMINAR 21
a CPA 1179-
2021
6 | 20212982 | Cerra | 12102120 | JURIDI | CONTRALO | o 0 @contraloriabaa.qov.co ﬁ?gfrﬁ:‘iigﬁ 15/02/20
4-1 da 21 CA RIA D a.gov. rmacio 21
certificacion
RADICADO
20212908 | Cerra | 04/02/20 | NATUR | Waleska RO | s
7 0-1 da 21 AL Jo_hana info@personeriabucaramanga.gov.co A 2021-597-- 21
quintero _
seguimiento
de peticién
8 20212906 | Cerra | 04/02/20 | JURIDI | INFARMED T e e L Solicitud de | 08/02/20
5-1 da 21 CA S.AS - documentos 21
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de contratos
que fueron
suscritos con
la DTB
CARLOS
FRANCISC _
N
9 2023_11874 Cg;ra 27/21/20 NA;EJ = g,l&(p)zligé cafrantoledo@hotmail.com parggg:gzro 08/(2)i/20
ARANEIEE Bu?:arlamanga
O TOLEDO
FLOREZ
SOLICITUD
Eagle CERTIFICAD
(1) 202;_11864 nga 25/21/20 JUCRADl Comercial info@eaglecommercial.com.co O DE 08/25/20
SA EXPERIENCI
A
ESTHER TRASLADO
RUEDA SOLICITUD
1 | 20211850 | Cerra | 20/01/20 | NATUR | ACEVEDO DE 08/02/20
1 21 da 21 AL ESTHER contactenos@bucaramanga.gov.co CONVENIO 21
RUEDA EMPRESARI
ACEVEDO AL
Licitaciéon
1 | 20214897 | Cerra | 14/01/20 | JURDI | GLOBAL | oyyiiiacionesglobal@amailcom | V9I2NCi2y | 08102120
privada
MARIBEL
DEL SOLICITUD
SOCORRO CERTIFICACI
BARON ON LABORAL
1 | 20211836 | Cerra | 14/01/20 | NATUR | MENDIVIL b @hotmail Y ACTA DE | 28/01/20
3 11 da 21 AL MARIBEL marybaron.com@holmarl.com LIQUIDACIO 21
DEL N
SOCORRO CONTRATO
BARON 128 DE 2016
MENDIVIL
SE SOLICITA
ESTADO
SEGUROS ACTUAL DEL
‘11 20251_11817 Cg;ra 07/21/20 ‘]UC;IDI DEL Paula.Poveda@segurosdelestado.com CONTRATO 14/21/20
ESTADO POLIZA 96-
46-
101001663

Tabla 127 Resultados de los indicadores de gestion que miden el cumplimiento de los
objetivos establecidos en los procedimientos que conforman el proceso contractual de la
entidad
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PROCESO DIRECCION DE LOS SISTEMAS DE GESTION Cadigo: FT-DSG-009
Serie:140-9.3-90
HOJA DE VIDA Y SEGUIMENTO AL INDICADOR Version: 05
Pagina: 1de 1

_ I Oportunidad en la contratacién I
_ poesorGraco 2 (Conaion - -

Procesos de contratacion

- EFICACIA ACEPTABLE 81%
N -

Observaciones

(Contratos elaborados /Contratos publicados)*100

[ Numerador ||_ea [ 35 | 4 [ 25 [ 1 | 12 ] | | [ [ |
[ Denominador (68 | 35 | 41 | 2 | 11 | 12 | [ | [ [ [
[ Nivel Satisfactorio Il I [ | [ | [ [ [ [ I [
| Nivel Critico I [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
_—#iDI\/lO! [#;Dlv/m {#imv/o; [#iDI\//O! [#iDMO! [#iDIV/O!

En cumplimiento a la ejecucion de la labor archivistica, los archivos de gestion de la dependencia
se encuentran ordenados y organizados de acuerdo con las normas técnicas y legales expedidas
por el A.G.N. Entre las actividades realizadas esta:

» Expedientes contractuales ordenados cronolégicamente, foliados, archivados e
identificados

» Transferencias documentales alistadas, en estado de verificacién para la recepcién por
parte del Grupo Documentacion y Archivo.

Implementacién de matriz de seguimiento al cumplimiento de la publicacion de los procesos
contractuales en la plataforma del SECOP y SIA OBSERVA. Lo anterior como actividad en plan
de mejoramiento. Adjunto enlace.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hOFb4t4fEG70ewtu139DnFrOwK-
E5dbB/edit#gid=1706138720

Implementacion SECOP Il “Servicio electrénico de contratacion Puablica”, segun Circular 001 del
10 de febrero de 2021 emanada por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica.

Se han realizado las siguientes actividades:

e Capacitacion modalidad presencial equipo contratacion — los dias 9, 11 y 16 de junio de
2021

Capacitaciéon modalidad presencial - Equipo de Financiera — el dia 18 de junio de 2021.
Reunidn revisibn manual de contratacién equipo juridica el dia 26 de junio de 2021
Reunién con la Asesora de Calidad el dia 28 de junio para revision procedimientos.
Capacitacion modalidad presencial a la Subdireccion técnica el dia 30 de Junio de 2021.
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CONCLUSIONES

La Direccion de Transito de Bucaramanga logro implementar y cumplir con varias actividades
internas y externas desde el propdsito misional de la entidad en las cuales se destacan las
siguientes.

v

v
v

AN NN

AN

AN

Aprobo:

Avance en el cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo 2020-2023 denominado
“Bucaramanga, una Ciudad de oportunidades”.

Avance en cumplimiento del 61% de las metas programadas para vigencia 2021

1.317 operativos de Control al transporte informal e invasion del espacio publico entre
otros.

Promocion de los modos alternativos de transporte mediante campafias virtuales.
Acciones de mantenimiento y mejoramiento de la red semaférica de la ciudad.
Promocion de programas y campafas educativas para la prevenciéon y seguridad vial como
transito en mi comuna, llegando a 32.253 actores viales.

Mantenimiento de la sefializacion vial y red semaforica

Seguimiento del Plan local de seguridad vial y revision de Planes Estratégicos de
Seguridad Vial de las empresas, entre otros.

Fortalecimiento de las estrategias de recaudo y recuperacion de cartera mediante la
Implementacién del descuento del 90% a la deuda de patios (parqueadero) y para
descongestionar los patios de la entidad.

Avance en el Proceso de descongestién de patios mediante la Chatarrizacién de vehiculos
conforme a la Ley 1730 de 2014, logrando chatarrizar 350 vehiculos.

Campairias de prevencion para la mitigacion del contagio del virus COVID-19 y adquisicion
de elementos de desinfeccion y proteccion para los funcionarios y usuarios.
Implementacién de acciones que permitieron garantizar la continuidad de la prestacién de
los servicios a la ciudadania.

Mejor servicio y atencion al ciudadano mediante la implementaciéon del turno web.
Avance en la implementacion del MIPG del 74,5 y avance en el plan de trabajo del 81%.
Implementacion de medidas en austeridad del gasto.

ANDREA JULIANA MENDEZ MONSALVE - Directora General

Reviso:

JUAN CARLOS CASTILLA AREVALO - Jefe Oficina Asesora de Planeacién
YOMAIRA GOMEZ GARNICA — Profesional Universitario Direccion General

Consolido:
Proyectd: Marly Andrea Parra Gonzalez — CPS Oficina Asesora de Planeacion et~
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