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Fecha Lugar - Hora
Viemes 21 de mayo de 2021 | Sala de Juntas de la DTB 19:00
Asistentes - - l Cargo - Entidad
Andrea Juliana Méndez Monsalve Directora General DTB
Jorge Andrés Contreras Sanrhez " T Secretario General DTB
Yuber Castillo Diaz \ Subdirector Técnico Encargado DTB
Lady Stella Herrera Dallos 4 Jefe Oficina Asesora Juridica DTB
Claudia Ximena Mendoza Montagut lASubdir_ecFra Financiera DTB
Invitados Cargo Entidad
Lizeth Paola Meneses Zambrano Asesora de Control Interno DTB
Jorge Ivan Atuesta Cortes Asesor Juridico — Secretario Técnico DTB
Miguel Andrés Prada Alvarez Abogado Externo CPS DTB
Juliana Lopez Guerrero | Abogada Externa CPS DTB
lvon Tatiana Santander Sllva " | Abogado Externo CPS DTB
Ingrid Rodriguez Ramirez | Secretaria del Comité DTB |

1. Llamado a lista y verificacion del Quorum

2. Lectura y aprobacion del orden del dia

3. Socializacién y lectura de la ficha técnica de la sefiora Marxela Cala Garcia.

4. Socializacion y lectura de la ficha técnica de la sefiora Emperatriz Navas Pinilla.
5. Socializacion y lectura de la ficha técnica del caso del vehiculo LEB 11C.

6. Proposiciones y varios.

DESARROLLO

1. Verificacion del Quérum

Una vez realizado el llamado a lista y verificada la asistencia, estan presentes La sefiora Directora
General, el sefior Secretario General, la sefiora Subdirectora Financiera twvifeed y el sefor
subdirector técnico encargado. Por lo tanto, el secretario técnico informa que existe Quorum
deliberatorio y decisorio y procede a continuar con el desarrollo del Comité. Informa el Dr. Jorge Ivan
Atuesta que acompafan el presente comité la Asesora grado 02 de la Oficina de Control Interno,
asimismo la Dra. Juliana Lopez Guerrero y finalmente la Dra. Ivon Tatiana Santander Silva el Dr.
Miguel Andrés Prada Alvarez, quienes se conectaron de manera remota a traves d ela plataforma
Google Meet.

2, Presentacion y desarrollo de los casos a analizar, estudiar, evaluary decidir segun
citacion para la viabilidad de conciliar por parte de la DTB con las partes.

21 Solicitud de conciliacién judicial por invasion del espacio publico por vendedores
ambulantes de Emperatriz Navas Pinilla contra la DIRECCION DE TRANSITO DE
BUCARAMANGA, ante el Juzgado Noveno Administrativo del Circuito.

A. PRETENSIONES DEL DEMANDANTE

1. Solicita el amparo de los derechos colectivos y en consecuencia solicita se ordene a las
Entidades accionadas despejar de vendedores ambulantes la zona la zona comprendida en
la Quebrada Seca y la calle 36 entre carreras 15y 17 de la ciudad de Bucaramanga.
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B. RELACION SUCINTA DE LOS HECHOS O ANTECEDENTES QUE DIERON ORIGEN A LA
SOLICITUD DE CONCILIACION O DEMANDA

ANTECEDENTES

1. La actora popular al presente medio de control manifestando que es copropietaria y
administradora de local comercial ubicado en la carrera 15 #34-14 del barrio el centro.
Denuncia que ha visto afectado su derecho al USO DEL ESPACIO PUBLICO, toda vez que,
a partir del mes de MARZO de 2019, se ha presentado una agudizacion del problema de
vendedores ambulantes o semi ambulantes, de comidas rapidas y demas mercancias que
se ubican en los andenes y frente a los negocios en toda la zona comprendida en la
Quebrada Seca y la calle 36 entre carreras 15y 17 de |a ciudad de Bucaramanga, haciendo
especial reproche sobre los vendedores de frutas a los cuales presenta como un problema
de orden publico debido que utilizan megafonos, lo cual afecta el derecho al medio ambiente
sano, ademas de que afirma que estos generan desorden y se ven involucrados en rifias,
todo lo cual estaria afectando el derecho al use y disfrute del espacio publico, el cual esta
instaurado como derecho constitucional

2. La Direccion de Transito en el tramite procesal fue VINCULADA oficiosamente por el
despacho mediante el auto admisorio del 3 de octubre de 2019, por considerarse que podria
asistirles alguna responsabilidad a entidades como la Nacion-Ministerio de Defensa-Policia
nacional, y la DTB.

3. La representacion judicial de la DTB procedic a dar contestacion oportuna a la accion
constitucional oponiéndose a las pretensiones y presentado las debidas excepciones.

C. RAZONES JURIDICAS Y FACTICAS EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA
RECOMENDACION

A partir de la ficha técnica elaborada por la Dra. Juliana Lopez Guerrero como abogada externa de
la DTB, se procede a realizar la lectura y explicacion de las razones juridicas y facticas en las que
se fundamenta la recomendacion frente a las pretensiones del proceso, tomando en consideracion
los siguientes aspectos.

PROCEDENCIA DE LA SOLICITUD

En el presente caso, la DTB concurrio al tramite de la accion constitucional para dar contestacion
como vinculada por el Despacho, el cual considerd que pudiese tener interés o afectacion en las
resultas del proceso. Entidad que en su defensa manifestd de manera certera que las competencias
y funciones propias no admiten que se le endilgue responsabilidad en el despeje del espacio publico
de andenes, asi como tampoco tiene competencia para intervenir en el control de vendedores
ambulantes o emisién sonora de los aparatos que usan para realizar perifoneo en la zona
comprendida en la Quebrada Seca y la calle 36 entre carreras 15y 17 de la ciudad de Bucaramanga.

En este orden de ideas, la defensa técnica propuso como excepcion principal FALTA DE
LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA, exponiendo que por la naturaleza juridica de la
entidad de conformidad con el articulo 2° del Codigo Nacional de Transito - Ley 769 del 2002- la DTB
es un Organismo de Transito que tiene por reglamento la funcién de organizar y dirigir lo relacionado
con el transito en su respectiva jurisdiccion siendo la Direccion de Transito de Bucaramanga creada
para realizar vigilancia al fransito_dentro de su territorio y velar por el cumplimiento de las

disposiciones legales sobre la materia, funciones que ha venido cumpliendo a cabalidad mediante
operativos de control de transito en toda la zona, realizando campafias educativas y tomando
medidas que restringen el transito por la carrera 15 por ser de exclusividad del sistema integrado de

transporte Metrolinea, conforme reposa en las pruebas allegadas como soporte de la contestacion.
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De igual manera, se propusieron las excepciones de cumplimiento de deber legal, teniendo en cuenta
que mediante este medio exceptivo se indica al juez que las acciones dentro de las competencias
de la DTB, que serian el control del transito o invasion de vehiculos en mal parqueo en la zona, las
cuales se encuentran soportada con las ordenes de servicio de control vial en la zona, las actividades
de mantenimiento en la sefalizacion por parte del grupo de planeamiento vial, las campafa
educativas de cultura ciudadana por parte de la oficina de cultura vial y los comparendos impuestos
a los infractores.

También dentro del caso propuesto, uno de los argumentos de defensa elaborados por la entidad,
es la inexistencia de requisitos para la accion popular, porque no se evidencia una afectacion
flagrante a los derechos colectivos o una amenaza que conmine a la intervencion del Juez.

En consonancia con lo expuesto anteriormente, tampoco existe dafio probado que pueda generar
en mi representada una responsabilidad, la situacion planteada por la accionante, aun cuando es
una problematica social del municipio, no es atribuible a la Direccion de Transito de Bucaramanga,
maxime cuando dentro de sus labores ha cumplido con los controles a fin de sancionar a los
infractores y propender por un transito fluido con estrategias culturales y teniendo controladores
viales en la zona. En cuanto a la invasion del espacio publico, es una competencia atribuible a la
Oficina de la Defensoria del Espacio Publico pues la misma tiene dentro de sus funciones
salvaguardar el espacio publico, realizar los procedimientos administrativos y policivos que protejan
los derechos colectivos, entre otros.

Por lo tanto, frente a la situacion denunciada por la actora popular respecto de la afectacion al
derecho del uso del espacio publico ocasionada por los vendedores ambulantes, se explico y se
reiterara que dicha situacion es completamente ajena a la DTB, la cual no tiene funcion, competencia
o autoridad alguna ejercer algun tipo de control, ni para intervenirlo ordenando el despeje o
reubicacion de vendedores ambulantes, competencia que recae exclusivamente en el ente
municipal, por o cual, se configura frente a la DTB, en el caso bajo estudio, una falta de legitimacion
en la causa por pasiva

En la jurisprudencia constitucional no han sido pocos los pronunciamientos frente a la problematica
de la ocupacion del espacio publico, dentro de estas, se encuentra una decision importante,
contenida en la Sentencia T-231/14, en dicha oportunidad un vendedor ambulante acudio a la accién
de tutela cuando el municipio por intermedio de |la Secretaria de Espacio Publico ordend el despeje
del espacio publico, expulsando a los vendedores ambulantes del Barrio Girardot de la ciudad de
Bucaramanga.

En primeria instancia fue fallada negando la proteccion constitucional, decision que seria revocada
por la Corte Constitucional, ordenando la proteccion de los derechos fundamentales al debido
proceso, a la igualdad, a la proteccion del principio de confianza legitima, al trabajo y al minimo vital,
pero fue mas alla aun, ordenando que los efectos de esta sentencia sean tenidos como EFECTOS
INTER COMUNIS, es decir, cobijando a todos los trabajadores del sector, impartiendo ordenes
precisas que la administracion debe tener en cuenta la administracion cuando pretenda la
EJECUCION DE POLITICAS PUBLICAS DE RECUPERACION DEL ESPACIO PUBLICO EN EL
ESTADO SOCIAL DE DERECHO. instrucciones impartidas a la Alcaldia Municipal de Bucaramanga
y a la Defensoria del Espacio Publico, por lo que es claro que son las entidades encargadas de la
gestion e intervencion del espacio publico y la manera en que se debe realizar la ejecucion de las
politicas publicas de recuperacion del espacio publico

D. RECOMENDACION DEL ABOGADO EXTERNO.

Asi las cosas, sin mas consideraciones se recomienda NO PACTAR EL CUMPLIMIENTO de la
accién constitucional teniendo en cuenta que (i) No existe legitimacion en la causa por pasiva en
cabeza de la DTB, en cuanto a la invasion del espacio publico por parte de vendedores
ambulantes indicada como pretension unica de la accion (i) La entidad ha dado cumplimiento a
sus deberes legales y constitucionales conforme se soporto en la contestacién de la demanda
frente al control vial y de transito de la zona, realizando actividades educativas, de mantenimiento
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y sancionatorias (iii) La accién popular no reune los requisitos legales de procedencia frente a la
entidad, por no establecerse una omision por parte de |a autoridad de transito gue este llamada a
ser resarcida.

E. CONCLUSIONES

Asi pues, hechas las acotaciones pertinentes, e/ Comité de Conciliacién y Defensa Judicial de
manera unanime decide seguir la recomendacion dada por la abogada externa, la Dra. Ivon Tatiana
Santander Silva.

2.2. Solicitud de conciliacién extrajudicial por posible dafo antijuridico a causa de
presuntos actos fraudulentos en registro automotor de Marxela Cala Garcia contra la
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, ante la Procuraduria 100 Judicial | para
asuntos administrativos, radicado. 1461-2021.

A. PRETENSIONES DEL DEMANDANTE

1. Declarar a la DTB responsable a titulo de falla del servicio por omision de los deberes de
seguridad, revision y verificacion de documentos.

2. Pago por la convocaday a favor de la convocante de COP$160.000.000 por los dafios materiales
causados en el traspaso ilegal y fraudulento del vehiculo de placa MTR601.

3. Que la DTB restablezca la titularidad y propiedad del vehiculo de placa MTRB01.

4. 50 SMLMV a favor de la convocante por dafios inmateriales

B. RELACION SUCINTA DE LOS HECHOS O ANTECEDENTES QUE DIERON ORIGEN A LA
SOLICITUD DE CONCILIACION O DEMANDA

ANTECEDENTES

1. Sostiene el convocante que el vehiculo de placas MTR601 RANGE ROVER EVOQUE modelo
2013, fue objeto de hurto el 24 de febrero de 2019 en el municipio de Cucuta, estando el
automovil en posesién de su padre Rodrigo Cala Pulido

2. El dia de los hechos interpuso denuncia penal por hurto, con conocimiento por la Fiscalia 11
local unidad contra el patrimonio economico de Norte de Santander. Posteriormente amplia
denuncia con falsedad material en documento publico

3. Una vez realizada reclamacion del siniestro ante Sequros Bolivar, esta compania advierte que
el 20 de marzo de 2019 hubo traspaso de propiedad a favor de ALVARO EFRAIN TORRES
GUERRERO, segun certificado de tradicion expedido por la DTB

4. Argumenta que la Fiscalia 11 local UPE de automotores, a través de Investigador Carlos Guarin
Hernandez, una vez practicadas las pruebas de rigor concluye que los escritos que conformaron
el traspaso de propiedad fueron alterados v suplantaron huellas dactilares de MARXELA CALA
GARCIA (convocante).

C. RAZONES JURIDICAS Y FACTICAS EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA
RECOMENDACION

IMPROCEDENCIA DE LA SOLICITUD

Las siguientes razones juridicas y/o facticas sustentan |a recomendacién de no conciliar: En cuanto
al hecho generador del dafio:
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1. Hurto de vehiculo por personas indeterminadas sin decision judicial a la fecha.

2. DTB no participa por accion u omisién, directa o indirectamente en la comision del presunto delito.
3. La pérdida material del vehiculo es accién directa del presunto hurto.

4. A la fecha no hay certificado emitido por la Fiscalia de recuperacion del vehiculo. En cuanto al
dafio: Segun el enfoque dado por el convocante obedece a la objecion realizada por el asegurador
perdiendo el derecho a la indemnizacién al haberse presentado transferencia de propiedad con
posterioridad al presunto hurto.

1. No hay decision judicial que resuelva la nulidad del acto administrativo y restablezca el derecho.
Segun consulta realizada radicado 68001333301120190036100 del juzgado 11 administrativo oral
de Bucaramanga. Abogada externa DTB doctora Juliana Lopez Guerrero.

2. Segun consulta realizada la convocante adelanto proceso ejecutivo singular para pago de
indemnizacién en contra de Compafia de  Seguros Bolivar S.A.  radicado
68001310300720200010700 ante el juzgado 7 civil del circuito de Bucaramanga, con inadmision y
posterior rechazo por no subsanar, mediante auto proferido el 21 de agosto de 2020.

3. El restablecimiento del derecho no repararia el presunto dafio, no legitima el hurto.

4. No aporta prueba de objecion de pago por el asegurador o decision judicial en la cual hubiese sido
negado el pago de la indemnizacion

5. La doctrina y la jurisprudencia han advertido que el dafio debe reunir las condiciones de ser i)
personal y ii) cierto. La certeza en el parecer de este profesional del derecho no se acredita, segun
los argumentos previos.

En cuanto al nexo causal/imputacion:

1. Culpa exclusiva de un tercero. Persona indeterminada que presuntamente hurta el vehiculo.

2. Culpa exclusiva de la victima. La NO reclamacion extrajudicial y judicial en contra del asegurador,
dejando vencer los términos sin subsanar su demanda. Articulo 94 CGP.

3. No se ha acreditado la culpa en la DTB que su actuar u omisién hubiese causado el dafio (que
aun no hay prueba de su existencia).

D. RECOMENDACIONES DEL ABOGADO EXTERNO

Al no reunirse los elementos configurativos de Ia responsabilidad civil del Estado, segun predica el
articulo 90 de la Constitucion politica y articulo 140 del CPACA, conforme se explico previamente,
se recomienda NO conciliar.

E. CONCLUSIONES

Asi pues, hechas las acotaciones pertinentes, por unanimidad, el Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial decide seguir la recomendacion dada por el abogado externo, el Dr. Miguel Andrés Prada
Alvarez y por consiguiente se aprueba NO CONCILIAR por las razones expuestas.

2.3.Solicitud de conciliacion extrajudicial por posible dafio antijuridico por hurto de
motocicleta impetrada por Olga Piedad Guerrero Mufioz Carlos Alberto Guerrero
Mufoz contra la DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, ante la Procuraduria
17 Judicial Il para asuntos administrativos, radicado: 1253 del 1 de marzo de 2021.

A. PRETENSIONES DEL DEMANDANTE

1. Declarar civil y administrativamente responsable a la DIRECCION DE TRANSITO DE
BUCARAMANGA y a la empresa PROTEVIS LIMITADA PROTECCION VIGILANCIA
SEGURIDAD EN REORGANIZACION por los dafios y perjuicios causados a los sefiores OLGA
PIEDAD GUERRERO MURNOZ y CARLOS ALBERTO GUERRERO MUNOZ por la pérdida de la
motocicleta de placas LEB-11C.

2. Condenar a la Direccion de Transito de Bucaramanga y a la empresa Protevis Limitada
Proteccion Vigilancia Seguridad en Reorganizacion el pago de los perjuicios materiales por los
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siguientes conceptos y valores: - Dafio emergente: $3.500.000 correspondiente al valor de la
motocicleta. - Lucro cesante consolidado. $9 539 644 relacionado con los gastos generados en
trasporte del nucleo familiar del sefior Carlos Alberto Guerrero Mufioz — Poseedor y tenedor de
la Motocicleta-.

Condenar a las partes demandadas en costas y agencias en derecho.

B. RELACION SUCINTA DE LOS HECHOS O ANTECEDENTES QUE DIERON ORIGEN A
LA SOLICITUD DE CONCILIACION O DEMANDA

. La sefiora Olga Piedad Guerrero Mufioz actuando como profesional del derecho y directa
afectada, y el sefior Carlos Alberto Guerrero Murioz por intermedio de apoderado judicial

presentan solicitud de conciliacion extrajudicial, convocando a la Direccidon de Transito de
Bucaramanga y a la empresa Protevis Limitada Proteccion Vigilancia Seguridad en
Reorganizacion, con el proposito que sean declarados administrativamente responsables por los

dafos y perjuicios ocasionados por la pérdida de la motocicleta de plazas LEB-11C de propiedad
de la convocante.

. Manifiestan que el dia 04 de diciembre de 2018 fue inmovilizada la motocicleta de plazas LEB-
11C, la cual era conducida por su tenedor el sefior Carlos Alberto Guerrero Mufioz.

. Eldia 8 de agosto de 2019 el sefior Carlos Alberto Guerrero Mufioz se acerco a las instalaciones
de la Direccion de Transito a pagar lo correspondiente al parqueadero y grua por valor de
$436.744, asi mismo realizé la compra del SOAT por valor de $480.100. No obstante, al momento
de solicitar la entrega del automotor los vigilantes le informaron que no fue encontrada la
motocicleta, requiriéndolo para que se acercara al dia siguiente

. El dia 9 de agosto de 2019 el sefior Guerrero Mufioz se acerca nuevamente a la DTB, siendo
manifestado por las personas encargadas de |a vigilancia que la motocicleta de placas LEB 11C
definitivamente no se encontraba en los patios de la entidad. En consecuencia, con lo anterior, el
16 de agosto de 2019 se presento derecho de peticion solicitando la entrega inmediata de la
motocicleta y el informe del porqué no se encusntra en los patios de la entidad

La solicitud de los convocantes fue contestada con oficio No. 063-2019 del 9 de septiembre de
2019 dentro del cual se informo cudles han sido las gestiones adelantadas para la ubicacion de
la moto LEB-11C. Sin que hasta la fecha la motocicleta referenciada se haya podido encontrar. 1
sentencia de fecha 24 de febrero de 2016, C.P. Marta Nubia Velasquez Rico. Expediente No.
76001-23-31-000-2001-00248-01(35633).

El 24 de febrero de 2020 Almacén e Inventarios de la Direccién de Transito requiere a la sefiora
Olga Piedad Guerrero para que, de conformidad con el requerimiento realizado por la empresa
aseguradora la PREVISORA S.A, aporte fotocopia de la cédula de ciudadania, tarjeta de
propiedad y declaracion juramentada indicandose que la motocicleta LEB11C no contaba con
poliza todo riesgo. Requerimiento que fue contestado el 06 de marzo de 2020.

. El' 2 de marzo de 2020 el Dr. Erik lvan Reyes Marin en su calidad de Secretario General (E)
informé que, del proceso investigativo del presunto hurto, se evidencid que la motocicleta de las
placas LEB11C fue entregada al sefior Carlos Alberto Guerrero Mufioz el 8 de agosto de 2019,
situacion que no corresponde a la verdad, pues de la revision de la minuta suscrita por la empresa
de seguridad PROTEVIS LIMITADA se observa que el automotor no fue encontrado en los patios
y no pudo ser entregado.

C. RAZONES JURIDICAS Y FACTICAS EN LAS QUE SE FUNDAMENTA LA RECOMENDACION

Con el presente documento se adiciona la Ficha Técnica expuesta ante el Comité de Conciliacion el
dia 26 de abril del presente afio, teniendo en cuenta las inquietudes surgidas con ocasion a una
presunta entrega material de la motocicleta de placas LEB11C de propiedad de la sefiora Olga
Piedad Guerrero. Como ya es conocidos, el presente asunto se encuentra en etapa de conciliacion
prejudicial, convocada por la sefiora Olga Piedad Guerrero Mufioz en calidad de propietaria de la
motocicleta de placas LEB11C y su hermano Carlos Alberto Guerrero Mufioz en calidad de tenedor
y/o poseedor de la moto ya referida, al considerar que se causaron perjuicios materiales con ocasion
a la pérdida y/o hurto de la moto en cuestion, los cuales son imputables a la Direccion de Transito
de Bucaramanga al encontrarse en los patios de |a entidad con ocasion a una inmovilizacion. De lo
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expuesto anteriormente es relevante realizar el siguiente recuento cronolégico de los hechos que
rodearon el presente caso, asi como de la documentacién que obra en la entidad, con el proposito
de determinar si se entregé o no la motocicleta de placas LEB11C:

1. Inmovilizacién motocicleta: 4 de diciembre de 2018.

2. Solicitud de entrega: 8 de agosto de 2019; cancelado el valor de grua, patios y SOAT, por primera
vez el sefor Carlos Alberto guerrero solicita la salida de la motocicleta, sin que la misma se haya
podido entregar.

3. Reiteracion entrega: 9 de agosto de 2019 se solicita por segunda vez la entrega material de la
motocicleta, registrandose por parte de la empresa Protevis nuevamente la imposibilidad de entrega
al no ser encontrada. Se aporta la minuta 1183542 la cual dispuso lo siguiente: “090819 15:55
Anotacion: A esta hora dejo constancia que el dia de hoy nuevamente se presentd el sefior Carlos
Alberto Guerrero identificado con la C.C. No. 1098643216 quien manifiesta que el dia de ayer vino a
retirar la moto de placas LEB11C marca Honda color negra la cual tenia orden de salida con fecha
de ayer 08 08 19 pero no fue posible encontrarla por tal motivo no pudo retirarla. Hoy también se le
dio busqueda sin resultado. El sefior se dirigid a ejecuciones fiscales Dr. Zambrano quien manifesto
que deberia pasar un derecho de peticion. en constancia firma el sefior Carlos (firma).”

4. Derecho de peticion: 16 de agosto de 2019 la sefiora Olga Guerrero eleva solicitud para la
entrega material de la motocicleta.

5. Respuesta derecho de peticion: 6 de septiembre de 2019 con Oficio No. 063-2019 se informa a
la sefiora Olga Piedad Guerrero las gestiones correspondientes con el fin de ubicar la motocicleta.
6. Respuesta Protevis: 2 y 23 de septiembre de 2019 la empresa encargada de la seguridad de los
patios de la entidad para la fecha de los hechos informa que no se ha podido encontrar la motocicleta,
afadiendo que, existe amontonamiento de automotores y que no cuentan con listado de existencia
de motos. Asi mismo solicita la designacion de personal para organizacion de las motocicletas.

7. Memorando 058-2019: 16 de octubre de 2019 remite la documentacion a la Oficina Juridica para
dar inicio al tramite penal.

8. Denuncia penal: 22 de octubre de 2019 la Oficina Juridica de la DTB pone en conocimiento de la
Fiscalia General los hechos del hurto de la motocicleta.

9. Memorando 0609-2019: 17 de diciembre de 2019 la Oficina de Control Interno informé a la
Secretaria General que efectuada la busqueda de la motocicleta el 9 de diciembre no fue posible
hallarla.

10. Memorando 04-2020: 24 de febrero de 2020 Almacén e Inventarios solicita a la Secretaria
General documentacion para iniciar el tramite ante la Aseguradora por el hurto de la motocicleta. De
igual forma se solicita documentacion a la sefiora Olga Guerrero.

11. Memorando 012-2020: el 26 de febrero de 2020 la Secretaria General informa al area de
Almaceén e inventario que la motocicleta de placas LEB11C fue entregada al sefior Carlos Alberto
Guerrero el dia 8 de agosto de 2019. La anterior respuesta se basé en el documento de
Macroproceso de Gestion de Movilidad No. 125453 en el que se registro la salida de la motocicleta
el dia 8 de agosto de 2019, el cual fue firmado por el sefior Carlos Alberto Guerrero; igualmente
copia de un libro de seguimiento la salida del automotor.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que segun documentacién aportada por la empresa de
seguridad PROTEVIS (oficios de fecha 2 y 23 de septiembre de 2019 y la minuta No.1183542) la
motocicleta de placas LEB11C nunca fue entregada a su propietario y/o tenedor toda vez que no se
pudo ubicar en los patios de la entidad. Por el contrario, segun memorando 012-2020 suscrito por la
Secretaria General de la DTB el velocipedo si fue entregado de conformidad con el documento de
Macroproceso de Gestion de Movilidad No. 125453 y el libro en donde se registré la salida el 8 de
agosto de 2019 en horas de la manana.

Por su parte se tiene que en el escrito de convocatoria la sefiora Olga Guerrero sostiene que la
respuesta otorgada mediante memorando 012-2020 no corresponde a la realidad del caso “pues si
bien se firmaron los documentos requeridos para la salida de la motocicleta también lo es que nunca
la entregaron”.
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Ahora bien, llama la atencion la disparidad de argumentos expuestos por ambas partes,

observandose que hasta el momento no existe certeza sobre la entrega de la motocicleta de placas
LEB11C. Sin embargo, llama la atencion que son més los documentos que dan prueba que la
motocicleta de placas LEB11C nunca fue entregada a su propietaria y/o tenedor, configurandose con

ello los tres elementos de responsabilidad expuestos en la ficha técnica anterior.

D. RECOMENDACIONES DEL ABOGADOC EXTERNO

Asi las cosas, respetando los criterios del Comité de Conciliacion expuestos en casos de
caracteristicas similares se recomienda reanudar y/o inicial un nuevo tramite de reclamacion ante la
Aseguradora la Previsora S A, y en tal sentido NO PRESENTAR FORMULA PARA CONCILIACION,
de conformidad con las manifestaciones expuestas en |a ficha anterior

E. INTERVENCIONES

La Dra. Andrea Juliana Méndez Monsalve Directora General de la Direccién de Transito de
Bucaramanga sugiere reactivar el tramite ante la aseguradora. Ya que el vehiculo nunca fue
entregado a pesar de que el sefior firmo el inventario de entrega, la anotacién en la minuta de
PROTEBIS consagra la NO ENTREGA del vehiculo

No obstante, la Dra. Claudia Mendoza Montagut, Subfinanciera de la Direccion de Transito de
Bucaramanga manifiesta que, si existe un oficio de Secretaria General de la Direccién de
Transito de Bucaramanga, no se explica ;,por qué razoén se va a activar un siniestro cuando se
realizo la entrega?

El Dr. Jorge Andrés Sanchez Contreras, actual Secretario General de la Direccion de Transito
de Bucaramanga manifiesta que este caso pzaso por tres Secretarios Generales distintos, inicio
bajo la direccion de la Dra. Stefania Jiménez Canizales, quien atendid los tramites relacionados
con la busqueda de la motocicleta. Con posterioridad “fui yo quien asumio el encargo, y durante

dicha labor solicité interponer la respectiva denuncia penal por el hurto del vehiculo”, toda vez
que esta no fue encontrada. Y finalmente. dicho tramite se encontraba a cargo del Dr. Erick lvan
Reyes Marin, momento en el cual se allego con posterioridad o sobrevinieron las pruebas que

podian llevarnos a inferir que la motocicleta efectivamente habia sido entregada. Ya que estaba
el inventario de entrega y la firma en el libro de minutas. Asi pues, el Secretario General de aquel
entonces, el Dr. Erik lvan Reyes Marin solicito no interponer la denuncia y adicional a ello detener
el tramite ante la aseguradora. No obstante, Ia oficina de Transito Jefe Juridica manifiesté que
existe una orden por parte del Dr. Jorge Andrés Sanchez Contreras, quien solicita interponer la
denuncia penal a la que hubiese lugar y otro oficio, allegado por el Dr. Erick lvan Reyes Marin,
en donde solicita suspender el tramite ante la aseguradora y la interposicién de la denuncia. No
obstante, tanto la denuncia como el tramite ante la aseguradora siguen en curso.

La Dra. Lizeth Paola Meneses Zambrano, Asesora de la Oficina de Control Interno manifiesta
que es muy probable que el vehiculo no hubiese sido entregado a pesar de que aparezca firmado
el inventario de entrega, ya que actualmente el procedimiento se adelanta de esa manera.
Inicialmente se realiza la guardia, la firma, la descarga del sistema y finalmente se entrega un
papel informal para la entrega.

En este orden de ideas, la Dra. Juliana Lépez Guerrero, abogada externa de la Direccion de
Transito de Bucaramanga manifiesta que ella sugiere reactivar el siniestro ante la aseguradora,
ya que, de conformidad con las pruebas de la entidad, son dos los documentos que acreditan la
salida del vehiculo. No obstante, las firmas de estos no concuerdan con la firma del accionante.
Ahora, si bien el libro de salida esta firmado por el sefior los demandantes tienen en su poder la
respuesta dada por la empresa de vigilancia, en la cual manifestaron no haber realizado la
entrega del vehiculo. Por lo tanto, es posible concluir que las pruebas allegadas por la entidad
no tienen tanta validez en comparacién con las pruebas de la contraparte.
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El Dr. Jorge Andrés Contreras Sanchez, Secretario General de la Direccion de Transito de
Bucaramanga manifiesta que habria que definir y establecer si se continua con el tramite
administrativo o si se continua con ellos en la via judicial, a su vez identificar que es mas
beneficioso para la entidad en términos de indemnizacién, toda vez que la entidad no tienen
ningun interés en quedarse con algo o desconocer los derechos o intereses de la parte
demandante.

La Dra. Andrea Méndez Monsalve, Directora General de la Direccién de Transito de
Bucaramanga comparte la posicion de la Dra Claudia Mendoza Montagut, por lo que considera
que habria que afectar las polizas, pero es necesario que adelantar las medidas disciplinarias
internas de la entidad a las que haya lugar

No obstante, la Dra Juliana Lopez Guerrero, abogada externa de la Direccién de Transito de
Bucaramanga manifiesta que la Unica persona legitimada para reclamar los perjuicios derivados
de la declaratoria de responsabilidad es la propietaria, la sefiora Olga, ya que no ha sido
acreditado el caracter de poseedor del reclamante (hermano de la propietaria). Por consiguiente,
no se configura la legitimacion por activa del supuesto poseedor.

La Dra. Claudia Mendoza Montagut, Subfinanciera de la Direccion de Transito de Bucaramanga
pregunta: Si se lleva al tramite judicial, /tendriamos que esperar a que el juez estudie la
veracidad de los documentos allegados al proceso?

No obstante, la Dra. Juliana Lépez Guerrero, abogada externa de la Direccién de Transito de
Bucaramanga manifiesta que todos los documentos son verdaderos. Solo que se dieron en
temarios distintos. Por lo que seré el juzgado administrativo quien establezca que prueba o que
documento tiene mas relevancia sobre los demas. La respuesta que dio Protevis se conocio
gracias a una accion de tutela e incidente de desacato. Asi pues, la respuesta se conocio a
través del demandante y nunca a través de la empresa de vigilancia.

La Dra. Lizeth Paola Meneses Zambrano, Asesora de la Oficina de Control Interno pregunta si
estos libros se encuentran en custodia de la oficina de Secretaria General, ya que mas adelante
podrian llegar a sufrir alteraciones o modificaciones.

El Dr. Jorge Andrés Contreras Sanchez, Secretario General de la Direccion de Transito de
Bucaramanga sugiere que hay que hacer el reconocimiento de que puede darse la circunstancia
de que el sefior firmo todos los documentos sin que se entregase la motocicleta. La entidad
actud conforme a la documentacion que tenia v la respuesta de la empresa de vigilancia fue un
hecho sobreviviente. En este caso, habria que quedar vinculado formalmente la empresa de
vigilancia Protevis.

Asi pues, sugiere no conciliar con efecto suspensivo del tramite de la aseguradora, teniendo en
cuenta que este nunca fue suspendido y por consiguiente se encuentra activo.

La Dra. Lizeth Paola Meneses Zambrano, Asesora de la Oficina de Control Interno pregunta
¢ Qué ha pasado con los deducibles que ha cancelado la Direccion de Transito de Bucaramanga?
Con posterioridad a dicho pago, qué procedimiento se adelanta ante los entes de control.

La Dra. Juliana Lépez Guerrero manifiesta que las personas que iniciaron el tramite ante los
juzgados deberian desistir de las acciones. Sin embargo, como muchos de ellos solicitan el pago
de indemnizacion por los dafios y perjuicios que pudieron generarse, contintan con la accion
judicial.

Finalmente, los miembros del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial deciden aplazar la

discusién de la ficha técnica en cuestion con |z finalidad de reunir la documentacion faltante del
area de sistemas, relacionada en el inventario de salida y entrega del vehiculo en cuestion.

w

F. CONCLUSIONES

En este orden de ideas, el comité opta por suspender la discusion del presente caso hasta tanto no
se tenga claridad de los hechos y demas circunstancias del caso en estudio. Este debera ser
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expuesto nuevamente en el proximo Comité de Conciliacion y Defensa Judicial de la Direccién de
Transito Bucaramanga.

3. CLAUSURA

Agotado el orden del dia, el 21 de mayo de 2021, siendo las 09:40 a.m. se da por terminada la
reunion, se aprueba y se firma el acta por los asistentes
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