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CONCEPTUALIZACION

La rendicion de cuentas es un instrumento que fortalece la transparencia del sector publico, el
concepto de la responsabilidad de los gobernantes y servidores y, el acceso a la informacién
como requisitos basicos.1

En este sentido, la generacién de confianza constituye un factor de gran relevancia, pues se
trata de un aspecto que es necesario para la buena gobernabilidad, la cual necesita a su vez
de la legitimidad para llegar a ser efectiva; asi esta legitimidad se construye desde el
cumplimiento de las acciones plasmadas en el plan de gobierno, fortaleciendo la participacion
ciudadana y empoderando a cada actor de la sociedad en el sano ejercicio del control social.

Con base en lo anterior, es posible destacar que la rendicion de cuentas permite comprender
gue la gobernabilidad democréatica no se apoya soélo en el derecho a ejercer el Poder que le
confieren las elecciones, sino y quizas mas importante en la legitimidad que le confieren sus
acciones, su buena gestion; el cumplimiento del programa de gobierno, por ello es importante
comprender que el buen gobierno de hoy, es un trabajo de equipo, donde tanto el principal
como el agente cooperan mutuamente manteniendo una buena comunicacion y fortaleciendo
la confianza.

1 BANCO MUNDIAL. Evaluaciones influyentes: evaluaciones que mejoraron el desempefio y los efectos de programas de desarrollo.
Washington, USA: Departamento de evaluacién de operaciones. 2004, 32 p
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INTRODUCCION

La Direcciobn de Transito de Bucaramanga en aras de cumplir con los principios de la
democracia participativa, establecidos en la Constitucion Politica de Colombia y con la
normatividad existente para la Rendicion de Cuentas a la ciudadania que tiene como fin
garantizar el derecho de los ciudadanos a exigir explicaciones y ejercer el control social, se
disefid y ejecutd la Estrategia de Rendicién de Cuentas 2018, la cual se fundamenta en los
elementos basicos: Informacion, Dialogo e Incentivos.

De acuerdo con la estrategia definida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano se
establecio efectuar la audiencia publica de rendicion de cuentas el dia 29 de noviembre de
2018.

INVITACION

Invitacion y cumplimiento de la capacitacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
DTB 2018.
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Esta capacitacion se realiz6 el 29 de octubre de 2018 en las Instalaciones de la entidad, estaba
dirigida a la ciudadania, entidades en general y servidores publicos con el fin de comunicar la
metodologia de presentacion y desarrollo de la audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
Direccion de Transito de Bucaramanga 2018.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA CAPACITACION

Cumplida la capacitacion los dias 06 y 22 de noviembre del afio en curso se envioé por los
diferentes medios de comunicacién institucional, la invitacién para la audiencia publica de
rendicion de cuentas, de igual manera se publicé la invitacién a la rendicion de cuentas vigencia
2018 en los diferentes medios de comunicacioén institucional.

DESARROLLO

Con el objetivo de mantener informados y presentar datos importantes de la Rendicion de
Cuentas de la DTB vigencia 2018 se implementé el #RendiciondeCuentasDTB en las redes
sociales de la DTB; asi mismo a través de los siguientes links se puede acceder a los videos:
https://m.facebook.com/story.php?story fbid=1166131973535021&id=194266150721613
https://www.facebook.com/TransitoBucaramanga/videos/1305829722892901
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ANALISIS ESTRATEGIA DE CONVOCATORIA

Con el fin de lograr una mayor participacion en la convocatoria de la audiencia publica, la
Direccion de Transito de Bucaramanga realizo la invitacidbn por los diferentes medios
electrénicos, como correo electrénico, chats y redes sociales a 520 personas que corresponden
a funcionarios DTB, ediles, entes de control y ciudadania en general.

De los 520 convocados al evento asistieron 70, logrando una participacion del 13%.

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

La audiencia se desarroll6 el 29 de noviembre de 2018, en el auditorio del 5 piso de la Direccion
de Transito de Bucaramanga kilometro 4 via Bucaramanga a Giron, donde Participaron
directivos y servidores publicos de la entidad y ciudadania en general, para un total de 70
asistentes.

DESARROLLO

De acuerdo con el objetivo de la audiencia de informar y explicar los avances y resultados de
la gestion de la entidad, el evento se realizo de la siguiente manera:

Primera Parte

v Informe Financiero Ao 2018
4 Informe Contratacion Ao 2018
Segunda Parte
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Cumplimiento de las Metas conforme al Plan de Desarrollo Municipal PDM 2016-2019 en lo
concerniente a la Direccion de Transito de Bucaramanga —DTB.
Resultados de la Direccion de Transito de Bucaramanga — 2018

El Dr. German Torres Prieto- Director General present6 los resultados de la gestion obtenida
durante la vigencia 2018, resaltando temas:

INFORME FINANCIERO DEL ANO 2018
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DIRECCION DE TRANSITO

DE BUCARAMANGA

EJECUCION DE LOS INGRESOS ANO 2018

PRESUPUESTO DE INGRESOS

2018
EJECUCION PROYECTADA A 31 DE
ITEM DETALLE CORTE A SEPTIEMBRE 30 DE2018 DICIEMBRE DE 2018
PPTO EJECUCION % EJECUCION %
CORRIENTES 36,733,814,407| 24,568,084,140| 66.88%, 33,595,673,444| 91.46%,
0224 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 27,613,261,998| 18,418,960,668| 66.70% 25,308,807,806| 91.65%,
022401 Tasas,Tarifas y Derechos 21,160,228,311| 14,205,448,632| 67.13% 19,431,381,055| 91.83%
022417 Tasas - Arrendamientos 87,203,580 43,428,288| 49.80% 58,058,436| 66.58%
022423  |Otras Multas y Sanciones 3,892,448,789| 2,545,754,770| 65.40% 3,495,988,118| 89.81%
022490 Otros ingresos 2,473,381,318| 1,624,328,978| B5.67% 2,323,380,197| 93.94%
0226 TRANSFEREMCIAS Y APORTES 0 0 0.00%, 0 0.00%,
022623 Apo_rtes recibidos de gobiernos 0 0 0.00% 0 0.00%
nacionales
Aportes recibidos de gobiernos
022626 L. 0 0 0.00% 0 0.00%
municipales
0227 RECURS05 DE CAPITAL 9,120,552,409| 6,149,123,473| 67.42%| 8,286,865,638| 90.86%
0227032 Credito interno 4] 0 0.00% 4] 0.00%
022716 Excedentes financieros 4] 0 0.00% V] 0.00%
022719 Rendimientos financieros 222 986,808 107,538,488 43.23% 241,946,461 | 108.50%
022733 Venta de activos 1] 0 0.00% "] 0.00%
022737 Recuperacion de cartera 7,820,273,233| 4,964,292,617| 63.48% 6,967,626,809| 85.10%
022735 Reintegros 0 0 0.00% 0 0.00%
022790 Otros recursos de capital 1,077,292,368| 1,077,2592,268|100.00% 1,077,292,268| 100.00%

Al mes de septiembre del afio 2018, la Direccion de Transito de Bucaramanga recaudo la suma de
$24.568 millones que representa un 66,88% de lo presupuestado para vigencia 2018, El mayor
recaudo se concentra en el rubro de las Tasas, Tarifas y Derechos el cual logrd una ejecucion del 67,13%
de lo presupuestado. Asi mismo se observa que en los Recursos de Capital se cumplié en un 67,42%
soportado por la recuperacion de cartera que se cumplio en el 63,48% de lo presupuestado.

Analizado los Ingresos y los gastos ejecutados en los tres trimestres de la vigencia y el comportamiento
de afios anteriores, se estima recibir a 31 de diciembre del afio 2018 unos Ingresos alrededor de

$33.595.673.444.00 una ejecucion del 91.46% de lo presupuestado.
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RIRECGION DE TRANSITO

DE BUCARAMANGA

EJECUCION DE LOS GASTOS ANO 2018

EJECUCION DE GASTOS 2018

bmioie | it |0 | Wt | et | s

EGRESOS BTIENA0T | TE0040605 | 6496609033 | TBoATAA41 | 10479309664 | B95ATIAM | Wdeh
03 ;T;[S:'L';J&IEE]"D;HSTUSDE EF,TQQ,SUS,G?B‘ BIMANTN63 6002066999 GO0 MM0241)  TTMATTAZ08) 26685467 671) 99.99%
(350 [GASTOS DEPERSONAL 1?,59%.-!?3,51]*5' 946,723 961 A0aL 1119280 4041078594 5,366,070,001 {T400.004 4041 98.07%
(351 [GASTOS GENERALES 4.?33,-!%,153' 1225198302 1,365,950,630 39 559 617 121,093 507 4461802078 04.26%
(352 (TRANSFERENCAS CORRIENTES 3.9?5,931,3&34' 1162434880 662415780 403430398 1,115,607.799 RRLACERT] WL
(355 [OTROS GASTOS DEFUNCIONAMENTO I.Sﬂi}.ﬂﬂﬂ,ﬂi}ﬂl 0 10621 1,465,441 632 0 14583225 07725
04 |SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA |]| 0 0 0 0 0] 0.00%
0435 (DEUDA PUBLICA NTERNA DI 0 0 0 0 I
06 |GASTOS DEINVERSION 3,934,[]09,3?3' 1496132642 M5T90T4) 22310642000 2TT.218,357 0203173 11.35%
0635 [SECTOR TRANSPORTE 8.934.009,3.73| 149,112602 A5790574f 2231064200 TR 28,357 80205773 77.35%

De los $36.733 millones autorizados para la DTB para ejecutar durante la vigencia
2018, se proyecta ejecutar de acuerdo a los compromisos acumulados $33.595
millones, que representa el 91.41% de lo presupuestado.

Los Gastos de Funcionamiento representan 95.99% y la inversion publica en el
77.35% de lo presupuestado.
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DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

INVERSION PUBLICA ANO 2018

Compromisos | Compromisos

Ppto Definitivo.

I Trimestre

Il Trimestre

Compromisos
Hl Trimestre

Compromisos
IV Trimestre

Acumulados Compromisos

GASTOS DE INVERSION 8,034,000,378 1,496,132,642| 415,790,574| 2,231,064,200 2,767,218,357] 6,910, 205,773 77.35%
SECTOR TRANSPORTE 8,934,009,378 1,496,132,642)  #15,790,574| 2,23,064,200) 2,767,218,357] 6, MM0,205,77H  T7.38%
Ciclorutas 150,000,000 42,120,000 0 44,945,999 3,813,024 90,880,023  60.58%
|Fortalecimiento infraestructura administrativa 0 0 0 0 0 0 0.00%
|Fortalecimiento de los sistemas de informacion 1,444 676,050 0 10,676,050 0] 63529333 B45969 383  447T1%
|Fortalecimiento centro de diagnostico autometriz 3311492000 159983326 10,026,940 103,728,590 2,063,506 275.802.362)  83.29%
[Fortalecimienta de sistemas de gestion 203,000,000{ 109,560,000 0 79,508 758 5,704 638 194773394 95.95%
Semaforizacion 1,307,374,057)  140,818756) 131,856,319 59,746,666) 926,623,556 12588452071  96.29%
Sefializacion 1,738,567 900] 144,300,000 24526 816) 301048902 861949089 13318268071  76.60%
[Educacion vial 644634298 151,320,000 0] 270535830 7,157 587 29034171 66.55%
Combustibles y lubricantes 679,278,901 122414120) 216,530,449 0] 155,084 920 494,029, 488)  TLT3%
[Dotacicn de personal 569,660,000 0 0 568,757 649 835,910 569503559  99.99%
Capacitacion de personal operativo 0 0 0 0 0 0 0.00%
|Repuesto 120,000,000 0 0 0] 120,000,000 120,000,000]  100.00%
[mantenimiento d vehiculos 160,000,000 0 0 152,716,000 2,876,800 155,592, 8001  97.25%
Otros control vial 1,548,666972] 606,316,440 221720000 640,074,508 40,649 351 1309212563  84.54%
(Centro de imestigacion Vial 37,000,000 19,500,000 0 10,000,000 5,166,678 34 666678  93.69%
Convenio agencia nacional seguridad val ] ] ] ] 0 0 0.00%

Al lll Trimestre del afo 2018, la Direccion de Transito de Bucaramanga ejecuto en
un 46.37% de lo presupuestado para la Inversion Publica.

Se proyecta ejecutar IV Trimestre de acuerdo a los compromisos acumulados
96.910 millones, que representa el 77.35% de lo presupuestado para el afio 2018.

w Transparencia y Dignidad
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INFORME DE CONTRATACION ANO 2018

ol

DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

INFORME CONTRATACION DEL ANO 2018

01 Enero a 30 de Octubre de 2018
MODALIDAD RUBRO PRESUPUESTAL T T
= FUNCIONAMIENTO 138 % 1.560.314 985
INVERSION 230 % 2.178.871.802
FUNCIONAMIENTO 4 S 94,271,625
DIRECTA
INVERSION 7 % 275.170.270
FUMCIOMAMIENTO 13 % 123 886359
MINIMA CUANTIA
INVERSION 13 % 168.797.835
. FUNCIONAMIENTO 1 % 644 681.435
LICITACION PUBLICA
INVERSION 1 $ 655,203 333
FUNCIONAMIENTO 2 % 209.800.000
SUBASTA INVERSA
INVERSION [} % 1.601.906 989
MENOR CUANTIA FUNCIOMNAMIENTO 0 g0
INVERSION 1 £ 100.238.019
CONCURSO DE FUNCIONAMIENTO 4] S0
MERITOS INVERSION 0 50
FUNCIOMNAMIENTO 3 5 322.591.509
TIENDA VIRTUAL
INVERSION 2 $ 352 722 B5T
Subtotal Funcionamiento 161 $ 2.955.545.913
Subtotal Inversién 260 $ 5.333,000.995
TOTALES 421 $ 8.288.546.908

La DTB se caracteriza por la Pluralidad de

””‘ll rlﬂ‘ ot Oferentes en promedio de 4 a 6 propuestas por
2 e proceso contractual se presentaron al il

TN WETUAL D i'.'u-:nr:n.u:ui.hn:l ; Colombia Campra Ecente Trimestre del afio 2018

La DTB se caracteriza por la Pluralidad de Oferentes en promedio de 4 a 6 propuestas por
proceso contractual se presentaron durante la vigencia 2018.
PROCESO DE CHATARRIZACION

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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Dando Cumplimiento a la Ley 1730 del 2014 (Ley de Patios) la DTB es Pionera en adelantar el
Proceso de Chatarrizacion a Nivel Nacional, se adelant6 el proceso de 1387 vehiculos
automotores declarados en abandono mediante la resolucién 659 del 14 de noviembre de
2017 para el proceso de Chatarrizacion.

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS ANO 2018

Cumplimiento de las metas conforme al Plan de Desarrollo Municipal PDM 2016-2019 en lo
concerniente a la Direccion de Transito de Bucaramanga. De acuerdo a la ejecucion de los
proyectos de inversién se logré un cumplimiento del 93% en las metas programadas para el
afo 2018.

Construccidn Social,
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DIRECCION DE TRANSITO
¢/ DE BUCARAMANGA

LINEA ESTRATEGIA NO.
6 INFRAESTRUCTURA'Y
CONECTIVIDAD

Componente: gy §
Movilidad

Programa : Promocion de
Modos de Transporte no
Motorizados

METAS FIJADAS PARA EL ANO 2018

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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\ i
§ DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

META META CUMPLIMIENTO
META DE PRODUCTO INDICADOR =
CUATRIENIO 2018 ANO 2018
Numero de oficinas de la
bicicleta creadas
Crear y mantener la Oficina ] y 1
. mantenidas. 1 1
de la Bicicleta. 100%
Numero de planes piloto de
Implementar y poner en sistema de bicicletas
marcha 1 Plan Pilotode  publicas implementados y 1 1 0.6
Sistema de Bicicletas puestos en marcha. 60%
Pablicas.
Incentivarel uso de 5 Numero de corredores . ) 1
corredores peatonales. peatonales incentivados. 100%
R —

CUARTA SEMANA DE LA BICICLETA

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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Cuarta Semana de la Bicicleta del 18 al 22 de abril del afio 2018

Las principales actividades desarrolladas en el marco de la 4ta Semana de

la Bicicleta

#  Dia sin carro y sin Moto metropolitano en celebracion del dia mundial de
la Bicicleta.

# Panel: Perspectivas para una Movilidad Sostenible y Bicicultura en
movimiento

#  Rutas Ambientales Metropolitanas

#  Ciclopaseos: Urbano Deportivo,

# Dia Mundial de la Bicicleta

# Biciescuela Infantil

# Ciclopaseo Taller de Coaching Deportivo
# Ciclopaseo Bicicarnaval Universitario

# Ciclopaseo Familiar

#  Conversatorio Pedaleando Suefios con Mario Sabato y Victor Hugo Pefia # ;“;‘ “

#  Taller de mecanica basica
“TALLER:
COACHING DEPORTIVO @
CONJORANY CARRERD

/ A
o Al
g o]

*  Biciescuela para Adultos
#  Reto Deportivo Alto de los Padres
#  Valida de Bicibalanceo

#  Recorrido en Bicicleta con el Embajador de Holanda

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
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4" SEMANAT DE LA
LOGros gicciem

e W Al -0 23
y x.m‘ ACTI (l’{' ao
Carit Giclishio 400'000.000 + actividades | =

on Dia Mundial : en gestion Aok
de la Bicicleta pf,’,:?f,:'g:,‘,g" comercia en / dias

Recorridos en
ciclopaseos

-

’ 250 2.300

Ciclistas en Reto Participantes
Obsequios tCIp:
” gestionados Alto de los Padres on 3:;:%;?0,
' -/
500

Jovenes en
Rutas Amblentales
Metropolitanas

~

tyact Iniciativas Participacion
i cvdadams de 2 s
vinculadas del ciclismo 3
Interacciones en
redes sociales

ibracias por Pedalear!

Patrocinadores Comite organizador y apoyo
surah = S [, cvee @) oo oo more 8 Eieee
e mocr O mile PP O @ owen (@) & o D @i uew @ P
e 207 QUL G Qumy it ap B et (@ B o O g, 6D
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En el Parque Didactico Martin Sanabria Clases practicas y tedricas tercer sabado de cada mes
de 2:00 p.m. a 4:00 p.m. y domingos de 7:30 a 11:00 a.m.

| il
- YIS

(TS,

CELEBRACION DE LA SEMANA NACIONAL POR
LA MOVILIDAD 2018

Del 22 al 29 de septiembre del 2018 se realizé diferentes actividades pedagdgicas, culturales,
académicas y recreativas.

Construccidn Social,
0 Transparencia y Dignidad
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Septiembre

22 al 29 la Movilidad Z0l

viemes 20
[ tgeh

Semana Nacional gor Septiembre ), \ada do la

28 Movilidad Sostenible

it Ny

Lumas 24
« Pas P e

-t

Zona Cabecera

Promocidn a los modos de transporte sostenible

.—.7:00 L Solo transitan vehiculos de
+ Kra. 33 entre CIL 36 y 55 transporte pablico

« Kra. 10 entre CIL 35y 37
«Kra. 11 entre Cil. 35y 37

+Cll. 36 entre Kra, 11y 12 +VidaEnLaVia
e G @) B e GO o g O | W
ONUSIHABITAT  despaco . Q) 1Sue (8 1 ;‘; QW B s OWOHAITAT depaco . - I

Se adquirid una estructura metalica tipo contenedor que permite aparcar las bicicletas de

manera coOmoday segura para poder llevar cabo de manera funcional la Biciescuela de la
DTB.

Entrega del libro Estrategia 2019-2030 para Bucaramanga y su Area Metropolitana

Construccién Sodial,
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Este documento es el resultado del convenio de cooperacion con Onuhabitat, Alcaldia Municipal
y Area Metropolitana.

Es un instrumento de planificacién para convertir el territorio cicloinclusivo, contiene metas e
indicadores que se deben cumplir a 2019, 2025 y 2030.

Desde la Oficina de la BICI se apoyd en la formulacion, revision y divulgacion de la
Estrategia.

Entrega de la Estrategia 2019 - 2030
para Bucaramanga y su Area Metropolitana

LA BICICLETA
COMO MEDID DE
TRANSPORTE

LA BICICLETA
COMO MEDIO DE
TRANSPORTE

Fecha: Martes, 27 de Noviembre de 2018
Lugar: Centro Cultural del Oriente, Cra. 19 # 31 - 65
Hora: 6:00 p.m.

Construccién Social,

D
d?o EEE;‘?‘IEEII% Transparencia y Dig'nidad

Sistema de Registro de Bicicleta —-SRB

SRB-DTB es una base de datos de propietarios de bicicletas GRATUITA que esta en proceso
de disefio y creacion por la Direccion de Transito de Bucaramanga en su programa de la Oficina
de la Bicicleta, con el propésito de reducir el comercio de bicicletas robadas y a través de la
difusion masiva en redes sociales lograr una pronta recuperacion.

De igual manera el elemento fundamental de la aplicacion es el registro e inventario de
bicicletas online, como su reporte en caso de hurto, con la interaccion de la policia
Nacional.

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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CICLOINFRAESTRUCTURA

PUBLICACIONES

COMUNICACION Y PROMOCION v

SISTEMA DE REGISTRO DE BICICLETAS

cio / SISTEMA DE REGISTRC DE BICICLETAS

SRB-3 S~

Sistema de Registro de Bicicleta DTB

masiva en rede

Deigual ma

oniine, corn S

/fD:/SRB-DTB/SRB.html

Registrate file///

U reporie en caso ge nurto, <o

s
% ?() !IDK:LEYI DT!
e

nera el elemento fundamental de la aplicacion es el re

@ interacaon d

EDUCACION Y CULTURA

PQRD SRB-DTB SISTEMA DE REGISTRO DE BICICLETAS

FPROYECTOS ESPECIFICOS

BUSCAR

CATEGORIAS

> Cidoinfraestructura

> Comu y Promocion
> Educacion y Cultura

> Noticias

Meta N° 2 IMPLEMENTAR Y PONER EN MARCHA UN PLAN PILOTO DE SISTEMA DE

Se establecié un convenio tripartito celebrado entre la Direccién de Transito de Bucaramanga,
Metrolinea y el Area Metropolitana de Bucaramanga denominado Convenio Tripartito No. 361
de 2017, se establecié como obijetivo la estructuracién de un Sistema Piloto de Bicicleta Publica;
la DTB adelant6 las siguientes acciones de acuerdo con los compromisos establecidos en el

Convenio:

BICICLETAS PUBLICAS SBP

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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v' Se estructuro el documento sobre Plan Piloto Sistema Publico de Bicicletas para

|
TABLA DE CONTENIDO
-“C)"‘i— INTRODUCCION
» .( 1. DESCRIPCION DEL PRODLEMA
Logica Eica & Extiten
Aloatl Cobkermo i hos Ouktadanos
eltihenga 2. susTIFICACION &
3+ CONTEXTO DE LA CIUDAD o
4. USUARIOS POTENCIALES 13
5 OBJETIVOS DEL FROYECTO 135
50 ORI IV RN KK AL “
PROYECTO: ESTRUCTURACION PLAN PILOTO SISTEMA PUBLICO B OWIET IVOS KAPECIVICON “
DE BICICLETAS PARA BUCARAMANGA S ™
A CONCHPIUALIN "
B ERPACIALES Lo
3 TENPORAL “
7. ALCANCE 1
8. ESTRUCTURACION DEL SISTEMA 18
.0
5
3
"
i
D ™
9 QOFICINA DE LA ’ Onse RVATORIO
(;‘-?f')hu:«:uu oTB ":,‘,i'q'w'":’:“m‘“‘ (Z) MUTROIOELTANG 5
h -
BA ASAEETO S EDUCACION Y PROM OOON a
mretrolihes
nos mueve

Bicicletas que seran utilizadas en el proyecto sobre el Bicicorredor con el propdsito de
alimentar la plataforma web y contar con recursos para futuro material publicitario.

| Dm0

metrodic

Imagen corporativa del Sistema de Bicicleta Publica — SBP.

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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v" Redisefio de las cabinas de préstamo de bicicletas y trazado corredor de préstamo
Parque de los Nifios — UIS salud.

Puntos Estaciones de SBP

Area de Ocupacion Estacion: 18m°

. Estacion SBP / Capacidad de Bicicletas: 12

= = Bicicorredor UIS - Parque de los Nifos

metrolas CRolEm ESIEARRRAA

Estacion Salud UIS

’bb'

Se definié el trazado que conectara el parque de los nifios con la facultad de salud de la UIS,
con el fin de conectar dos estaciones de SITM (parada de la carrera 27 con calle 32 y la parada
puerta derecha de la carrera 33 junto al Hospital Universitario).

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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META N° 3 IMPLEMENTAR 20 KM DE CICLORRUTAS PARA EL TRANSPORTE URBANO

Bicicorredor sede Central y Salud UIS - Parque de los Nifios

2,6 Km
de Cicloinfraestructura Para
transporte urbano

.-

La Secretaria de Infraestructura del Municipio seréa la responsable de la planeacion, disefio e
implementacion de los siguientes 17.4 Km.

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co



Serie:100
GESTION DE AUDITORIA ene

Péagina 26 de 60

INFORME EVALUACION AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

META N° 4 INCENTIVO DEL USO DE CORREDORES PEATONALES

Calle de los estudiantes Real de Minas

Corredor peatonal ciclopreferente de
la calle 30 con carrera 26 2

BESPUES B INTERVENCION
G :

ERAMOS

EL ESPACIO PEATONAL

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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’ DIRECCION DE TRANSITO
b/ !4 DE BUCARAMANGA

C 1 B

LINEAESTRATEGIANO.
6 INFRAESTRUCTURA
Y CONECTIVIDAD

LINEA 6.

INFRAESTRUCTURA Y
Componente: CONECTVIDAD |

Movilidad

Programa : Movilidad
v Seguridad Vial

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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META: Realizar 480 Operativos de Control al Transporte Informal
Linea base MD

Indicadores producto Mumero de operstivos de control 2l transporte informal realizados.

Programado Ario 2018:120

AVANCE: 100%
825 Operativos

Durante el afio 2018 se realizaron 825 operativos de Control de Transporte
Avance Informal 9.908 Comparendos Asociados al Transporte Informal de los cuales
3.065 serealizaron por la Ley 769 de 2002 infraccion D-12 incremento del 27%
con relacion al mismo periodo del afio 2017 y por el Decreto 3366 del 2003 y
Ley 1383 del 2010 al servicio Publico se elaboraron 415 comparendos para un
total de 3.480. Trabajo realizado en conjunto con entidades como la Policia
Nacional y acompanamiento de Superintendencia de Puertos y Transporte.

Otras Acciones realizadas para el Control del Transporte Informal

e Publicacion en los medios de comunicacion de la DTB Video institucional de la importancia
del uso del transporte Legal.

g7, Trinsito Bucaramanga ©transitobucars - 22 en=
. AlcaldiaBGA = Alcaldiz2CA - 12 f=b ~ =i nsportelegal #Muévatal=ga
8 #ViasBGA - 2Ar 5

[[3]

etrolinea habilitd Ia nueva ruta T2 para apoyar el trasiado de los usuarios

cia y desds el centro de Iz ciudad. #FluntosPodemosHacerio

. 2

YoUsoTransportelegal

UTILIZA
EL TRANSPORTE LEGAL

b ey

0:01 1983 reproducciones

e Sefalizacion con prohibido parquear y en color rojo de las vias identificas como terminalitos o

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
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e Realizacién de despejes en las vias que se han identificado como terminalitos o puntos de
frecuencia de transporte informal en la ciudad.

e Campafias de promocion del hashtag #YoUsoTransporteLegal para incentivar el uso de
transporte formal en la ciudad de Bucaramanga

e (53) Trénsitc Bucaramanga
#YoUsoTransportelLegal Realizamos #YoUsoTransportelLegal Como todos los dias
operativo de control al transporte informal en realizamos operativo de control contra la

la carrera 33 con 45 y en la Plaza Guarin. informalidad en conjunto con la

@Supertransporie en el sector de la calle 105
con cra 16 Provenza. #Muéevetelegal

(s =2
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e 1.537 comparendos a Motociclistas en Operativos de Control sobre la utilizacion del casco y
chaleco conforme al Cédigo Nacional de Transito.

e 1.448 comparendos realizados en Controles en la Exclusividad de las vias de los carriles del
Sistema de Transporte Masivo Metrolinea.

e 8.524 comparendos de la 6:00 p.m. a 6:00 a.m. de los cuales 2.018 se realizaron de las 00:00
horas a 4:00 a.m. (Acuerdo Metropolitano No. 023 del 2013).

e Incremento de Tarifas, grdas y parqueaderos, para aquellos que ejercen el transporte informal.
Para la vigencia 2018, se establecieron mediante Acuerdo del Consejo Directivo No. 018 del 22
de diciembre de 2017.

Patios: Automoviles----$76.822 Inmovilizacién: Automoéviles----$355.985
Motocicletas----$46.353 Motocicletas----$166.144

META: Formular e Implementar una estrategia de Control Vial

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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Metas producto Formular e implementar una Estrategia de Control Vial.

Indicadores

Mumero de estrategias de control vial formuladas e implementadas.
producto £ P

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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e
Mayor Pie de Fuerza
A través de Reguladores Viales y Convenio Interadministrativo con la Policia Nacional

e w91 UL I s g
‘.‘-‘. AL « 9 \ , an ' : rl ,

,.-v:xﬁﬁ.gf’j(‘ "f o gt
o ) . ; "‘ r w' ' " y 3

\‘v/
Incremento en la Operatividad y Control Vial
Del mes de enero a octubre del afio 2018 se Total Comparendos del afio 2010 del mes de enero a
realizaron un total de 51.964 comparendos a Diciembre VS al afio 2018 del mes de enero a Octubre
conductores por diferentes infracciones del Codigo ™ T
- . £0000
de Transito, un incremento del 31% (12.377) frente al
mismo periodo del afio 2017. 5000 |
* 34,764 vehiculos sininmovilizar '
33%8 | win™

* 17.200 Vehiculos Inmovilizados, ;

. . , 20000 |
La mejor Cifra en nimero de Comparendos en los ‘
T ~ ’ ’ . e 10000 |
ultimos 5 afios y numero Vehiculos inmovilizados a | | | |
dos meses de terminar en la vigencia 2018. " 040086110042 Ao ARG 4440 5A45 464k 37 Ao -3

g
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il
e b

EBINEGGICN DR TIANBITO

DE BUCARAMANGA a—

INFRACCIONES QUEMAS COMETEN LOS CONDUCTORES
COMPARATIVO ANOS 2017-2018 DEL MES DE ENERO A OCTUBRE

INFRACCION AND2017  ANO2018  DIFERENCIA % DIFERENCIAL
ESTACIDNAR EN SMO PROHIEIDD 11234 13405 1n 4%
TRANSITAR POR SMOS RESTRINGIDOS ¥ HORAS RESTRINGIDAS 6195 10831 4686 T6%
NO REALZAR LAREVISION TECMICO MECANICA 4213 5638 1415 34%
CONDUCIE MOTD SIN DBSERVAR LAS NORMAS 5438 nm -2731 -5k
CONDUCIR VEHICULD SIN LLEVAR CONSIGO LA LICENCIA 2864 217 353 1%
CONDUCIR VEHICULD PARA USD DIFERENTE AL AUTOREZADD | PIRATAS] 1932 30465 1133 5%
CONDUCIR 3IN PORTAR SEGURDS 1433 2152 713 5%
WO ACATAR SERAL O REGUERIMIENTD DEL AGENTE 1402 679 =723 5%
GUILR UN VEHICULD SN HABER DETENIDD La LICENCIA OF CONDUCCIGN 454 240 388 85%
CONDUCIR VEHICULD CON LICENCLA CONDUCCIGN VENCIDA a7 5118 -38 -15%
WO USSR CINTURGN DE SEGURIDAD 644 443 =201 -31%
TRANSITAR EN SENTIDD CONTRARID 550 298 -252 -A8%
CONDUCTOR QUEND PORTA LICENCIA DE TRANSTD 404 441 37 g%
CONDUCIR: EN ESTADO DE EMBRIAGUEZ 283 403 120 4%
EACEDER LA CAPACIDAD AUTOREZADA (SDERECURD) 212 328 115 55%
CONDUCIR VEHICULD & VELOCIDADES SURERIDRES A LAS ESTABLECIDAS i 530 530 100%
USAR SISTEMAS MOVILES DECOMUMNICACIONES SIN MANDS LIBRES 2148 225 3 3%
NO DETENERSE ANTE LUZ ROJA AMARILLA 134 187 i 2%
CONDUCTOR PASAIERD PEATON GUE MO CUMPLE CON NORMAS 297 47 -250 -B4%
TOTAL INFRACCIONES MAS RELEVANTES 38575 51004 12424 3%
TOTAL OTRAS INFRACCIONES 1012 9&0 -52 5%
TOTAL GENERAL 39587 51954 12377 3%
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MECCION DE TRAMNBITO

F DE BUCARAMAMGA

Recuperacion del espacio publico y la seguridad del Peatén
Implementacion de Bloqueadores Vehiculares -CEPOS como estrategia para mejorar la
Movilidad en la ciudad

Del mes de enero a octubre del ano 2018 se realizaron un total de
18.405 comparendos a conductores por parque en sitio prohibido, un
incremento del 64% (7.171) comparado a Diciembre del ano 2017. De
los cuales:

v 2,612 fueroninmovilizados por abandono en via publica y zonas
peatonales.
v 15.793 se sancionaron por ocupar el espacio publico.

v Deltotal de comparendos por parqueo prohibido (18.405) se
instalaron 11.163 cepos que corresponde al 64%.

* Los conductores de motocicletas los que mas infringen la norma
(C-02) con el 54% (5.985) del total elaborados, seguidos de los
automoviles con el 34% (3.769) y otros el 12% Camionetas,
camperos etc. (1.409).
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Accidentes de Transito en Bucaramanga

ANO 2018 ENERO A OCTUBRE

3.172 Accidentes de Transito Condici6n y Sexo dela 50 Victima
Victimas Fatales

1717 1,405 Accidete e
Accidentes con / solo dafios. 21 conductar Moto
2.618 Personas 5 pasajeros Moto

lesionados. Disminucion Del 24

Incremento del 8% (-119) frente

13% . 3l ano 2017 19 peatones

50 Accidente con 50 1 Conductores
Victimas Fatales 1 Pasajeros

Incremento del 22% (9 persona mas) frente al
ano 2017 que fueron 41 Victimas.

Fusnte: Grupo Control \Viel DTE de Enero & Octubre de 2042
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o Transparencia y Dignidad
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HISTORICO VICTIMAS FATALES POR ANOS MESES ENERO A OCTUBRE ANOS 2010 A 2018

348 106

TOTAL PARQUE AUTOMOTOR

340000 f DEL AREA METROPOLITANA AL ARD 2017

oo —— Es importante mencionar que el
2000 crecimiento del parque

m“ automotor en el Area

23 . Metropolitana y el nimero de
m w6581 vehiculos que a diario circulan

en la Ciudad de Bucaramangaes
TOTAL PARCUE un factor que incide en el
oA AUTOMOTOR
b5 87 3) 55% Coreiponde 3 Matoscletas 198457

et 670317 [l e e aumento de accidentes y

LEN Corrmiponds & Otres Vihioles s 133,956

0y : victimas fatales sumado a la

L35% k306 U5ET 1968 1969 HOOO JOOU 3003 03 004 F00% M08 N0T 2008 2009 2000 2011 2012 2003 204 H15 Mk

wio impericia e imprudencia de los

b 7105 B TG sl 755 B AV i A0 A il A, AN C
onductores.

Fusente: Elaboracion propia a partir de datos del Ministerio del

Transpane

TOTAL VICTIMAS FATALES POR ANOS MES ENERO A OCTUBRE

ANO 2010-2018
Es importante resaltar los esfuerzos de la 0
., .. 1
Direccion de Transito de Bucaramanga en la ®0 &
... . . 50 19 50
realizacion de las diferentes acciones desde | i1
el grupo de Control Vial, Sefializacion, 30
Semaforizacion y Cultura vial, en pro de 20
disminuir el nimero de accidentes yvictimas | *°
a

fatales en las vias de la ciudad. Mo Ao A0 A0 Ao Ao Ao Mo Afio

2010 2011 2012 013 2014 2015 2016 2017 2018

== TOTAL

META: Mantener 3 programas Integrales de Cultura Vial

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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g . Programa de control:
1 Programa de Educacion: Programa de Informacion: 3

Responsables de una
Saber e

Promotoresde laseguridad
vial

del Trznsita y [z demas que
disponga |3 Ley.

eamientosfijadospor 2
Ley 1503 de 2013

Dirigido a:

uciones ed

Programa de Educacion; Saber Moverse

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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37.863 Estudiantes Capacitadas de COLEGIOS Y PARQUE DIDACTICO MOVIL con el
desarrollo de actividades en cultura vial donde se ensefia el uso y la importancia del
cumplimiento de las sefales de transito.

q 2

Programa de Informacién; Promotores de la Seguridad Vial

187.081 actores viales capacitados y sensibilizados entre Conductores de vehiculos,
motocicletas, peatones y funcionarios de diferentes empresas de la ciudad, mediante el
desarrollo de las distintas actividades como el Test Drive, capacitaciones en Cultura y
educacion vial y la Campafia de seguridad Vial Transito en Mi comuna.

Programa de Control; Responsables de una movilidad agil, seguray legal

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co



Serie:100
GESTION DE AUDITORIA ene

Péagina 39 de 60

INFORME EVALUACION AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

Durante el Mes de Enero a Octubre del afio 2018 se Capacitaron un total de 24.457 conductores
infractores con este programa en temas de seguridad vial y cultura de la legalidad.

Total 249.401 personas sensibilizadas y capacit
actividades de los tres programas integrales de Cultura Vial campafas como Transito en mi
Comuna, Sensibilizacion en el respeto hacia las sefales de transito y el uso del transporte

formal en Colegios, Empresas y en las principales vias de la ciudad.

BD  FEBRERD  MARID

SABER MOVERSE 1 7031 | 8542 3761 37863
Empresas m | sy 390 | 1985 | 1696 | 1759 | 1307 | 2480 | os9 |1528| 12968
PROMOTORES DELA |1, pe 0 e 5 w02 | s | ;s | oo | wo | 10| | 3
SEGURIDAD VIAL =
Bahia Matas 060 | 19200 | 2460 | 17260 |13200( 23040 13440 | 11520 | oA |, | 167040
TOTAL PROMOTORES gz | 1a760 | 5400 | 20247 | ou7a0 | ssee | wa7er | saao0 | toses [2F| 1mnmm
s
RESPONSABLES DEUNA MOVILDAD AGIL . i 1.
SEURL Y LECAL to | 235 | temr | 2993 | 2as3 | 2200 | 2sar| o | amw | 2397|2447
TOTAL GENERAL 1193 | 20800 | 23889 | 3077t |327os|namas | wemsz| st | sasan | aeeam

-

META: Disefiar e Implementar un Centro de Investigacion del Transito Vehicular y
Peatonal
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Algunas Acciones del Centro de Investigacion: Cantro de Investigaciones de
Transito v Seguridad Viol DTS

Meta 2018: 50% Avance: 100% @ c I T S EV

v Registro en INSTITULAC-COLCIENCIAS de la Direccion de Transito de Bucaramangay su Centrode
Investigacion Transitoy Seguridad Vial.

¥ Conformacion mesa detrabajo del CITSEV dentro del COMITE TECNICO de la Subdireccién Técnica

v" Determinacion de las lineas de Investigaciondel Centrode Investigacion de Transitoy Seguridad Vial de
acuerdo alos pilares estrategicos del Plan Nacional de Seguridad y Plan Local de Seguridad Vial.

v Disefioy elaboracidn de formatos para metodologia de investigacion-Propuestay Anteproyecto de
investigacion.
v" Promociony socializacion de Metodologia de Investigacion a los profesionales de la entidad.

¥" Promocion, divulgacion y acompanamiento en la creacion del Curriculum Vitae para América Latinay el
Caribe- CvLAC-COLCIENCIAS.

¥ Desarrollo de acciones de investigacion en el marco de los convenios con la universidad Manuela Beltrén,
Universidad Industrial de Santander-UIS, Universidad de Santander UDES, Universidad de Investigacion y
Desarrollo UDI.

KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co




GESTION DE AUDITORIA

Serie:100

INFORME EVALUACION AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

Péagina 41 de 60

META DE PRODUCTO

Mantener el 100% de la sefializacion
horizontal.

Demarcar 14.000 M2 de sefializacidn
horizontal nueva.

Demarcar 200 cruces peatonales.

Demarcar 37 zonas de estacionamiento
transitorio.

Realizar 1,000 acciones de mantenimiento

a la sefializacion vertical y/o elevada.

Reponer y/o instalar 1.500 sefiales de
transito verticales y/o elevadas nuevas.
Reponer 1.500 sefales de transito
verticales.

Instalar 1,500 sefiales de transito
verticales.

NOMBRE INDICADOR

Porcentaje de la sefializacion horizontal
mantenida.

Namero de M2 de senalizacion
horizontal nueva demarcada.

Numero de cruces peatonales
demarcadas.

Numero de zonas de estacionamiento
transitorio implementadas y
demarcadas.

Numero de acciones de mantenimiento
realizadas a la sefalizacion vertical y/o
elevada.

Numero de sefiales de transito verticales
y/o elevadas repuestas y/o instaladas.
Numero de sefiales de transito verticales
repuestas.

Numero de sefiales de transito verticales
instaladas.

Construccién Social,
Transparencia y Dignidad

2018

100%

3.500

50

10

250

375

375

375

KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
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AVANCE

Cumplimiento afio

2018 (al mes de
Octubre)
100%

16.057,95 M2
11.993,37 M2

241

199

814
372

442
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REGISTRO FOTQGRAFICO DEL MANTENIMIENTO Y DEMARCACION
DE SENALIZACION HORIZONTAL

s . . , \“
\

Znngl =3

ZLLERN

71N
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A

DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

Otros dispositivos de sefializacion vial

Canalizacion del flujo vehicular

Calle 89 CON AV 89 Carrera2W entre 60y 61

Paralela Occ. Autop. sentido N-S e Ingreso a la Calle
105 Provenza.

META: Actualizar el 100% de la Red Semafdérica de la Ciudad

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
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Actualizacion de semaforos de iluminacion halogena a LEDS tanto
vehiculares y peatonales siguientes corredores viales:
* Carrera33entre Av. QuebradaSeca y Calle 63

Reposicion de semaforos vehiculares y peatonales de policarbonato e
iluminacion de LEDS.]
Total 96 Semaforos

lgualmente se realizo:
v' Mantenimiento Especializado a La Central Semaforica.

v Reparacion de modulos electronicos y adaptacion de equipos de
control local de semaforos de la direccion de transito de
Bucaramanga.

v Mantenimiento y Pintura a los postes, seméforos, armarios y bases
para equipos de control local instalados sobre I3 calle 36 entre
carreras 13 y 33 y la calle 56 entre carreras 15 y33.

v Corredores viales carrera 27 entre calles 14 y 67; carrera 33 entre
avenida quebrada seca y calle 63; calle 52 entre carreras 35 y 36;
calle 51 entre carreras 35a y 36; calle 48 entre carreras 35ay 36; y
calle 45 entre carreras 35ay 36

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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META: Implementar y Mantener Actualizado un Sistema Georreferenciado de
Informacion de la Red Semafdricay Sefales de Transito

M TEMAS DE INTERES

Se realizo I3 georreferenciacion de [as intersecciones semaforizadas del
municipio de Bucaramanga, ubicando equipos, elementos, materiales,
postes, semaforos, red de canalizacion y ductos, cajas de paso, etc.

B R I T
gy s 00 frin e

PORCENTAJE
AVANCE

80%

"NOTICIAY ¥V A A ]
SlNTRAESTATALES  NGOGT" ‘

‘ Georreferenciacion De Las Intersecciones
Levantamiento Topografico Intersecciones Viales Semaforizadas De Bucaramanga

e
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i
DINECCION DE THANSITO
DE BUCARAMANGA

RECONOCIMIENTOS

Ministerio de las TICS ‘ . ( .»»H»u-f.u'; {
' Agencia Nacional de Seguridad Vial- . _ —
ANSV Entregareconocimientoselloala excelencia sengiiagen
P INEI KD U  Categoria Datos Abiertos por el producto
& N S\ g . Mary
INTERMNAC Accidentes de Transito 2017. L

Reconocimiento al Director por el liderazgo y compromiso enla
gestion orientadaa mejorar la movilidad en el ranking de los
g10masintluyentesenla categoria jetes de despacho municipal, en el
Quinto aniversario de |a revista Corrillos.

“Mejores experiencias en seguridad vial
2017", esto gracias a las acciones realizadas 4
por |z entidad en |2 ciudzd de Bucaramanga
obteniendo como resultado la reduccion de
las victimas fatales en el afio 2017 en un 33%
respecto al 2016,

) §

L

|

Reconocimiento a Bucaramanga,
segunda a nivel nacional en el reto de la
seguridad vial ciudades capitales y una
de las mejores en campafia educativay

de comunicacion ciudadznz con

“Transito en mi comuna”

Otorgado por Colombia Lider, el
Entrega reconocimiento a Bucaramanga como parte de Gobierno nacional yla Agencia Nacional
la campania Reto de Movilidad de WWF Cludadzs por 2l de Seguridad Vial.
Cambiao Climéatico de WWF Colombia realizado en como parte de la campania Reto de la
Bogota. Seguridad Vial

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad
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f’ DIRECCION DE TRANSITO
¥ DE BUCARAMANGA

LINEA ESTRATEGICA No. 1

GOBERNANZA
DEMOCRATICA
COMPONENTE: =
GOBERNANZA URBANA e

PROGRAMA: UNA CIUDAD
QUE HACE Y EJECUTA
PLANES

Construccién Sodial,
Transparencia y Dignidad
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META: Ajustar el Plan Local de Seguridad Vial

La DTB esta adelant6 la actualizacion y ajuste del PLSV integrado por cinco lineas de accién
desarrolladas para el logro de los objetivos nacionales y municipales, para lo cual se ha venido
implementando y ejecutando las acciones del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV de
Bucaramanga 2017-2020 denominado: “Bucaramanga por una MOVILIDAD SOSTENIBLE,
LEGAL Y SEGURA”.

Légica Etica & Estética
Gobiemo de los Ciudadanos

A

Alcaldia de
Bucaramanga

PLAN LOCAL DE
SEGURIDAD VIAL - PLSV
2017-2020

Actualizacion

POR UNA MOVILIDAD SOSTENIBLE, LEGAL Y SEGURA
El Munldpla e Buzaramanga sigulendo las cirectrices del Plan Maestro ce Movilicad (Z010-
2030), el Plan de Desarrolo Munidpal el geblerno de laz dudacanas y cludadanos (2016-2019),
<l Programa Integral de Seguridad Vial para ¢l Transito de Maotackletas — PIESSVTM, los Planes
Nacianal y Municipal e Seguricdad Vial, con ef cenourso y participacién de distintos subcamitéds,
en articulackin con sus actores piblicos, privacas y camunitarias, dia pase al seguimiento del
plan lecal de segundad vial ya establecico para el municiplo: Bucaramanga, en acckdn hada una
Movilidad segura sostenible 2013-2016, y procede a realizar la presente actualizacién con el
acompafamiento del Minlsterio de Transparte y ia Agencla Naclonal de Seguridacd vial

Direccion de Transito de Bucaramanga
wwatransitcbucaramanga gav.co

Es=t3 prohikida 1z reproduccica parcizl o total de e=ta obrx, por
cuzlgnisr medio, =in autorizacion escrita ds 1a Direccita d=
Trans=ito d= Sucaramanzz.
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Proyectos en Ejecucion por DTB para seguridad vial, control, movilidad y educacién vial, tiene
un cumplimiento en la meta del 100%.

-Sefalizacién

-Semaforizacion

-Control Vial

-Educacion Vial

-Bicicleta

-Centro de Investigacion

j DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

LINEA ESTRATEGICA No. 1
GOBERNANZA
DEMOCRATICA

COMPONENTE: GOBIERNO i

COBERNANZA ik
LEGAL Y EFECTIVO SEMOCRITCA |
PROGRAMA:
ADMINISTRACION
ARTICULADA Y COHERENTE
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F,

DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA -

META DE PRODUCTO INDICADOR META CUATRIENIO META 2018 CUMPLIMIENTO 2018

Nimero deplanes de
Formular e implementar| fortalecimiento

1 plan defortalecimiento | institucional para la
institucional para la|Direccion defransito de 1 1 1
Direccion de Transito de| Bucaramanga formulados
Bucaramanga. gimplementados.

La Direccion de Transito de Bucaramanga en su proposito misional y en la implementacion del plan de
Fortalecimiento institucional Mediante resolucion No. 300 de julio 1 de 2016 "se adoptd el plan de
fortalecimiento institucional, en cumplimiento a lo establecido en el PDM ha encaminado dicho plan en
las siguientes acciones:

1. SISTEMA DE GESTION Y CALIDAD : Orientar la organizacion en el disefio, documentacion, e
implementacion de los Sistemas de Gestion y calidad, Modelo Estandar de Control Interno - MECI,
satisfaccion del cliente y demas grupos de interés en pro de la mejora continua de la Entidad.

2. CDA: Garantizar la prestacion del servicio y el cumpliendo de los requisitos ante los organismos de
control y vigilancia.

3. SISTEMAS: Fortalecer los sistemas de informacion y comunicacion que generen sinergia en los
procesos internos y misionales de la entidad.

4. MANTENIMIENTO: Fortalecimiento de las instalaciones en pro de ofrecer un mejor servicio al cliente

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
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N

DIRKCCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA

SISTEMADE GESTION Y CALIDADY MANTENIMIENTODTB

R ™ &

»  Mejoramiento continuo del SistemalIntegrado
de Gestion
o Auditoria InternaSGl

o Limpiezadreas externase internas DTB

o Manejo de Flora

o Recoleccion de material aprovechable

o Programa de Formacion y Capacitacion
ambiental

o Recoleccion de material peligroso

o Recoleccion de papel reciclable

o Desinfeccion de dreas extemnas

o Control de plagas

o Lavadoydesinfeccion de tanques agua

o Manejo de fauna - Medidas de aislamiento
para palomas bravias

almacenamiento temporal de aceites vy
lubricantes usados
o Mantenimiento de jardinesy zonasverdes DTB

Construccién Sodial,
o Transparencia y Dignidad
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CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR - CDA

Ingresos del CDA por Revision Técnico-Mecéanica y Emisiones Contaminantes

Relacion de Ingresos CDA proyectado a Diciembre de 2018

o |, 12047
serricwone . . 737524
oo |, /.55,

MAYO 58.049‘13?574.446.331
ABRIL e oe $89.441.499
FEBRERO —— $114.261.171
FNERD 60.792.753 e
5- $20.000.000  $40.000.000  $60.000.000 $80.000.000 $100.000.000 $ 120.000.000

W 2018 w2017

Segun proyeccion a diciembre del afio 2018 se espera realizar 8.121 Revisiones Técnico
Mecanicas y Emisiones Contaminantes- RTMyEC a vehiculos automotores asi: 4.418 a
motocicletas, 3.486 vehiculos livianos y 217 a vehiculos pesados.

De acuerdo a los servicios que presta el CDA, se tiene proyectado a Diciembre 31 del afio 2018
un total de ingresos de $ 958.708.680 un incremento del 16% ($131.255.695) con relacion al
mismo periodo del afio 2017.

Transparencia y Dignidad
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SISTEMAS DE INFORMACION, SISTEMATIZACION Y PLATAFORMA TECNOLOGICA
Contratacion de:

v' Mantenimiento preventivo y correctivo de UPS

v Firmas digitales en Token para interactuar con RUNT

v Desarrollo web del Sistema Misional

v Software antivirus

v" Adquisicién por medio del leasing con Movistar de 39 equipos de computo

v Servicio de fotocopiado para el servicio de impresién fotocopiado y escaneo a través
de impresoras multifuncionales.

v Sistema Misional

Otras Acciones:
v' Desarrollo e implementacién de la Plataforma Web de PQRD
v' Se esta trabajando en el desarrollo de la Plataforma de INTRANET
v' Implementacién de Pago del Derecho de Placa por la Web

3 mibrooles M ¢ octubre ool 2010y i I

PAGO DEL DERECHO DE
PORTE DE PLACA

b
DIRECCION - wansne
Junros Podemos!

En nuestra web, puede realizar el pago por
Bienvenido a la Plataforma |NTRANET dela PSE con débito a cuenta o realizar consignacion

en las siguientes entidades bancarlas
Direccién de Transito de Bucaramanga

@?' ."* ‘f° . 4 *:2"’)'
h ‘X ‘?’«A‘& a/ff‘

BANCO DAVIVIENDA BANCO POPULAR
CUENTA CORRIENTE NACIONAL ~ CUENTA CORRIENTE
NO. 047069994193 NO. 110480011279

A FAVOR DE LA DIRECCION DE TRANSITO
DE BUCARAMANGA NIT: 890.204.109-1

Sistema Gestion Soporte a Sistemas e-Leamning Tramites Enviar copia de la consignacién con el nimero de placa a través de la
Misional ~ Documental  usuario  Integrados de Internos opcién PQRD de nuestro sitio web.
X Gestion TR http://transitobucaramanga.gov.co/pqrd-2017/
y 300 Tutoriaies Funcionsrios - CPS Tipo PQRD: Peticion - Dependencia: Tesorerfa

Construccién Sodial,
0 Transparencia y Dignidad

KM 4 VIA GIRON — TELEFONO 6809966 — FAX 6809601
www.transitobucaramanga.gov.co



Serie:100
GESTION DE AUDITORIA ene

Péagina 55 de 60

INFORME EVALUACION AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

REGISTROAUTOMOTOR  LICENCIAS DE CONDUCCION
MAT R |CU LAS Durante el afio 2018 se han elaborado 5.794 licencias de

conduccion (tramite inicial) la meta fijada para el afio 2018

i (1]
ue de yse logroe X
YO MATRICULO fue del 70%y se logré el 69%
DN BOCKRAMANGS
e R._@ El Ministerio de Transporte emitio la Resolucion No.
um;..........- 0001208 del 05 de Mayo |a cual establecia aumenta
L e e s "“'"*:::-I rangos de precios al usuario.

Se mantuvo el mercadeo con los
concesionarios de Bucaramanga y su area
metropolitana en lo relacionado con la
matricula inicial ante la DTB, se cumplio con
una meta alcanzada del 75% debido a la
comercializacion de vehiculos nuevosy ala

labor de mercadeo realizada por la DTB. TIPO DE TRAMITE ANO 2018
- - Inicial _ (794
' Renovacian 6.222
Se realizaron 3.659 matriculas por Duplicado 614
los diferentes tipos de vehiculos Cambio De Documento 463
P Recat. Ascdte 1486
del mes de enero a octubre del Rect Descdie 101
\ ano 2018 TOTAL 14.880

/
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la Movilidad y Seguridad Vial Mejora Cuando todos Respetamos y cumplimos las Normas de

Transito.

USTED y YO

hacemos partc de la Solucion
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DIAGNOSTICO DE LA PERCERCION DEL EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS DE
LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Con el objetivo de conocer la percepcion y valoracion del evento por parte de los asistentes y
mejorar la gestion de la entidad, se aplicé una encuesta de evaluacion, el cual contiene 7
preguntas y fue respondida por el 37%; es decir 26 de los 70 asistententes participaron de la
encuesta.

De las 26 personas que participaron en la encuesta, 19 se enteraron del evento mediante
Pagina Web, por prensa 2 personas, por la emisora 2, por redes sociales 14; en varias de las
encuestas las personas respondieron conocer de la invitacion por mas de un medio de
informacion, siendo los méas usados la pagina web y las redes sociales.

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

La siguiente grafica presenta los resultados para cada una de las 7 preguntas consultadas:

1. ¢, Se informé con anterioridad de la programacion de la Audiencia Publica de rendiciéon
de cuentas?

SI 26 |0 100%
%
PREGUNTA 1
2. ¢ Considera que, con la Audiencia Publica de rendicion de cuentas, recibid la

informacion esperada?

SI 26 |00/ 100%
PREGUNTA 2
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3. ¢La explicacion y claridad de la informacion presentada en la rendicién de cuentas le
parece?
BUEN..
REGUL..
REGULAR 1 BUENA 25
PREGUN . !
TA 3 4% 96%
PREGUNTA 3
4, ¢El material de apoyo utilizado para explicar la informacién presentada en la jornada
fue?
BUENA 26 100%
PREGUNTA 4
5. ¢La audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue participativa con los asistentes,

permitié la intervencion y espacios para preguntas?

SI 26 100% (
PREGUNTA 5
6. ¢ Como califica el desarrollo del evento de rendicion Publica de Cuentas realizado hoy?
BUENA 26 100%
PREGUNTA 6
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7. Para una préoxima rendicion de cuentas, ¢ Qué debe ser mejorado?

eLugar que garantice acceso al personal con discapacidad
¢ Auditorio con mayor capacidad y en un lugar mas central.
e Manejo actualizado y mas claro de las cifras presentadas.

Algunos comentarios de la encuesta

De los 8 comentarios recibidos en las encuestas se destacan los siguientes:

e Lugar que garantice acceso al personal con discapacidad. 4%
¢ Auditorio con mayor capacidad y en un lugar mas central. 8%

e Manejo actualizado y mas claro de las cifras presentadas 4%

e Refrigerio: 6%

e Manejo del tiempo: 4%

El 74% de las encuestas contestadas no realizaron comentarios.

DEBILIDADES

e Promover la participacion de organizaciones sociales, veedurias ciudadanas y organismos de
control que sean garantes del ejercicio.

e Establecer procesos de capacitacion y sensibilizaciéon para la ciudadania, sobre la importancia
de Audiencia Publica frente al control social que permita incentivar la participacion de los grupos
de interés en el ejercicio y en los informes de gestion.

e De acuerdo con la percepcion de los asistentes, faltaron espacios de participacion ciudadana.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Aumentar la participacion de Servidores publicos y Entidades Publicas del Orden Territorial.
Identificar espacios de dialogo diferentes al método pregunta-respuesta y complementarios al
panel que permitan aumentar los espacios de participacién ciudadana.
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e Programar un espacio mas amplio para dar cumplimiento a la agenda en el horario convenido,
garantizando asi la participacion activa del publico durante todo el evento.

e Consolidar las acciones de mejoramiento formuladas en el proceso de autoevaluacion,
resultado de evaluacion de los asistentes, con las registradas en el presente informe y que a
consideracion de Planeacion sean pertinentes para el préximo ejercicio.

e Realizar estos eventos en sitios donde todo ciudadano pueda acceder a la zona donde se esta
realizando la rendicion de cuenta,

\

LIZETH PAOLA MENESES ZAMBRANO
Asesor de Control Interno y Gestion
Direccidén de Transito de Bucaramanga
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