
INICIAL FINAL CAJA CARPETA TOMO Serial CPU CD

1 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
29/01/2014 13/03/2014 1 1 154 PAPEL BAJO

2 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
29/01/2014 30/05/2014 2 209 PAPEL BAJO

3 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
10/03/2014 28/05/2014 3 153 PAPEL BAJO

4 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
03/06/2014 31/07/2014 4 200 PAPEL BAJO

5 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
01/08/2014 30/09/2014 2 1 203 PAPEL BAJO

6 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
02/10/2014 28/11/2014 2 200 PAPEL BAJO

7 112-1.4-168
ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y 

RECLAMOS
01/12/2014 30/12/2014 3 100 PAPEL BAJO

8 112-1.4-168
ATENCION PERSONALIZADA REGISTRO 

DE LLAMADAS
08/01/2014 30/12/2014 3 1 149 PAPEL BAJO

9 112-1.4-168
ATENCION PERSONALIZADA DE 

CONSULTAS REALIZADAS
25/06/2014 30/07/2014 2 4 PAPEL BAJO

22 112-9.0-64 INFORMES DE GESTION 12/02/2015 31/12/2015 5 1 141 PAPEL BAJO
F:C L:A E:62 

B:4

23 112-9.0-65 INFORMES PLAN DE ACCION ..01/2015 20/10/2015 6 1 17 PAPEL BAJO
F:C L:A E:62 

B:3
1 112-1,0-07 ACTAS DE REUNIONES DE TRABAJO 10/02/2016 30/12/2016 1 1 51 PAPEL BAJO

BUCARAMANGA, 08 DE MAYO DE 2017

Firma Firma Firma

LUGAR Y FECHA: BUCARAMANGA, 08 DE MAYO DE 2017 LUGAR Y FECHA: BUCARAMANGA, 08 DE MAYO DE 2017 Lugar y fecha

Cargo: CONTRATISTA

Entregado por JUDITH ELIANA MELENDEZ YURBIN Revisado por ROSALBA RAMOS Recibido por: ROSALBA RAMOS 

Cargo
PROFESIONAL UNIVERSITARIO GESTION ATENCION 

AL CLIENTE Cargo CONTRATISTA

OFICIOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS

 SE ORGANIZO POR 

DEPENDENCIA, DOCUMENTOS 
FILA C LADO 

A ESTANTE 

62 BANDEJA 

4 

SE ORGANIZO POR DEPENDENCIA, 

DOCUMENTOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS FILA C LADO 

A ESTANTE 

62 BANDEJA 

4 

OFICIOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS

OFICIOS FOLIADOS FILA C LADO A 

ESTANTE 62 

BANDEJA 4 OFICIOS FOLIADOS

No de folios  

Peso en kb

ENTIDAD PRODUCTORA:            DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
DEPENDENCIA PRODUCTORA ATENCION AL USUARIO

Objeto del Inventario Inventario documental con corte al__________________________de 2015, para entrega  de archivo en concordancia con el artículo de la Ley 594 de 2000

No. 

ORDEN
CODIGO

Nombre de series, nombre del expediente, 

nombre del archivo magnético

FECHAS EXTREMAS UNIDAD DE CONSERVACIÓN
Soporte

Frecuencia de 

consulta 
Observaciones
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