Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano

Componente 1: Gestion del riesgo de Corrupcion

%

Subcomponente Actividad Meta o Producto OBSERVACIONES DEL PROCESO [Reehin SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO (Corte Abril 2022) AVANCE al
programada Primer
cuatrimestre.
La OCIG no encuentra pertinente que el termino para la
Direccionamiento elaboracion de la estrategia pueda darse hasta dic de 2022 por!
'S.ubcompon.er.lte ! o Estrategia de Sensibilizacion SIG - Elabpr.a.r un?' estrategia de Pdf de la estrategia de estratégico No aplica para el primer cuatrimestre del afio Enero a cuan.to. ello.llmpllcan? a no senslblllzac.lon d.e fa pgl|t|ca de
Politica de Administracion| 1.1 . sensi acion de la politica de L . . Administracion del riesgo durante la vigencia, teniendo en 0%
" Politica . o . sensibilizacion . vigente. Diciembre 2022 My . .
de Riesgos Administracion de riesgos. Oficina Asesora de cuenta que no se realizé en el cutrimestre de analisis que era
Planeacion el indicado se recomienda elaborarla dentro del primer!
semestre.
Se evidencia mesas de trabajo con el 27% de los lideres que
hacen parde la circular remitida.
Realizar mesas de trabajo con los lideres . . i Por otra parte se observa que la citacidn para las mesas de|
" N Se evidencia la realizacién de mesas de " N L N
Subcomponente 2 Construccion del Mapa de riesgos  |de procesos y/o asesores encargados - . . " . |trabajo se dio sobre el limite del tiempo que establece la norma
i " " o L " Oficina Asesora de |trabajo por medio de la circular No. 002 del| Enero a Abril A " i o,
Construccion del Mapade| 2.1 |de la Direccion de Transito de para la construccion del Mapa de Actas de reunion - ” ) para la publicacion del Mapa de Riesgos de corrupcion por 50%
" i N 3 ) " " o Planeacion 2022 y actas de reunion con las areas de la 2022 N - i
Riesgos de Corrupcion Bucaramanga vigencia 2022. Riesgos de la Direccion de Transito de DTB tanto la OCIG recomienda a la oficina de Planeacion hacer un
Bucaramanga vigencia 2022. . mejor acompafiamiento con el tiempo suficiente para que los
lideres de proceso puedan estructurar debidamente sus riesgos
en aras de cumplir con el principio de planeacion institucional.
Se evidencia la publicacion del mapa de
Publicacién del Mapa de riesgos Publicar el Mapa de Riesgos Institucional [Mapa de Riesgos riesgos institucional en la pagina web de? lé Se gv@enua la pubhcacyop del Mapa de Rlesgos. de Gespor?
. " L " ) P . N - entidad. Link: . |Institucional en la pagina web de la entidad. Link:
Subcomponente 3 Institucional de la Direccion de de la Direccion de Transito de Institucional Publicado Oficina Asesora de N . Enero a Abril N y . s o
" L 3.1 . . : : N P - https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transp https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacio 100%
Consulta y divulgacion Transito de Bucaramanga vigencia |Bucaramanga vigencia 2022 en la en la pagina WEB de la Planeacion . s N N 2022 . ) L
o arencia/obligacion-de-reporte-de-informacion- n-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-
2022 pagina web de la DTB. DTB. i . N . R
especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de- entidad/mapa-de-riesgo-institucional/.
riesgo-institucional/
Se evidencia la Circular No. 005 - 2022
Presentacion avances (I) cuatrimestre de las Se evidencia mesas de trabajo con lideres de proceso citados
Revision cuatrimestral del Mapa de |Realizar cuatrimestralmente la revision actividades programadas en el plan mediante circular 002 de 2022.
Subcomponente 4 N ) N " - N L L .
Monitoreo y Revision 44 |riesgos de corrupcion con cada al Mapa de riesgos de corrupcion con Listado de Asistencia Oficina Asesora de |anticorrupcion y de atencion al ciudadano, Enero a 100%
) lider de proceso y/o asesor cada lider de proceso y/o asesor Planeacion mapa de riesgos institucional vigencia 2022 y| Diciembre 2022 |La OCIG recomienda dejar evidencia por parte de la oficina de
encargado. encargado. listado de asistencia de algunas areas que planeacion de las recomendaciones dadas a los lideres de
decidieron tomar la asesoria directamente en procesos en las mesas de trabajo que realice.
la Oficina de planeacion.
Se evidencia que la OCIG Realiza el
seguimiento al Mapa de Riesgos de Se evidencia que la OCIG Realiza el seguimiento al Mapa de
Corrupcién en el mes de enero de 2022 con Riesgos de Corrupcion en el mes de enero de 2022 con corte a
- . . . corte a diciembre de 2021. diciembre de 2021.
Seguimiento cuatrimestral al Mapa |Realizar cuatrimestralmente el -
" o o . Informe de seguimiento -
de Riesgos de Corrupcion de la seguimiento al Mapa de Riesgos de " Oficina de Control . - Enero a . - e s
5.1 N o . o y o P del Mapa de Riesgos de . Se anexa informe de seguimiento y| . . Se anexa informe de seguimiento y certificacion, 100%
Direccion de Transito de corrupcion de la Direccion de Transito de 2 interno e L : Diciembre 2023 . " Y N
. . . : corrupcion. certificacion, adicionalmente se realiza adicionalmente se realiza publicacién en la pagina wep
Bucaramanga vigencia 2022 Bucaramanga vigencia 2022. A, . e P .
publicacién en la pagina wep institucional en institucional en el link:
el link: https://transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-
https://transitobucaramanga.gov.co/reportes- interno.php
Subcomponente 5 control-interno.php
Seguimiento
Se evidencia que la OCIG Realiza el
seguimiento al Mapa de Riesgos de Se evidencia que la OCIG Realiza el seguimiento al Mapa de
Corrupcién en el mes de enero de 2022 con Riesgos de Corrupcion en el mes de enero de 2022 con corte a
Publicacion cuatrimestral del . . corte a diciembre de 2021. diciembre de 2021.
- Publicar cuatrimestralmente el Informe .-
Informe de Seguimiento al Mapa . . Informe de seguimiento -
. o de seguimiento al Mapa de Riesgos de . P Oficina de Control . - Enero a . - e s
5.2 |de Riesgos de Corrupcion de la o N - . publicado en la pagina . Se anexa informe de seguimiento y| . . Se anexa informe de seguimiento y certificacion, 100%
N o . Corrupcion de la Direccién de Transito interno e s i . Diciembre 2024 - - . .
Direccion de Transito de WEB de la DTB. certificacion, adicionalmente se realiza adicionalmente se realiza publicacién en la pagina wep

Bucaramanga vigencia 2022.

de Bucaramanga vigencia 2022.

publicacién en la pagina wep institucional en
el link:
https://transitobucaramanga.gov.co/reportes-
control-interno.php

institucional en el link:
https://transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-

interno.php




Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano

Componente 2: Racionalizacion de Tramites

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Indicador

Responsable

OBSERVACIONES

Fecha programada

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO (Corte Abril 2022)

%
AVANCE del Primer
cuatrimestre.

Subcomponente 1
Identificacion de tramites y
servicios

Capacitar en tramites y servicios a los
lideres de proceso y funcionarios

Capacitacion sobre Tramites y Servicios
para lideres de proceso y funcionarios

Capacitar en tramites y servicios a los
lideres de proceso y funcionarios

Jefe Oficina Asesora de Sistemas
Coordinador Registro Automotor
Coordinadora Registro de Conductores

Talento Humano

Se evidencia avance en la
actividad por medio de un
pantallazo, la reunion para
definir con los lideres de
registro automotor, licencias y
talento humano la estrategia
para realizar la capacitacion
en tramites y servicios.

Enero a Diciembre

Revisada la evidencia allegada se tiene prevista
reunon para el el mes de mayo por tanto el indicador
no se ha cumplido. Adicionalmente no es procedente,
dejar abierto el termino hasta diciembre por que no se|
reflejaria una mejora dentro de la vigencia.

0%

Subcomponente 2
Priorizacion de Tramites

M

Actualizar en la plataforma SUIT del
DAFP los tramites y servicios
priorizados.

Actualizar los tramites seglin Resolucién
20213040048735 del afio 2021

tramites / tramites actualizados

Jefe de Registro Automotor

Jefe Oficina Asesora de Sistemas

Se evidencia pantallazo del
correo enviado a soportes
SUIT, para reestablecer la
contrasefa del usuario y
cumplir con la actualizacién
de los tramites.

Enero a Diciembre

No se evidencia actualizacion del tramite toda vez que
esta en curso el reestablecimiento de la contrasefia en
SUIT.

Teniendo en cuenta los terminos establecidos en la ley
2052 de 2020 en concordancia con el articulo 73 de la
ley 1474 de 2011 La OCIG exhorta a dar celeridad vy,
aplicacion a la norma.

0%

Subcomponente 3
Socializacion

[

Socializar la actualizacion SUIT del
DAFP los tramites y servicios
priorizados.

Realizar una jornada de socializacion
sobre la actualizacion del SUIT de
tramites y servicios con lideres de
procesos y/o alta direccion y/o Asesores
encargados.

Listado de Asistencia en jornada de
socializacion.

Jefe de Registro Automotor

No aplica para el primer
cuatrimestre.

Enero a Diciembre

La OCIG recomienda dar celeridad al cumplimiento de
esta actividad las cuales no pueden pasar del primer
semestre de acuerdo a lo establecido en ley 2052 de
2020

0%

Subcomponente 4
Ejecucién y Seguimiento

e
)

Hacer seguimiento a los tramites
priorizados de la DTB.

Elaborar un Informe de gestion sobre el
avance del SUIT.

Informe de Gestion.

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

No aplica para el primer
cuatrimestre.

Enero a Diciembre

La OCIG recomienda dar celeridad al cumplimiento de
esta actividad las cuales no pueden pasar del primer
semestre de acuerdo a lo establecido en ley 2052 de
2020

0%




Plan Anticorrupcién

Componente 3:

de atencion al ciudadano

Rendicion de Cuentas

%
Subcomponente Actividades Meta o producto Indicador Responsable OBSERVACIONES Fecha programada SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO (Corte Abril 2022) ‘“’:::ﬁ:r"e'
cuatrimestre.
Se evidencia publicacion en la pagina web institucional
) Se evidencia que se han publicado en la pagina web, los diferentes informes de la DTB, de los diferentes informes de gestion,
: e Oficina Asesora de . o " : "
. . |Publicar informes de rendicion de cuentas de gestion. incluido el primer trimestre de la vigecnia en curso.
Elaborar el informe de gestion . P Sistemas . N i o
11 trimestral trimestrales en la seccion de transparencia y Informe de Gestion trimestral Ver link: https: gov. Enero a Diciembre 2022 er link: 100%
. ; " gov.co/dtbtrar i
menu participa. Lideres de Procesos. Eresup:{es(o-e- - https: p: ol
o g y-auditoria/ aneacion-presupuesto-e-
i de-gesti ditorial
g Y
Subcomponente 1
Informar avances y resultados de No se Evidencia avance de la misma, sin embargo la|
Ia gestion con calidad y en ) ) | Eormutar un nodo poblacional, sectorial o ) - Oficina Asesora de OCIG hace claridad que aplica para cualguier periodo
lenguaje comprensible. 1.2 | Definir estrategia de rendicion |1l de acuerdo a las necesidades Estrategia de rendicion de Sistemas No aplica para el primer cuatrimestre el afio 2022. Enero a Diciembre 2022 del afo toda vez, que la estrategia de rendicion de) 0%
de cuentas. : cuentas cuentas se recomienda formularla de acuerdo a los
ciudadanas. " i
Prensa y Comunicacion parametros dados por el DAFP para dar aplicacion
durante la vigencia.
) No aplica el avance solicitado a corte del primer cuatrimestre, por cuanto atin No se allegaron soportes que evidencien avance de|
- - Oficina Asesora de I - . -
Disefi o Disefar piezas comunicativas y divulgar por no se ha definido fecha para la primera rendicion de cuentas del presente cumplimiento a la accién, adicionalmente estas
isefio y publicacion de las ) as y divul o X Sistemas ° ha d : : ! P ]
13 : C diversos canales de comunicacion pildoras Medios de informacién afio. Sin embargo, adjunto capturas de las piezas y publicaciones ) actividades, se recomienda hagan parte de Ia| 0%
pildoras informativas de la DTB " " N P o N Enero a Diciembre 2022 N
informativas de informe de rendicion de cuentas. P " relacionadas con la ultima rendicién de cuentas realizada en diciembre de planeacion dentro de la estrategia de rendicion de
rensa y Comunicacion
2021. cuentas.
No se allegaron soportes que evidencien avance de
Disefio y realizacion de la Feria Disefar la feria del dialogo ciudadano para la Oficina Asesora de cumplimiento a la accién, adicionalmente estas
21| Dia,ly . rendicion de cuentas mediante consulta a grupos |Disefio de la feria Planeacién y dreas No aplica para el primer cuatrimestre del afio 2022. Enero a Diciembre 2022 actividades, se recomienda hagan parte de Ia| 0%
g de valor. misionales. planeacion dentro de la estrategia de rendicion de|
cuentas.
Direccionamiento No se allegaron soportes que evidencien avance de
Subcomponente 2 Realizar actividades de dialogo . Estratégico cumplimiento a la accion, adicionalmente estas
. 5 " Adelantar acciones de diélogo en el marco del " . . " " . - : L y "
) " 2.2 |através de Tréansito en Mi iehelasudhed e i Medios de informacion Oficina Asesora de No aplica para el primer cuatrimestre del afio 2022. Enero a Diciembre 2022 actividades, se recomienda hagan parte de Ia| 0%
Desarrollar escenarios de dialogo Comuna nodo de rendicion de cuentas formulado. Planeacion y areas planeacion dentro de la estrategia de rendicion de
de doble via con la ciudadania y mislonales. cuentas.
sus
No se adjunta evidencia. No se allegaron soportes que evidencien avance de)|
Realizar conversatorio vitual | Implementar espacios viruales con grupos Me permite informar que de acuerdo a la programacion de la alta Direccion cumplimiento a la accién, adicionalmente  estas
23 ‘ plem P: grup Medios de informacion Direccion General. se tiene proyectado realizar un Facebook live con la ciudadania a partir del 31/07/2022 actividades, se recomienda hagan parte de la| 0%
con la comunidad poblacionales diversos. © " : )
informe de gestion de la DTB del | semestre de 2022, se prevée que se planeacion dentro de la estrategia de rendicion de|
realice en la semana del 11 al 15 de julio de 2022. cuentas.
B . |Correo electrénico con Informe de Evaluacion de La actividad no aplica para el presente periodo ya que el proceso de rendicion El cumplimineto de esta actividad esta sujeto a la|
Elaborar informe de evaluacion L A . . o e y " o M
i o la Audiencia Publica de rendicién de cuentas en  |Informe de Evaluacion de la de cuentas culmina con Evaluacion a la Audiencia de Rendicion de Cuentas, programacion de la direccién para la realizacion de la|
3.1 |de la Audiencia Publica de " : I Oficina Control Interno " M 30/12/2022 N i N/A
rendicion do ouentas version pdf a la Oficina de Asesora de Planeacion | Audiencia cuya programacion de realizacion de la misma depende estrictamente de la audiencia de rendicion de cuentas y se recomiendal
y ala Oficina Asesora de Sistemas direccion. haga parte de la estrategia.
B . Correo electrénico con el link a la Oficina Asesora La actividad no aplica para el presente periodo ya que el proceso de rendicion El cumplimineto de esta actividad esta sujeto a la|
Publicar informe de evaluacion L . o . y " o M
Subcomponente 3 niorme d de Planeacién que soporte el cargue y - de cuentas culmina con Evaluacion a la Audiencia de Rendicion de Cuentas, programacién de la direccién para la realizacion de la|
3.2 |de la Audiencia Publica de o i Publicacién del Informe Oficina Control Interno o N 30/12/2022 N i N/A
» rendicion do ouentas publicacion del informe de evaluacion de la cuya programacion de realizacion de la misma depende estrictamente de la audiencia de rendicion de cuentas y se recomiendal
Responder a compromisos Audiencia Publica de rendicion de cuentas ireccion. haga parte de la estrategia.
propuestos, evaluacion y
retroalimentacion en los ejercicios Aplicar encuesta de evaluacion |, . . . El cumplimineto de esta actividade esta sujeto a la
de rendicion de cuentas con " Aplicar encuesta de evaluacion y Oficina Asesora de . I i
) " ora, | 3:3 |y retroaimentacion sobre retroalimentacion sobre informes de rendicion de |Encuesta de Evaluacien Planeacién y dreas No aplica para el primer cuatrimestre del afio 2022 vieres, 30 de diciembre de 2022 |Programacion de 1a direccion para la realizacién de la|
acciones correctivas para mejora. | > |informes de rendicion de oion y plica para el pr - g audiencia de rendicion de cuentas se recomienda hagal
cuentas. misionales. -
cuentas. parte de la estrategia.
: A la fecha no se ha realizado eventos de dialogos con la|
Implementar acciones de Evaluar e implementar acciones de mejora a Oficina Asesora de comunidad por lo tanto no es posible realizar la|
34 | mejora a partir de los eventos P i Acciones de Mejora Planeacion y areas No aplica para el primer cuatrimestre del afio 2022. Enero a Diciembre 2022 D po: NiA

de dialogo realizados.

partir de los eventos de didlogo realizados.

misionales.

actividad. Esta actividad se recomienda que haga parte
de la estrategia.




Plan Anticorrupcién y de ion al

para Mejorar la

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Indicador

Responsable

OBSERVACIONES

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO (Corte Abril 2022)

%

AVANCE del Primer
cuatrimestre.

Subcomponente 1

Planeacion estratégica del
servicio al ciudadano.

Caracterizacion de grupos de valor

Informe caracterizacion de los Grupos de Valor
que demanden la oferta institucional a través de
PQRSD en 2022.

Namero de Informes realizados y
presentados

Servicio al ciudadano.

Se evidencia la entrega de un informe
primer trimestre de gestion ( pag. 4 ),
especificando la caracterizacion de PQRSD
de grupos de valor.

Se evidencia en el informe de Gestion la identificacion de
grupos de valor sin la caracterizaccion ya que esta
corresponde a identificar la informaciéon que pudiera ser|
requerida por cada grupo y que permita apoyar a la entidad en|

la construccion de para la atencion efectiva de las
i i el indicador|
propuesto no corresponde con la meta, pues este se|
recomienda debe ser un unico informe con las caracteristicas y
necesidades de los grupos de valor.

50%

Subcomponente 2

Fortalecimiento del Talento
Humano al servicio del

Plan de Bienestar y plan institucional de
capacitacion.

Informe de ejecucion del plan de bienestar y del
plan institucional de capacitacion.

Informe de ejecucion del plan de
bienestar y del plan institucional de
capacitacion realizado

Talento Humano.

No aplica para el primer cuatrimestre del
afio.

No se allegan soporte debido a que dicha actividad no estaba
programada para el periodo del presente seguimiento.

N/A

Subcomponente 3

Gestion de relacionamiento con
los ciudadanos

Propuesta de la estrategia para el
de canal virtual de

atencion.

Propuesta de la estrategia para el fortalecimiento
del canal de atencion virtual de la entidad,
incorporando lineamientos Resolucion 1519 de
2020.

Propuesta elaborada y presentada al
comité institucional para el
fortalecimiento del canal de atencion
virtual de la Entidad.

Se evidencia Memorando No. 15 2022,

Servicio al cil
Prensa y Comunicacién
Oficina asesora de Sistemas

prop ra el for jento del canal
de atencion virtual de la entidad,
incorporando lineamientos Resolucion 1519
de 2020.

Desde el area de Atencion y Gestion al Ciudadano se realiza la|
convocatoria a mesa de trabajo mediante memorando 015 de
2022, con el fin de iniciar el proceso de construccion y
formulacién de la Propuesta para el mejoramiento de lal
Atencion al Ciudadano.

La OCIG recomienda celeridad en la ejecucion de la accién de
tal manera que sirva como fortalecimiento institucional en la
|oresente vigencia

10%

‘Subcomponente 4

Conocimiento al servicio al
ciudadano

Disefio y desarrollo de nuevos escenarios
de relacionamiento.

Propuesta de nuevos escenarios de
relacionamiento.

Propuesta elaborada y presentada
en el Comité Institucional

Servicio al ciudadano.
Prensa y Comunicacion.
Oficina asesora de Sistemas

Se evidencia Memorando No. 15 2022,
propuesta de nuevos escenarios de
relacionamiento.

Desde el rea de Atencion y Gestion al Ciudadano se realiza la
convocatoria a mesa de trabajo mediante memorando 015 de|
2022, con el fin de iniciar el proceso de construccién vy}
formulacién de la Propuesta para el mejoramiento de la
Atencion al Ciudadano.

La OCIG recomienda celeridad en la ejecucion de la accién de
tal manera que sirva como fortalecimiento institucional en Ia|
presente viaencia

10%

‘Subcomponente 5

Evaluacion de gestion y
medicién de la percepcion
ciudadana

Disefio e implementacion del método de
ciudadano incégnito en el canal telefonico

Informe de resultado del método de ciudadano
incégnito.

Numero de Informes realizados
sobre aplicacion del método de
ciudadano incégnito.

Servicio al ciudadano.

Se evidencia 6n del

de atencion al usuraio ( donde se agrego el
método de ciudadano incégnito en el canal

Durante el primer cuatrimestre de la presente vigencia se

i izacion del Codigo: PR-ATCL-
004 ATENCION AL CIUDADANO en el cual se incluye la
metodologia para la llamada incognita a un area de servicio de|
la DTB vy los criterios a evaluar. Adicionalmente se encuentra

), Se ecuentra en apl on el
protocolo de atencién telefénica por parte de
la oficina de calidad y pantallazo del correo|
enviado al é4rea de calidad para su
codificacion y aprobacion.

en 6n el protocolo de Atencion Telefonica por parte de|
Ia oficina de calidad.

Establecidos los lineamientos anteriormente mencionados se
recomienda para lo restante de la vigencia realizar los informes
trimestrales como se establece en el procedimiento del
Atencion al Ciudadano.

25%
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o] 5: para la Transparencia y Acceso a la Informacién
%
) " . AVANCE del
Subcomponente Actividades Meta o producto Indicador Responsable OBSERVACIONES Fecha programada SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO (Corte Abril 2022) Primer
cuatrimestre.
No se adjunta evidencia.
- L No se Allegan Soportes que evidencien avance en el cumplimiento!
- Se programara para el mes de mayo una reunion L
. i . Oficina Asesora de A . de la Actividad.
Subcomponente 1 ; Realizar capacitacion a los lideres de " con el area de talento humano para conseguir un
11 Capacitar en la Ley de . . . Sistemas . N o
. 5 procesos y/o asesores encargados en la |Listado de Asistencia expositor sobre la ley de transparencia 30/06/2022 . . L . 0%
. " Transparencia ) o i La OCIG recomienda dar celeridad al cumplimiento de la actividad
Transparencia Activa. Ley de Transparencia. especificamente sobre la resolucion 1519 de 2021 . PR o P
Talento Humano L . . toda vez que tiene como fecha limite de cumplimiento el 30 de junio
Resolucién Min TIC 1519 del 2020 — Estandares
M . o . - de 2022.
de publicacion y divulgacion de informacion —
Anexo 2.
Realizar un informe sobre el nimero |Informe en pdf que contenga el analisis . . No se adjunta evidencia.
i : " . - . Informe de las visitas realizadas en
Subcomponente 2 de visitas realizadas en la seccion de |del numero de visitas realizadas en la " N - . . .
21 |11 : . : la seccion de Transparencia y Oficina Asesora de . No se Allegan Soportes que evidencien avance en el cumplimiento| o,
5 ransparencia y Acceso a la seccion de Transparencia y Acceso a la N I s Se entregara para el segundo vy tercer 30/12/2022 L 0%
: . . I . N DR, " Acceso a la informacion publica del Sistemas . e e " de la Actividad.
Transparencia Pasiva. informacion publica del sitio web de |informacion publica del sitio web de la L cuatrimestre, estadisticas de visitas a la seccion
sitio web de la DTB. N .
la DTB. DTB. de transparencia de la Entidad.
Se observa que la pagina web institucional de la DTB cuenta con el
boton de Transparencia y Acceso a la Informacion, la cual se
encuentra actualizada a la fecha de corte del presente seguimiento
de acuerdo a lo reportado por la Oficina de Planeacion de la DTB.
Subcomponente 3 Actualizar la seccion de Se ewdencla_ que la ‘;')aglna web transparen_cla y Link: https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/
Transparecia y Acceso a la Actualizar la la seccion de Transparecia|Seccion de Transparecia y Acceso a Oficina Asesora de acceso a la informacion se encuentra actuallz.ada . . . P
" 31|, . 2 . - L f . P N s a la fecha. Link: 30/12/2022 La OCIG recomienda el seguimiento a la matriz del Indice de 100%
Instrumentos de gestion de informacion publica de acuerdo a la |y Acceso a la informacion publica. la informacion publica actualizada. Sistemas . " ) " -
. > . N https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparen Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica (ITA) de la
informacion. informacion entregada a la OAS. N ) " N
cia/ Procuraduria General de la Nacion con el fin de sirva de soporte
para la ejecucién de esta actividad y se conozca el grado de
cumplimiento de las obligaciones de publicacién de la informacién
derivadas de la Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica.
No se adjunta evidencia.
Subcomponente 4 C_apacnar apersonas en §|‘tuaclon de Numero de capacitaciones realizadas .- Se programara para el mes de mayo una reuniéon
discapacidad visual y auditiva en el Oficina Asesora de 7 . . . .
. para el uso de software para . . . s con el area de talento humano para conseguir un No se Allegan Soportes que evidencien avance en el cumplimiento| o,
T . 4.1 |uso de herramientas para la L P, Listado de Asistencia Sistemas . N L 30/12/2022 L 0%
Criterio diferencial de - accesibilidad de personas en situacion expositor que dicte la Capacitacion a personas en de la Actividad.
o accesibilidad a computadores y " . . "~ Talento Humano N L . . L L
accesibilidad. } de discapacidad visual y auditiva. situacion de discapacidad visual y auditiva en el
ambiente web. . P
uso de herramientas para la accesibilidad a
computadores y ambiente web.
No se adjunta evidencia.
Subcomponente 5. Entregar reporte con listado de Reporte con listado de acciones del Entregar reporte con listado de Oficina Asesora de No se Allegan Soportes que evidencien avance en el cumplimiento
5.1 |accciones del personal de la DTB personal de la DTB con el sistema accciones del personal de la DTB s Se entregara para el segundo vy tercer 30/12/2022 €9 P q P 0%
. : i o : i Sistemas : . d de la Actividad.
Monitoreo con el Sistema Misional. misional. con el Sistema Misional. cuatrimestre, reporte con listado de acciones del
personal de la DTB con el sistema misional.




Plan Anticorrupcién y de ion al

C. 6 i T

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Indicador

Responsable

OBSERVACIONES

Fecha programada

SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
(Corte Abril 2022)

%
AVANCE del
Primer
cuatrimestre.

i Subcomponente 1
Etica y Conflicto de Interés

Socializar el Cédigo de Integridad de la DTB
con el personal

Socializar el Cédigo de Integridad de la DTB
con el personal

Cadigo de Integridad de la DTB
socializado

Talento Humano

No se evidencia avance en el
primer cuatrimestre de la
socializacion al cédigo de

integridad de la DTB.

30/06/2022

No se Allegan Soportes que evidencien
avance en el cumplimiento de la Actividad.

0%




