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FECHA FECHA PLAZOEN
j 4 UNIDAD DE MEDIDA ENSH 5 A fsi
Tipo y Numero de | . CODIGO DESCRIPGION HALLAZGO ACCION GORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPGION DE LAS METAS bAD DIMENSION. |- \iGIAGION | TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FiSICO DE EJECUCION.DE LAS METAS fisico
Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DE LAMETA ejecucion
METAS METAS LA META
metas
Modificar los Procedimientos,
Modificar los Procedimientos incluyendo incluyendo Actividades de Entrega de
Actividades de Entrega Oportuna de la Cumplir con fa Publicacion de la Documentacion al Respensable de Se evidencio que se modificaron los procedimientos incluyendo
PGA 2018 VIG - Documentacion Producida para su Publicacion, |los Documentos Contractuales su Publicacion, Dentro de fos Modificacion de actividades de entrega de a documentacion al responsabile de su
i C . N . 100% /2019 3t/ 019 4 N ) . g
2018 ! Publicacion Extemporanea del Secop con el fin de revisar las diferentes etapas Dentro del Termino Legai Terminos Legales, So Pena de Procedimientos ° 10 102 publicacion, dentro de los terminos de ley. Los soportes se 100%
contractuales, optimizando lostimepos de Sanciones Disciplinarias ef encuentran en la auditoria express 008 de 2019
publicacién en el Secop incumplimiento de esta.
Se evidencié memorando 105 de fecha 2 de octubre de 2019,
Emitir Cirucular a los Supervisores de los Circular Dirigida a los Funcionarios donde el Asesor Grado 02 de contratacion de la entidad, pone en
Contratos, Para Socializar las Modificaciones {Cumplir con ta Publicacion de Supervisores de Contratos. Para que conocimiento la publicacion extemporanea en la plataforma secop
PGA 2018 VIG A de los Procedimientos, para el Cum fos Documentos Contractuales Hagan Liegar a la Oficina de . v o de las actas de liquidacion de los diferentes contratos suscritos
i S . . . Circul 1 1/10/2019 20/10/2019 3 . B . . ¥
2018 1 Publicacion Extemporanea del Secop ta Publicacion Dentro de los Terminos Legales |Dentro del Termino Legal Contratacion Oportunamente los routar 20 con ta entidad. Asi mismo se evidencia circular 003-19 donde 100%
Establecidos Documentos Para su Publicacion. reitera circular de fecha 22/06/2018 a los supervisores de la
entidad sobre liquidacion de contratos y pubiicacion de
documentos de conformidad con la normatividad legal vigente
Mantener Actualizadas las
N Realizar Actividad de Contingencia en la que se Carpetas de los Wxn.ma_m:,mm Se evidencid que se realizaron actividades de Contingancia en
Falta de Documentos Derivados det Contrato N Contractuales, Con Toda ia Actualizar las Carpetas de los . N
PGA 2019 VIG ; N Verifique fa Existencia de |a Totalidad de la A N A Actualizacion de . con apoyo de ia oficina de documentacion y archivo de la entidad,
2 y Sopores de Ejecucion en las Carpetas . Documentacion de Ejecucion Expedientes Contractuales de la 100% 1/10/2019 3171212019 12 . N . 100%
2018 Documentacion en los Expedientes o Carpetas donde se verifico la existencia de la totalidad de la Documentacidn
Contractuales . p gue Debe ser Archivada en los vigencia 2019
Contractuales de la Vigencia 2019, N en los expedientes contractuales de la Vigencia 2019
Contratos.
Mantener Actualizadas las Requerimiento Dirigido  ia
" ) . oy w
Realizar Requerimiento Mensual a la Carpetas de los Expedientes Subdireccion Financiera Para que Se eS.am:n 0 memorando 051-19 de fecha 25 ‘am octubre de 2019,
Falta de Documentos Derivados del Contrato : A . . Contractuales, Con Toda ta suscrito por el Asesor Grado 02 de contratacion , donde soiicita a
PGA 2019 VIG - R Subdireccion Financiera, Soficitando la Entrega A Entreguen los Documentos Soportes - ! §
2 y Soportes de Ejecucion en las Carpetas R . |Documentacion de Ejecucion X Oficio 3 1/10/2019 156/12/2018 12 la subdirectora financiera de la entidad hacer entrega en el menor 100%
2018 de la Documentacion Soporte de la Ejecucion . de Ejecucion que le Son Radicados
Contractuates que Debe ser Archivada en los N tiempo posible de los documentos que forman parte de los
Contractual para los Respectivos Pagos
Contratos expedientes contractuales
ron las actas de Liquidacion y terminacion del
PGA 2019 VIG incumplimiento a la Ejecucion def Contrato  {Realizar el Tramite de Liquidacion del Contrato | Liquidacion del contrato 202 - . " p " B . Contrato N"202-2018, suscritas con ei contratista Futura
on det Contrato 202-2018 Acta de Liguidacion 1 17101 31/10/2019 4 f %
2018 3 No 202-2018 (Papeleria Control Vial) N°202-2018 2018 Liquidacior nirato q 2019 Soluciones Integrales S.A.S, por valor de 521,780,000 de fechas 100%
02 de octubre y 03 de diciembre de 2018,
Se evidencio que la oficina asesora de contratacion capacito a
Reatlizar una Capacitacion junto con el los supervisores de la entidad en temas relacionados con la
PGA 2019 VIG tncumplimiento al Principio de Planeacion del [Realizar una Capacitacion dirigida a todas las  |Cumplir con los Proncipios de  [registro de asislencia de los Registro Folografico contratacion durante todas las etapas, incluyendo el principio de
2018 4 Contrato N" 414 de 2018 (CONCESION oficinas Gestoras sobre tecnicas de planeacion |Planeacion en la Contratacion | funcionarios que elaboran estudios @mﬁ,m de mm_mmm:omm ¥ 1 11072019 311212019 12 planeacion de conformidad con la normativida fegal vigente, en la 100%
RUNT) en los procesos Contractuales Publica prebios para los procesos i que intervieron los supervisores
contractuales de la entidad
Realizar una mesa de trabajo con los Jefes de
las Dependencia en la cual se susbrira un acta
de compromiso con cada uno de etlos, con el
fin de ratificarles lo establecido en e}
Reglamento Interno de Trabaje en cuanto al Realizar una mesa de trabajo con los o s -
) . En un comité de gestion y desempeiio en fa vigencia 2019, la
otorgamiento de los permisos de los N Jefe de cada dependencia y suscribir A .
: ) Dar cumplimiento a lo asesora de talento humano manifesté a fos lideres de los procesos
Incumpiimiento de los Procedimientos funcionarios adscrito a su despacho, los cuales N un acta de compromiso de cada uno . L
PGA 2018 VIG establecido en el Reglamento Una Mesa de Trabajo y o ta ncesidad del cumpkimiento del reglanento intemo de trabajo
5 internos Establecidos para Autorizar deberan presentarse con 24 horas de N _ {de elios, respecto al cumplimiento del B 100% 26/09/2019 31/12/2019 12 . N 100%
2018 Interno de Trabajo y ia Circular actas de Compromisos respecto de los permisos otorgadodos a los funcionarios, que
Permisos Laborales antelacion al Grupo de Talento Humano para su procedimiento establecido en el .
) N . Reglamentaria 004 de 2018 deben diligenciar el formato correspondiente a permisos laborales
respectiva aprobacion , se pena de incurrir en reglamento Interno de Trabajoy en la con sus respectivas firmas
abandono del puesto de trabajo si se ausentare Circular Reglamentario 004 de 2018. h P .
sin la respectiva aprobacion; lo que le acarreara
el NO pago de la jornada laboral y el respectivo
dominical de 1a semana. Para esto se
encuentra establecido el formato FT-GADM-011
Verificacion diaria de ia plataforma
Verificar 1a Ruta de Trazabilidad |PQRD de ta Direccion de Transito de
Dar respuesta clara. oportuna y pertinente  las de ios Dmﬂmo:o.m de «.um:o 6n al |Bucaramanga generando la evidencia
interior de la Direccion de mediante un registro en una . . N .
A ones allegadas a . A Capacitacion Se evidencio que fa oficina de atencion ai cliente de la entidad
Incumplimiento al Término Legat para dar . Transito de Bucaramanga, Asi |herramienta ofimatica
PGA 2019 VIG cada una de las oficinas de ja entidad de forma ! cumple con los terminos de tey en cuanto a la respuesta oportuna
6 Respuesta a las Peticiones, Quejas, ! . como ejercer un control para 1 1/10/2019]31/11/2019 8 N 100%
2018 ) fisica, correo electronico y plataforma PQRD Tablero de Controt de las PQRS y se direccionan ias que son competencia de otras
Reclamos y Denuncias. una oportuna respuesta en Regfamentar, Difundir e Impiementa la
y X N PQRD oficinas
defensa del articulo 23 de la plataforma Gestion Solicitud at
Constitucion Nacional de Ciudadano(GSE) donde genere
demas normas concordantes alarmar de las PQRD proximas a
vencer.
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FECHA FECHA PLAZO EN
i Numero G UNIDAD DE MEDIDA ' | DIMENSION : : isi
Tipoy . de coDIGO DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS 2 INICIACION: ' | TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE L AS METAS .w_m_nw
Auditoria HALLAZGO X DE LAS METAS DE LA META ejecucion
METAS METAS LA META
metas
Verificacion diaria de ia plataforma
Actualizacién y migracién de 1a informacién de | Verificar la Ruta de Trazabilidad{PQRD de ta Direccion de Transito de
ios vehiculos en fa plataforma RUNT, de los Derechos de Peticion al {Bucaramanga generando la evidencia
correspondiente a las solicitudes y peticiones Interior de la Direccion de mediante un registro en una Capacitacion Se evidencié que las PQRS que son competen:
PGA 2018 VIG Incumplimiento al Término Legal para dar allegadas a este despacho de forma fisica, Transito de Bucaramanga, Asi |herramienta ofimatica P Registro Automotor se remiten dentro del termino de ley para las
2018 13 Respuesta a las Peticiones. Quejas, correo electronico y plataforma PQRD como ejercer un control para Tablero de Control 1 1/10/2019{31/11/2018 8] respectivas actualizaciones en el RUNT. Las cuales estan siendo 100%
Reclamos y Denuncias una oportuna respuesta en Reglamentar, Difundir e Implementa la PARD contestadas en el termino ey como se evidencia en la plataforma
defensa del articulo 23 de la plataforma Gestion Solicitud al PQRD. (Se anexa foto)
Constitucion Nacional de Ciudadano{GSE) donde genere
demas normas concordantes alarmar de las PQRD proximas a
vencer
n diaria de la plataforma
Verificar la Ruta de Traza PQRD de la Direccion de Transito de s dencié 1 ofi de at 5n al cliente ¢ Gal
de los Derechos de Peticidon al  {Bucaramanga generandc la evidencia © evidencio que ia oficing de atencion a apacilo a los
. . funcionarios adscritos a la oficina en cuanto a la respuestas que
interior de la Direccidn de mediante un registro en una ;
N " . s Capacitacion se deben dar a las PQRS dentro de los terminos de ley. Asi mismo
incumpfimiento al Termino Legal para dar Gestionar ante la oficina de Talento Humano Transito de Bucaramanga, Asi [herramienta ofimatica B
PGA 2019 VIG . . N 3 P el Ingeniero Manuel adscrito a la oficina asesora de sistemas
P 6 Respuesta a las Peticiones, Quejas. una capacitacion para los funcionarics coma ejercer un controf para . 1 1/10/2019;231/1 /2019 8 .
2018 . Tablero de Control capacito a los funcionarios de las oficinas que tienen la
Reclamos y Denuncias responsables de las PQRD. una oportuna respuesta en Reglamentar, Difundir e implementa la|,, .
i ) X ) . PQORD responsabilidad de dar respuesta a las PQRS con el nuevo
defensa del articulo 23 de 1a plataforma Gestion Solicitud al sofware. Se a dencia \as 69 y 70 del 01y 12 d
Constitucion Nacional de Ciudadano(GSE) donde genere ware. Se anexan mM_ M.M”M_ am mmOoww Y Y ©
demas normas concordantes alarmar de las PQRD proximas a 9 ¢ )
vencer
Teniendo en cuenta que Ja Alcaldia de Verificacién diaria de la plataforma
Bucaramanga cedio los derechos de Ja Verificar la Ruta de Trazabilidad [PQRD de ta Direccion de Transito de
aplicacion Sistemas GSE (Gestion Solicitud al  |de los Derechos de Peticion al  |Bucaramanga generando la evidencia
Ciudadano) a la Direccion de Transito de Interior de la Direccion de mediante un registro en una Capacitacion Se evidencio en entrevista ai lider del proceso de atencion al
BGA 2019 VIG Incumplimiento al Termino Legal para dar Bucaramanga, el cual tiene como objeto llevar [Transito de Bucaramanga, Asi  {herramienta ofimatica P iente quien manifesté que el nuevo sistema (gestion solciitud al
2018 6 Respuesta a las Peticiones, Quejas, la trazabilidad de una PQRD vy las radicaciones jcomo ejercer un control para Tablero de Control 1 1/10/2019{31/11/2019 8|ciudadanc) tiene un control de alerta que indica que la PQRS estd 100%
Reclamos y Denuncias que se realicen en ja ventanilia tnica, se una oportuna respuesta en Reglamentar, Difundir e implementa fa PQRD proxima a vencerse: es decir que no se ha dado respuesta dentro
solicitara a la Oficina Asesora de Sistemas defensa del articulo 23 de la plataforma Gestion Solicitud al de termino de ley
generar un mensaje de alerta que informe a Constitucién Nacional de Ciudadano(GSE) donde genere
todas las Dependencias de las PQRD proximas |demas normas concordantes alarmar de las PQRD proximas a
a vencer vencer.
Levantamiento del inventario de los Se evidencid que en e nuevo sistema misional moviliza cuenta
Falta de inventario Fisico de Vehiculos que Realizar el inventario fisico de  jvehiculos inmovilizados ubicados en  jinventario Fisico de los con un moédulo de patfos. que tiene acceso a consultas: atencion
PGA 2019 VIG Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo el | Contar con un modulo especializado de patios {los vehiculos que se el parqueadero, con el fin de verificar |vehiculos que se o, al cliente, educacion vial, digitacion y sistemas. Asimismo es .
7 . A . . 100% 11172019 31/12/2020 112 N . . 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracidn de  [en ef sistema misional de la entidad encuentran en los patios de la  |exactamente el numero de encuentran en los patios importante resaltar que dicho modulo se sacé a produccion a
Patios oT8 automotores que se encuentran el los |de la DTB finales del mes de junio de 2019
patios de la entidad
Levantamiento del inventario de los
Falta de Inventario Fisico de Vehiculos que  |Adecuar las instalaciones del patio con una red |Realizar el inventario fisico de  Jvehiculos inmovitizados ubicados en  {inventario Fisico de tos £n entrevista realizada al asesor de sistemas manifesto que la
PGA 2019 VIG 7 Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo el jinalambrica que facilite el registro de los los vehiculos que se el parqueadero, con el fin de verificar jvehiculos que se 100% 11112019 31/42/2020 112 red inaldmbrica ya esta funcionando, se adquirié un router que fue 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracidn de  {vehiculos inmobilizados. directamente en ef encuentran en {os patios de la  {exactamente el numero de encuentran en los patios N instalado y configurado. Rt
Patios sistera misional bTB automotores que se encuentran el los |de la DTB Las evidencias se encuentran en patios tres (3) tablets.
patios de la entidad
Levantamiento del inventario de los m:wwSaw:n_o Mc:mwm.ﬂ_o““wmﬂwz .mﬂmﬂ_.mm%maﬂz_wumm,ﬁuﬂ:wmmm_.m%m_w%om
Falta de inventario Fisico de Vehiculos que  |Estructurar la ficha tecnica para realizar el Reatizar el inventario fisico de inventario Fisico de log ograficos ¢ N de compietar todos ner ichas
. . tecnicas FT-GFINA-033 y alimentar la base de datos del sistema
PGA 2018 VIG Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo el |levantamiento del inventario de cada uno de fos |los vehicuios que se el parqueadero, con el fin de verificar {vehiculos que se 5 N 5
7 " o i . 100% 1/11/2019 31/12/2020 112 misional de la entidad para establecer la cantidad de vehiculos 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracion de  jvehiculos que se encueniran actualmente en el |encuentran en los patios de la  {exactamente el numero de encuentran en los patios A
. inmovilizados en los patios de ia Direccion de Transito de
Patios patio. oTe automotores que se encuentran el los [de la DTB
patios de la entidad Bucaramanga
Se anexa como evidencia ficha tecnica diligenciada
£n la vigencia 2021 se celebré ejecutd y liquido el contrato #028
Falta de Inventario Fisico de Vehiculos que . . Realizar el inventario fisico de  |vehiculos inmovilizados ubicados en  {inventario Fisico de los ! P yreg graf
PGA 2013 VIG Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo el Realizar el inventario de los vehiculos los vehiculos que se el parqueadero, con el fin de venficar |vehiculos que se
7 P . inmobilizados en el parqueadero por medio de 9 parg . a 100% 1/11/2019 31/12/2020 112 Este hallazgo fue revisado Por la Contraloria Municipal de 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracion de encuentran en los patios de la  jexactamente el numero de encuentran en los patios ) " . .
Patios dispositivos moviles. OTB automolores que se encuentian e los Lde fa DT Bucaramanga y se dejo en firme en el plan de mejoramiento
atios de 1a mﬂ:amu hallazgo 12 correspondiente a fa AUDITORIA 041 -2020 mediante
P el cual se reflejaran los respectivos seguimientos en el término
fijado
Levantamiento def inventario de los . -
Falta de Inventario Fisico de Vehiculos que . Realizar el inventario fisico de  jvehiculos inmovitizados ubicados en  [Inventario Fisico de los Este hallazgo fue ES.meo v.oﬂ a Contraloria §c:,_n6m_ de
PGA 2019 VIG Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo el Adelantar el proceso de Chatarrizacion de ios vehiculos que se el parqueadero, con el fin de verificar |vehiculos que se Bucaramanga y se dejo en firme en el pian de mejoramiento
. f e . .
7 P R o vehiculos dectarados en abandono para la a parq ! a . 100% 1/11/2019 31/12/2020 112 hatllazgo 12 correspondiente a la AUDITORIA 041 -2020 mediante 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracion de encuentran en los patios de la  |exactamente el numero de encuentran en los patios ! e
el cual se reflejaran los respectivos seguimientos en el término

Patios

vigencia 2020

DTB

automotores que se encuentran el los
patios de la entidad.

dela DTB

ljado.
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Tipo. y Nimerc de | ~CODIGO UNIDAD DE MEDIDA | ‘DIMENSIO : A fi .
POy DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS n NSION INICIACION .| TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS _isico
Auditoria HALLAZGO - DE LAS METAS DELA META ejecucion
g METAS METAS LAMETA
metas
En entrevista reaiizada al jefe de la oficina asesora de sistemas
manifesté que la capacitacion al personal de patios ya fue
impartida con las tablet, sin embargo el nuevo personal que vaya
. . . a ejecutar estas funciones en la medida en que control vial solicita
Levantamiento del inventario de los la capacitacion estas se daran en el sitio de trabajo. A partir de
Falta de Inventario Fisico de Vehiculos que  [Capacitar al personal designado para realizar el |Realizar el inventario fisico de  |vehiculos inmovilizados ubicados en  |Inventario Fisico de ios P . " 10. AP
. junio de 2019 se realiza inventario de los vehiculos inmbilizados
PGA 2019 VIG Reposan en los Patios Para Llevar a Cabo e! fos vehiculos que se el parqueadero. con el fin de verificar [vehiculos que se o \ N o
7 X R A . N 100% 1/11/2019 31/12/2020 112 con los dispositivos moviles. Al momento que se escoja el 100%
2018 Proceso de Chatarrizacion y Depuracion de encuentran en los patios de la  |exactamente el numero de encuentran en los patios y ) .
. personal que realizara el levantamiento del inventario de los
Patios DTB automotores que se encuentran gl los {de la DTB .
vehiculos inmovilizados desde mayo de 2019 hacia atras se
patios de la entidad )
capacitara al personal.
Se realizaron las capactiaciones necesarios a las CPS
contratadas con el fin de realizar el diligenciamiento de las fichas
tecnicas y tomas de improntas
Se evidencié memorando 353-2019 de fecha diciembre 2 de 2019,
suscrito por el Asesor Grado 01 Ejecuciones Fiscales, solicita el
Dar cumplimiento al Reglamento interno de . N
cumplimienio de la accion de mejora al plan de mejoramiento
Cartera (Resolucion 180 de 2018) - . .
’ suscrito con el ente de controt referente al halfazgo numero 8 al
Solicitar al contratista que apoya la . ~
N profesional especializado ejecuciones fiscales y a la empresa
recuperacion de cartera de la entidad el
contratista REINCAR y asi mismo hace unas recomiendaciones al
cumplimiento de 1a Ley General de archivo 534
. grupo la recuperacion de cartera REINCAR realizar ia debida
de 2000, con el fin de que los oficios salientes ) . N
N notificacion y citacion a cada uno de [os procesos en estados
se encuentren archivados con sus respectivas -
notificaciones Cumplimiento del Reglameanto persuasivo y coactivo, fos cuales deben cumplir con la ley 594 de
A 2019 VIG i o i Re Ci . z| E J
PG, 8 indebida Notificacion <.O:mo_o:mw al Interior nterno de Cartera (Resolucion Modificar la Resolucion 180 de 2018 | Resolucion Modificatosia 100% 1110/2019 3171202020 5 2000 archivar en cada mxnmn_m_:,m las :n.: icaciones y citaciones 100%
2018 de los Procesos Coaclivos ) . . 180 de 2018)- Sobre esta accion, se ha venido haciendo seguimiento al
Se realizaran las gestiones perlinenies con el . . . )
Ley General de archivo contratista para un avance significativo de los procesos de archivo
fin de modificar los articulos 60 y 70 de la de ta Oficina de Ejecuciones Fiscales
Resolucion 180 de 2018 en lo relacionado a s
fivrar el respectivo mandamiente de pago, Oe acuerdo con el profesional espectalizado adscrito a fa oficina
vencida la etapa persuasiva, asi como la i .
notificacion del mandamiento de pago de Ejecuciones Fiscales indica que se modifico la resolucion 180
pag de 2018 por la Resolucion 121 dei 29 de mayo de 2020 *
Mediante el cual se adopta el reglamento interne de recaudo de
cantera en la Direccion de Transito de Bucaramanga, a traves del
proceso administrativo de cobro coactivo
Soficitar a la Oficina Asesora de Planeacion de . Se evidencié "formato solicitud de necesidades por dependencias|
Humedad en Paredes, Techos, Placas y - Tener un Proyecto de Inversion . R " .
la entidad el acompafamiento para la . . . plan anual de adquisiones -vigencia 2020" donde se solicitd a la
Residuos Solidos como Plasticos, . para la viabilidad de designar | Aprobacion del proyecto de inversion . . -
PGA 2019 VIG elaboracion de un proyecto de Inversién que X . o Oficina Asesora de Planeacion de la entidad el acompaiamiento
9 neumaticos entre otros, en el sector de la N recursos financieros para el para la impermiabilizacion efectiva Prayecto de inversion 100% 171072019 30/04/2020 28 - 100%
2018 ) contemple las actividades para el proceso de 5 N para la elaboracion de un proyecto de lnversion que contemple fas
cancha e la Direccion de Transito de . N desarrolio de las actividades de techos, placa y paredes. N .
Bucaramanaa impermeabilizacion de las placas, techos y lasmadas en dicho proyeco actividades para el proceso de impermeabilizacion de las placas,
9 paredes que tienen problemas de humedad P proy techos y paredes que tiene problemas de humedad fa DTB
Solicitar a la oficina Asesora de Calidad de la Se evidencio carreo institucicnal de fecha 29 de enero de 2020,
entidad el apoyo para realizar campafas de donde el profesional universitario de mantenimiento de la entidad.
identificacion de residuos solidos como solicito a la oficina Asesora de Calidad de la entidad e apoyo para
plasticos, neumaticos, entre otros, asi come los realizar campafias de identificacion de residuos solidos como
- . ! Garantizar una adecuada . . N
Humedad en Paredes, Techos, Placasy del sector de la cancha de la Direccion de plasticos, neumaticos, entre otros, asi como los del sector de fa
. N ) disposicion de los residuas . . N
Residuos Solidos como Plasticos, Transito de Bucaramanga, con proposito de Lograr una correcta disposicipon y N cancha de ia Direccion de Transito de Bucaramanga. con
PGA 2019 VIG N . solidos que permita cuidar el Campana de A
8 neumaticos entre otros, en el sector de la generar una consientizacion en el manejo y N manejo de los residuos solidos en la ) . 100% 1/10/2019 30/04/2020 28 proposito de generar una consientizacion en el manejo y 100%
2018 . p N A N . medio ambiente y la imagen de sensibilizacion . "
cancha e la Direccion de Transito de disposicion final, igualmente 1a reubicacion en l& entidad entidad disposicion final, igualmente la reubicacion en un lugar adecuado
Bucaramanga un lugar adecuado segun la norma de dichos segun la norma de dichos elementos.
elementos
. Gestionar ante la Secretaria General la
PGA 2018 VIG Falta de Mantenimiento en tas zonas verdes Viabilidad para realizar compras de insumos Realizar el mantenimiento de Solicitud de disposicion de recursos
10 y en el Area de los Patios de la Direccion de 5 P " P tas zonas verdes de la entidad A P COficio 1 1/10/2019 31/12/2019 12 Se evidencio que no se dio cumplimiento a la accion correctiva 100%
2018 e quimicos para fa fumigacion de maleza ubicada de caja menor
Transito de Bucaramanga N .
en sectores como los patios de la entidad
donde es dificil el acceso para la poda
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i ( 0 UNIDAD DE MEDIDA .| DIMENSION ; - fisi
Tipo y Namero de|. CODIG DESGRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS N INICIACION .| TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FiSICO DE EJECUCION DE LAS METAS elee
Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DELA META ejecucion
METAS METAS LAMETA
metas
PGA 2018 VIG Falta de Mantenimiento en las zonas verdes |lIncluir en el cronograma de mantenimiento, una [Realizar el mantenimiento de  [Cronogra de mantenimiento en las Se evidencié el cronograma de mantenimiento, una poda
2018 10 y en el Area de los Patios de la Direccion de |poda trimestral en las zonas verdes y e! area dejlas zonas verdes de |a entidad |zonas Cronograma 1 1/10/2018 31/12/2018 12 trimestral en las zonas verdes y el area de patios de 1a DTB 100%
Transito de Bucaramanga patios de fa DTB. verdes y area de patios vigencia 2019
Documentar el 50% de ios .
ldentificar y Priorizar los Procesos y Procesos y Procedimientos Listary ,v:ozwmﬂ Los Procesos y Sefinalizo la tarea de identificacion y priorizacién de los procesos y
PGA 2019 VIG 11 Falta am.w Documentacion de los Procesos y Procedimientos para la Oficina Asesora de Identificados Para la Oficina Procedimientos vﬁm a Oficina Lista de Chequeo 100% 210112020 28/0212020 8 procedimientos para la oficina asesora de sistemas, encontrado 100%
2018 Procedimientos del Area de T! . Asesora de Sistemas
Sistemas Asesora de Sistemas quince (15) procedimientos por implementar.
Documentar el 50% de los o .
Documentar los Procesos y Procedimientos Procesos y Procedimientos Pocumentar el 50% de los Procesos y Se evidencio documentados 10 procedimientos, 8 se formularen
PGA 2018 VIG Falta de Documentacion de los Procesos y =Y y . Procedimientos ldentificados en el 1Elaboracion de Procesos “no, . ) 5
11 y N Asociados a la Oficina Asesora de Sistemas de {Identificados Para la Oficina . . 50% 210G3/2020 311212020 40 durante la vigencia 2021 de los cuales 2 se encuentran pendientes 100%
2018 Procedimientos del Area de Ti ) . stado Anterior y Procedimientos > -
laDT8 Asesora de Sistemas por aprobacion del Sistema de Gestion de ia Calidad
Se realizo el diagnostico para ia formulacion e Implementacion
. del Plan de Seguridad y Confidencialidad de la informacion
Formular e Iniciar el Proceso de P N . . g . .
|mplementacion del Plan de Reafizar un Diagnostico de la Entidad Cemo resultado de este diagnostico realizado, se establecera un
L o P . para Determinar en que Nivel de procedimiento de entrega de documentacion interna. Adicional a
Falta de Formulacion e implementacion del R . B Seguridad y Confidencialidad . Plan de Seguridad y X
PGA 2019 VIG N N Realizar un Diagnostico de la Entidad e . Seguridad y Confidencialidad de la . - esto, se fortalecera la comunicacion interna entre las diferentes
12 Pian de Seguridad y Confidencialidad de la de la Informacion de las L Confidencialidad de la 100% 1/10/2019 28/04/2020 30 . o 100%
2018 . identificar las Debilidades mas Altas . . informacion se Encuentra e dentificar N dependencias de la entidad para asi agilizar |a realizacién de
informacion Necesidades mas importantes informacién i
las Debilidades Mas Altas estos tramites y garantizar la seguridad de las transacciones de la
que Tiene la Entidad N o
entidad, sin involucrar a los ciudadanos en la gjecucion de estas
actividades.
Se realizo el Plan de Segurdad de ia Informacién mediante codigo
PL-GTIC-002 version 01 donde indica las Responsabilidades
Formular e Iniciar el Proceso de frente a la seguridad de la _Zozdmm_o: y al m._m.mam de gestion de
. seguridad de la informacion.
- N N Implementacion del Plan de Formuiar ef Plan de Seguridad y -
) L Formuiar el Pian de Seguridad y N . o N 1. Responsabilidades Oficina Asesora De Sistemas
PGA 2019 VIG Falta de Formulacion e implementacion del Confidencialidad de la Informacion Teniendo en Seguridad y Confidencialidad Confidencialidad de la informacién Plan de Seguridad y 2 Responsabilidades grupo de soporte tecnologico de la oficing
12 |Plan de Seguridad y Confidencialidad de fa | . ) de la informacion de las Enfocado Corregir las Debifidades | Confidencialidad de 1a 100% 3/02/2020 30/06/2020 4 sponsa grup P g ! 100%
2018 X Cuenta las Debilidades mas Altas identificadas . L asesora de sistemas
informacion Necesidades méas importantes |Mas Altas Anteriormente Identificadas. Informacion ) .
Anteriormente - . 3. Responsabilidades de los propietarios de la informacion
que Tiene la Entidad .
4. Responsabilidades de los funcionarios, contratistas y usuarios
de la informacion
Formular e Iniciar el Proceso de
Implementacién del Plan de
Falta de Formulacion e Implementacion de! . » Seguridad y Confidencialidad iniciar la Implementacion del Plan de Plan de Seguridad y . N . .
PGA 2019VIG 12 |Pian de Seguridad y Confidencialidad de la Ejecutar ja Impiementacion del Plan de 4, %o oacion de las Seguridad y Confidencialidad de la | Confidencialidad de la 50% 110412020 31/12/2020 36 Se da cumplimineto a1a accion correctiva mediante fa formulacion | o0,
2018 I Sequridad y Confidencialidad de la Informacién . . A inicial del Plan de Seguridad y Confidencialidad de la informacion
informacion Necesidades mas Importantes Informacion Informacién
que Tiene {a Entidad
Mantener Actualizadas las
Hallazgo 1-4-5-6: Realizar Actividad de Carpetas de los Expedientes . N N
P Se evidencio que se realizaron actividades de Contingencia en
PGA 2019 VIG Incumplimiento del Plan de Mejoramiento Contingencia en [a que se Verifique ta | Contractuales. Con Toda la Actualizar fas Carpetas de los Actualizacion de con apoyo de la oficina de documentacion y archivo de la entidad
13 ° s Existencia de la Totalidad de la Documentacién | Documentacién de Ejecucion Expedientes Contractuales de fa 100% 1/10/2019 3171212019 12 poy ) ‘ ny SRNAaT, 1 4509,
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 R i Carpetas donde se verifict la existencia de la totalidad de la Documentacion
en los Expedientes Contractuales de la que Debe ser Archivada en los vigencia 2019 ) .
en los expedientes conlractuales de la Vigencia 2018,
Vigencia 2018, Contratos
Mantener Actualizadas las Requerimiento Difigido a 1a
. . -
Hallazgo 1-4-5-6: Realizar Requerimiento Carpetas de los Expedientes Subdireccion Financiera Para que Se evidencio memorando 051-19 de fecha 25 mm octubre de 2019,
. < Contractuales, Con Toda la suscrito por el Asesor Grado 02 de contratacion , donde solicita a
PGA 2018 VIG fncumplimiento del Plan de Mejoramiento Mensual a la Subdireccion Financiera, i Entreguen los Documentos Soportes . § . . |
13 . . R Documentacion de Ejecucion > A Y 3 1/10/2019 15/12/2019 1" ia subdirectora financiera de la entidad hacer entrega en el menor 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 Solicitando la Entrega de la Documentacion de Ejecucion que le Son Radicados 3
; : que Debe ser Archivada en los tiempo posible de los documentos que forman parte de los
Soporte de la Ejecucion Contractual para [os Respectivos Pagos. y
Contratos. expedientes contractuales
Hallazgo 3-7: Modificar los Procedimientos R Incluyendo >o:<._nmamm de Entrega de . " .
Cumplir con la Publicacién de {a Documentacion al Responsable de Se evidencio que se modificaron fos procedimientos incluyendo
. Incluyendo Ac ades de Entrega Oportuna de . 2 " "
incumplimiento del Plan de Mejoramiento los Documentos Contractuales su Publicacion, Dentro de tos Madificacion de o, actividades de entrega de la documentacion al responsable de su .
13 X la Documentacion Producida para su . . " 100% 1/10/2018 31/10/2019 4 " . 100%
PGA 2018 Vigencia 2017 I Dentro del Termino Legal. Terminos Legales, So Pena de Procedimientos publicacion, dentro de los terminos de ley. Los soportes se
Publicacion y el Incumplimiento Genera D PN
! X . Sanciones Disciplinarias el encuentran en la auditoria express 008 de 2019.
Sanciones Disciplinarias N X
incumplimiento de esta,




% avance
FECHA FECHA PLAZO EN |
i timero de | -CODIGO D, iD. : A fisi
Tipoy 2. mero. d P DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE L AS METAS UNIDAD DE MEDIDA | DIMENSION INICIACION ! TERMINACION: | SEMANAS DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS _TIsteo
Auditoria HALLAZGO 3§ DE LAS METAS DE LA META ejecucion
METAS METAS LA META
matas
Se evidencio memorando 105 de fecha 2 de octubre de 2019,
. Circular Dirigida a los Funcionarios donde el Asesor Grade 02 de contratacion de fa entidad, pone en
Hallazgo 3-7: Emitir Cirucular a los .
) N Cumplir con ta Publicacion de Supervisores de Contratos, Para que conocimiento |a publicacion extemporanea en la plataforma secop
Supervisores de los Contratos, Para Socializar 1
PGA 2019 VIG Incumplimiento del Plan de Mejoramiento N los Documentos Contractuales Hagan Liegar a la Oficina de . de las actas de liquidacion de los diferentes contratos suscritos
13 . N las Modificaciones de los Procedimientos, para Circular 1 1/10/2019 20/10/2019 3 N 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 . . A Dentro del Termino Legal Contratacion Oporlunamente fos con la entidad. Asi mismo se evidencia circular 003-19 donde
el Cumplimiento de la Publicacién Dentro de los N . " N N s
) Documentos Para su Publicacién. reitera circular de fecha 22/06/2018 a los supervisores de la
Terminos Legales Establecidos . : L.
entidad sobre fiquidacion de contratos y publicacion de
documentos de conformidad con ta normatividad legal vigente
Se evidencio que se hizo entrega de los bienes que quedaron
pendientes de la ejecucion del convenio N 06-2017 suscrito entre
Hallazgo 11: Entregar Jos bienes que quedaron la DTBy la PONAL, se anexa: Acta de liquidacion bilateral del
3 i 3 j ) : X . I i . i ec
PGA 2019 VIG 13 Incumplimiento am.u Plan de Mejoramiento pendientes de a sjecucion del convenio N 06- Cumplir con las Obligacicnes Entrega de los Bienes a la Ponal Cireular 4 11012019 31/12/2019 1 convenio, , Acta de entrega de m kits puestos de control, Acta de 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 ~ Derivadas del Convenio entrega de 4 computadores y 2 video bean del 27 de diciembre de
2017 suscrito por parie de la DTB y la PONAL
2019 e informe final de compromisos adquiridos de fecha 28 de
enero de 2020. De igual manera se anexan acta de fiquidacion y
terminacion
Verificar la Ruta de Trazabilidad
de los Derechos de Peticién at Teniendo en cuenta que la Alcaldia de Bucaramanga cedié los
interior de 1a Direccion de . . . derechos de la aplicacion Sistemas GSE (Gestién Solicitud al
. {Formular el Tablero de Control . ) NN .
. . Hallazgo 13: Implementar un Tablero de Controlj Transito de Bucaramanga, Asi Ciudadano) a la Direccién de Transito de Bucaramanga, el cual
PGA 2018 VIG incumplimiento def Plan de Mejoramiento . ) N N
13 N para et Registro, Seguimiento y Control en la corno ejercer un control para " Tablero de Controf 1 1/10/2819 31/10/2019 4 ene como objete llevar la trazabilidad de una PQRD y las 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 Reglamentar, Difundirlo e . N
Gestion de las PQRD una oportuna respuesta en Implementario aciones que se realicen en la ventanilla tnica, se genero un
defensa del articulo 23 de la P mensaje de alerta que informe a todas las Dependencias de las
Constitucion Nacional de PQRD préximas a vencer.
demas normas concordantes
Hailazgo 19 Incluir dentro del cronegrama de
mantenimiento. una podas periodicas en las jGarantizar que el respectivo Se evidencio el cronograma de mantenimiento. una poda
PGA 2018 VIG 13 Incumplimiento del Plan de Mejoramiento zonas ,Wmamw y area de patios de la DTB. mantenimiento se efectue de Cronogra de mantenimiento en las 100% 4 110/2019 31/12/2020 40{trimestral on las zonas verdes y el area de patios de la DTB 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 mpre y cuando 13 oficina competente manera periodica en todas las  |zonas verdes y area de patios. vigencia 2019
traslade [os vehiculos que permitan ia poda en jzonas. 9 .
condiciones de seguridad.
Garantizar que el respectivo Se evidencié el cronograma de mantenimiento. una poda
PGA 2018 VIG 13 ncumplimiento am._ “u_m:;um Mejoramiento Haltazgo 19. Realizar una poda trimestralmente Bm:»m:_B.m:”o. se efectue de Cronogra de mantenimiento en las 100% 4 110/2019 3151202020 40jtrimestral en las zonas verdes y ef area de patios de 1a DTB 1600%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 a las zonas verdes de la entidad manera periodica en todas las  {zonas verdes y area de patios vigencia 2019
zonas 9
Se realizo el Plan de Sequridad de la informacion mediante codigo
PL-GTIC-002 version 01 donde indica las Responsabilidades
. frente a la seguridad de la informacion y al sistema de gestion de
Formular e tniciar el Proceso de sequridad de 1a informacion
Hallazgo 21: Formular el Plan de Seguridad y |implementacion del Plan de Formular el Plan de Seguridad y 9 .
) . . N . : . N 1. Responsabilidades Oficina Asesora De Sistemas
BGA 2019 VIG Incumplimiento del Plan de Mejoramiento Confidencialidad de la informacion Teniendo en{Seguridad y Confidencialidad Confidencialidad de fa informacion Plan de Seguridad y 2 Responsabilidades grupo de soporte tecnoldaico de Ia oficina
13 P ) Cuenta las Debilidades mas Altas Identificadas |de ia Informacion de las Enfocado Corregir las Debilidades Confidencialidad de la 100% 2/01/2020 30/06/2020 4 P grup P 9 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 i < . N " R asesora de sistemas
Anteriormente Necesidades mas Importantes  |Mas Altas Anteriormente Identificadas. informacién "
3. Responsabilidades de los propietarios de la informacion
que Tiene {a Entidad N N
4. Responsabilidades de los funcionarios, contratistas y usuarios
de la informacion
Efectividad en los procesos y
. . i I d " .
PGA 2018 VIG Incumplimiento del Plan de Mejoramiento Im_._mwmo.dm bar n:Sn_::_m:S @ plan a,m 0:32.3538 de los pianes de Cumplir con e} 100% Jos Planes de Cumplir Planes de . Se esta dando cumplimiento a las acciones correctivas al plan de .
13 Mejoramiento suscrito ante la Contraloria mejoramiento para el 8 100% 171072018 311212019 12 ) 100%
2018 PGA 2018 Vigencia 2017 Mejoramiento Mejoramiento mejoramiento suscrito con fa contraloria municipal
Municiapl mejoramiento continuo de la
entidad




DESCRIPCION HALLAZGO

ACCION CORRECTIVA

OBJETIVO

DESCRIPCION DE LAS METAS

UNIDAD DE MEDIDA
DE LAS METAS

DIMENSION

DE LA META

FECHA
INICIACION
METAS

FECHA
TERMINACION
METAS

PLAZO EN
SEMANAS DE
LA META

AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS

%.avance
fisico
ejecucion
metas

Incumplimiento del Plan de Mejoramiento
PGA 2018 Vigencia 2017

Hallazgo 13 Reubicar el archivo central de
registro automotor, con condiciones adecuadas

Garantizar la conservacion y {a
integridad fisica de los
documentos de archivo

transferidos al archivo de la
entidad

Recepcionar las transferencias
documentales programadas, dando
cumplimiento at cronograma
establecido

Archivo central de
registro automotor
reubicado

110/2019

3171212020

i.as transferencias realizadas durante la vigencia 2021 se
programaron mediante un cronograma y fue socializado mediante
circular 01-2021 del 04 de enero de 2021 donde se envia a todas
ias dependencias el cronograma de transferencias documentales
para la presente vigencia, las cuales se han venido desarrollando
de acuerdo a su programacion mediante el archive de
transferencias realizadas hasta la fecha vigencia 2021 se han
realizado la transferencia de 186 oficinas para un total de 525 cajas
de conservacion correspondiente a 386715 folios.

Para {a Reubicacion def archivo Central por parte de la Secretaria
General se estan gestionando dos lineas accion para verificar su
viabilidad

Solicitar cotizaciones para el depésito y custodia de 10s archivos
de la entidad en una bodega externa. Sin ver acciones ejecutadas
al respecto.

Bisqueda de un espacio dentro de la DTB para reubicar el archivo
central y el archivo de Registro Automotor que en la actualidad se
encueniran en et cuaro piso. Por lo anterior se realizé un
diagnostico de las condiciones como se encontrd el archivo por
parte de la empresa Serviya indicando que existe viabilidad de la
reubicacion del archivo en el primer piso de la entidad

£sle tema fue llevado al comité de Gestion y Desempeno donde
se aprueha el Programa de Gestion Documental (PGD) mediante
acta No 002 de 2021 del dia 11y 12 de febrero de 2021

100%

incumplimiento del Plan de Mejoramiento
PGA 2018 Vigencia 2017

Hallazgo 27: Realizar un informe que contenga

Consejo Municipal y la Socializacién del mismo
ante el comité de empaime de fa nueva
administracion 2020 - 2023

informar al Comité de Empalme

informe de la Trazabilidad Realizada
ante el Consejo Municipal

informe

100%

11172019

311272019

Se evidencio de gestion ante el Consejo Municipal y la
Socializacion del mismo ante et comité de empalme de la nueva
administracion 2020 - 2023

100%

Incumplimiento def Plan de Mejoramiento
PGA 2018 Vigencia 2017

Hallazgo 21: Ejecutar la implementacion del
Pian de Seguridad y Confidencialidad de la
Informacion

Formular e Iniciar el Proceso de
implementacion del Plan de
Seguridad y Confidencialidad
de la Informacion de las
Necesidades mas Importantes
que Tiene la Entidad.

tniciar la implementacion de! Plan de
Seguridad y Confidencialidad de la
informacion

Pian de Seguridad y
Confidencialidad de la
Informacion

100%

2/03/2020

31/12/2020

36

Se da cumplimineto a la accion correctiva mediante la formulacion
iniciatl del Plan de Seguridad y Confidencialidad de la Informacion

100%

Tipo'y Ndmero de | CODIGO
Auditoria HALLAZGO

PGA 2019 VIG 13
2018

PGA 2019 VIG 12
2018

PGA 2019 VIG 13
2018

PGA 2012 VIG 1
2018

incumplimiento del Plan de Mejoramiento
PGA 2018 Vigencia 2017

Hatlazgo 21 - 31: Incluir para ser Estudiado en
cada Comité de Defensa Judicial, Repeticion y
Conciliacion de 1a Entidad los Casos de
Sentencias Ejecutoriadas y Pagadas en su
Totalidad para Iniciar Accién de Repeticidn

Implementar Segun sea ef caso
{as Acciones de Repeticion en
Contra de los Funcionarios
Presuntamente Responsabies
por Accion u Omision gue
Generaron Condenas a la
Entidad Para Resarcir las
Perdidas Generadas en las
Demandas

La Oficina asesora Juridica . a traves
del comité de defensa ju !
repeticion y conciliacion preentara
para estudio los casos de sentencias
ejecutoriadas donde ia entidad resulte
condenada pecuniariamenten para
derminar la viavilidad o no de iniciar
accio de repeticion

Inicio Acciones de
Repeticién a demandas
gjecutoriadas y pagadas

171012019

31/12/2018

Se evidencio que revisadas las cuarenta actas del Comité de
Defensa Judicial | Repeticién y Conciliacion de la Entidad
correspondientes a la vigencia 2019, en cada una de elflas se
registro en el orden del dia lo siguiente: Estudio de casos
suceptibles de accion de repeticion o demandas promovidas por fa
Direccion de Transito de Bucaramanga. Las actas se encuentran
publicadas en la pagina web de la entidad

100%




DESCRIPCION HALLAZGO

FECHA
INICIACION
METAS

FECHA
TERMINACION
METAS

PLAZOEN
SEMANAS DE
LA META

AVANCE FiSICO DE EJECUCION DE LAS METAS

%, avance
fisico
ejecucion
metas

tncumplimiento del Plan de Mejoramiento
PGA 2018 Vigencia 2017

11172018

31/12/2020

1- Se evidencié memorando 005 det 04 de febrero de 2020
suscrite por el Profesional Especializado Ejecuciones Fiscales
quien pone en canocimiento del Director General, Secretario
General y Talento Humanao, que de acuedo con hallazgo de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, se deben disponer
recursos necesarios para realizar el inventario fisico de los
vehiculos que se encuentran inmovilizados en los patios de la

entidad, con el fin de flevar a cabo el proceso de chatarrizacion y

depuracion de patios.

2- Se evidencio memorando 008-2020 del 04 de febrero de 2020,
suscrito por el Profesional Especializado Ejecuciones Fiscales,
quien pone en conocimiento del secretario general encargado y

del jefe de la oficina asesora de sistemas, donde solicita
informacion, sis se esta realizando con apoyo tecnologico
inventario en los patios de la entidad, con el fin de alimentar &l
sisterna misional

3- Se evidencio memorando 007-2020 de fecha 04 de febrero de

2020, suserito por el profesional especializado sjecuciones
fiscales, solicita apoyo para gestionar con la fiscalia General de la
Nacion y Consejo Seccional de la Judicatura de Santander el
traslado de los vehiculos inmovitizados por accidentes de transito
y orden judicial

100%

Bucaramanga

Incumplimiento a indicador del Plan de
Accion de la Direccion de Transito de

1/11/20189

31/12/2018

Se evidencié informe de gestion ante el Consejo Municipal y la
Socializacion del mismo ante el comité de empalme de la nueva
administracion 2020 - 2023

100%

Navidad

Aplicacion Erronea de factores Salariales en
la Liquidacion de Primas de Servicio y

26/09/2018

31/12/2019

Se evidencid que se dio aplicacion a los factores Salariales en la
Liquidacion de Primas de Servicio y Navidad, de conformidad con
fa normatividad legal vigente en la materia. Asi mismo mediante
oficio del 2 de enero de 2020 suscrito por la Contraloria Municipal
de Bucaramanga informa que el 3 de diciembre de 2019 la
subcontraloria ordend el archive de los antecedentes fiscales det
hallazgo N”.17, se corrige por parte de {a oficina de control interno
es el hallazgo N°:15.

100%

Tipoy Numero de | CODIGO
Auditoria HALLAZGO,

PGA 2019 VIG 13
2018

PGA 2019 VIG 14
2018

PGA 2018 VIG 15
2018

PGA 2018 VIG 16
2018

Acciones de Repeticion Como Consecuencia
de Los Pagos Efectuados por Concepto de
aciones a Cargo de la
Direccion de Transito de Bucaramanga.

Sentencias y Con

UNIDAD DE MEDIDA | DIMENSION
c OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS
ACCION CORRECTIVA . DE LAS METAS DELA META
Hallazgo 33: Solicitar al ordenador del gasto, a
ia Secretaria General y Talento Humano, que
se disponga de los recursos necesarios para
realizar el inventario fisico de los vehiculos que
se encuentran inmovlizados en los patios de la
entidad, con el fin de levar a cabo ef proceso
de chatarrizacion y depuracion de patios
Solicitar a la Oficina Asesora de Sistemas y
Secretaria General, el apoyo tecnologico ya sea
con tabletas y/o computadores pertatiles, con el
’ Poner en conocimiento a las oficinas
fin de alimentar el Sitema Misional de la DTB, a| Realizar el inventario fisico de Inventario Fisico de los
. competentes para continuar con et .
ios vehiucios inventariados. los vehiculos que se N vehiculos gue se o,
proceso de inventario fisico de los 100%
encuentran en los patios de la vehiculos que se encuentran en 10§ encuentran en los patios
Se solicitara et apoyo a fa Oficina Juridica de ia DTB N . delaDTB
) N patios de la entidad
erttidad, con el fin de gestionar ante la Fiscalia
General de Nacion y Consejo Seccional de la
Judicatura de Santander, el trasiado de
vehiculos inmovilizados por accidente de
transito y orden judicial a los parqueaderos
asignados por cada una de dichas
insitituciones
Realizar un informe que contenga la
. B X
trazabi ama de la gestion realizada ante el . Informe de ta Trazabilidad Realizada .
Consejo Municipal y la Socializacion del mismo | Informar al Comité de Empalme N informe 100%
A ante el Consejo Municipal
ante el comité de empaime de la nueva
administracion 2020 - 2023
Elaborar un informe de servidor
publico dirigido a la Oficina de Control
interno y Gestion con el fin de que
realice una revision a las liquidaciones
de las primas de servicios y de
navidad, correspodientes a las
. vigencias 2014, 2015, 2016 y 2017 de
. i 5 . liquidar la prima de servicios y
Liquidacion de la prima de servicios y de 3 acuerdo a las presuntas
N N de navidad de acuerdo a los .
navidad de acuerdo a los factores salariales N irregularidades que evidencio la "
factores salariales establecidos | . N informe 100%
establecidos en el Decreto 1042 y 1045 de . « Contraloria Municipal de
- en el Decreto 1042 y 1045 de
1978 a traves del grupo de talento humano 1978 Bucaramanga
Elaborar un informe de servidor
publico dirigido a la Secretaria
General, con el fin de que se realicen
las investigaciones pertinentes a
efectos de determinar si existe una
posibie falta disciplinaria.
Wan;mmw wm%cﬂam:omnﬁ_so: Tﬂwzm%.ﬁwa‘m&m ara Realizar el estudio y 1. Enviar al comité de conciliacion y
- por medio dé un memorando interno, p procedencia del incio de las defensa judicial de la DTB un informe
que una vez se proceda con con los pagos
realizados por ef rubro de sentencias y respectivas acciones de de pagos por el rubro de sentencias y
conciliaciones para informe al comité de repeticion dentro del termino conciliaciones. 2. Solicitar a los
para gue se info ! M m_ “ tidad establecido en et articulo abogados externos un estudio de los Memorando 100%
= i o procuder do mance brents. Mmaﬂ o ctey |OC18VO d k& Ley 678 de 2011, | casos susceptibles de analisis de ¢
! proceder m._: pr ¥y dentr acogiendo lo establecido por la {acciones de repeticion. 3 Determinar
periodo de legitimacion, de acuerdo a los N
. Mismo y las recomendaciones | su procedencia con base en {o
presupuestos establecidos en el articulo 142 de N .
de la Contraloria Municipal de  |establecido en la legislacion
{a Ley 1437 de 2011, {a Ley 678 de 2001 y e! Bucaramanga colombiana
articulo 80 de ta Constitucion Politica de g2
Colombia

1110/2018

30/06/2020

36

Se evidencio memorando 30- del 3 de febrero de 2020, suscrito
por el Asesor Juridico, donde solicita a la Subdireccion Financiera
de {a entidad continuar con la directriz frente a pagos del rubro de

sentencias y conciliaciones de la DTB, informando una vez

ejecutado el pago , al Comite de Defensa Judicial y Repeticion .

con el fin de dar el respectivo tramite de estudio de viabilidad de

accion de repeticion en casos de condenas indemnizatorias, de
conformidad con el articulo 142 de fa ley y ley 678 de 2001 y
articulo 80 superior.

100%




% avance
? FECHA - FECHA PLAZO EN :
i } UNIDAD DE MEDIDA 1 : < fj
Tipo.y Namero.de.| . CODIGO DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTWA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS DA | DIMENSION 4 iniiacioN” | TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FiSICO DE EJECUCION DE LAS METAS fisico
Auditoria HALLAZGO DELAS METAS DE LA META ejecucion
METAS METAS LA META
metas
Realizar e esludio y 1. Enviar al comité de conciliacion y
i i la BTB un informe " . N
Gestionar con la Oficina Asesora de Calidad la Egmaw:o_m delincio de jas defensa judicial de un into Se evidencio oficio 031-202 del 3 de febrero de 2020, suscrito por
h respectivas acciones de de pagos por el rubro de sentencias y e . <
. . creacion e inclucion del procedimiento 5 - el Asesor Juridico, donde solicita al Asesor de Calidad la creacion
Acciones de Repeticion Como Consecuencia denominado "ACCIONES DE REPETICION® a repeticion dentro del termino conciliaciones. 2. Solicitar a los e inclusion det procedimiento “Acciones de Repeticion”. con ol fin
PGA 2018 VIG de Los Pagos Efectuados por Concepto de N establecido en el articulo abogados externos un estudio de los P P L
16 . . fin de establecer el mecanismo a seguir para . - Procedimiento 100% 1/10/2019 30/06/2020 36 de establecer mecanismos de el estudio de las acciones de 100%
2018 Sentencias y Conciliaciones a Cargo de fa ! N X octavo de la Ley 678 de 2011, [casos susceptibles de analisis de . X
N realizar el estudio de las accienes de repeticion ) N . repeticion en casos de pagos del rubro sentencias y conciliaicones
Direccion de Transito de Bucaramanga . acogiendo lo establecido por la |acciones de repel n. 3 Determinar . : . )
dentro del periodo de legitimacion de las . por concepto de indemnizatorias de de conformidad con el articulo
mismas mismo y tas recomendaciones |[su procedencia con base en lo 142 de la ley y ley 678 de 2001 y articulo 90 superior
. de la Contraloria Municipal de  |establecido en la legislacion
Bucaramanga colombiana.
Realizar el estudio y 1. Enviar al comité de conciliacion y
procedencia del incio de las defensa judicial de la DTB un informe
respectivas acciones de de pagos por el rubro de sentencias y S . . -
A . L. ) t.a subdireccion financiera reporta periodicamente a la oficina
Acciones de Repeticion Como Consecuencia |Revisar mensualmente entre {a Oficina Asesora {repeticion dentro del terminc conciliaciones. 2. Solicitar a los . h ;
; - N . - ca los pagos realizados por el rubro de sentencias y
PGA 2019 VIG de Los Pagos Efectuados por Concepto de  |Juridica y ia Subdireccion Financiera, 1os establecido en el anticulo abogados externos un estudio de los B - . ) e
16 . N ) . . formes 100% 1/10/2019 30/08/2020 26 aicones y estos son revisados por el mismo y puestos en 100%
2018 Sentencias y Conciliaciones a Cargo de la informes de pagos por el rubro de sentenciasy |octavo de la Ley 678 de 2011, |casos susceptibles de analisis de N s
. N N . conocimiento del Comité de Defesa Judicial Repsticion y
Direccion de Transito de Bucaramanga acogiendo lo establecido porla |acciones de repeticion. 3 Determinar N ot N
8 . Conciliacion de la Direccidn de Transito de Bucaramanga
mismo y las recomendaciones  |su procedencia con base en lo
de la Contraloria Municipal de  |establecido en la legislacion
Bucaramanga colombiana
Se evidencié memorando 032-2020 de 3 de febrero de 2020
suscrito por el Asesor Juridico, donde solicita a la responsable de
d I i sti i del i e
. Incumplimiento a los Terminos Procesales mmmuw:aﬁ de manera ono::om las acciones de Evitar contestar [a Acciones de {Responder dentro de los terminos las gestion documenta ,m a entidad, que mm.oo::::m con ia atencion
PGA 2018 VIG - . | Tutela iniciadas en contra de {a DTB - Respuesta Acciones de 5, . B prioritaria en la remision a las dependencias competentes de .
17 Establecidos en las Acciones de Tutelas Tutela fuera de los terminos acciones de tutela una vez sean 100% 110/2019 2/10/2019 0 100%
2018 3 acocgiendo los terminos establecidos por la ) Tutela acciones de tutela, para que sean allegadas en el menor tiempo
Interpuestas Contra la Entidad establecidos poria Ley. radicadas en la DTB. .
Constituicon y ta Ley posible, teniendo en cuenta los terminos perentorios con que se
cuenta para dar tramite a las mismas y comntestar dentro def
plazo otorgado por la autoridad judicial
Se evidencio memorando 032-2020 de 3 de febrero de 2020,
; . suscrito por el Asesor Juridico, donde solicita a la responsable de
Solicitar a 1a oficina de correspondencia de la N
) . gestion documental de 1a entidad, que se continue con la atencion
PGA 2019 VIG incumplimiento a los Terminos Procesales DTB que remita de manera prioritaria las Evitar contestar la Acciones de |Responder dentro de los terminos las rioritaria en la remision a las dependencias competentes de
N ? 17 Establecidos en las Acciones de Tutelas Acciones de Tutela a las oficinas Tutela fuera de los terminos acciones de tutela una vez sean Oficio 100% 1/10/2019 2/10/2019 0 p . o P N 100%
2018 N . acciones de tutela, para que sean allegadas en el menor tiempo
interpuestas Contra la Entidad correspondientes y encargadas de dar establecidos por la Ley, radicadas en fa DTB 3
. posible, teniendo en cuenta los terminos perentorios con que se
respuesta a las mismas " .
cuenta para dar tramite a las mismas y comntestar dentro del
plazo otorgado por la autoridad judicial
Solicitar a la Secretaria General la
implementacion de un formato de Entrada y
MMM‘MM_MMN_MMJWM MMMMHM,M% wcmm__muMmemQ Se evidencio que se implementé formato FT-GADM-052 de
N N . P sta i Controlar la Entrada y Salida de| Establecer un Control de Entradas y Entrada y Salida de Bienes de consumo, el cual debera ser
Irregularidades en la Cuslodia del Vehiculo |y la salida de los activos de Propiedad Planta y N 5
PGA 2018 VIG . los Bienes de Consumo, Bienes{ Salidas de los Activos de la Entidad . 3 e . " controlado por ta almacenista de la entidad y a salida de los
18 de Propiedad de la Direccidn de Transito de  |Equipo debera ser verificados por la empresa . Farmato de Control 1 26/09/2019 31/12/2018 12 L . 100%
2018 N Devolutivos y Propiedad Planta | mediante el formato Implementado por activos de Propiedad Planta y Equipo debera ser verificados por la
Bucaramanga de Vigilancia de acuerdo al formato establecido, . 3
. y Equipo de la DTB el Area Correspondiente empresa de Vigilancia de acuerdo al formato establecido, dando
el cual debera contener los soportes :
B cumplimiento a la accion correctiva en su totalidad
respectivos que sustenten el motivo o razones
de ia salida de dichos bienes que deben
atender temas misional de la entidad
Se evidencié que se emitio memorando N*.013-19 de fecha 30 de
\requiaridades en 1a Custodia del Vehiculo Emitir circular ante los funcionarios de ta Controlar la Entrada y Salida de diciembre de 2019, suscrito por el Asesor Grado 02 de la oficina
PGA 2019 VIG 18 de WMV ‘edad de la Direce. 9“ e Transito de Direccion de Transito de Bucaramanga dando  {los Bienes de Consumo, Bienes| Socializar la Circular a Funcionarios Circutar 1 26/09/2019 311212019 12 Asesora de Calidad, socializando a los funcionarios de la 100%
2018 m:omawsm: a ! cumplimiento al formato y procedimiento Devolutivos y Propiedad Planta de fa Entidad Direccion de Transito de Bucaramanga ef formato FT-GADM-052 °
9 establecido por la Secretaria General. y Equipo de la DTB y €l proced nto PR-GADM-020 solicitud y entrega de bienes
devolutivos establecido por la Secretaria General,
Se solicitara a la oficina asesora de . . -
N " Se evidencio que la oficina asesora de contratacion capacité a
contratacion una Capacitacion para lo: Asistir a las capacitaciones gue se N .
N ios supervisores de la entidad en temas relacionados con la
. i supervisores de la entidad en temas efectuar control permanente reafizan por parte de la entidad en :
incumplimiento al Principio de Planeacion del N . . contratacion durante todas las etapas, icluyendo el principio de
PGA 2019 VIG g relacionados de ta contratacion durante todas  |sobre el desarrollo contarctual  |temas relacionados con las 3
19 Contrato N” 224 de 2013 (Ampliacion y . ) . 100% 1 1/10/2018 3171212019 40 planeacion de conformidad con ta normal a legal vigente, en la 100%
2018 N las etapas, en las que interviene los de [os contratos suscritos por la jactividades de los supervisores
Pavimentacion de Patios) supervisores D18 que intervieron los supervisores




% avance
FECHA FECHA PLAZO EN
i v GO UNIDAD DE MEDID, : < i
Tipo y Nimero de |..COD! DESCRIPCION HALLAZGO ACCION GORRECTIVA OBJETIVO DESGRIPCION DE LAS METAS AD DE A | DIMENSION 1 {\icIACION | TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FISICO.DE EJEGUCION DE LAS METAS fisico
Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DE LA META ejecucion
METAS METAS LAMETA
metas
Realizar una solicitud formal a a la Se evidencié que mediante oficio 449 del 23 de diciembre de
: : Dra. MARIA CAMILA RUEDA i}
Requerir mediante oficio a la Dra. MARIA 2019, suscrito por la Asesora Grado 01 de Talento Humando de fa
ALVARADO, Representante Legal de et .
CAMHIA RUEDA ALVARADO, Representante entidad, solicito a la representante Legal de la Corporacion Centro
la CORPORACION CENTRO . . .
Incumplimiento al Principio de Planeacion dei | -C9% € 18 CORPORACION CENTRG Recuperar el sobrecosto de los |CULTURAL DEL ORIENTE Culural del Oriente Cofombiano el reintegro correspondiente a
0 CULTU NTI N 12.378. 3 temnt: d
PGA 2019 ViG 20 |Contrato N° 195 DE 2019 (Centro Cultural det| * - | - DEL ORIENTE COLOMBIANO, con 00’y o e ntreazdos. con el |COLOMBIANG, poniendole en 100% Realizar 26/09/2019 31/12/2019 12 $12.376.500. E igualemnle se suscribi6 acuerdo de pago de fecha| o,
2018 y - el fin de que revisar los valores cobrados de los " solicitud 27 de diciembre de 2019 para reembolsar a la entidad por
Oriente - Reloj) . . fin de resarcir ef dafio fiscal conocimiento el hattazgo y .
relojes y realice el reintegro a la entidad del presunto sobrecosto el valor de $12.378.500. Se evidencio recibo
! Ny solicitandole el reintegro del valor de
valor correspondiente al sobrecosto de los 190 X de pago de fecha 31 de diciembre de 2019 de reintegro de
. Doce Millones Trescientos setenta y N N
refojes entregados . $12.378,500 por parte del Centro Cultural del Oriente a favor de Ia
Ocho Mi} Quinientos Pesos Direccion de Transito de Bucaramanga
(812.378.500) MCTE 9
Se evidencio que con corte a 31 de diciembre de 2019 cheque
numero 75835091 del Banco Popular, por vator de $ 100.625 a
favor de Maria Eugenia Sandoval Garcia , e cual no habia sido
Disponer de controles reclamado por el fercero , tesoreria y contabilidad procedieron a
4 . elaborar el acta de reunion N°.002 del 30 de diciembre de 2019,
Incluir en las conciliaciones bancarias cruces y aaministrativos y depuracion de Disposicion de ua registro de los donde se concluye gue
OR - Cobrad: g lai . e N . Concilia 3 N . .
AUDITORIA 005 1 ojmmcmm Girados y No Cobrados Mayores a aciones de los cheques girados en &l 3 informacion de bancos por cheques girados para realizar cruces | lliaciones de 7 21/05/2018 31/12/2018 32 1-l.a oficina de contabilidad informa a tesoreria que exisie un 100%
2019 un afio 3 los cheques girados y el . . cheques aplicadas )y
respectivo mes N en las conciliaciones bancarias cheque que aparece en la conciliacion bancaria como cheque no
cumplimiento de las politicas
cobrado
NICSP del activo P B
2-Latesorera manifesto que existe el cheque en mencion sin
reclamar por el beneficiario, no tiene mas de 6 meses de girado
por o cual se procede a su anulacidn en et mes de enero de 2020,
se anexa acta
Disponer de controles N . .
Solicitar al banco la aplicacion del no pago a mn:.::_m:mﬂ 0s y depuracion de Comunicacin con las entidades
. P X bag vos y dep bancarias solicitando la aplicacion del | Solicitud de proteste a Se evidencio oficio N* 217 de fecha 25 de junio de 2019, dirigido
AUDITORIA 006 - . Cheques Girados y No Cobrados Mayores a cheques con caducidad de seis meses, la informacion de bancos por N
t 2 . L proteste a los cheques que no se cheques sin cobro en 1 21/05/2019 30/06/2019 & al Banco Popular donde se le solicita no cancelar o pagar cheques 100%
2018 un ano. aplicando el proteste establecido en el codigo {los cheques girados y el N
N y cobren dentro de los seismeses de sgis meses que tengan fechas de girados superiores a seis meses
de comercio colombiano cumplimiento de las politicas slaborados
NICSP del activo :
Disponer de |a programacion de
ios pagos tributarios aplicados
- . " . m 1a DTB en las qmmnmn_vzmm Elaboracidn y aplicacion del Se evidencio cronograma a diciembre de 2018, con validacion de
. Pago Extemporaneo Declaracion {CA, Establecer anualmente un cronograma de  {fechas de Ley establecidas, . X
AUDITORIA 006 - ) " cronograma de Iso respectivos pagos, | Cronograma de pagos = ia tesorera de fa entidad para la programacion de los pagos
2 generando sancién a la entidad evidenciando| control con validacién de la tesorera para la  |para el cumpliniento de los N 1 21/06/2018 30/06/2019 8 . 100%
2019 . con fechas de vencimiento para la tributarios tributarios en las fechas establecidas.
falencias en los procesos administrativos. programacion de los pagos tributarios tiempos programados de 5
. N vigencia, validado por {a tesorera Se anexa evidencia
presentacion y evitar sanciones
por extemporangidad e
incumplimiento.
Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del Levantamiento del inventario de los Se evidencio que en el nuevo sistema misional moviliza cuenta
La entidad no posee un inventario real de los . " ingreso.por servicio de vehicutos inmovilizados ubicados en con un moédulo de patios. que tiene acceso a consultas: atencion
AUDITORIA 006 vehiculos que se encuentran en los patios Contar can un modulo especializado de patios arqueadero que brinde el parqueadero. con el fin de verificar al cliente, educacion vial, digitacion y sistemas. Asi mismo
° 3 enicuios g ne patios, en el sistema misional de la entidad parqu que brin . parqu Inventanio de patios 1 21/05/2019 30/06/2020 52 y ’ gita y sistema misy 10 €5 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el confiabilidad para el registro y  jexactamente el numero de importante resaltar que dicho modulo se saco a produccién a
valor de la cartera de parqueaderos razonabilidad de la informacion jautomotores que se encuentran el los finales del mes de junio de 2019
financiera de la cuenta por patios de la entidad Se anexa evidencia
cobrar patios en los estados
financieros
Disponer de informacion del
Adecuar las instalaciones del patio con una red servicio de parqueadero en
inalambrica que facilite ef registro de tos forma veraz y sostenible del Levantamiento del inventario de los N . "
. N N En entrevista realizada al asesor de sistemas manifesto que la
L.a entidad no posee un inventario real de los vehiculos inmobilizados, directamente en ef ingreso por servicio de vehiculos inmovilizados ubicados en < < A N
AUDITORIA 006 - vehiculos que se encueniran en 1os patios sistema misionaf parqueadero que brinde el parqueadero, con el fin de verificar red inalambrica ya estd funcionando, se adquirid un router gue fue
3 ) o ! ' Inventario de patios 1 21/05/2019 30/06/2020 52 instalado y configurado 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el confiabilidad para el registro y  |exactamente ef numero de
valor de la carlera de parqueaderos razonabilidad de ia informacion |automotores que se encuentran el os n
A Las evidencias se encuentran en patios tres (3) tablets
financiera de la cuenta por patios de la entidad
cobrar patios en los estadas
financieros
Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en . - .
N . Se evidencio que se tomaron las respectivas improntas, registros
- forma veraz y sostenible del Levantamiento del inventario de los )
. N . Estructurar |a ficha tecnica para realizar el . . . fotograficos con el fin de completar todos 1os items de las fichas
L.a entidad no posee un inventario real de los N ingreso por servicio de vehiculos inmovilizados ubicados en . .
AUDITORIA 006 vehiculos que se encuentran en los patios levantamiento del inventario de cada uno de los arqueadero que brinde el parqueadero, con el fin de verificar tecnicas en el formato PT-GFINA-033 y alimentar fa base de datos
3 108 G o ' lvehiculos que se encuentran actuaimente en el parq g parq ! Inventario de patios 1 21/0612019 30/06/2020 52 del sistema misional de la entidad para establecer la cantidad de 100%
2018 sHiacion que genera incertidumbre por ef confiabilidad para el registro y  [exactamente el numero de . N . )
patio. . L vehiculos inmovilizados en los patios de ia Direccion de Transito
vaior de la cartera de parqueaderos razonabilidad de fa informacion |automotores que se encuentran el los de Bucaramanga
financiera de la cuenta por patios de {a entidad - . N u,
. Se anexa como evidencia ficha tecnica .
cobrar patios en los estados
financieros




Y% avance
FECHA FECHA PLAZO EN
i Numero de 1 'COD UNIDAD DE MEDIDA ~ { ‘DIMENSION : < fisic:
Tipoy e 150 DESCRIPCION HALLAZGO " ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS MEN INICIACION- - TERMINACGION | SEMANAS DE, AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS pilkeicey
Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DE LA META ejecucion
METAS METAS LAMETA
metas
En entrevista realizada al jefe de la oficina asesora de sistemas
Disponer de informacién del Bm. esto que la capacitacion al personal de patios ya fue
servicio de parqueadero en impartida con las tablet, sin embargo el nuevo personal que vaya
.n a . : a ejecutar estas funciones en la medida en que control vial solicita
; forma veraz y sostenible del Levantamiento del inventario de los - A N
. Capacitar al personal designado para realizar el ], ) la capacitacion estas se daran en el sitio de trabajo. A partir de
La entidad no posee un inventario real de (os . 7 N ingreso por servicio de vehiculos inmovilizados ubicados en . .
AUDITORIA 006 vehiculos aue se encuentran en 1os pa levantamiento del inventario de {os vehiculos arqueadero que brinde el parqueadero, con ol fin de verificar junio de 2019 se realizé inventario de los vehiculos inmovilizados
3 108 q . P " |inmobilizadas, por medio de dispositivos parq a . parq X inventario de patios 1 21/05/2019 30/06/2020 52 con los dispositivos moviles. Al momento que se escoja el 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el confiabilidad para el registro y  |exactamente el numero de
moviles. . i personal que realizara e levantamiento del invertario de los
valor de la cartera de parqueaderos razonabilidad de la informacién |automotores que se encuentran el los "
. vehiculos inmovilizados desde mayo de 2019 hacia atras se
financiera de la cuenta por patios de la entidad
. capacitara al personal.
cobrar patios en los estados
Se realizaron las capactiaciones necesarios a las CPS
financieros N
contratadas con &l fin de realizar ef difigenciamiento de {as fichas
tecnicas y tomas de improntas
Disponer de informacion del £n la vigencia 2021 se celebro ejecutd y liquidé el contrato #028
servicio de parqueadero en -
. del 18 de enero de 2021 con el que se dio continuidad al
forma veraz y sostenible del Levantamiento del inventario de los ) "
. . inventario de vehiculos, toma de improntas y registro fotografico
La entidad no posee un inventario real de los Realizar el inventario de (o8 vehiculos NQrese por servicio de vehiculos inmovilizados ubicados en
A - i 2| L . & £ rinde { parqueadero. con el fin d £ . - .
AUDITORIA 006 3 <o:_n£om gue se encuentran en los patios, inmobilizados en el parqueadero por medio de EB.:mmam_o que brinde 3 el parqueader n el fin e verhioar inventario de patios 1 21/05/2019 30/06/2020 52 Este hallazgo fue revisado Por la Contraloria Municipal de 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el . confiabilidad para el registro y  |exactamente el numero de N N N
dispositivos moviles . ; . . Bucaramanga y se dejo en firme en e plan de mejoramiento
valor de la cartera de parqueaderos razonabilidad de la informacion {automotores que se encuentran el tos N
) ) hailazgo 12 correspondiente a la AUDITORIA 041 -2020 mediante
anciera de la cuenia por patios de la entidad " .
A el cual se reflejaran los respectivos seguimientos en el término
cobrar patios en los estados
fijado.
financieros
Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenibie def Levantamiento del inventario de fos Se evidenci6 que con la implementacion del nuevo sistema de
ar la deuda de parqueaderos ( N L 5
La entidad no posee un inventario real de ios inventario veniculos - dias de parqueo- valor ingreso por servicio de vehiculos inmovilizados ubicados en informacion existe un modulo especializado para el registro de
- i i - . i eadero. e e se . i £
AUDITORIA 006 3 <,m3_o£om que se m:n:m::.m: en {os patios, individual ) de 10s vehiculos infractores nmE.:mmamG que c::a@, el vmﬁ: ro. en ef que si Inventario de patios 4 21/05/2016 30/06/2020 52 vehiculos inmobilizados en los patios; la cartera por concepto de 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el . confiabilidad para el registroy  lidentifique, se contabilice dias parqueadero se encuenira contabilizado con corie a 31 de
sancionados que se encuentran inmovilizados . > .
valor de la cartera de parqueaderos an 10§ patios. razonabilidad de la informacién {parqueo y valor de ia deuda por diciembre de 2018. Se observa en el sistema misional el dia que
P ' financiera de la cuenta por vehiculo ingreso el vehicule, los dias de parqueadero, y el valor individual,
cobrar patios en los estados
financieros
Se realizo todo el procedimiento ante el Consejo Directivo y fue
aprobada la condonacion de los valores generados como
Disponer de informacion det consecuencia del proceso de chatarrizacion de las vigencias
servicio de parqueadero en 2017 y 2108, mediante Acuerdo de Consejo Directivo No. 03, asi
forma veraz y sostenible del las cosas se presento Acto administrativo ante el Comite del
La entidad no posee un inventario real de los . ingreso por servicio de Totalizacion del vafor de inventario de Sistema de Sostenibilidad Contable para socializacion y
Realizar ajustes contables y depuracion de . . .
AUDITORIA 006 - vehiculos que se encuentran en los patios, ) parqueadero que brinde la deuda de patios y cruzarlo con Ajustes por N B ) recomendaciones y posterior ajuste en el sistema misionat s
3 . B N cifras por sostenibilidad a la cartera del 3 N 100% 21/05/2018 30/06/2020 52 - h - 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el confiabilidad para el registroy  {libros para realizar ajustes mediante MOWVILIZA y en los Estados de Situacion Financiera, pero
, parqueadero contabilizada . s .
valor de ia cartera de parqueaderos. razonabilidad de la informai comité de sostenibilidad surgieron algunas dudas al interior del comite y éste fue aplazado
financiera de la cuenta por para volver a rea
cobrar patios en los estados situacion que no permitio realizar os ajustes en el primer trimetres
financieros det 2020. ahora bien, dado la contigencia de la emergencia
sanilaria, los proceso gue estaban en curso para adelantar el
invnetario de vehicuos quedan suspendidos hasta nueva orden
Disponer de informacién del
¢ : dero el . . .
servicio de parqueadero en Con fa implementacion del nuevo sistema de informacian, existe
forma veraz y sostenibie del s
; . un modulo especializado para el registro de vehiculos
La entidad no posee un inventario real de los implementar una base de datos que permita |ingreso por servicio de Desarrollo e implementacion de una 3 .
AUDITORIA 006 vehiculos que se encuentran en 10s patios lievar el registro diario del ( inventario de los arqueadero que brinde base de datos para el registro Base de datos del inmovilizados er os patios, en el cual se implementa ia base de
3 108 qu rar patios, X ; paray q ) ! ; P gistro, registro inventario de 1 21/05/2019 30/06/2020 52 datos de los vehiculos inmovilizados y cumple con las 100%
2019 sitiacion que genera incertidumbre por el vehiculos - dias de parqueo - valor individual a {confiabilidad para el registro y  jinventario y caiculo del costo de N ) .
. i vehiculos implementada necesidades descritas en la accion corectiva: 1- para el registro,
valor de [a cartera de parqueaderos pagar} razonabilidad de la informacién |parqueadero de los vehiculos
inventario y calculo del costo de parqueadero de los vehiculos.
financiera de la cuenta por
N . Esta viene funcionando desde Junio de 2019
cobrar patios en los estados
financieros
Se presento un Deficit Fiscal, lo cual Registrar, controlar y analizar el Se evidencit que se esta realizando el seguimiento y la
inmediatamente prende las alarnmas y obliga ingreso vs gasto y mantener Mantener actualizado i PAC de fa elaboracion de informes del PAC de caja correspondiente af saldo
AUDITORIA 006 que en la proxima vigencia la entidad Realizar seguimiento y elaborar un informe  jinformada a la Alta Direccion entidad. frente a 10$ ingresos disponible en bancos y 1os pagos realizados durante el mes. de
2019 4 disminuya o ajuste su presupuesto para dar | mensual del Programa Anual Mensualizado de {para la toma de decisiones del Bmam:%mw e vm:mao% astos PAC mensualizado 7 21/05/2019 3171212019 32 igual manera se observo el estado de la situacion presupuestal 100%
cumplimiento al pago del déficit creado en fa Caja gasto frente al ingreso para noa_uSBm:a%m de omgmv\-wmm acumulada a diciembre de 2019 dando a conocer fa disponibilidad
vigencia por un presunto mal manejo de la evitar un deficit presupuestai o expedida contra los compromisos acumulados con el fin de llevar
ejecucion presupuestal de tesoreria.
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AUDITORIA 006 -
2019

Se presento un Deficit Fiscal, lo cual
inmediatamente prende las alarmas y obliga
que en la proxima vigencia la entidad
disminuya o ajuste su presupuesto para dar
cumplimiento al pago del défi
vigencia por un presunto mal manejo de ia
ejecucion presupuestal

Realizar conciliaciones mensuales entre
ingresos de tesoreria y la ejecucion
presupuestal comprometida

Registrar, controlar y analizar el
ingreso vs gasto y mantener
formada a la Alta Direccion
para la toma de decisiones del
gasto frente al ingreso para
evitar un deficit presupuestal o
de tesoreria

>

n de los cruces y
concifiaciones mensuales entre
ingreso de tesoreria y gasto
comprometido

ingresos por tesoreria vs

Cont

aciones de

gasto comprometido

21/05/2019

31/12/2018

32

En el seguimieto realizado a la subdireccion financiera de la
entidad se evidencié que se lleva un PAC controtado de los
ingresos y gastos. De igual manera se evidencia que este
seguimiento fue efectivo con corte a 31 de diciembre de 2019
quedd un superavit de $229,952,364. Se anexan los seguimientos
mensuales de ingresos y gastos
De acuerdo a la entrevista realizada a la subdirectora financiera
manifestd: que segun informacion reportada por la oficina asesora
de sistemas y refligjada en los estados de situacién financiera con
corte a 31 de diciembre de 2019 la cartera total en sus diferentes
edades es de $272.824.666.315 y especificamente la cartera por
parqueadero y patios en sus diferentes edades suma
$117.991.370.028 aclarando que esta cifras no se les ha aplicado
el deterioro {0s cuales seran reflejades en los estados situacion
inanciera una vez se lermine el cierre fiscal.

100%

AUDITORIA 006 -
2019

Se presentd un Deficit Fiscal, o cual
inmediatamente prende las alarmas y obliga
que en la proxima vigencia la entidad
disminuya o ajuste su presupuesto para dar
cumplimiento al pago del déficit creado en ia
vigencia por un presunto mal manejo de 1a
ejecucion presupuestal

informar mensuaimente al Cénite de Gestion y
Desempeifio Institucional del comportamiento
del ingreso, flujo de caja y gasto comprometido

Registrar, controlar y analizar el
ingreso vs gasto y mantener
informada a la Atta Direccion
para la toma de decisiones del
gasto frente al ingreso para
evitar un deficit presupuestal o
de tesoreria.

Presentacion de informes mensuales
at comité de gestion y Desempeno del
ingreso, flujo de caja y gasto
comprometido

informes presentados

21/06/2018

31/12/2018

32

Se gvidencit que ia subdireccion financiera presento al Comite de
Gestion y Desempedio Institucional mediante acta N” 005 del 06
de agosto de 2019 presento el estado de ingresos y egresos del

mes de Julio de igual manera presento el comportamiento del
ingreso, flujo de caja y gastos comprometidos y comparativos con
la vigencia anterior. De igual manera en el comite de Gestion
Institucional realiza exposicion del comportarmiento de fos
ingresos que se han tenido durante cada uno de los meses.

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

Pagos con Recursos de Caja Menor en
Gastos No Urgentes (Ramos Funebres -
Compras fuera del Horario Laboral)

Eliminar las compras de caja menor por
concepto de ofrendas flerales y ramos
funébres.

Cumplir con el Decreto 2768 de
diciembre 28 de 2012 en su
aritculo 5°Destinacién

Eliminar las compras de cafeteria por
caja menor

Modificacion de la Caja
menor

100%

22/05/2020

30/06/2020

Se eliminaron las compras por concepto de ofrendas florales y
ramos funebres de las cajas menores, por lo anterior no se ha
incurrido en estos gastos desde la deteccién del hallazgo por parte
de la contraioria Municipat,

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

Pagos con Recursos de Caja Menor en
Gastos No Urgentes (Ramos Funebres -
Compras fuera del Horario Laboral)

Realizar un contrato para los gastos de
cafeteria con una periodicidad mensual debe
ser por medio de un contrato y se puede ejercer
control de las cosas que se compran

Cumplir con el Decreto 2768 de
diciembre 28 de 2012 enb su
aritculo 5*Destinacion

Ejecutar ef contrato para la compra de
elementos de cafeteria para la
Direccién de Transito de
Bucaramanga

Elaboracion de Contrato

100%

22/05/2020

3110712020

Mediante contrato No 162 del dia 20 de abril de 2021 se realizé ia
contratacion de compra de elementos de cafeleria para la
Direccion de Transito de Bucaramanga por valor de $2.929.217

Esta accion correctiva aunque su cumplimiento a la fecha d
seguimiento es al 100% esta fue subsanada con
extemporaneidad. Cabe aclarar que las cajas menores de la
entidad desde la vigencia 2020 no se generaron gastos de
cafeteria

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

Pagos con Recursos de Caja Menor en
Gastos No Urgentes (Ramos Funebres -
Compras fuera del Horario Laboral)

Revisar {as definiciones del presupuesto de
ingresos y gastos de la DTB para la vigencia
2021 con el fin de validar las definiciones de los
rubros presupuestales, y estos queden acorde a
las necesidades de los procesos en ef marco de
su mision Institucional

Cumplir con ef Decreto 2768 de
diciembre 28 de 2012 en su
aritculo 5°Destinacion

Verificar las definiciones de los rubros
presupuestales tanto de los ingresos y
gastos de la DTB

Modificacion de
Procedimientos

100%

22/05/2020

31/1212020

31

Se evidencia ajuste al manejo de caja menor a traves de
resolucion 036 de 2021. asi como relacion de las definiciones de
fos rubros presupuestales para dar claridad sobre la afectacion de
los mismos. Dando cumplimiento a la accion

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en los patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de a cartera de parqueaderos

Contar con un modulo especializado de patios
en el sistema misional de la entidad

Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabifidad de 1a informacion
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levantamiento del inventario de los
vehicuios inmovilizados ubicados en
el parqueadero, con el fin de verificar
exactamente el numero de
automotores que se encuentran el los
patios de la entidad

Inventario de patios

22/05/2020

30/06/2020

La entidad en su nuevo sistema misional ha desarroliado un
mobdulo especializado para el inventario de los vehiculos
ingresados a los patios de la entidad en el cual se puede describir
la ubicacion, el dia, la placa, la fecha de ingreso, tipo de vehiculo
y las observaciones del vehiculo a ingresar, la graa que la ingresa
y la descripcion del vehiculo. Este sistema inicio en el mes de
junio de 2019

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en los patios.
sitiacién que genera incertidumbre por el
valor de la carlera de parqueaderos

ventario de los vehiculos
ados en el parqueadero por medio de
dispositivos moviles

Disponer de informacion def
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabilidad de la informacién
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levantamiento del inventario de los
vehiculos inmovilizados ubicados en
el parqueadero, con el fin de verificar
exactamente el numero de
automotores que se encuentran el los
patios de la entidad.

Inventario de patios

22/05/2020

31/12/2020

31

En la vigencia 2021 se celebrd ejecutd y liquidd el contrato #028
del 19 de enero de 2021 con el que se dio continuidad al
inventario de vehiculos. toma de improntas y registro fotografico.

Este hallazgo fue revisado Por la Contraloria Municipal de
Bucaramanga y se dejo en firme en ef plan de mejoramiento
hallazgo 12 correspondiente a la AUDITORIA 041 -2020 medianie
el cual se reflejaran los respectivos seguimientos en el término
fijado.

100%
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AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en fos patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de la cartera de parqueaderos

Adecuar las instalaciones del patio con una red
inalambrica que facilite el registro de los
vehiculos inmobilizados, directamente en ef
sistema misional.

Disponer de informacion del
sefvicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde

dad para el registro y
ad de la informa
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levantamiento del inventario de fos
vehiculos inmovilizados ubicados en
el parqueadero, con el fin de verificar
exactamente el numero de
autornotores que se encuentran ef los
patios de la entidad.

inventario de patios

22/05/2020

30/06/2020

Se instalo un sistema de internet inalambrico para la
implementacon del moédulo en los patios de la entidad mediante el
acta 049 del 2020. Por otro lado, la persona encargada de la
instalacion de la parte técnica para el funcionamiento de la
tabletas manifiesta el buen funcionamiento del méduio de patios.
Finalmente. se adquirid un router que fue instalado y configurado
en el area de patios.

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehicuios que se encuentran en los patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de la cartera de parqueaderos

Estructurar Iz ficha tecnica para realizar el
levantamiento del inventario de cada uno de los
vehiculos que se encuentran actualmente en el
patio

Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible ds!
NGreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabitidad de la informacion
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levantamiento del inventario de los
vehiculos inmovilizados ubicados en
el parqueadero, con ¢l fin de verificar
exactamente el numero de
automotores que se encuentran el los
patios de la entidad

inventario de patios

22/05/2020

30/068/2020

Dentro del sistema Moviliza se cuenta con un modulo
especializade de inventario de vehiculos ingresados a los patios,
por otra parte se implementd el formato FT-GFINA-033 el cual se
ditigencia para registrar las caracteristicas de los vehiculos una
vez se haya identificado el vehiculo a inventarias, Se anexa ficha
tecnica.

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en los patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de {a cartera de parqueaderos

Capacitar al personal designado para realizar el
levantamiento def inventario de los vehiculos
inmobilizados, por medio de dispositivos
movites

Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible d
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabilidad de la informacion
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levartamienio del inventario de los
vehiculos inmovilizados ubicados en
el parqueadero, con el fin de verificar
exactamente el numero de
automotores que se encuentran ef los
patios de la entidad

inventario de patios

22/05/2020

31/12/2020

31

Mediante el oficio 008-2020 del 21 de mayo de 2020 se solicitd
una prorroga del hallazgo No 7 a la Contraloria de Bucaramanga,
con motivo de la afectacion de la emergencia sanitaria del COVID-
19. No obstante. para el ditimo trimestre del afio se contd con un
ta que fue capacitado para realizar el ievantamiento del
inventario de los vehiculos mediante contrato # 202 del 17 de
septiembre de 2020 por una duracion de 3 meses

Por otra parte Este hallazgo fue prorrogable hasta 31/12/2021
mediante plan de mejoramiento derivado de la Auditoria
Gubermnamental con enfoque integral modalidad regular #041 de la
vigencia 2018 PGA 2020.

Se realizaron las capactiaciones necesarios a las CPS
coniratadas con el fin de realizar el diligenciamiento de las fichas
tecnicas y tomas de improntas

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en los patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de la cartera de parqueaderos

Contabilizar la deuda de parqueaderos (
inventario vehiculos - dias de parqueo- vator
individual } de ios vehiculos infractores
sancionados que se encuentran inmo
en jos patios.

zados

Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabilidad de fa informacion
financiera de la cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Levantamiento del inventario de los
vehiculos inmovilizados ubicados en
el parqueadero, en el que se
identifique, se contabilice dias
parqueo y valor de fa deuda por
vehiculo

Inventario de patios

22/05/2020

30/06/2020

Existe un modulo especializado para el registro de vehiculos
mobilizados en los patios. observando el dia que ingreso el
vehiculo, los dias de parqueadero y el valor individual. £n el area
de contabilidad se actualiza trimestralmente la cartera con base en
¢l informe reportado por el area de sistemas, quien es el
responsable del manejo detaflado de la cartera a través del
software movili

100%

AUDITORIA N 007-
2020 AUDIBAL

La entidad no posee un inventario real de los
vehiculos que se encuentran en los patios,
sitiacion que genera incertidumbre por el
valor de la cartera de parqueaderos.

Realizar ajustes contables y depuracion de
cifras por sostenibitidad a ia cartera del
parqueadero contabilizada

Disponer de informacion del
sefvicio de parqueadero en
forma veraz y sostenible del
ingreso por servicio de
parqueadero que brinde
confiabilidad para el registro y
razonabilidad de la informacion
financiera de fa cuenta por
cobrar patios en los estados
financieros

Totalizacion del valor de inventario de
ia deuda de patios y cruzarlo con
libros para realizar ajustes mediante
comité de sostenibilidad

Ajustes por
sostenibilidad

100%

22/05/2020

31/12/2020

31

Se realizo el procedimiento ante el Cnsejo Directivo y fue
aprobada la condonacion de los valores generados como
consecuencia del proceso de chatarrizacion de las vigencias 2017
y 2018, mediante Acuerdo de Consejo Directiva No 003 del 25 de
febrerc de 2020. asilas cosas se presento Acto Administrativo
ante el Comite de Sostenibilidad Contable para socializacion y
recomendaciones para posteriormente realizar los ajustes en el
sistema misionalo MOVILIZA y en los Estados de Siluacion
Financiera

Mediante Acta No 003 del 30 de abrit de 2020 e} Comite de
Soslenibilidad Contable aprueba la condonacién de los vaiores
generados por ef proceso de chatarrizacion a corte 30 de junio de
2020 realizando el respectivo ajuste en la cartera de la entidad y
en la Estados Financieros

Mediante Resolucion 114 def 08 de mayo de 2020 el ordenador
del gasto condono las deudas generadas por conceplo de patios
(parqueadero) y derechos de inmovilizacion (grua) de los
vehiculos automotores declarados en abandono.

100%




E % avance
FECHA FECHA PLAZO EN
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Auditoria HALLAZGO : DE LAS METAS DELA META ejecucion
R . METAS METAS LA META
- B metas
Disponer de informacion del
servicio de parqueadero en Con la implementacién del nuevo sistema de informacion, existe
forma veraz y sostenible del ) . .
" N N un modulo especializado para el registro de vehiculos
La entidad no posee un inventario real de los {implementar una base de datos que permita ingreso por servicio de Desarrollo e implementacion de una N
AUDITORIA N 007- vehiculos que se encuentran en los patios Hevar el regist rio del {inventario de los arqueadero que brinde base de datos para el registro Base de datos del inmovilizados en los patios, en el cual se implementa fa base de
2 uos q R patios, Ve fegistro ( parq a inee P gistro. registro inventario de 1 22/05/2020 30/06/2020 4 datos de los vehicutos inmovilizados y cumple con la accién 100%
2020 AUDIBAL acién que genera incertidumbre por el vehiculos - dias de parqueo - valor individual 2 |confiabilidad para el registro y  |inventario y calculo del costo de N A
. N vehiculos implementada correctiva: 1~ para el registra, inventario y calculo dei costo de
valor de fa carera de parqueaderos pagar) razonabilidad de la informacion jparqueadero de los vehiculos ; f
parqueadero de los vehiculos. Esto viene funcionando desde junio
financiera de la cuenta por
. de 2019,
cobrar patios en los estados
financieros
A 30 de Ju se realizo la condonacion de las deudas por
C: d 3 di ic
De conformidad con Io establecido en el conceplo de patios y derechos de inmovilizacion de los vehicuios
. o automotores declarados en abandono. correspondiente ala
Acuerdo de Consejo Directivo No 003 del 25 de o N N -
N chatarrizacion realizada en las vigencias 2017 y 2018, Este ajuste
Febrero de 2020, se ejecutara dentro de los Ejecutara dentro de los estados N N ~ .
{.a entidad no posee un inventario real de fos estados financieros de la entidad, 1a aplicacion financieros de 1a entidad 13 aplicacion fue aprobado medianto Acuerde de Consejo Directivo No 003 del
AUDITORIA N 007- vehiculos que se encuentran en los patios, i s taad. 8 Depurar la Cartera de la entidad ' © ; P Depuracion Estados ; 25 de febrero de 2020 y por el Comite de Sostenibilidad Contable
2 R B Ny de la condonacién de las deudas por concepto . .__|de ta condonacion de ias deudas por - . 1 22/05/2020 31/07/2020 9 Pos 100%
2020 AUDIBAL sitiacion que genera incertidumbre por el N N y Habilitar espacio en los Patios N Financieros seguan acta No 003 dei 30 de abril de 2020
" o 3 N patios y derechas de inmovilizacion de los concepto patios y derechos de
valor de la cartera de parqueaderos. . ; 5
vehiculos automotores declarados en abandono inmovilizacion . . ) .
. Mediante Resolucion 114 del 08 de mayo de 2020 el ordenador
y su pasterior chatarrizacion en vigencias 2017 B e
2018 del gasto condono las deudas generadas por concepto de patios
Y ) {parqueadero) y derechos de inmovilizacion (grua) de los
vehiculos automotores declarados en abandono.
Mediante acuerdo 001 del 06 de febrero de 2020 se establecio el
Segin Acuerdo 004 de 25 de abril de 2020, se ammommio de la deuda de patios a los vehiculos inmovilizados
esta Hlevando a cabo descusnto del 0% de los antes del 31 de diciembre de 2019, este descuento rige hasta el
La entidad no posee un inventario real de jos ) . Descuento del 90% de los vehiculos dia 31/12/2020. Con corte a 31 de Diciembre de 2020 se recupero
AUDITORIA N 007- vehiculos que se encuentran en los patios vehiculos automotores inmovilizados en la Depurar la Cantera de la entidad |automotores inmovilizados en la or parqueaderc vigencia 2019 y anteriores un valor de
2 SnieLos g U o ' {entidad antes del 31 de diciembre de 2019, con P . R Ui {nmovil N Descuento de Patios 1 22/05/2020 31/12/12020 31 por parqu 9 y 100%
2020 AUDIBAL sitiacion que genera incertidumbre por el " . y Habilitar espacio en los Patios |entidad antes del 31 de diciembre de $132,612.758.330
el fin de que los propietarios y/o poseedores de
valor de la cartera de parqueaderos : f A 2019
dichos inmuebles se pongan al dia y asi .
N Por otro lado ya se establecio descuento del 60% para los
depurar los patios de la entidad . N . 2
vehiculos inmovilizados este afo seqan lo establecion ef acuerdo
005 del 11 de junio de 2020,
Mediante contrato No 134 del 10 de marzo de 2021 se realizd la
contratacién con la empresa XENCO SA con el objeto de prestar
servicio de soporte y mantenimiento del software financiero sx-
Contratar ef operador que . -
permita llevar a cabo ia advanced para los modulos de contabilidad NIIF, Inventario,
AUDITORIA Expres FALENCIA EN LA PARAMETRIZACION DEL| Gestinar el Procese Contractual del Operador ) . . N Tesoreria. Presupuesto, Activos Fijos y Nomina de la Direccion de
1 ste: de Contrat: 1 100% 20172021 2 4 N N 100%
074 - 2020 SOFTWARE FINANCIERD SX-ADVANCED Responsable de Parametrizar el Software mw%am%mﬂﬁwm%mhw_ sistema a Adjudicacion rato N 30/06/2021 2 Transito de Bucaramanga con el fin de garantizar la estabilidad del
manipulaciones al sistema sistema y la solucién a todos los requerimientos que se presenten
s i ' durante desarrolio de las actividades en cada uno de los modufos
que lo conforman, y asi poder generar informacion confiable para
latoma de decisicnes y reporte a los entes de control
Se realizo el mantenimiento y actualizacion del software
. . Contratar el operador gue financiero ERP SX-Advanced, en especial al modulo de
Implementar Controfes Automalicos referente a ermita llevar a cabo la resupuesto - Generacion de CDP del cual se controla la fecha el
AUDITORIA Expres 1 FALENCIA EN LA PARAMETRIZACION DEL | - fa fecha de expedicion de a Disponibitidad vaSm:_Nmoa: del sistema a Parametrizacion def moduto de 1 1009 2/01/2021 30/06/2021 24 P nmmh iere decir que no se pueden generar CDP de dias 100%
o 2 2N gene 3
074 - 2020 SOFTWARE FINANCIERG SX-ADVANCED Presupuestal Vs Modificaciones p ! iz N qu cra P 9 ’
Presupuestales fin de evitar futuras Presupuesto anteriores ni posteriores sino que solo se pueden generar COP del
P manipulaciones al sistema dia que se ejecuto. Hay que aclarar que el sistema si contaba con
el control de Saldos




% avance

: . FECHA EECHA PLAZO EN - 2y
Tipo y Numero de | CODIGO DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA (v OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAs | UNIDADDEMEDIDA f DIMENSION -1 4008 8168 | TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FiSICO DE EJECUCION DE LAS METAS fisico

Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DE LA META ejecucién
METAS METAS LA META e

Se evidenciaron 03 contratos de la vigencia 2020 para corroborar
que las pdlizas se hayan actualizado con Ja fecha del acta de
inicio hasta su terminacion

Contrato 160 de Agrofumigacion Industrial SAS, por una duracion
de 4 meses, con fecha de inicio del 03 de junio de 2020, la poliza
fue 1a niimero 2627676-8 con vigencia del 02 de junio de 2020, en
el que efectivamente se evidencia que la pdliza se actualizo a la
fecha de inicio

Contrato 214 de Ivon Tatiana Santander, por una duracion de 3
meses, con fecha de inicio del 23 de septiembre de 2020 La
péliza fue la numero 465-47-994000002057 que cuenta con dos
resoluciones, una inicial con la fecha del contrato y |a ofra desde
el 23 septiembre de 2020, acorde a la fecha de inicio. y con
vigencia hasta el dia 23 de abril de 2021,

izas Actualizadas 100% 24/09/2020 30/12/12020 13 100%
Contrato namero 187 de Jairo Osorio Caballero, por una duracion
de 8 dias, con fecha de inicio el 16 de septiembre de 2020 La
poliza expedida fue la nimero 96-44-10115518 qus también fue
actualizada para tener vigencia desde el 16 de septiembre de
2020 hasta el 24 de marzo de 2021, ya que el contrato fue firmado
el 8 de septiembre, dando cumplimiento a ia accion correctiva
inscrita con el ente de control

Cubrimiento total de la vigencia
impiementacion de ia actualizacién de pélizas  [amparando ia totalidad de fa Actuatizar las polizas de cada uno de
en su vigencia desde {a fecha que indique el ejecucion contractual - post fos contratos, teniendo en cuenta el

acta de inicio hasta su terminacion. contractual acta de

AUDITORIA 041 - EXPEDICION EXTEMPORANEA DE
2020 POLIZAS EN LA CONTRATACION

Se observo el proceso MC-008-2021 evidenciando la poliza N
100016989 cuya vigencia es desde ef 21/04/2021 hasta
31/10/2021. Se verifico el contrato 161 -~ 2021 con péliza B
100016988 cuya vigencia es del 21/04/2021 hasta 31/10/2021.
Contrato 144 - 2021 con pdliza N” 2942872-5 cuya vigencia es
desde 25/03/2021 hasta 25/05/2022

Se evidencit el formato FT-JC-091, el cual fue disefado para el
controf de fechas de publicaciones en SECOP y SiA de los
contratos. Este formato se ha venido actualizando durante el
transcurso def afio. Se adjunta la actualizacion def mismo que
cuenta con los 305 contratos que se habian celebrado a cierre def
mes de noviembre con su objeto, fechas, tiempo de ejecucion,
modalidad de contratacion, valor, entre otros. Se inspeccionaron
los siguientes 3 contratos validando el cumplimiento de términos
de publicacion en los procesos contractuales:

1. Ef contrato No 022 del 13 de enero de 2020 fue publicado en ta
plataforma SECOP ef dia 16 de enero de 2020. Se adjunta el
contrato, fa solicitud y registro presupuestal, el acta de inicio y ef
soporte de publicacion en el SECOP

2. £l contrato 033 del 20 de enero de 2020 ¢l cual fue publicado

Implementacion de un formato para .
P P Cumplimiento a los términos de

AUDITORIA 041 - INCUMPLIMIENTO AL PRINCIPIO DE seguimiento a las etapas precontractuales Debida publicacion de tos procesos
2 PUBLICIDAD EN LOS PROCESOS 9 pas p Y publicacion de los pracesos P p Formato y seguimiento 100% 240872020 30/12/2020 13 ! 100%
2020 contractuales de {os procesos para la debida contractuales en la plataforma SECOP el dia 22 de enero de 2020
CONTRACTUALES. contractuales - .
3. Por itimo se revisé el contrato 036 de 2020 et cdual fue

publicacion en términos
publicado en la plataforma SECOP el dia 23 de enero de 2020.

Finalmente se cuenta con un contratista bajo el contrato numero
177, que tiene como objeto brindar apoyo en la organizacion y
ordenacion def archivo central y archivos de gestion en la oficina
de contratacion. £s decir, que vela por el control fisico de los
arhivos del proceso contractual

Dicho formato indica el dia a vencer la publicacién en sus
diferentes etapas contractuales, por otra parte se observa que si
un contrato queda publicado con extemporaneidad o NO
arrojando alerlas y se encuentra actualizado a la fecha del
seguimiento.
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AUDITORIA 041 -
2020

PUBLICACION EXTEMPORANEA EN EL
SECOP

implementacién de un formato para
seguimiento a ias etapas precontractuales y
contractuales de los procesos para la debida
publicacion en téerminos del SECOP

Cumplimiento a los términos de
publicacion de los procesos
contractuales en el SECOP

Debida publicacién de los procesos
contractuales

Formato y seguimiento

100

Se observo el formato FT-JC-091, con los 305 celebrados hasta
el cierre del mes de noviembre. Se adjunta un pantaltazo de
contratos de minima cuantia y subasta cargados al SECOP para
verificar el cumplimiento de términos, para ello se reviso el
siguiente contrato

1. Proceso de Minima Cuantia MC-028-20 del 25 de noviembre
{Contrato de codigo 298 en el formato FT-JC-091), que tiene por
objeto £l suministro de talonarios de comparendo e informes de
accidente de transito. Se validd que la documentacidn contara con
acta de aceptacion, el contrato, certificado de registro
presupuestal. poliza de cumplimiento, acta de inicio y soporte de
publicacion del contrato en el SECOP el 26 de noviembre

En ta auditoria contractual de la vigencia 2021 de fa muestra
seleccionada se evidencio con menos proporcion que se siguen
presentando publicaciones extemporaneas en el SECOP como es
el caso de los contratos 152y 162

Dicho formato indica el dia a vencer la publicacion en sus
diferentes etapas contractuales, por otra parte se observa que si
un contrato queda publicado con extemporaneidad o NO,
arrojando alertas y se encuentra actualizado a fa fecha de!
seguimiento

100%

AUDITORIA 041 -
2020

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY 1252 DE
2008 Y EL DECRETO 4741 DE 2005

Realizar las adecuaciones y actualizaciones
pertinentes a los procedimientos del Sistema de
Gestion Ambiental ajustado a jos requisilos
aplicables de la Ley 1252 del 2008 y el Decreto
4741 del 2005 a la Direccion de Transito de
Bucaramanga

Alinear las actividades y
pracedimientos del Sistema de
Gestion Ambiental de ta DTB a
la normatividad vigente
aplicable

Actualizar el plan integral de residuos
de la DTB, de acuerdo a las
necesidades y procesos actuales,
adicional de incluir plan de cantigencia
ante evertualidades de emergencia
que se puedan presentar en la

idad.

Plan Integral de
Residuos de la DTB
actualizado para la

vigencia 2021

100%

Ala fecha del seguimieno se elaboro y se observo la
actualizacion del Plan Integral de Residuos de la DTB, mediante el
formato de codigo PL-DSG-001 Version 2, el cual se encuentra
publicado en la pagina web de la Direccion de Transito de
Bucaramanga y en ¢l DRIVE,

100%

AUDITORIA 041 -
2020

INCUMPLIMIENTO DE LA LEY 1252 DE
2008 Y EL DECRETO 4741 DE 2005

Reatlizar las adecuaciones y actualizaciones
pertinentes a los procedimientos del Sistema de
Gestion Ambiental ajustado a los requisitos
aplicables de la Ley 1252 del 2008 y el Decreto
4741 del 2005 a la Direccion de Transito de
Bucaramanga

Alinear las actividades y
procedimientos del Sistema de
Gestion Ambiental de laDTB a
la normatividad vigente
aplicable

Realizar el reporte ante el IDEAM de
los aspectos, impactos y programas
ambientales de 1a DT, como la
ejecucion de estos

Reporte de gestion
ambiental | trimestre
2021 ante el IDEAM

100%

Una vez fue asignado el usuario y contrasefia de la Direccion de
Transito de Bucaramanga en el portal del IDEAM. se registro el
RUA en el cual se reporta los aspectos, impactos y programas
ambientales de la DTB, como fa ejecucion de estos, cumpliendo
con los requisitos aplicables de fa Ley 1252 del 2008 y el Decreto
4741 del 2005

Se anexa el CERTIFICACION DE INSCRIPCION AL REGISTRO
DE GENERADORES DE RESIDUOS PELIGROSOS Y DEL
REPORTE DE INFORMACION ANUAL

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA Y LAS ZONAS
VERDES DEL CDA

Gestionar ante la alta Direccion presupuesto
para realizar el mantenimiento para los bafos
del CDA, que incluya implementos
antivandalicos

Realizar y gestionar
mantenimiento a la
infraestructura y zonas verdes
det CDA

Solicitar a la alta Direccion atraves de
memorando, presupuesto para realizar
el mantenimiento y funcionamiento de
los bafios publicos del CDA.

Memorando de solicitud

24

En el mes de noviembre se destapo la caja de aguas negras para
un correcto drenado de las mismas, mediante memorando 001-
2021 se informa la remodelacion realizada a la bateria de barios
de la sala de espera del CDA donde se instalaron implementos
anti vandalicos y enchape a las paredes respectivas

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA Y LAS ZONAS
VERDES DEL CDA

Realizar mantenimiento locativo a la
infraestructura del CDA, donde se acondicionen
las paredes de la infraestructura

Realizar y gestionar
mantenimiento a la
infraestructura y zonas verdes
del CDA

Revisar las paredes que presenten
averias que requieran subsanacion,
para realizar la reparacién estructual
del muro correspondiente asi como su
resane respectivo

Mantenimiento locative
del CDA

20

Mediante registro fotografico consignado en memorando 38 de
2021 adjunto por el responsable, se evidencio resane de muros
estructurales y resanes de muros y paredes

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA Y LAS ZONAS
VERDES DEL CDA

Solicitar al drea de Sefializacién mantenimiento
a la sefializacion y pintura de la pista def CDA

Realizar y gestionar
mantenimiento a la
infraestructura y zonas verdes
del CDA

Solicitar a través de memorando a la
oficina de Sehalizacion Vial el
mantenimiento y adecuacion a las
sefializacion y pintura de ia pista del
CDA dos veces al afo

Memorando de
Mantenimiento y pintura
def CDA

48

Se realizo dicha actividad en os meses de marzo y septimenble
cumpliendo a cabalidad la solicitud realizada por pane de ia
oficina de Mantenimiento, Evidenciado mediante informes 036 y
155 de 2021, Quedara pendiente 1a actividad del segundo
semestre de 2021

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LA
INFRAESTRUCTURA Y LAS ZONAS
VERDES DEL CDA.

Buscar alianza estrategica con Bomberos para
jornadas de limpieza de las areas comunes del
CDhA

Realizar y gestionar
mantenimiento a la
infraestructura y zonas verdes
del CDA

Enviar oficio de solicitud af Cuerpo
Oficial de Bomberos de Bucaramanga,
buscando colaboracion y apoyo con la
limpieza de las zonas comunes y vias
internas del CDA

Oficio de solicitud al
cuerpo Oficiat de
Bomberos de
Bucaramanga

FECHA FECHA
INICIACION | TERMINACION
METAS METAS
24/09/2020 30/12/2020
1/10/2020|  31/01/2021
1/04/2021 30/04/2021
210172021 30/06/2021
2/01/2021 31/06/2021
2/01/2021 31/12/2021
1/02/2021 31/12/2021

44

Mediante oficio 010-2021 del 25-01-2021 y 040 de noviembre
2021 se les solicito a la Division de Operaciones del Cuerpo de
Bomberos de Bucaramanga apoyo con la limpieza de las zonas
comunes y vias internas del CDA de la Direccion de Transito de
Bucaramanga; siendo atendidas durante la vigencia

100%




Tipo vy Numero de
‘Auditoria

CODIGO
HALLAZGO

DESCRIPCION HALLAZGO

ACCION CORRECTIVA

OBJETIVO

DESCRIPCION DE LAS METAS

UNIDAD DE MEDIDA
DE LAS METAS

DIMENSION
DE LA META

FECHA
INICIACION
METAS

FECHA
TERMINACION
METAS

PLAZO EN
SEMANAS DE
LA META

AVANCE Fi$SICO.DE EJECUCION DE LAS METAS,

% avance
fisico
ejecucion
metas

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA.

para realizar el mantenimiento al manto
de ta entidad, para eliminar goteras y

principal de ta DTB

Gestionar ante la alta direccion presupuesto
impermeabilizante que cubre terrazas y soteas

humedades en los techos y paredes de la sede

Realizar mantenimiento a las
instalaciones, brindadno un
espacio adecuado, sequro y
pulcro para os usuarios
infernos y externos de la
Direccion de Transito de
Bucaramanga

Solicitar ante la alta Direccion atraves
de memorandos presupuesto para
realizar el estudio para el servicio de
mantenimiento del manto
impermeabilizante, y el arreglo de las
goteras y humedades en los echos y
paredes de la sede principal de la DTB

Memorando de solicitud

100%

210172021

30/06/2021

24

Desde la oficina de mantenimiento adscrita a la Secretaria
General de la Entidad, se ha venido adelantado los estudios
previos asi coma la ficha técnica de requerimientos del proceso
contractual con el que se pretende subsanar en gran pare el
hallazgo en cuestion, para ello se han adelantado tres
cotizaciones de distintos contratistas del rubro referente a la
impermeabilizacion de placas y techos.

Sin embargo, por la actual situacidn econdmica de la Entidad y
considerando los valores promedio de las cotizaciones realizadas,
se gestiond ante la Secretaria de Hacienda Municipal mediante
oficio 0138-2021 una solicitud de destinacion de recursos
financieros para la Direccién de Transito de Bucaramanga dentro
de la cual se incluyen $180.000.000 para el mantenimiento de la
infraestructura con la impermeabilizacion de terrazas y techos de
la Entidad

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA.

Realizar mantenimiento de paredes y techos

Realizar mantenimiento a las
instalaciones. brindadno un
espacio adecuado, seguroy
puicro para los usuarios
internos y externos de ia
Direccion de Transito de
Bucaramanga

Realizar solicitud para contratar
personal y material (pintura, rodillo,
brochasy lijas) que realice las
actividades para la adecuacion,
sanamiento y estucado de paredes y
techos

Memorando y contratos

100%

10112021

31/08/2021

32

Durante ef segundo semestre de 2021 se realizé gestion ante la
secretaria de hacienda municipal mediante oficio 138 de junio 29
de 2021, con el fin de solicitar recursos para el servicio de
mantenimiento de infraestructura

Posteriormente se suscribio contrato No.515 de 2021 con UNION
TEMPORAL IMPERMEABILIZACIONES 2021 Con el objeto de
realizar a impermeabilizacion de las terrazas y jadinerias de la
DTB.

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA.

publico de la Sede Principal de la DTB

Gestion ante 1a alta Direccion presupuesto para
realizar el mantenimiento de los bafios de uso

Realizar mantenimiento a las
instalaciones, brindadno un
espacio adecuado, seguroy
puicro para los usuarios
internos y externos de la
Direccion de Transito de
Bucaramanga

Solicitar ante 12 aita Direccion atraves
de memorandos presupuesto para
Garantizar el manienimiento y
funcionamiento de los bafios publicos
de fa DTB.

Memorando de sol

100%

2/01/2021

30/06/2021

24

Adicional a la labor realizada con el contrato 308 del afo 2020 y
335 de 2021 se atendié directamente el mantenimiento, la
remodelacion y adecuacion de las unidades sanitarias para los
usuarios de la DTB

Por lo anterior se da por cumplida la accion

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

techos. fumigacion y control de plagas

Solicitar a la oficina de Calidad la limpieza de

Realizar mantenimiento a las
instalaciones, brindadno un
espacio adecuado, seguro y
pulcro para os usuarios
infernos y externos de la
Direccién de Transito de
Bucaramanga

Enviar memorando a la Oficina de
Calidad para la limpieza de techos,
fumigacién y control de plagas e
inseclos para las sedes de la DTB,
donde se contemple la limpieza de
excremento de aves, eliminacion de
rodeores, e insectos que perjudiquen
la salud de los funcionarios y usuarios
dela DTB

Memorando de solicitud

2/0t/2021

30/06/2021

Mediante memorando 004-2021 del 25 de tebrero de 2021 se
solicito la timpieza de techos, fumigacion y control de plagas e
insectos para las sedes de la DTB, donde se contemple la
limpieza de excremento de aves, eliminacion de rodeores, e
insectos que perjudiquen a salud de los funcionarios y usuarios
de la DTB. Mediante contrato 149 de 08 de abril de 2021 se
realiz6 la contratacion del servicio de fumigacion, controi de
plagas. eliminacion de panales, desinfeccion covid, lavado de
techos, lavado de tanques de agua y toma de muestras
fisicoquimicas y microbiologicas del agua en las sedes de la DTS,

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE MANTENIMIENTO EN LAS
INSTALACIONES DE DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

Adecuar las zonas verdes y realizar el

sedes de la DTB

mantenimiento y aseo a las instalaciones de las

Realizar mantenimiento a las
aciones, brindadno un
espacio adecuado, seguroy
pulero para los usuarios
ternos y externos de fa
Direccion de Transito de
Bucaramanga

Realizar solicitud de contratacion de
pesonal para el mantenimiento
correcto de la jardineria y aseo
general de |a sede principal de la DTB
incluir en ei cronograma de
mantenimiento un seguimiento
meansual a la ejecucion de la poda de
fas zonas verdes def CDA, la sede
principal, ta cancha y el drea de patios
de la DTB

Cficio de solicitud y
contratos

100%

210172021

31/12/2021

48

Mediante el contrato de prestacion de servicios 176 de 2020 se
adelanto {abores de mantenimiento en las zonas verdes de la
entidad. Se envia adjunto ta minuta del contrato y fotos de las
labores de jardineria

Se contratd tres contratistas de servicios generales mediante
contratos No. 193 del 29 junio de 2021, 195 del 29 de Junio de
2021 y 194 de! 28 de junio de 2021 y un operario de
mantenimiente cuyas obligaciones especificas son labores de
jardineria y mantenimiento a las zonas verdes de 1a entidad
mediante contrato No 182 def 02 de junio de 2021 Quienes son las
personas encargadas de realizar las labores de limpieza y
desinfeccion en la sede administrativa y CDA. Se evidencia en e}
cronograma de mantenimiento las actividades programadas y
ejecutadas.

100%

AUDITORIA 041 -
2020

INCUMPLIMIENTO DEL MANUAL DE
GOBIERNO DIGITAL

Decreto 1008 de 2018

Realizar un plan de accion basado en el

Lograr un fortalecimiento de las
capacidades de gestion de las
tecnologias de informacion en

fa DTB.

Elaborar un ptan de accién basado en
el Decreto 1008 de 2018

Plan de Accian

50%

25/09/2020

311212021

81

Se elabord ef Plan de Accion CON 12 actividades a desarrollar
durante la vigencia 2021 y 2022 sobre las estrategias de Gobierno
Digital, Acceso a la informacion publica, Datos Abiertos, Sistema
Integrado Peticiones, Quejas, Rectamos y Denuncias (pgrd), TICS
para la gestion, Tramites y Servicios en Linea

100%
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AUDITORIA 041 -
2020

USO INADECUADO DE LOS FORMATOS
DE TRABAJO (ORDEN DE SERVICIO
CONTROL VIAL Y ACTAS DE REUNION)

Actualizar el formato FT-CTRL-001- ORDEN
DE SERVICIOS, teniendo en cuenta ef
procedimiento en coordinacion con ta Oficina de
Calidad

Diligenciar fotalmente el
formato FT-CTRL-001 - Orden |}
de Servicios i

Estar debidamente diligenciada con

as firmas y formato de novedades si
o requiere.

Formato

100%

25/09/2020

31/1212020

Se realizo la actualizacion del formato FT-CTRL-001- ORDEN DE
SERVICIOS, en los siguientes aspectos: se redefinieron las zonas
y puntos de trabajo de los agentes de transito. De igual forma, se
hizo una redefinicion de las funciones a desarrollar de los agentes.
La actualizacion del formato tuvo como objetivo hacer mas
automatizado y mas dinamica, con el fin que disminuyera los
tiempos de digitacion tan manual

Se ] an los anexos 1, 2y 3, se consolida el formato de
programacion en una sola hoja, y se formula el formato para
realizar el flamado automatico a través de los codigos de los
agentes.

100%

AUDITORIA 041 -
2020

FALTA DE INVENTARIO FISICO DE
BLOQUEADORES TIPO CEPC

Realizar inventario de cepos de carros y motos.
Verificar los cepos fallantes y revisar con la
Oficina Juridica si hay denuncios, y a los
faltantes realizar el respectivo denuncia

Efectuar controles permanentes

al inventario de cepos. creande

un formato de preoperacional ef

cual debera estar archivado en
la Oficina de Control Vial

Realizar un inventario a los cepos

inventario y /o Denuncio

100%

25/09/2020

311212020

Se realizd el inventario tanto a las llaves de los biogueadores tipo
cepos {motos) mediante el formato FT-CTRL-089

De igual forma, se realizé inventario a los cepos (carros) con la
ayuda del formato FT-CTRL-090 y fue actualizado para a vigencia
2021

Se adjunta informe con el respectivo analisis de faltantes y
denuncias interpuestas por los hurtos, elaborado por el grupo de
control vial

AUDITORIA 041 -
2020

INCUMPLIMIENTC EN LA
ADMINISTRACION Y GESTION DE LAS T

Continuar con ta Documentacion de los
Procesos y Procedimientos Asociados a la
Oficina Asesora de Sistemas de la DTB

Documentar el 100% de los

Procesos y Pracedimientos

Identificados Para la Oficina
Asesora de Sistemas

y Procedimientos Identificados para la

Documentar el 100% de los Procesos

oficina de asesora de sistemas

Procedimientos

100%

1/10/2020

31/12/2021

60

Se evidencio documentados 10 procedimientos, 8 se formularon
durante fa vigencia 2021 de los cuales 2 se encuentran pendientes
por aprobacion del Sistema de Gestion de la Calidad

100%

AUDITORIA 041 -
2020

INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENCIA
2018 - PGA 2019

HALLAZGO No. 1 - PUBLICACION
EXTEMPORANEA EN EL SECOP

implementacion de la actuaiizacion de pdlizas
en su vigencia desde la fecha que indique el
acta de inicio hasta su terminacion

Cubrimiento total de la vigencia
amparando la totalidad de la
ejecucion contractual - post
contractual

Actualizar las polizas de cada uno de

acta de inicio

0s contratos, teniendo en cuenta ef

Polizas Actualizadas

100%

24/09/2020

30/12/2020

Se evidenciaron 03 contratos de la 2020 para corroborar
que las polizas se hayan actualizado con la fecha de inicio hasta
su terminacién. El primer contrato que el numero 160 de
Agrofumigacion Industrial SAS, por una duracion de 4 meses, con
fecha de inicio def 03 de junio de 2020. La poliza fue la nimero
2627676-8 con vigencia del 02 de junio de 2020, en el que
efectivamente se evidencia que la péliza no se actualizé a la fecha
de Inicio. {Antes fa iniciacion de implementar la accion correctiva).
El segundo contrato revisado fue el nimero 214 de Ivon Tatiana
Santander, por una duracién de 3 meses, con fecha de inicio del
23 de septiembre de 2020. La pdliza fue ia nimero 465-47-
994000002057 que cuenta con dos resoluciones, una inicial con 1a
fecha del contrato y 1a otra desde &l 23 septiembre de 2020,
acorde a la fecha de inicio. y con vigencia hasta el dia 23 de abril
de 2021

Por dltimo, se verifico el contrato nimero 197 def contratista Jairo
Osorio Caballero. por una duracién de 8 dias, con fecha de inicio
el 16 de septiembre de 2020. La poliza expedida fue la numero 96-
44-10115518 que también fue actualizada para tener vigencia
desde el 16 de sepliembre de 2020 hasta el 24 de marzo de 2021,
ya que el contrato fue firmado el 8 de septiembre, dando
cumplimiento a ia accion correctiva inscrita con el ente de control
Se observo el proceso MC-008-2021 evidenciando la pdliza N”
100016989 cuya vigencia es desde el 21/04/2021 hasta
31/10/2021. Se verifico el contrato 161 - 2021 con pdliza B
100016988 cuya vigencia es del 21/04/2021 hasta 31/10/2021.
Contrato 144 — 2021 con pdliza N” 2942872-5 cuya vigencia es
desde 25/03/2021 hasta 25/05/2022

100%
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FECHA FECHA PLAZOEN
§ g MEDIDA . i 4 i
Tipo.y Namero de | . CODIGO DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS .| UNIDAR DE MIEDIDA 1 DIMENSION |-y ) 1o | TERMINAGION | SEMANAS DE AVANCE FiSICO.DE EJECUCION DE LAS METAS fisico
Auditoria HALLAZGO R DE LAS METAS BE LA META ejecucién
METAS METAS LA META
metas
£l contratista Yimy Vega con contrato numero 177, que tiene como
objeto brindar apoyo en {a organizacion y ordenacion del archivo
central y archivos de gestion en la oficina de contratacion
Por otro lado, como ya se menciond, se verifico el formato FT-JC-
091 que cuenta con los 305 contratos que se habian celebrado a
INCUMPLIVIENTO DE ACCIONES contatos vadands o eumplnients e trminos e muplcaten én
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA lon prosases s P
. p :
WKW_MWMM WMMCSW No. 015 VIGENCIA implementacion de un formato para Cumplimiento a 1os términos de 1. El contrato No 022 del 13 de enero de 2020 fue publicado en la
AUDITORIA 041 - 12 seguimiento a las etapas precontractuales y publicacion de los procesos Debida publicacion de los procesos Formato y seguimiento 100% 24/08/2020 301212020 13 plataforma SECOP el n,:m 16 de enero de 2020. Se adjunta el 100%
2020 . contractuales de los procesos para la debida contractuales contrato, la solicitud y registro presupuestal, el acta de inicio y el
HALLAZGO No. 2 - FALTA DE ublicacion en términos contractuales soporte de publicacion en el SECOP.
DOCUMENTOS DERIVADOS DEL f 2 m_ ooaamo 033 del mm de enero Qm. 2020 et cual fue publicado
CONTRATO ¥ SOPORTES DE EJECUCION en ia plataforma SECOP el dia 22 de enero de 2020 P
ENLAS CARPETAS CONTRACTUALES 3. Por ultimo se revisé el contrato 036 de 2020 el cual fue
publicado en la plataforma SECOP el dia 23 de enero de 2020
Dicho formato indica el dia a vencer Ia publicacion en sus
diferentes elapas contracluales. por otra parte se observa que si
un contralo queda publicado con extemporaneidad o NO,
arrojando alertas y se encuentra actualizado a fa fecha del
seguimiento.
£124 de agosto del 2020 se presenté un memorando a la
subdireccion financiera solicitando disponibilidad de recursos para
la compra de pinturas y herramientas de senalizacion (Memarando
007 de 2020). De igual forma, se cuenta con el certificado de
disponibilidad presupuestal # 928 de 2020 que certifica la compra
, de pintura acrilica para sefalizacién, Lo mismo para ia compra de
Disefiar un cronograma para la renovacion de X R i N )
= - N herramientas para la instalacion y retiro de sefalizacion vertical,
fas sefiales de lransito verticales y presentar fa Dar cumplimiento a la meta de avalado por el certificado de disponibilidad presupuestal # 944 de
AUDITORIA 041 INCUMPLIMIENTO AL PLAN DE ACCION - | necesidad de compra de [as sefiales durante la instala M: de nuevas sefiales Numero de sefiajes de transito senales vericales 2020 mmvam:m a un crono E:qmvnm 3;:6% :_wo actualizacion
) 11 Linea Estratégica: 6 - INFRAESTRUCTURA | vigencia 2020 a la Subdireccién Financiera de . verticales o elevadas nuevas 50% 25/09/2020 31/12/2021 81 e 1 gram: R - Y . 100%
2020 . . . verticales en la ciudad de instatadas de sefiales de transito, que estd siendo cumplido hasta la fecha de
Y CONECTIVIDAD la Direccidn de Transito de Bucaramanga con el instaladas o . X .
. Bucaramanga revision de esta accion (7 de diciembre). se evidencia registro
fin de que se viabilice la disponibilidad de
. i fotografico
recursos y poder dar cumplimiento a la meta
Se dio cumplimiento durante la vigencia 2021 a {a meta de
instalacion de nuevas sefiales verticales en fa ciudad de
Bucaramanga, de confromidad con el cronograma propuesto y
ejecutado mediante el contrato No. 200 del 01/07/2021, cuya
supervisién fue realizada por oficina de senalizacion de fa DTB
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENCIA Levantamiento del inventario de los Durante el segundo semestre de 2021 se evidencia terminacion
2018 ~ PGA 2019 A Realizar el inventario fisico de  |vehiculos inmovilizados ubicados en  |Inventario Fisico de los del contrato No. 177
Adelantar el proceso de Chatarrizacion de 3 N A . )
AUDITORIA 041 - 12 vehiculos declarados en abandoro para [a tos vehiculos que se el parqueadero, con el fin de verificar |vehiculos que se 50% 210172021 371212021 48 Teniendo en cuenta que ia descripcion y Ia unidad de medida de 90%
2020 HALLAZGO No. 7 - FALTA DE INVENTARIO i w:MWm 9021 P encuentran en los patios de la  jexactamente el numero de encuentran en los patios © “ meta hace referencia al inventario fisico de vehiculos que se °
FISICO DE VEHICULOS QUE REPOSAN EN| Y9 D18 automotores que se encuentran el jos [de la DTB encuentran en fos patios &l porcentaje de cumplimiento dado en el
LOS PATIOS PARA LLEVAR ACABO EL patios de la entidad seguimiento anterior no sufre variacion.
PROCESO DE CHATARRIZACION Y
DEPURACION DE PATIOS
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA
AUDITORIA REGULAR No. 815 VIGENCIA Levantamiento del inventario de los
2018 - PGA 2019 Realizar el inventari vehiculos inmovilizados ubicados en  {inventario Fisico de los
AUDITORIA 041 Realizar por fases el inventario de los vehiculos l0s vehiculos que se et parqueadero. con el fin de verificar |vehiculos que se Durante el segundo semestre de 2021 se gestionaron los recursos
- § . 50 101/, : 4 i ; o
2020 12 HALLAZGO No. 7 - FALTA DE INVENTARIO %mﬂjo:ﬁmaom en el parqueadero por medio de encuentran en los patios de la  |exactamente el numero de encuentran en los patios 50% 200112021 3171212021 8 con _mmw_n.w_a_m%m mwwwﬂﬂw_ﬂcmoum& &l cumplimiento de fa accion 0%
FISICO DE VEHICULOS QUE REFOSAN EN pos pTB automotores que se encuentran el los |de la DTB que permila subsa 29
LOS PATIOS PARA LLEVAR ACABO EL patios de la entidad.
PROCESO DE CHATARRIZACION Y
DEPURACION DE PATIOS




: % avance
5 . FECHA FECHA PLAZOEN S
Tipoy zm.:sm_.o de.} comieo DESCRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS UNIDAD DE MEDIDA (1. DIMENSION INICIACION .| TERMINACION | SEMANAS DE AVANCE FiSiCO.DE EJECUCION DE LAS METAS .:m_ow
Auditoria HALLAZGO : DE LAS METAS DE LA META gjecucion
METAS METAS LA META
metas
Gestionar ante fa alta direccion presupuesto
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES N
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA para realizar el mantenimiento al manto ) ’ ) )
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENGIA _B_Umzjm.mc_ izante que cubre terrazas y soteas {Realizar mantenimiento a las Solicitar ante la alta Direccion atraves
2018 - PGA 2019 de la entidad, para eliminar goteras y Sﬂmwm.oa:mw brindadno un de Bmgoam:aom, presupuesto mmﬂm B
AUDITORIA 041 - gam,amamm en los techos y paredes de la sede |espacio adecuado, seguro y realizar el estudio para el servicio de Se suscribié contrato No.515 de 2021 con UNION TEMPORAL
2020 12 HALLAZGO No. 9 - HUMEDAD EN principal de la DTB pulcro para los usuarios mantenimiento del manto Memorando de solicitud 1 2/01/2021 30/06/2021 24 IMPERMEABILIZACIONES 2021 Con el objeto de realizar ia 100%
PAREDES, TECHOS Y PLACAS: Y .Oo:?ﬁm« el mantenimiento al manto SESOm. ¥ mx:m:.Sm de ._m impermeabilizante, y el arreglo de ias impermeabilizacion de las terrazas y jadinerias de ta DTB
FESIBUOS soLDoS oo P Acricos, |TPSTIEIEIS i it sy s |Drecn de ot |goas e s 1
NEUMATICOS ENTRE OTROS, EN EL humedades m.:v_om techos y _vmﬂmammv\am la sede
SECTOR DE LA CANCHA DE LA DTB .
principal de la DTB
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
Oommmod<>m FORMULADAS EN LA Realizar mantenimiento a las
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENCIA N N Realizar solicitud para contratar
2018 - PGA 2019 instataciones, brindadno un personal y materiat (pintura, roditlo, )
AUDITORIA 041 - espacio adecuado, WmQ:o< brochas y fijas) que realice las Se suscribio no.:MBS No.515 de 2021 con cz_OZ TEMPORAL
2020 12 HALLAZGO No. 9 - HUMEDAD EN Realizar mantenimiento de paredes y techos pulcro para _om.:mcm:om actividades para fa adecuacion, Memorando y contratos 4 10172021 31/08/2021 32 IMPERMEABILIZACIONES mo.NA Con el oc_mwov de realizar fa 100%
PAREDES, TECHOS ¥ PLACAS; Y %.Mn_mwwMww_m”wwmu_w sanamiento y estucado de paredes y impermeabilizacion de las terrazas y jadinerias de la 078
RESIDUOS SOLIDOS COMO PLASTICOS, Bucaramanga techos.
NEUMATICOS ENTRE OTROS, EN EL
SECTOR DE LA CANCHA DE LA DTB
Realizar soliciiug de contratacion de
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES pesonal para el mantenimiento
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA Realizar mantenimiento alas  [correcto de la jardineria y aseo
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENCIA instataciones, brindadno un general de 1a sede principal de fa DTB
AUDITORIA 041 - 2018 - PGA 2019 Adecuar las zonas verdes y realizar el espacio adecuado, seguroy asi como sus subsedes Durante el segundo semestre de 2021 se suscribid contrato 426
2020 12 mantenimiento y aseo a las instalaciones de las |pulcro para los usuarios incluir en el cronograma de Contratos 8 210112021 31/12/2021 48 de 25 de octubre de 2021, para reatizar Jabores de manienimiento 100%
HALLAZGO No. 10 - FALTADE sedes de la DB internos y externos de la mantenimiento un seguimiento en las zonas verdes de la entidad
MANTENIMIENTO EN LAS ZONAS VERDES Direccion de Transito de mensual a la efecucion de ta poda de
Y EN EL AREA DE LOS PATIOS DE LA Bucaramanga fas zonas verdes del CDA, la sede
DTB principal, la cancha y el area de patios
dela DTB
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA
=G 15 c o o
AUDITORIA 041 - W%MAMOMMM WOWMCF»D No. 015 VIGENCIA Continuar con la Documentacion de los Ww%%m—mmM,w.vwvwmwmﬂw“ﬂ__” Documentar el 100% de los Procesos ) Se evidencio aon.cam_:maom 10 procedimientos, 8 se formularon
2020 12 vﬁo.ommom y Procedimientos Asociados a la \dentificados Para la Oficina | ¥ Procedimientos Identificados para la Procedimientos 100% 1/10/2020]  31/12/2021 60 durante la vigencia 2021 de los o:m_m.m 2 se encuentran pendientes 100%
HALLAZGO No. 11 - FALTA DE Oficina Asesora de Sistemas de la DTB Asesora de Sisternas oficina de asesora de sistemas por aprobacion del Sistema de Gestion de la Calidad.
DOCUMENTACION DE LOS PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS DEL AREA DE TI
INCUMPLIMIENTO DE ACCIONES
CORRECTIVAS FORMULADAS EN LA
AUDITORIA REGULAR No. 015 VIGENCIA Continuar con el Proceso de Se evidencio un documento correspondiente a Plan de Seguridad
2018 - PGA 2019 Continuar con la ejecucion de ia implementacion del Plan de Mo::::m: con la lmplementacion del Plan de Sequridad y y confidencialidad de la informacion, con cronograma de
AUDITORIA 041 - . N Seguridad y Confidencialidad an de Sequridad y Confidencialidad y ejecucion para la vigencia 2021 y sus respectivos soportes
2020 12 HALLAZGO No. 12 - FALTA DE :jﬂm_sﬁm%»mo_o._guaﬂ Ms_a ﬁ”mﬁmmm. dady Qmwm _aozwmoa: de las de la Informacion en un 50% OD:A__umwso.m a.m.a deta 50% 1102020, 31/1212021 50 _._m OCIG. _mno:ﬁm:mm dar continui ; 100%
FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL onfidenciatdad de la Informacion necesidades mas imporantes niormacion permitan dar cobenura a fa totalidad del Plan en la vigecnia que
PLAN DE SEGURIDAD Y que tiene la Entidad cursa
CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION
El requerimiento efectivamente se esta realizando durante los
primercs cinco (05) dias de cada mes a la subdireccion financiera
Se adjuntan fas evidencias del memorandos de los meses de
INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE o.n_:cﬂm y noviembre del 2020, con los memorandos No 40 y No
MEJORAMIENTO PGA 2018 VIGENCIA ) 41, respectivamente. ) .
Zar requerimiento 10s primeros cinco (05) Por otra parte se adjuntan las listas de soporte de ejecucion de
AUDITORIA 041 - a7 dias de cada mes a la Subdireccion Financiera Tener el expedients contractual las cuentas con corte hasta el 31 de diciembre. para corroborar
12 s " |actuatizado con fos soportes de |{Actualizacion de los expedientes Oficio 3 24/08/2020 30/12/2020 13 ; . . 100%
2020 solicitando la entrega de la documentacién . N que efectivamente si hay ejecucion de las cuentas de los
Falta de Documentos Derivados del Contrato i su gfecucion .
" soporte de la gjecucion confractual contratos las cuales se encuentran archivadas en los expedientes
y Soportes de Ejecucion en las Carpetas
Contractuales contractuales ) ) N
Para la vigencia 2021 se sigue realizando la solicitud por parte de
la oficina de Contratacion a la Subdireccién Financiera de las
6rdenes de pago pendientes de transferencia, con el fin de que en
el expediente contractual se encuentre actualizado
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DESCRIPCION HALLAZGO

ACCION CORRECTIVA

OBJETIVO

UNIDAD DE MEDIDA

DESCRIPCION DE LAS METAS DE LAS METAS

DIMENSION
DELA META

PLAZO EN
SEMANAS DE
LAMETA

AVANGE FISICO.DE EJECUCION DE LAS METAS

fisico
ejecucion
metas

INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO PGA 2018 VIGENCIA
2017

Publicacion Extemporanea del Secop

Implementacion de un formato para
seguimiento a las etapas precontractuales y
contractuates de fos procesos para la debida
publicacion en términos det SECOP

Cumplimiento a los términos de
publicacion de los procesos
contractuales en el SECOP

Debida publicacién de los procesos
contractuales

Formate y seguimiento

100%

Se cuenta con ef formato FT-JC-091 para el contro} de los
contratos que se han venido actualizando durante el transcurso
del afio. Se adjunta un pantaliaze de contratos de minima cuantia
y subasta cargados al SECOP para verificar el cumplimiento de
términos, para ello se reviso el siguiente contrato:

1. Proceso de Minima Cuantia MC-028-20 del 25 de noviembre
(Contrato de codigo 298 en el formato FT-JC-091), que tiene por
objeto £l suministro de talonarios de comparendo e informes de
accidente de transito. Se valido que la documentacion contara con
acta de aceptacion, el contrato, certificado de registro
presupuestal, poliza de cumplimiento, acta de inicio y soporte de
publicacion del contrato en ef SECOP el 26 de noviembre

Dicho formato indica el dia a vencer [a publicacidn en sus
erentes elapas contractuales, por otra parte se observa que si
un contrato queda publicado con extemporaneidad o NO,
arrojando alertas y se encuentra actualizado a 1a fecha del
seguimiento

100%

INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJCRAMIENTO PGA 2018 VIGENCIA
2017

Falta de Formulacion e Implementacion del
Plan de Seguridad y Confidencialidad de ta
informacion

Continuar con 1a ejecucion de la
implementacion del Plan de Seguridad y
Confidencialidad de la Informacion

Continuar con el Proceso de
implementacion del Plan de
Sequridad y Confidencialidad
de la Informacion de las
necesidades mas Importantes
que tiene ka Entidad

Continuar con la tmplementacion del
Plan de Seguridad y Confidencialidad
de la Informacion en un 50%

Plan de Seguridad y
Confidencialidad de la
Informacion

50%

Se svidencio un documento correspondiente a Plan de Seguridad
y confidencialidad de la informacion, con cronograma de
ejecucion para la vigencia 2021 y sus respectivos sopories

La OCIG, recomienda dar continuidad alas actividades que
permitan dar cobertura a la {ofalidad del Plan en la vigecnia que
cursa

100%

INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO PGA 2018 VIGENCIA
2017

Archive de Registro Automotor

Gestionar ante la alta Direccion la asignacion
de recursos para dar cumplimiento a la
reubicacion del  archivo de gestion de 1a oficina
de Registro Automotor de ta DTB

Dar cumplimiento a la
reubicacion del archivo de
gestion de Registro Automotor
de la Direccion de Transito de
Bucaramanga

Realizar las gestiones pertientes ante
la alta direccion con el fin de dar
cumplimiento a las acciones
correctivas propuestas

Acta de comité directivo
Oficio a la alta direccion
Estudio del archivo de
gestion

50%

47

Desde la Secretaria general se solicita incluir recursos en el
presupuesto 2022 para la relocalizacion mediante circula 07 de
noviembre 4 de 2021 dirigida a la directora de Transito Andrea
Juliana Mendez

Adicionaimente se evidencia estudio de identificacién de especios
dentro de las instalaciones de la entidad para el archivo cenrtral
automotor

Si bien es cierto se cumplié con las unidades de medida de la
meta proyectada y aprobada la OCIG recomienda a fa secretaria
general continuar con la gestion que permita subsanar de fondo el
hallazgo evidenciado por el ente de control

100%

INCUMPLIMIENTO DEL PLAN DE
MEJORAMIENTO PGA 2018 VIGENCIA
2017

Archivo de Registro Automotor

Solicitar a la oficina de Registro Automotor un
estudio de!l archivo de gestion para evaluar la
viabilidad de asignacion de un espacio fisicoy
ademas la cantidad de recurso humano que se
requiere para realizar esta gestion

Dar cumplimiento a la
reubicacion del archivo de
gestion de Registro Automotor
de la Direccion de Transito de
Bucaramanga

Realizar las gestiones pert
ta aita direccion con ef fin de dar
cumplimiento a {as acciones
correctivas propuestas

Acta de comité directivo
Oficio a 1a alta direccion
Estudio del archivo de
gestion

2ntes ante

50%

Desde la Secretaria general se solicita incluir recursos en el
presupuesto 2022 para la relocalizacion mediante circula 07 de
noviembre 4 de 2021 dirigida a la directora de Transito Andrea
Juliana Mendez

Adicionaimente se evidencia estudio de identificacion de especios
dentro de las instalaciones de la entidad para ef archivo cenrtral
automotor.

Si bien es cierto se cumplié con las unidades de medida de la
meta proyectada y aprobada ta OCIG recomienda a la secretaria
general continuar con 12 gestion que permita subsanar de fondo el
hallazgo evidenciado por ei ente de control

100%

Tipo y.Nimero de | CODIGO
Auditoria HALLAZGO

AUDITORIA 041 - 12
2020

AUDITORIA 041 - 12
2020

AUDITORIA 041 - 12
2020

AUDITORIA 041 - 12
2020

AUDITORIA 041 - 13
2020

IRREGULARIDADES EN EL MANEJO DE
BASES DE DATOS Y APLICACIONES DE
SISTEMAS

Realizar un seguimiento de Ia sincronizacion de

la informacién hecha por medio de Web Service

entre el sistema de informacion Movi
plataforma det SIMIT

Verificar el correcto
funcionamiento de la
sincronizacionde la informacion
Corregir las inconsistencia
detectadas para garantizar el
correcto funcionamiento de fa
sincronizacion de la
informacion

Comparar la informacion sincronizada
en la plataforma del SIMIT con la
informacién que reposa en el sistema
de informacion.

Generar acciones correctivas con el
proveedor del sistema de informacion
o con el SIMIT, para garantizar el
correcto funcionamiento de la
sincronizacion de la informacion

100%

FECHA FECHA
INICIACION - | TERMINACION
METAS METAS
24/08/2020 30/12/2020
1/10/2020]  31/12/2021
2/01/2021 31/1212021
2/01/2021 31/12/2021
1/10/2020 6/06/2021

33

Mensualmente se realizan muestras entre el sistema de
informacién Moviliza y la plataforma del SIMIT con el fin de
verificar la sincronizacion del Web Service que se encuentre
operando y a la fecha ya no se presentan inconvenientes.

Se hicieron verificaciones aleatorias a la sincronizacion del
sistema misional con la plataforma SIMIT y se adjuntan algunos
casos para la verificacion

100%




% avance
3 - FECHA FECHA PLAZO EN X
Tipo.y Namero de. | . CODIGO DESGRIPCION HALLAZGO ACCION CORRECTIVA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS - | UNIDAD DE MEDIDA | DIMENSION ., 0| TERAINACION | SEMANAS DE AVANCE FISICO DE EJECUCION DE LAS METAS fisico
Auditoria HALLAZGO DE LAS METAS DELA META ejecucion
METAS METAS LAMETA
metas
Se evidencio el proceso MC-034-2020 donde & acta de
liquidacion se encuentra publicado con un dia de
extemporaneidad; De igual manera se observo la proceso S-007-
20 donde todas las etapas precontractuales y contractuales de los
NO PUBLICAGION YIO PUBLICACION implementacion de un formato para ) . procesos se encuentran publicados dentro def termino de Ley
AUDITORIA EXTEMPORANEA DE DOCUMENTOS seguimiento a las etapas precontractuales y Cumplimiento a los términos de Debida publicacion de los procesos
EXPRES 059 -2020 1 OOZAW)OACZ..mm EN EL APLICATIVO contractuaies de los procesos para fa debida publicacion de los procesos moy:mgcm*mm Formate y sequimiento 100% 30/10/2020 30/12/2020 8 Por otra parte se actualizaron los formatos cods: FT-JC-030 100%
REINCAR SECOP publicacion en términos del SECOP contractuales en el SECOP HOJA DE RUTA CPS, FT-JC-085 LISTA DE CHEQUEO
LICITACION PUBLICA, FT-JC-066 LISTA DE CHEQUEQ MINIMA
CUANTIA, FT-JC.067 LISTA DE CHEQUEO SELECCION
ABREVIADA MENOR CUANTIA, FT-JC-096 LISTA DE CHEQUEOQ
SUBASTA INVERSA de Seguimiento en las diferentes etapas
Precontractuales y Contractuales de los procesos.
INCONSISTENCIA EN EL VALOR
ESTIPULADO EN LA FACTURA DE COBRO E1 supervisor revisara la factura presentada por Se evidencio la cuenta de los meses de Octubre, Noviembre
AUDITORIA vmmmmZ.ﬁPUb,m POR EL CONTRATISTAEN ol Contratista y en caso de no coincidir el vator £vitar inconsistencias en la Supervisar la Factura y si hay luaar Diciemb bse d | Acta d a, Fact P 4
EXPRES 059 2020 2 RELACION CON EL AGTA DE EJECUCION |7 =07 18158 ¥ €1 0350 6 10 SONtl B1 Va0 |y tira, Acta de Efecucion, | DuPervisaria Factura y sihay lugar oo de Bgreso|  100% 30/10/2020 31/12/2020 8 iciembre obsetvando que el Acta de ejecucian, Factura de 100%
REINCAR CONTRACTUAL Y LA FACTURA DE a om.:om_m 3,m_m ta respectiva devolucidn para Causacion y Pago. hacer la Devolucion Pertinente Venta. Factura de Causacion y Comprobante de Egreso cuentan
CAUSACION DE CONTABILIDAD DE LA realizar los ajustes pertinentes. con el mismo valor en lodos los soportes.
ENTIDAD EN EL CONTRATO 009 DE 2019
Teniendo en cuenta el Programa Anual de Auditoria la Oficina de
Realizar Auditoria Financiera y seguimientos Evaluar la Administracion en Centrol Interno y Gestion desarrolio fa Auditoria Financiera N* 1 en
por parte de {a Oficina de Control Interno y forma efectiva los recursos la cual en el hallazgo N* 1 se exhorta al area Financiera y de
Gestion exhontando al area financiera y financieros de la DTB a través Ejecuciones Fiscales en dar cumplimiento de las acciones
AUDITORIA 004~ DEFICIENTE CONTROL INTERNO m_mo:n_o:wm Fiscales en cuanto at cumplimiento a,m su U_womﬂmamgo? recaudo y >c96:m Interno al nanmm,o de informe de Auditoria correclivas inscritas ante los entes de control, con el fin de que
2021 1 CONTABLE de las acciones planteadas, con el fin de que ejecucion de pagos con sus Gestién Financiera y seguimientos a 1 16/02/2021 31/12/2021 46 exista una cartera real sobre ias cuentas de dificit cobro 0 cuentas 100%
exista una cartera real sobre Jas cuentas de respectivas registros, dando las acciones correctivas Actas por cobrar. de igual manera se recomendc la implementacién de
dificil cobro o cuentas por cobrar, lo anterior cumplimiento a lineamientos de nuevos
teniendo en cuenta lo programado en el Entidad y la normatividad legal mecanismos para la recuperacion de las cuentas de dificil cobro,
Programa Anual de Auditoria 2021 igente. toda vez que los existentes en este momento en la entidad no
obteniendo los resultados deseados
Revision de la metodologia de diligenciamiento |Obtener un informe mas preciso|Mesa de trabajo con el Area Contable Se evidencia cumplimineto a la mesa de trabajo de la OCIG ef dia
AUDITORIA 004- 1 DEFICIENTE CONTROL INTERNO del ,.:8:.3m de oo::c._ interno contable, respondiendo de forma correcta |y el equipo mm {a oficina para Jm Mesas de Trabajo 2 311202024 28/02/2022 8 10 de diciembre de 2021 en donde se identificaron tres praguntas 100%
2021 CONTABLE realizando reevaluacion de cada uno de fas cada una de las preguntas Reevaluacién del diligenciamiento del suceptibles de revaluacion para el siguiente informe
preguntas del cuestionario emitidas por el cuestionario Cuestionario. )
Se emitio fa Resolucion No. 126 Del dia 30 de marzo de 2021 "Por
AUDITORIA G04- INOBSERVANCIA A LA RESOLUCION 188 Emitir resolucion donde mm.am,m@:m: Dar cumplimiento a los U..mN.om Resolucion con asignacion de . ) medio del cual se delega fa _mm@o:mmc:ﬂmc en los asesores y/o
2021 2 DE 2017 Y RESOLUCION 0244 DE 2020 responsables de la rendicion de cuentas ante  [de la presentacion y rendicion responsables Resolucion 1 18/06/2021 31/12/2021 33 sus grupos de trabajo, de la Direccion de Transito de 100%
los entes de control de cuentas e informes Bucaramanga para la rendicion de cuentas ante la Contraloria
Municipal e Bucaramanga”
1. establecer una depuracion de la base de
datos que nos permita adelantar el proceso de Se realizo fa gestion con ia alcaldia de Bucaramanga para el envio
chatarrizacion de 1000 motocicletas de un monto para este fin | se logro el envio de cuatrocientos
1. depurar para obtener claramente = >
) i informacion de cada vehiculo dejado miliones de pesos ($400,000,000) segun el acuerdo 027 de 23 de
2 Realizar un Inventario Fisico con toma de lievar a cabo el S@_ﬂ.a_ control enla DTB septiembre de 2021 del concejo municipal de bucaramanga, con
AUDITORIA 004- INCERTIDUMBRE PROCEDIMIENTO DE .EED:_NM registro ,..Qooamoo_ on:.N,mn,o: por |y custodia de fos vehiculos 2.confrontar lo encontrado en fisico inventario fisico / los n:.m.mm se realizara el _:<m:6:o. de la tota _amn de ,.om patios de
2021 3 CARTERA Eo:m gmv ingreso y tipo de inmovilizacion y automotores _:Ews_ﬁmaom por con Io registrado en i sistema ventario en ef sisterma 1 18/05/2021 31/12/2021 33 fa entidad en la vigencia 2022 mediante licitacion publica 40%
} sistematizacion de ta informacion en mei infracciones af Codigo Nacional | S
digital de 1000 motocicietas inmovilizados en  |de Transito 3. realizar la ﬁm.mnmizm conciiacion Sin embargo, es de precisar que se debe dar continuidad al
de ta informacion del inventario con " !
la entidad ) cumpliiento de la accion teniendo en cuenta que la unidad de
respecto e sistema misional ) .
medida de fa meta hace referencia al inventario fisice / inventario
3.Realizar la depuracion de cartera en los en ¢l sistema.
estados financieros
Para la vigencia 2021 se adjudico ef contrato No 177 del 13 de
mayo de 2021 cuyo objeto es “enajenar como chatarra un lote de
Finalizar el proceso de desintegracion de los Depurar los Patios de 1a entidad Realizar contrato para la 340 vehiculos automotores declarados en abandono mediante la
AUDITORIA 004- 3 INCERTIDUMBRE PROCEDIMIENTC DE {340 vehiculos inmovilizados con el fin de dar ¥ gar el impacto ambiental desintegracion de tos 340 vel Chatarrizacion de ; 18/05/2021 3171212091 13 resolucion 659 del 14 noviembre de 2020 y dados de baja 100%
2021 CARTERA aplicacion en fo establecido en la Ley 1730 de  {que generar estos vehiculos inmovilizados vehiculos - " mediante Resolucion 080 del 11 de marzo de 2020 ias cuales
2014 - Ley de Pa inmovitizados seran destinadas a la desintegracion por el comprador de fas
mismas” a dic 31 se evidencia acta de liquidacion del contrato
177 dando cumplimiento a la meta establecida
se actualizaron los procedimientos de cartera de la entidad : PR-
. . . GFINA-015 Procedimiento para cobro Persuasivo v.04 y PR-
AUDITORIA 004- INCERTIDUMBRE PROCEDIMIENTO DE | Modificar &l manual de cartera de la Establecer los mecanismos de {Expedi Acto Administrativo con las . GFINA-016 Procedimiento mma Cobro Coactno va. .
2021 3 CARTERA de Transito de Bucaramanga la recuperacion de cartera de Ia [modificaciones del reglamento interno Manual de Carlera 1 18/05/2021 3171212021 33 100%
entidad de cartera .
Se evidencia modificacion del reglamento interno de cartera
mediante acto administrativo 268 de 2021




Tipo y Numero de
Auditoria

CODIGO
HALLAZGO

DESCRIPCION HALLAZGO,

ACCION.CORRECTIVA

OBJETIVO

DESCRIPCION DE LAS.METAS

FECHA
INICIACION
METAS

FECHA
TERMINACION
METAS

PLAZOEN
SEMANAS DE
LAMETA

AVANCE FiSICO DE EJECUCION DE LAS METAS

% avance
fisico
ejecucion
metas

AUDITORIA 004-
2021

INCERTIDUMBRE PROCEDIMIENTO DE
CARTERA

Se gestionara por parte de fa DTB un cobro
eficaz a personas Naturales y/o Juridicas con
alta experiencia en el cobro de cartera con el fin
de mejorar los indicadores de gestion y depurar
fa cartera morosa de la entidad.

Depuracion de ia cartera de la
entidad

Informes mensuales de contratistas
especificando las actividades
realizadas par el cobro de la cartera

18/05/2021

31/12/2021

33

Para el seguimiento con corte a diciembre 2021 la subdireccion
financiera allega como soporte el informe de supervision
cerrespondiente al periodo del 81/08/2021 al 31/08/2021 del
contrato 167 del 28 abril de 2021 suscrito con REINCAR.

El porcentaje de cumplimiento en el seguimiento anterior fue del
80% to que permite deducir que en Ifia revision anterior se
evidenciaron dos de los tres informes de supervision. por lo
anterior se da por cumplida la dimension de meta

100%

AUDITORIA 004-
2021

INEFICIENCIA EN LA PLANEACION Y
EJECUCION DEL GASTO

Seguimiento mensual por parte de la Oficina
Asesoras de Planeacion y Subdireccion
Financiera a la ejeuccion de fos Siguientes
Planes para logar la ejecucion presupuestal de
ia vigencia:

Plan Anual de Adqguisiciones, Plan Operativo
Anual de inversion y Plan Anual mensualizado
de Caja

Presentacion los resultados de los
seguimientos a los miembros del Comite
institucional de Gestidn y Desemperio de la
DTB por parte de la Oficinas Asesoras de
Planeacién y Subdireccion Financiera

Acompafamiento de la Oficina de Control
interno y gestién. en procura que las areas
intervinienies en los proceso contracutales y/o
de adquisicién de bienes o servicios, para
verificar gue se realice de acuerdo a los
cronogramas contemplados en fos
mencionadaos planes y de acuerdo al
presupuesto aprobado para la vigencia.

Logar que se gjecute la
laneacién det gasto de forma
eficiente y eficaz en los planes
insitutcionales propendiendo
por el cumplimiento de la
Misiton de la Entidad

Realizar seguimiento mensual a os
sigueintes planes:

Plan Anual de Adquisiciones,
Plan Operativo Anual de Inversion y
Plan Anual mensualizado de Caja

18/06/2021

3171212021

La Oficina Asesora de Planeacion, en el marco de sus
competencias realizo de forma mensual el seguimiento al Plan
Anual de Adguisiciones - PAAy Plan Operativo Anual de
fnversion POAI, a través de las Cedificaciones de Plan Anual de
Adaguisiciones y de Banco de Programas y Proyectos de Inversion
De forma mensual se envia el segquimiento del POAI- PDM a la
Alcaldia

100%

AUDITORIA 004-
2021

INCERTIDUMBRE EN LA
CONTABILIZACION DE CUENTAS POR

PAGAR Y RESERVAS PRESUPUESTALES

Fortalecer la revision de las Resoluciones de
Cuentas por Pagar y Reservas Presupuestales
una vez confrontados con los soportes
respectives, remitidos por {0s supervisores de
los contratos

Evitar errores de forma y de
fondo en la proyeccion de los
Actos Administrativos de las
Cuentas por Pagar y Reservas
Presupuestales

nformacion de las Cuentas por Pagar
y Reservas Presupuestales

Crear un filtro de revision de reservas
y cuentas por pagar.

18/05/2021

31/12/2021

33

Se allega acta de 01 de 2021 de revision de reservas
presupuestales por parle del grupo de trabajo adcritc a la
subdireccion financiera, que evidencia el cumplimineto en el pago
de las mismas

100%

AUDITORIA 004-
2021

PUBLICACION EXTEMPORANEA EN EL
SECOP

Realizar control y seguimiento semanalmente a
los confratos celebrados por la entidad. en
cumplimiento oportuno de su publicacion en las
plataformas que por requisito de ley deban ser|
comunicados.

Publicar oportunamente los
contratos celebrados por la
entidad, a través de las
herramientas viduales
legalmente establecidas, para
mantener informada la
ciudadania en general de Ia
contratacion producida por la
entidad, de acuerdo alas
necesidades y requisilos
legales.

Se realizara un manual de
procedimiento 6 una circular
estableciendo cémo debe realizarse la
publicacién y el responsable de quien
debera ejecutar la accion

21/05/2021

31/12/2021

32

Se evidencia circular 004-1 de 2021 de julio 14, dirigido a
funcionarios y contratistas estableciendo responsables y dando
directrices respecto al SECOP
Adicionalmente se adjuntan actas de seguimiento mediante ta
refacion del total de confratos celebrados en la vigencia

100%

AUDITORIA 004-
2021

PUBLICACION EXTEMPORANEA EN EL
SECOP

Se procedera a publicar toda la informacion
contractual y poscontracutal faltante. con el fin
de mitigar las posibles dificultades para que los
interesados censulten la informacion que
produce la entidad y efectuen el control
ciudadano a la gestion realizada.

Publicar oportunamente los
contratos celebradas por la
entidad, a través de las
herramientas virtuales
legalmente establecidas, para
mantener informada la
ciudadania en general de la
contratacion producida por ia
entidad, de acuerdo a las
necesidades y requisitos
legales

izard un manual de
procedimiento o una circular
estableciendo como debe realizarse la
publicacion y el responsable de quien
deberd ejecutar la accion

UNIDAD DE MEDIDA .| DIMENSION
DE LAS METAS DE LA META
informes de Supervision 3
Seguimientos 3
Acta de Revision y 4
Cuadro excel
Numero de
Registro SECOP de los jcontratos
contratos celebrados celebrado por
semana
Numero de
Registro SECOP de los  |contratos
contratos celebrados celebrados
mensualmente

4/06/2021

31712/2021

30

Se evidencia circular 004-1 de 2021 de julio 14, dirigido a
narios y contratistas estableciendo responsables y dando
directrices respecto al SECOP I
Adicionalmente se adjuntan actas de seguimiento mediante la
relacion del total de contratos celebrados en la vigencia.

fun

100%




