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CUMPLIMIENTO ACTIVIDAD DENTRO DEL COMPONETE DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 

 
Resolución 019 de 2021 “por la cual se adopta el plan anticorrupción y de atención 

al ciudadano de la dirección tránsito de Bucaramanga vigencia 2021.” 
 

 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
Componente 5: Rendición de cuentas  
Subcomponente 2: Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones  
Actividades: Realizar conversatorio virtual con la comunidad 
 

Plan Anticorrupción y de atención al ciudadano 

CUMPLIMIENTO 
Componente 5: Rendición de cuentas 

Subcomponente Actividades 
Meta o 

producto 
Indicador Responsable 

Fecha 
programada 

Subcomponente 
2 

2.1 

Realizar 
conversatorio 
virtual con la 
comunidad 

Grabación de 
un 

conversatorio 
semestral 
virtual a 

través de 
redes 

sociales con 
la comunidad 

para 
escuchar sus 
sugerencias, 

reclamos, 
necesidades, 
entre otros 

Conversatorio 
efectuado 

Director 

Junio 30 de 
2021 

100% Diálogo de doble 
vía con la 

ciudadanía y sus 
organizaciones 

diciembre 31 
de 2021 

Subcomponente 
4 

4.1 

Realizar 
Audiencia 
Pública de 
Rendición de 
Cuentas 

Informe 
escrito sobre 
la planeación 
y desarrollo 
de la 
Audiencia 
Pública de 
Cuentas 

Informe 
realizado y 
publicado y/o 
socializado 

Director 
Entre 1 de 
octubre y el 

31 de 
Diciembre 
de 2021 

100%  
Evaluación y 

Retroalimentación 
a la Gestión 
Institucional 

Jefe Oficina 
Asesora de 
Planeación 

 
Las dos (2) actividades propuestas en el Plan Anticorrupción y de atención al Ciudadano se 
dio cumplimiento mediante: 

- Un conversatorio virtual y desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas de la gestión de la DTB durante la vigencia 2021 liderado por el ing. Iván 
Rodríguez Duran como director de la entidad encargado y equipo de trabajo de la 
DTB, con la participación de la ciudadanía. 

- Se realizó el día 30 de noviembre del año 2021 en el horario de 9:00 a.m. a 11:00 
a.m.   

- Mediante la red social Facebook Live de la Dirección de Tránsito de Bucaramanga. 
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- Se expuso los principales logros alcanzados por la DTB en la vigencia 2021 y se 
brindo un espacio de 30 minutos para dar respuesta a todas las preguntas realizadas 
por la comunidad. 
 

Convocatoria: Se realizó la convocatoria respectiva a la ciudadania a traves de las redes 
sociales como Facebook, Twitter y la pagina web de la Entidad. A Continuación se relaciona 
las evidencias respectivas. 
 
Redes sociales: 
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Página web: 
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Convocatoria mediante Correo electrónico: 
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Asimismo, se relaciona las evidencias de la realización del Conversatorio y de la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas realizada por el Ing. Iván Rodríguez como director 
encargado quien le conto a la ciudadanía y funcionarios de la entidad los principales logros 
alcanzados durante la vigencia 2021. 
Se adjunta la presentación de la gestión a este informe vivencia 2021. 
Igualmente la ciudadanía puedo  acceder al informe de gestión vigencia 2021 completo y 
está disponible en la página web de la entidad el cual puede constatar en el siguiente link: 
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https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/ 
Es de señalar que la Rendición de Cuentas se contó con la participación a los 
Coordinadores de los grupos de trabajo de la DTB quienes contaron a la ciudadanía las 
gestión realizada y logros alcanzados en conjunto con los grupos de trabajo durante la 
vigencia 2021. 
Finalmente, una vez rendido el informe se dio un espacio alrededor de 30 minutos para que 
los ciudadanos realizaran las preguntas sobre el informe de gestión de la vigencia 2021 de 
la DTB y así mismo se dio respuesta por parte del Director y equipo de trabajo a cada una 
de las preguntas realizadas por la ciudadanía. 
 
Soporte de la Transmisión Facebook Live: 

 

https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/
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