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INTRODUCCION

El presente informe de gestidn de la Direccion de Transito de Bucaramanga - DTB para el periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de septiembre de 2022 se encuentra enmarcado en:

Articulo 209 de la Constitucion Politica, desarrollado por la Ley 489 de 1998, establece que
la funcion administrativa debe estar al servicio de los intereses generales y se desarrolla
con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad.

Plan de Desarrollo Municipal 2020 — 2023 “Bucaramanga, una Ciudad de Oportunidades”
Acuerdo Municipal No. 22 del 7 de diciembre de 2016 “Por medio del cual se ajusta el
reglamento interno del Concejo Municipal de Bucaramanga y se deroga el acuerdo No. 015
del 14 de julio de 2014”, en el Articulo 121. Rendicién de informes, numeral 2.

Las indicaciones de la ficha técnica para aplicar en la elaboracion de informes de gestién
enviada por la Secretaria del Concejo Municipal de Bucaramanga mediante oficio No. 516
del 20 de junio de 2020.

Circular externa No. 001 de 2022 del Concejo Municipal que establece el cronograma de
presentacion de informe vigencia 2021 y trimestrales 2022.

Circular externa No. 002 de 2022 del Concejo Municipal que da lineamientos para la
presentacion informe de gestién del primer semestre del afio 2022.

El informe de gestion estd estructurado y se desarrolla en cuatro capitulos de la siguiente
manera:

Capitulo 1. Gestion Financiera reporte de ingresos, gastos y cartera de la Entidad

Capitulo 2. Gestion Administrativa donde se dan a conocer los avances en el
funcionamiento de la entidad, Avances de la Implementacion del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG

Capitulo 3. Gestion de Inversion conforme al Plan Operativo Anual de Inversion — POAI, y
el Plan de Desarrollo “Bucaramanga, una ciudad de Oportunidades” 2020 - 2023.

Capitulo 4. Gestion Juridica y de Contratacién el avance en los procesos juridicos y
contractuales de la entidad.

Es de sefialar que desde el propésito misional la DTB, durante la vigencia 2022, se realizaron
labores cuantitativas y cualitativas orientadas en el cumplimiento de la ESTRATEGIA DE
MOVILIDAD Y SEGURIDAD VIAL de la entidad:

La estrategia de movilidad y seguridad vial esta enfocada en la Implementacion de las siguientes
acciones las cuales se cumplieron al lll trimestre de 2022:

v/ Campafias educativas dirigidas a los diferentes actores viales como conductores,
peatones y ciclistas.

v Incentivo del uso de los medios de transportes no motorizados como el caminar y uso de
la bicicleta como medio de transporte amigable con el medio ambiente.

v Operativos de control vial salva vidas conforme al Cédigo Nacional de Transito.

v Incentivo del uso del transporte legal y control al Transporte Informal e infracciones
asociadas.
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v' Implementacién de medidas restrictivas como el pico y placa para mejora los flujos
vehiculares en las vias, celebracién del dia sin carro y sin moto para la disminucién de

los niveles de contaminacion ambiental.
Implementacién de medidas en pro de la seguridad vial, Restriccién de motocicletas con

v
acompanfante, en un cuadrante del sector de Cabecera del Llano. Resolucion 314 del 26
de agosto de 2022. Por medio de la cual se adoptan medidas que regulan la circulaciéon
de motocicletas, motociclos y motocarros en el cuadrante delimitado por las carreras 33
a la carrera 36 entre calle 41 a la calle 56 del sector de cabecera del municipio de

Bucaramanga.
v" Mantenimiento a la sefializacién vial y de la red semaférica de la ciudad.

v" Proceso para la implementacion de 7 intersecciones semaféricas nuevas en puntos
criticos de accidentalidad vial y congestion vehicular. Estudios técnicos de movilidad

S,
e,;q//ee

2

phjsg
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[BIA o;uegweauqd

En mi calidad de Director General de la Direccion de Transito de Bucaramanga presento la
gestion consolidada y desarrollada por la DTB para el 1l Trimestre de 2022.
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CAPITULO 1 GESTION FINANCIERA

La Subdireccion Financiera de la Direccion de Transito de Bucaramanga tiene como propdsito
principal, ejecutar politicas, planes y programas, dirigiendo el desarrollo de las actividades
propias de los procesos contables y presupuestales, preparando y suministrando a la Direccion
General, informacion con base en dichos procesos y asistirla en la formulacion de planes y
programas generales asegurando el logro de los objetivos financieros de la entidad. En
cumplimiento de dicho propésito, presenta el desarrollo y resultado de las actividades
presupuestales y financieras para el lll trimestre de 2022.

El presupuesto inicial aprobado para la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia
fiscal 2022, fue de TREINTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CINCO MILLONES
DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS MCTE.
($35.405.267.391), el cual forma parte del Acuerdo del Concejo Municipal de Bucaramanga No.
039 del 15 de diciembre de 2021 “POR EL CUAL SE FIJA EL PRESUPUESTO GENERAL DE
RENTAS Y GASTOS DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA PARA LA VIGENCIA FISCAL DEL
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2022”.

Es de sefalar que la entidad conforme al el informe Juridico del Fallo N0.68001-33-33-012-2017-
00027-01, el dia 21 de octubre de 2021 la DTB fue notificados del fallo de segunda instancia el
cual confirmé la decision tomada por el Juez Administrativo, ordenando en todos sus apartes a
declarar la nulidad parcial del Acuerdo del Consejo Directivo No. 001 del 13 de enero de 2017
en lo que refiere a la tarifa de la TASA de los derechos y servicios prestados por dicha entidad
publica para la vigencia 2017, especificamente en lo que refiere al item 02030108 DERECHO
ANUAL DE PLACA.

Por lo anterior, en atencion que la entidad perdié los ingresos de derecho a porte de placa, las
finanzas de la DTB se vieron afectadas considerablemente para el Il trimestre del afio 2022, a
razon que los ingresos que se requerian para atender los compromisos de funcionamiento y de
inversion programados para el Il trimestre del afio 2022 no se recaudaron, la Subdireccién
Financiera dentro de sus funciones prioriza los gastos conforme al comportamiento del ingreso.

La subdireccién financiera conforme al comportamiento del ingreso de la vigencia 2022 efectud
los respectivos aplazamientos en rubros de inversion y funcionamiento mediante las
Resoluciones No. 064 del 09 febrero 2022 por valor de $3.783512.698.25 y Resolucion No. 157
del 29 de abril 2022 por valor de $ 2.034.870.603.00 de la Direccion de Transito de Bucaramanga
de acuerdo con la disminucién en los ingresos de la entidad.

Por otra parte, se realizaron las respectivas adiciones al presupuesto de la vigencia 2022
respecto a los excedentes generados de la vigencia 2021 y las transferencias de recursos de
capital realizados por la administracién municipal de la siguiente manera:

- Acuerdo No. 012 del 24 de mayo 2022 del Concejo Municipal de Bucaramanga
"Por medio del cual se adicionan recursos al presupuesto general de rentas y gastos
municipio de Bucaramanga - seccion Direccion de Transito de Bucaramanga para la
vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 por valor de $ 4.694.851.154.

- Acuerdo no. 027 del 22 de julio 2022 del Concejo Municipal de Bucaramanga “por
medio del cual se adicionan recursos al presupuesto de rentas y gastos del municipio de
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Bucaramanga-seccion Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia fiscal, del
1 de enero al 31 de diciembre de 2022” por valor de $3.000.000.000.

Conforme a lo anterior, se lograron desplazar varios rubros importantes para el
funcionamiento y la inversién de la entidad, segun las resoluciones No0.116 del 22 de
marzo 2022 por valor de $ 45.000.000.00, No. 170 del 09 de mayo 2022 por valor de $
191.950.000.00 y No. 210 del 01 de junio 2022 por valor de $ 211.793.738.54 de la
Direccién de Transito de Bucaramanga.

- En el tercer trimestre de la vigencia 2022, en atencion al acuerdo No.031 del
Concejo de Bucaramanga "Por medio del cual se adiciona y se modifica el acuerdo 039
de diciembre 15 de 2021 por el cual se fija el presupuesto general de rentas y gastos del
municipio de Bucaramanga para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre del
afo 2022”. adicion al presupuesto de $ 2.340.000.000 millones por parte de un traslado
de la Alcaldia de Bucaramanga.

La Subdireccion Financiera realizé los ajustes respectivos al presupuesto de la vigencia 2022,
guedando un presupuesto final, por valor CUARENTA MIL SETENTA MILLONES
CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS ($
40.070.478.982).

Se resalta que los ingresos son una Adenda, puesto que faltan dos rubros por consolidar, ya que
esto se realiza después del 15 del mes siguiente.

1.1 INGRESOS DEL 1 ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Los ingresos acumulados (pr) a 30 de septiembre durante la vigencia 2022, ascienden a la suma
de VEINTIOCHO MIL SETECIENTOS DIEZ MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE
MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS MCTE ($ 28.710.269.945), demostrando
una ejecucion de recaudo del 71,6%, segun el siguiente detalle:

TABLA 1 INGRESOS Ill TRIMESTRE 2022

PRESUPUESTO PRESUPUESTO 2022 RECAUDO %
SeneEre 2022 FINAL ACUMULADO | EJECUCION
INGRESOS $ 35.405.267.391 $ 40.070.478.982 $ 28.710.269.945 71.65%

INGRESOS CORRIENTES

$ 35.355.778.768

$ 29.986.139.205

$ 18.637.911.508

62,16%

Ingresos no tributarios

$ 35.355.778.768

$ 29.986.139.205

$18.637.911.508

62,16%

Multas, sanciones e
intereses de mora

$ 7.661.668.095

$ 7.661.668.095

$5.234.984.205

68,33%

Venta de bienes y servicios

$ 27.694.110.673

$22.324.471.110

$ 13.402.927.303

60,04%

Recursos de capital $ 49.488.623 $ 10.084.339.777 $ 10.072.358.437 99,88%
Excedentes financieros $- $- 0 0,00%
Rendimientos financieros $ 49.488.623 $ 49.488.623 $ 37.507.284 75,79%
Recursos de crédito

interno $- $- 0 0,00%
Transferencias de capital $- $ 5.340.000.000 $ 5.340.000.000 100,00%
Recursos del balance $- $4.694.851.154 $4.694.851.154 100,00%

Fuente: Subdireccién Financiera

Tal y como se muestra en la tabla, los ingresos mas significativos de la Direccion de Transito de
Bucaramanga corresponden a los Ingresos No Tributarios que equivalen al 65% del total
recaudado. Dentro de los Ingresos No Tributarios, se destacan las ventas de bienes y servicios,
con una participacion del 47%, seguido de las Multas, sanciones e intereses de mora con el 18%.



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Ill TRIMESTRE 2022
Pdgina 11 de 314

' BGALSS |

Con respecto al recaudo por concepto de derecho anual porte de placa, patios, inmovilizacion
(gruas) y multas, se presentan los siguientes datos:

TABLA 2 RECAUDO Ill TRIMESTRE DE 2022

0,
CONCEPTO T2 | ACUMULADO | EJECUCION
Multas de transito y transporte $ 7.459.383.450 5.170.250.459 69,31%
Derecho anual porte de placa $ 5.565.553.627 1.011.185.449 18%
Patios $1.120.262.218 606.429.994 54,13%
Inmovilizacion $ 1.067.905.907 914.297.090 85,62%

Fuente: Subdireccién Financiera

Respecto a los ingresos por concepto de porte de placa son bajos, a razon que este rubro se
debid suspender por orden de un fallo judicial, lo que conllevo al no cobro en la vigencia actual,
y solo se ha cobrado las vigencias anteriores, mostrando un fuerte golpe a los ingresos de la
Direccién de Transito de Bucaramanga para la vigencia 2022.

COMPARATIVO INGRESOS ENERO A SEPTIEMBRE 2021-2022

ILUSTRACION 1 COMPARATIVO DE INGRESOS 2021-2022

COMPARATIVO INGRESOS ACUMULADOS A 30
DE SEPTIEMBRE

2022 2021

Fuente: subdireccion Financiera DTB

Los ingresos acumulados a 30 de septiembre de 2022, segun informe preliminar, presentan un
aumento del 10.9 % equivalente a $ 3.130.907.211 millones, al pasar de $25.579.362.734 en
2021, a $28.710.269.945 en la vigencia 2022. Es importante sefialar que el aumento de los
ingresos se debid a las transferencias realizadas por la Alcaldia de Bucaramanga como parte de
la gestidn realizada por alta direccion y subdireccion Financiera de la entidad y de esta manera
soportar los gastos de la entidad, a razén de la disminucién del ingreso por la anulacion del cobro
de derecho a porte de placa para la vigencia 2022.

CARTERA POR EDADES CON CORTE A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
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TABLA 3 CARTERA POR EDADES CON CORTE A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Informe de Cartera por edades con corte a la fecha: 30/09/2022
VIGENCIA ACTUAL VIGENCIA ANTERIOR DIFICIL COBRO

CANTIDAD VALOR cANTID VALOR VALOR

CONCEPTO CANTID

AD

TOTAL, CARTERA

DERECHOS
MUNICIPALES
PORTE DE PLACA
INFRACCIONES
GRUA

225.622
35.134
2.251

$7.107.180.000,00
$19.487.085.022,00
$155.079.468,00

361.148
80.398
6.555

$8.536.324.290,00
$47.130.266.313,00
$393.231.400,00

$15.643.504.290,00
$77.762.712.407,00
$651.451.128,00

20.615
1.439

$11.145.361.072,00
$103.140.260,00

PARQUEADERO 1.473 $3.331.208.100,00 2.388 $24.707.877.510,00 6.891 $174.575.970.199,00 $202.615.055.809,00
ACUERDOS DE
PAGO 390 $190.200.906,00 21 $16.189.366,00 317 $81.271.714,00 $287.661.986,00

COSTAS
INTERESES

COMPARENDOS $553.900.724,00
TOTAL $15.326.971.062,00

Fuente: Subdireccién Financiera

100 $3.160.000,00 26.914 $822.763.800,00 72.504 $1.817.476.823,00 $2.643.400.623,00

20.519 35.134 $4.312.048.143,00

$56.608.223.309,00

80.398 $58.377.960.406,00

$290.912.501.145,00

$63.243.909.273,00
$362.847.695.516,00

La cartera de la entidad asciende a la suma de $362.847.695.516,00 millones siendo la cartera
por concepto de pargueadero la mas significativa con un valor de $ 202.615.055.809,00 millones
equivalentes al 55,84% del total, seguida por las infracciones que ascienden a la suma de $
77.762.712.407,00 millones equivalente a 21,43%, dentro de dicha cartera, se encuentran las
deudas de dificil cobro que ascienden a la suma de $290.912.501.145,00 millones, equivalentes
al 80%.

Para actualizar la informacion de cartera de la entidad, la Direccién de Transito de Bucaramanga
esta en proceso de contratacion de un inventario de patios.

1.2 GASTOS DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
TABLA 4 GASTOS DEL 1 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

PRESUPUESTO PRESUPUESTO COMPROMISOS %
OIS (RIE INICIAL 2022 FINAL ACUMULADOS | EJECUCION

GASTOS $ 35.405.267.391 $ 40.070.478.982 25.785.640.326 64,35%
FUNCIONAMIENTO $ 29.661.565.337 $ 31.359.756.303 21.203.615.397 67,61%
Gastos de personal $20.119.913.980 $ 20.893.499.834 13.812.595.036 66,11%
Adquisicién de bienes y servicios $ 6.881.891.292 $ 8.235.846.053 5.687.104.272 69,05%
Transferencias corrientes $2.373.861.324 $ 1.945.875.475 1.470.579.683 75,57%
Gastos por tributos, multas, sanciones e

intereses de mora $ 285.898.741 $ 284.534.941 233.336.406 82,01%
Servicio de la deuda publica $- $- 0 0,00%
Servicio de la deuda publica interna $- $- 0 0,00%
Inversién $5.743.702.054 $8.710.722.679 4.582.024.929 52,60%
adquisicién de bienes y servicios $ 5.743.702.054 $8.710.722.679 4.582.024.929 52,60%

Fuente: Subdireccién Financiera

La ejecucion total del presupuesto de gastos de la Direccién de Transito de Bucaramanga a corte
30 de septiembre de 2022, asciende a la suma de $ 25.785.640.326 correspondiendo al 64,35%
del total de la apropiacion vigente.

Del total de compromisos, el 82% corresponde a funcionamiento por valor de $ 21.203.615.397
y el 18% a inversion, por valor de $ 4.582.024.929, esto se da gracias a las transferencias
realizadas por la alcaldia y aprobadas por el Concejo Municipal de Bucaramanga.

De los $21.203.615.397 comprometidos en el presupuesto de funcionamiento, los conceptos con
mayor valor corresponden a gastos de personal 65% ($ 13.812.595.036) y adquisicién de bienes
y servicios 27% ($ 5.687.104.272). Tales rubros concentran el 92% del total de funcionamiento.
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COMPARATIVO GASTOS ACUMULADOS ENERO A SEPTIEMBRE 2021-2022

TABLA 5 COMPARATIVO GASTOS ACUMULADOS ENERO A SEPTIEMBRE 2021-2022

2021 2022
0 %
PRESUPUESTO | COMPROMISOS | EJEC PRESUPUESTO | COMPROMISOS
Nombre Rubro 2022 FINAL ACUMULADOS | ucio | Nombre Rubro 2022 FINAL ACUMULADOS L'fél%%
N
$35.332.859.712, | $22.581.553.203, $40.070.478.98 | $25.785.640.326, | 64%
GASTOS 2 7 64% | GASTOS 2 18
FUNCIONAMIE | $29.109.438.599, | $20.141.673.722, FUNCIONAMIEN | $ $21.203.615.396, | 68%
NTO 0 4 69% |TO 31.359.756.303 69
Servicio de la Servicio de la $- 0%
deuda plblica | $- $- 0% | deuda publica $-
$ $4.582.024.929,4 | 53%
Inversion $6.223.421.113,2 | $2.439.879.481 | 39% | Inversion 8.710.722.679 9

Fuente: Subdireccién Financiera

Los compromisos acumulados en la vigencia 2022 muestran una ejecucion del gasto de un 64%,
en las dos vigencias, por la coyuntura electoral y la ley de garantias vigente, se tuvieron que
comprometer la mayoria de los gastos en el primer mes del afio, y en los siguientes meses se
lograron nivelar los gastos, y el rubro de inversion casi duplica los compromisos de la vigencia
pasada esto se da gracias a las transferencias realizadas por la alcaldia y aprobadas por el
concejo Municipal de Bucaramanga.

INVERSIONES DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA 2022

TABLA 6 INVERSIONES DE LA DTB 2022

INVERSIONES DTB TASA ANUAL
FIDUPREVISORA 1041 EA
FIDUPOPULAR 11.36% EA
FIDUDAVIVIENDA 9,289% EA

Fuente: Tesoreria DTB

Cabe recordar que, por ley, las inversiones de la entidad deben estar colocadas con la tasa de
interés mas baja, para asi minimizar el riesgo de pérdida de dinero.
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CAPITULO 2 GESTION ADMINISTRATIVA

La Direccion de Transito de Bucaramanga a través de la gestion realizada con el equipo de
trabajo operativo y administrativo para el cumplimiento de la misién, de los requisitos legales y
normativos, el correcto funcionamiento y servicio a la comunidad, ha desarrollado las acciones
contempladas dentro de sus planes, programas y proyectos, lo cual se presenta a continuacion.

2. GESTION ADMINISTRATIVA Y ORGANIZACIONAL

2.1. PLANEACION ESTRATEGICA

La Plataforma Estratégica de la Direccion de Transito de Bucaramanga estd en proceso de
actualizacion, este proceso busca la formulacion de Misién, Vision, Valores Institucionales y
Planes Operativos o de Accion a través de la aplicacion de herramienta como el Balanced
Scorecard, la Metodologia PESTEL, la Metodologia DOFA y la Planeacién Operativa.

Para la formulaciéon de la Planeacion Estratégica se desarrollaron jornadas de trabajo, que
convoco a responsables y lideres de las diferentes dependencias, grupos de trabajo y procesos
de la DTB.

TABLA 7 PLANEACION ESTRATEGICA 2022

Formato: FT-
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DIR-0XX
Serie:
MATRIZ PESTEL Vi?rS_lon: 01
Péagina: 1

La Direccién de Transito de Bucaramanga es un establecimiento publico descentralizado del orden municipal con autonomia
financiera y administrativa, enfocada en una movilidad sostenible, &gil y segura; garantizando planeacion, regulacién, control y
educacion vial; atendiendo los diferentes tramites de vehiculos y conductores, en el marco de las disposiciones legales
vigentes

Mision

La Direccion de Transito de Bucaramanga para el afio 2030 sera competitiva a nivel nacional en movilidad inteligente y
Vision seguridad vial generando un impacto positivo en el desarrollo de la ciudad y la calidad de vida de los actores viales, prestando
servicios de calidad apoyado en el uso de tecnologias modernas

EACTOR DESCRIPCION FACTOR EVALUACION TRATAMIENTO
VARIABLE DETALLE IMPACTO | IMPACTO | PROBABILIDAD PONDERACION AMENAZA | OPORTUNIDAD
Influencia de las decisiones en
cuanto a politicas y
normatividad impuesta por
Decisiones de entes | entes externos superiores o Negativo 8 55 23% X
externos pares a la Entidad. Que han
provocado cambios e impactos
en los servicios y procesos de
la Entidad de forma abrupta.
Relaciones publicas . .
POLITICO cuerpos legislativos Buen relacionamiento con el
pos 'eg concejo, Alcaldia, Congreso, Positivo 9 70 62% X
y organismos
7 : etc.
internacionales
Carta que indica los
Plan de paréametros la ciudad que
Ordenamiento permite organizar la movilidad Positivo 9 100 93% X
Territorial y los procesos misionales de
la Entidad
Plan de desarrollo Guia a corto y med|a.no plazo Positivo 10 60 60% X
de construccion de ciudad
Incremento del costo de vida y
Inflacién disminucion del poder Negativo 8 80 64% X
adquisitivo con el paso del
tiempo
Consecucion de ingresos por
ECONOMICO . los actores viales, en cuanto a
Necesidad de . o
movilidad y la necesidad de expedicion de
matriculas, cumplimiento del Positivo 10 100 100% X
transporte de - . L
. codigo de transito, revisiones
diferentes actores P P -
técnico-mecénicas, renovacion
de licencias de conduccién
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FACTOR

DESCRIPCION FACTOR

EVALUACION

TRATAMIENTO

VARIABLE

DETALLE

IMPACTO

IMPACTO

PROBABILIDAD

PONDERACION

AMENAZA

OPORTUNIDAD

Transferencias y/o
aportes
gubernamentales

Falta de soporte y/o apoyo
financiero por parte de
entidades externas como
Alcaldia, la Gobernacién,
Ministerio de Transporte

Negativo

84

42%

Competidores

CDA, registro de matriculas y
conductores, cursos, otras
entidades independientes que
ofrecen nuestros servicios con
estrategias comerciales desde
una perspectiva de empresa
privada

Negativo

100

93%

Imagen institucional
histérica

Percepcion ciudadana que se
tiene frente a la misionalidad
de la Entidad y la forma de
ejecutar los procesos y
servicios, la cual no es
adecuada porque no somos la
opcién nimero uno para la
matriculacion y expedicion de
licencias de conduccion

Negativo

10

90

90%

Inversién pablica

Alianzas estratégicas para
realizacion de proyectos con la
Agencia Nacional de
Seguridad Vial

Positivo

10

5%

Politica tributaria

No contribuyente declarante
del impuesto de renta 'y
complementarios y/o de
ingresos y patrimonio, IVA,
rete fuente, retelCA,
Estampillas municipales y
departamentales.Se tiene en
cuenta que son obligaciones
con el estado que contribuyen
a la misma comunidad

Neutra

100

21%

SOCIALY
CULTURAL

Informalidad en el
transporte

El transporte publico informal
que se genera a partir de
vehiculos no aptos ni
registrados para este servicio

Negativo

100

83%

Educacién

La incorporacion de la
Educacion vial dentro del
curriculum académico de las
instituciones educativas, en
empresas y para la comunidad
en la promocién y apoyo de
las campafias de educacion
vial por parte del Ministerio de
Transporte y la Agencia
Nacional de Seguridad Vial

Positivo

100

93%

Participacion
ciudadana en los
planes de desarrollo
y gestion de la
Entidad

La participacion en actividades
0 en acceso a la informacion
de la cual los usuarias o
ciudadania tiene derecho a
adquirir, para que puedan
visualizar lo que realmente
realiza la entidad

Positivo

10

35

35%

Seguridad Vial

Promocién y apoyo de las
campafias de seguridad en el
transito, relaciones y
conductas viales, y prevencion
de los siniestros en las vias
por parte del Ministerio de
Transporte y la Agencia
Nacional de Seguridad Vial.

Positivo

10

62

62%

Actores viales

Acciones de los actores viales:
conductores, pasajeros,
peatones, ciclistas,
motociclistas; en cumplimiento
de las normas de transito

Positivo

10

23

23%

Cultura ciudadana

Sentido de pertenencia de los
ciudadanos con Bucaramanga,
nivel de transformacion
voluntaria y activa de la
ciudadania frente al
comportamiento vial.

Positivo

10

23

23%

Migracion

Desplazamiento de un grupo
de personas desde su lugar de
residencia. Actualmente se
presenta un alto flujo de
venezolanos ingresando a la
ciudad.

Negativo

87

69%
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FACTOR

DESCRIPCION FACTOR

EVALUACION

TRATAMIENTO

VARIABLE

DETALLE

IMPACTO

IMPACTO

PROBABILIDAD

PONDERACION

AMENAZA

OPORTUNIDAD

Desempleo

Alta tasa de desempleo en el
pais, lo que desemboca en
bajos ingresos en la
ciudadania

Negativo

10

95

95%

TECNOLOGICO

Acceso a la
tecnologia

Incorporacién de nuevas
tecnologias para mejoramiento
de procesos, movilidad y
seguridad vial

Positivo

10

33

33%

Gestion del
conocimiento

Fusion de RRHH y
Tecnologia, capacitacion,
induccién, identificacion de
perfiles, almacenamiento de la
informacion, gestion del
conocimiento y del cambio

Positivo

10

25

25%

Canales y acceso
digital (redes
sociales, pagina
web, botén de pago,
ventana virtual, etc.)

Incorporacién de nuevas
tecnologias para mejoramiento
de procesos.

Positivo

10

75

75%

Sistemas
Inteligentes de
Tréfico

Incorporacion de nuevas
tecnologias para mejoramiento
de procesos.

Positivo

10

70

70%

Innovacion

Gestion del conocimiento,
ideacion, herramientas

Positivo

10

75

75%

ECOLOGICO

Movilidad sostenible

Actividades que promueven
las practicas de
desplazamiento que
contrarrestan los problemas
medioambientales y sociales
de la Movilidad urbana
provenientes desde los entes
externos, como la Alcaldia a
través de las Ciclorrutas,
convenios interadministrativos
para el sistema publico de
bicicleta y registro publico.

Positivo

10

51

51%

Digitalizacion

Nuevos compromisos de
digitalizacion, facturacion
electrénica y big data,
adquiridos con la normatividad
vigente exigida por los entes
de control, en pro de la
reduccion del consumo de
papel, y los riesgos de pérdida
e inseguridad de la
informacion. Ej.: SECOP 2.

Positivo

10

43

43%

Incentivos tributarios
por actividades
ambientales

Promover el uso de medios de
transporte sostenibles o con
energias limpias a través de la
reduccién o eliminacion de
impuestos

Positivo

75

58%

LEGAL

Legislacion en
seguridad social

Incumplimiento al Sistema de
Seguridad Social Integral
instituido por la Ley 100 de
1993, se compone de los
sistemas de pensiones, de
salud y de riesgos laborales y
de los servicios sociales
complementarios.

Negativo

10

16

16%

Fallos altas cortes

Fallos del Consejo de Estado,
Corte Constitucional o Corte
suprema de Justicia que
afectan las decisiones
tomadas por la Entidad, desde
el lado administrativo.

Negativo

10

49

49%

Legislacion
Transporte

Normatividad que regula la
seguridad y control vial,
transito y transporte. A través
de la cual se conforma y existe
la Entidad.

Positivo

10

100%

Codigo Nacional de
Transito

Codigo Nacional de Transito
Terrestre Ley 769 de 2002
(CNTT).

Regulador de la circulacion de
los peatones, usuarios,
pasajeros, conductores,
motociclistas, ciclistas,
agentes de transito, y
vehiculos por las vias publicas
o privadas que estan abiertas
al pablico, o en las vias
privadas, que internamente

Positivo

10

100

100%
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FACTOR

DESCRIPCION FACTOR

EVALUACION

TRATAMIENTO

VARIABLE

DETALLE

IMPACTO

IMPACTO

PROBABILIDAD

PONDERACION

AMENAZA

OPORTUNIDAD

circulen vehiculos; asi como la
actuacion y procedimientos de
las autoridades de transito.

Plan Maestro de
Movilidad

Instrumento que pretende
articular un conjunto de
actuaciones, técnicas y
financieramente viables,
encaminadas a mejorar el
sistema de movilidad de la
ciudad, garantizando la
equidad, sostenibilidad y
mejora en la calidad de vida
de los habitantes.

Positivo

10

100

100%

CONPES

Consejo Nacional de Politica
Econémica y Social. Maxima
autoridad nacional de
planeacion.

Positivo

10

100

100%

Legislacion laboral

Incumplimiento a las
determinaciones por el
Ministerio de Trabajo,
reconoce los deberes y
derechos que tienen los
empleados frente a las
diversas situaciones de
empleabilidad. Cédigo
Sustantivo de trabajo.

Negativo

10

10

10%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

2.1.1. ESTRUCTURA FUNCIONAL

Respecto a la Estructura funcional y organica de la DTB, se trabajé conjuntamente con las
dependencias y grupos de trabajo de la DTB, para la conformacion del ajuste de la estructura
funcional de la entidad, basada en:

Bucaramanga.

La Estructura Organica de acuerdo con el Decreto No. 221 del 2001,

Acuerdo 007 de 2001
Estructura Funcional segin Resolucién Interna No. 405 de 2011, asi como de los
equipos de trabajo y grupos de trabajo que vienen operando; de estos ejercicios se
concerto en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, los grupos de trabajo con
sus coordinadores, y se elaboré la Resolucion No. 046 de 2021 “Por la cual se derogan
las Resoluciones Internas 078 de 2002, la 087 de 2008, la 411 de 2008 y la 405 de
2011 y se establece la estructura funcional de grupos de trabajo para la Direccion
de Transito de Bucaramanga” donde se especificaron las respectivas funciones de
grupos, coordinadores y dependencias y lideres de dependencia.
Resolucion No. 168 de 2022 que modificé la Resolucion No. 046 de 2021 que
establecio la estructura funcional de grupos de trabajo para la Direccion de Transito de

ILUSTRACION 2 ORGANIZACION FUNCIONAL — ORGANICA DTB
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al Usuario
« Grupo de

Seguridad y

Salud en el
trabajo

Contabilidad

« Grupo de

Tesoreria

« Grupo de

Ejecuciones
Fiscales

« Grupo de

Soporte
Tecnologias de la
Informacién y
Comunicacion -
TIC

* Grupo de

Registro
Automotor

* Grupo de

Registro de
Conductores

* Grupo de

Marketing y
comunicacion
institucional

* Grupo Defensa

Judicial
* Grupo de
Inspecciones
« Grupo de
Contratacion

Subdireccién Oficina Asesora de Oficina Asesora Oficina Asesora de
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
2.1.2. PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - PAI

Se dio cumplimiento al Procedimiento formulacion, seguimiento y evaluacion de planes de accion
V.06, - PR-DIR-001, desde la Oficina Asesora de Planeacion en el marco de la Circular No. 001
-2022 se citaron y realizaron mesas de trabajo con los 7 lideres de dependencia y coordinadores
de grupo de trabajo, donde se asesoro en la formulacién de los planes de accidn y posteriormente
se consolidé en el Plan de Accién Institucional 2022, el cual fue publicado en la pagina web de
la Direccién Transito de Bucaramanga, en el enlace:
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/plan-
de-accion/

Desde la Oficina Asesora de Planeacién se realizé seguimiento trimestral para el periodo de
enero a marzo y de abril a junio de 2022, para la posterior evaluacion y verificacion de las
evidencias y soportes por parte de la oficina de Control Interno y Gestion de la entidad.

Se realiz6 el seguimiento Cumplimiento Planes de Acciédn: para el primer y segundo trimestre
de 2022 donde se verificd el cumplimiento de cada dependencia con sus grupos de trabajo en
las metas del plan de accién por encima del 70% para cada periodo reportado, se consolida,
califica y envia a Control Interno y Gestidn para su evaluacion y verificacion de las evidencias.

2.1.3. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA

En cumplimiento de las funciones referentes al Pan Anual de Adquisiciones, se han realizado las
siguientes actividades en el 2022:

v Elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones de la DTB vigencia 2022 y su herramienta
de seguimiento y control, en los formatos establecidos, el cual fue aprobado en el Comité
de Plan Anual de Adquisiciones y adoptado por medio de la Resolucién No. 002 de enero
04 de 2022 y publicado en la pagina web de la entidad y SECOP en el enlace:
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/plan-anual-de-
adquisiciones/

v Expedicion de 372 Certificados de Plan Anual de Adquisiciones, a los cuales se hace

seguimiento, mediante la matriz “Control Certificaciones PAA 2022”

v Seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones DTB 2022 mediante la Herramienta PLAN DE
TRABAJO a fechas, valores y rubros presupuestados para cada proceso de compra, con
el objetivo de evitar demoras en la adquisicion de los bienes y servicios de la DTB para su
funcionamiento.

2.1.4. PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO — PAAC

En desarrollo de la politica institucional de anticorrupcion, en marcada en la Politica de
desempefio de transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcién desarrollada
dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, la Oficina Asesora de Planeacion,
asesor0 y coordind la formulacion y consolidacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de la vigencia 2022.

En la construccién del Plan Anticorrupcion, se realizaron actividades de acompafiamiento para
la formulacion y validacion de las actividades que integran cada uno de los componentes del Plan


https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/plan-de-accion/
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Anticorrupcién, con cada uno de los responsables participes en la ejecucion de este, mediante
la propuesta presentada en Comité Institucional de desempefio, en el cual se expuso las
actividades en cada componente y al cual se le realizaron ajustes de acuerdo con la propuesta
de los asistentes del Comité. Cabe indicar que esté plan cumple con los lineamientos
metodoldgicos para los cinco componentes, establecidos en el Decreto Nacional 124 de 2016 y
gue se realizo la publicacion respectiva del Plan Anticorrupcion de Atencién al Ciudadano y fue
adoptado por medio de la Resolucién 046 de 2022 y se encuentra en el siguiente enlace:
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/01/Plan-Anticorrupcion-y-Atencion-al-
Ciudadano-2022.pdf

Dentro del cumplimiento de las actividades programadas a realizar en los diferentes
componentes del Plan Anticorrupcion 2022, se cumplié con la difusion y publicaciéon Web del
Mapa de Riesgos Institucional y Mapa de Riesgos de Corrupcion, la publicacion de los Planes
de Accion 2022, el Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2022, Plan Operativo Anual de Inversion
- POAI y la publicacién Web de los informes gestién Institucional,

Se desarrollaron las actividades y se realizé seguimiento a los componentes del Plan
Anticorrupcién

2.1.5. MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

En lo referente al mapa de riesgos Institucional, desde el equipo de
trabajo de la Oficina de Planeacion en cumplimiento a la Circular
No. 002 - 2022 se adelantaron mesas de trabajo con los lideres de
procesos, coordinadores de grupos de Trabajo y jefes de
dependencia para la identificacién de riesgos, posterior revision y
validacién del respectivo mapa de riesgos institucional para la
vigencia 2022, el cual se basa en la Guia para la administracion del

riesgo y el disefio de controles en entidades publicas versién 5 de GolTas s taeto s
la Direccion de Gestibon y Desempefio Institucional del controles en entidades
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP y pibicas
publicado en los términos de Ley establecidos y de acuerdo a lo ===
programado en el Plan Anticorrupcién de la vigencia.
TABLA 8 CONSOLIDADO RIESGOS MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL 2022
PROCESO RIESGOS AREA RIESGOS
TALENTO HUMANO 3
SECRETARIA GENERAL 1
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2
) TICS 1
GESTION ADMINISTRATIVA 11
CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 1
MANTENIMIENTO 1
GESTION DOCUMENTAL 1
ALMACEN 1
CDA 2 CDA 2
CULTURA VIAL 2 CULTURA VIAL 2
CONTROL VIAL 2 CONTROL VIAL 2
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 1 PLANEACION 1
GESTION DE AUDITORIA 1 OFICINA DE CONTROL INTERNO Y GESTION 1
GESTION DE LA INFORMACION TICS 4 PRENSA L
TICS 3


https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/01/Plan-Anticorrupcion-y-Atencion-al-Ciudadano-2022.pdf
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/01/Plan-Anticorrupcion-y-Atencion-al-Ciudadano-2022.pdf
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PROCESO RIESGOS AREA RIESGOS

GESTION FINANCIERA 3 FINANCIERA 3
JEFE JURIDICA 2

GESTION JURIDICA 7 ASESOR JURIDICA 3
CONTRATACION 2

GESTION DOCUMENTAL 2

INSTITUCIONAL 4 ALTA DIRECCION 1
CONTRATACION 1

PLANEAMIENTO VIAL 3 PLANEAMIENTO VIAL 3
REGISTRO AUTOMOTOR 2 REGISTRO AUTOMOTOR 2
REGISTRO DE LA INFORMACION 3 LICENCIAS 3
SERVICIO AL CLIENTE 2 SERVICIO AL CLIENTE 2
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION 1 CALIDAD 1
TOTAL 48 TOTAL 48

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

En mesas de trabajo realizadas juntamente con control interno y él lider del area encargada se

actualizaron y ajustaron cada riesgo.

PROCESO RIESGOS AREA RIESGOS
TALENTO HUMANO 2
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2
TICS 1
GESTION ADMINISTRATIVA 9 CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO 1
MANTENIMIENTO 1
GESTION DOCUMENTAL 1
ALMACEN 1
CDA 1 CDA 1
CULTURA VIAL 2 CULTURA VIAL 2
CONTROL VIAL 2 CONTROL VIAL 2
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 1 PLANEACION 1
GESTION DE AUDITORIA 1 OFICINA DE CONTROL INTERNO Y GESTION 1
GESTION DE LA INFORMACION TICS 4 PRENSA L
TICS 3
GESTION FINANCIERA 2 FINANCIERA 2
JEFE JURIDICA 2
GESTION JURIDICA 6 ASESOR JURIDICA 2
CONTRATACION 2
GESTION DOCUMENTAL 2
INSTITUCIONAL 4 ALTA DIRECCION 1
CONTRATACION 1
PLANEAMIENTO VIAL 3 PLANEAMIENTO VIAL 3
REGISTRO AUTOMOTOR 1 REGISTRO AUTOMOTOR 1
REGISTRO DE LA INFORMACION 2 LICENCIAS 2
SERVICIO AL CLIENTE 2 SERVICIO AL CLIENTE 2
SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION 1 CALIDAD 1
TOTAL 41 TOTAL 41

Se desarrollaron las actividades y se realizé seguimiento al mapa de riesgos en los meses de abril y

agosto de 2022.

TABLA 9 CONSOLIDADO RIESGOS DE CORRUPCION 2022
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GESTION . . -

ADMINISTRATIVA TALENTO HUMANO  |Ocultar o manipular informacioén  [2- Improbable  |3- Moderado 6 - Moderado

GESTION SECRETARIA Falta de apropiacion y aplicacion .

ADMINISTRATIVA  |GENERAL de un sistema actualizado °- Casiseguro |4- Mayor 20 - Extremo

CDA CDA Qm|5|0n en la verificacion de I3 5- Casi seguro [5- Catastrofico |25 - Extremo
informacion

GESTION FINANCIERA|FINANCIERA Ocultar o manipular informacion  |3- Posible 5- Catastrofico |15 - Extremo

GESTION JURIDICA  [ASESOR JURIDICA Ocultar o manipular informacion |1- Rara vez 5- Catastrofico |5 - Extremo

REGISTRO < omisién en la verificaciéon de los . e

AUTOMOTOR TRAMITES requisitos 3- Posible 5- Catastrofico |15 - Extremo
REGISTRO DE LA Recibir o solicitar cualquier tipo de .

INFORMACION LICENCIAS Dadiva 3- Posible 3- Moderado 9 - Alto

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Los Mapas de Riesgos se encuentran publicados en la pagina web de la Entidad en el
enlace:https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-
informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-
institucional/#ddl1b4a47a5d87d5ab

2.2 MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG

Por medio de la Resolucidn Interna No. 239 de 2018 se adoptd la version actualizada del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestiéon - MIPG y se integré el Comité de Gestion y Desempefio
Institucional en la Direccién de Transito de Bucaramanga. Se han venido desarrollando las
actividades para mantener la implementacién de las directrices administrativas en marco del
Modelo Integral de Planeacion, establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017, en lo particular
se han realizado:

La implementacion del MIPG en la Direccién de Transito de Bucaramanga ha presentado
avances significativos conforme a los lineamientos de la Funcién Puablica y a las
recomendaciones del FURAG. En la vigencia 2022 se ha continuado trabajando asi:

o Desarrollo de Comités Institucionales de Gestion y Desempefio:

o Seguimiento del Plan de Trabajo 2021 - 2022 en la implementacion, mejora y
mantenimiento de cada una de las politicas y dimensiones del Modelo MIPG en la
Entidad.

o De la ejecucion de las actividades de los Planes de trabajo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion desarrollada se destaca:

Formulacion y Ejecucion de los Planes de Accién por Dependencias

Formulacion y Ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones

Formulacion y ejecucion del Plan Anticorrupcion de Atencion al Ciudadano y

Estrategia para la Rendicion de Cuentas

Formulacion del Mapa de Riesgos Institucional y de riesgos

Avance de la formulacién de la Plataforma Estratégica Institucional

Operatividad del Comité de Conciliaciones

Operatividad del Comité de Control Interno

Implementacion de los Componentes del Sistema de Control Interno

Seguimiento Trimestral al Plan de Accion Institucional

Seguimiento mensual al Plan Operativo Anual de Inversion

o Elaboracion de Informes y presentaciones del avance de implementacion del MIPG de la
DTB para el Comité Municipal de Gestién y Desempefio.

VVVVVVYVY VYVYV
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o Mesas técnicas de revision al avance del Plan de Trabajo 2021 — 2022 del MIPG de la
DTB realizadas con las dependencias y con la secretaria de Planeacion Municipal

o Asesoria del equipo de Planeacion para la formulacion de los Planes de Accién
requeridos en el Decreto Nacional 612 de 2018, los cuales se formularon para 2022:

» Plan Estratégico de Talento Humano: Determina los lineamientos estratégicos
establecidos en la dimensién de talento humano de MIPG, que comprende Bienestar,
capacitacion, desarrollo y evaluacion.

» Plan Anual de Vacantes: Programacion de los empleos de planta para proveer por
vacancia.

» Plan de Prevision de Recursos Humanos: Establece las formas de provision de los
empleos y la identificacion de vacancias a proveer.
» Plan Institucional de Capacitacion: Mecanismo por el cual se establecen y definen los

temas de capacitacion y formacién programados a ejecutar en la vigencia.

Plan de Incentivos Institucionales: Establece los beneficios programados para el

bienestar de los funcionarios de carrera.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI:

Establece los lineamientos en materia de planeacion tecnoldgica aplicable por la DTB,

en relacion con los dos componentes de Gobierno Digital. (Tic para el Estado — Tic para

la sociedad)

» Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion:
Determina los lineamientos aplicables a los riesgos en materia de seguridad de la
informacién institucional, integrado en el PETI.

> Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién: establece las medidas propuestas
que se aplicaran en materia de seguridad de la informacién institucional, integrado en el
PETI.

Y VY

AVANCE DE IMPLEMENTACION DEL MIPG POR DIMENSIONES 2022

La Direccién de Transito de Bucaramanga se trazo el Plan de trabajo 2021 — 2022 con base a
los resultados FURAG 2020 para continuar con la implementacion del modelo del MIPG en la
DTB, presenta un cumplimiento acumulado del 94%, asi mismo indicar que los avances se han
presentado en los Comités Institucional y Municipal, junto con los resultados del FURAG vy la
gestion lograda se evalta y formula el nuevo Plan de Trabajo del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion 2022-2023.

ILUSTRACION 3 CUMPLIMIENTO PLAN DE TRABAJO 2021 — 2022 MIPG DTB

70%
50% 90%

100 %

0%
CUMPLIMIENTO TOTAL MIPG

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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TABLA 10 CUMPLIMIENTO DIMENSIONES PLAN DE TRABAJO 2021 — 2022 DEL MIPG DTB

DIMENSION POLITICAS ACUMULADO 2021 -
2022
Talento humano Gestién estratégica de talento humano 97%
Integridad 100%
. . . . L Planeacién institucional 90%
Direccionamiento Estratégico y Planeacién = T .
Gestidn presupuestal y eficiencia en el gasto publico 100%
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos 81%
Gobierno digital 81%
Seguridad digital 87%
. Defensa juridica 50%
Gestion para Resultados con Valores Servicio al ciudadano 100%
Racionalizacion de tramites 100%
Participacién ciudadana en la gestién publica 79%
Mejora normativa 100%
Evaluacion de Resultados Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional 92%
Administracién y archivos y gestién documental 100%
Informacién y Comunicacion Transparencia, Acceso a la Informacién y lucha contra la 100%
Corrupcion
Gestion del Conocimiento y la Innovacion Gestion del conocimiento y la innovacion 100%
Control Interno Control Interno 100%
TOTAL 92%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

CUMPLIMIENTO AL FURAG: En la vigencia 2022 la Oficina Asesora de Planeacion organizé
mesas de trabajo, en las cuales asesor6 y acompafié a cada lider en el diligenciamiento del
cuestionario Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica — DAFP vigencia 2021, por lo anterior, la Direccion de
Gestion y Desempefio Institucional expidié los certificados de recepcién de la informacion
respectiva tanto de la Institucional consolidada por la Oficina de Planeacion, como lo pertinente
a la Oficina de Control Interno y Gestion.

ILUSTRACION 4 CERTIFICADOS DE DILIGENCIAMIENTO FURAG 2021

Certificado de diligenciamiento,
Vigencia 1

El Departamento Administrativo de la Funcién Pablica

CERTIFICA
Gue G2 ha a & traves del
oondiclonss:

ENTIDAD: DIRECCION DE TRAMEITD DE BUCARAMANGA
DEPARTAMENTO: Santander

BUMICIPIO: EUCARAMANGA.

TIPC DE FORMULARIO: MIFG

ROL DILMSEMCLADGDR: Jefe de contmi Intema

HOMERE DILIGENCIADOR: DAMIRA JEREZ TAMI con C.C Mo 53328445
HABILITADC DESDE — HASTA: 1 SO2C00D - ZEA320I2

WIGENCLA REFORTADA: 2021

HIVEL DILIGENCIAMIENTO: Compietn

En constarcia s frem,

A
it o

Maria gel Filar Garola
Direciom Gestion y Desempefio Instiacionsl

&

sfive FURAS, ocn isc sigulentes.

Certificado de diligenciamiento

Vigencia 2021

El Depar ini: ivo de la
CERTIFICA

| &

6n Publica

Que se ha di iado la ion a través del

condiciones:
ENTIDAD: DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA.
DEPARTAMENTO: Santander
MUNICIPIO: BUCARAMANGA

TIPO DE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de planeacion

NOMBRE DILIGENCIADOR: Juan Carlos Casilla Arevalo con C.C No. 1026251752

HABILITADO DESDE — HASTA: 18/02/2022 - 25/03/2022
VIGENCIA REPORTADA: 2021

NIVEL DILIGENCIAMIENTO: Completo

En constancia se firma,

i i
L i

Maria del Pilar Garcia

Directora Gestion y Desempefie Institucional

url: e

Fecha de impresién:  25103/2022 Hors:

tivo FURAG, con las si
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Fuente: Oficina de Control Interno y Gestion Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

RESULTADOS DEL FURAG: Del diligenciamiento y reporte del Formulario Unico de Reporte de
Avances de la Gestion — FURAG, la Direccién de Transito de Bucaramanga logré las siguientes
calificaciones: En el indice de Desempefio Institucional-IDI 77,1, puntaje superior al del grupo
par de evaluacion que se situd en 62,4, esto ubica a Entidad en el Ranking entre el quintil 4y 5,
los de mayor valoracion e implementacion del MIPG.

ILUSTRACION 5 INDICE DE DESEMPERO INSTITUCIONAL — RANKING DTB 2021
indice de desempeiio institucional Ranking (quintil)

s Promedio grupo par Il Puntaje consultado

Y E

62.4

77

19.6 98.2
minimeo puntaje méaximo puntaje
grugo par grupo par 0

Fuente:
FURAG-Oficina Asesora de Planeacion

Resultados FURAG por Dimensiones de Gestion y Desempefio DTB: En los Resultados del
FURAG por Dimensiones de Gestion y Desempefio la Direccion de Transito de Bucaramanga
presenta a continuacion la calificacién obtenida, destacado que la minima fue de 72,9 puntos y
la maxima de 81,7 ubicando en el cuarto quintil las dimensiones de la DTB en el FURAG:

ILUSTRACION 6 RESULTADOS FURAG POR DIMENSIONES DE GESTION Y DESEMPENO DTB

@®Valor maximo de referencia ®@Puntaje consultado

Dimension Puntaje D1
consultado
.
D1: Talento Humano 80,2 D7 é
D2: Direccionamiento y 79,1
Planeacion
D3: Gestién para Resultados 72,9
D4: Evaluacion de Resultados 75,0 D6 - : ~ D3
D5: Informacién y 76,8
Comunicacion
Dé: Gestion del conocimiento 81,7 -
, s
D7: Control Interno 76,0 D5 D4

Fuente: FURAG-Oficina Asesora de Planeacion

ILUSTRACION 7 RESULTADOS FURAG POR POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO DTB
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BGALSS |

89.9
846
81.7 79.1 79.0

POLO2

POL14 POL15 POLO3 POoL12

POLOD9

este grafico representan un ranking de las politicas segia los p
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POL13 POLO1 POLO7

POLTT

POLOS: Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de
Procesos

POLO6: Gobierno Digital

POLOY: Seguridad Digital

POLO8: Defensa Juridica

Fuente: FURAG-Oficina Asesora de Planeacion

POLO9: Transparencia. Acceso a la Informe
lucha contra la Corrupcion

POL1Q: Servicio al ciudadano
POL11: Racionalizacién de Tramites

POL12: Participacion Ciudadana en la Ges’
Publica

un alte o bajoe desempedfic.

POL13: Seguimiento y Evaluacion
del Desempefio Institucional

POL14: Gestion Documental
POL15: Gestién del conocimiento
POL16: Control Interno

Es de resaltar que en la Politica de Defensa Juridica se presentd un puntaje de 96.6, tres politicas
puntaje superior a 81 puntos, diez politicas con puntaje mayor a 70 puntos.

Evolucién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG en la Entidad de acuerdo
con el FURAG

Con los resultados obtenidos en el FURAG y realizando la trazabilidad desde la vigencia 2019
hasta 2021 se puede evidenciar el avance en la implementacion y consolidacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion de la Direccion de Transito de Bucaramanga, a continuacion,
se presenta el consolidado y comparativo por indice de Desempefio Institucional-IDI y por
Dimensiones de Gestion y Desempefio.

TABLA 11 COMPARATIVO RESULTADOS FURAG DIMENSIONES MIPG 2019 — 2021 DTB

indice de Desempefio Institucional -IDI 71,9 74,5 77,1
D1 Talento Humano 73,6 76,72 80,2
D2 Direccionamiento Estratégico y Planeacion 75,7 77,17 79,1
D3 Gesti6n para Resultados con Valores 73,4 69,47 72,9
D4 Evaluacién de Resultados 70,6 74,91 75,0
D5 Informacién y Comunicacién 73,1 74,24 76,8
D6 Gestion del Conocimiento 66,2 76,98 81,8
D7 Control Interno 72,9 73,79 76,0

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 12 COMPARATIVO RESULTADOS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO MIPG 2020 —

2021 DTB

o oPOLN poumea 0202
POL 01 |Gestic’>n Estratégica del Talento Humano 69,25 74,33
POL 02 Integridad 89,85 89,89
POL 03 Planeacion Institucional 77,17 79,10
POL 04 Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico NO APLICA NO APLICA
POL 05 Fortalecimiento Organizacional y Simplificacién de Procesos 63,19 70,76
POL 06 Gobierno Digital 58,40 63,16
POL 07 Seguridad Digital 72,24 74,14
POL 08 Defensa Juridica 83,72 96,63
POL 09 Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la Corrupcién 73,38 76,58
POL 10 Servicio al ciudadano 70,85 71,47
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POL 11 Racionalizacién de Tramites 64,80 72,55
POL 12 Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 75,11 78,96
POL 13 Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional 74,91 75,03
POL 14 Gestion Documental 84,70 84,62
POL 15 Gestion del Conocimiento 76,98 81,74
POL 16 Control Interno 73,79 75,95
POL 17 Mejora Normativa NO APLICA NO APLICA
POL 18 Gestion de la Informacion Estadistica NO APLICA NO APLICA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
2.3. SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

La Direccion de Transito de Bucaramanga se encuentra certificada en los Sistemas de Gestidn
Calidad y Ambiental, contenidos en las Normas Técnicas 1ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015
respectivamente hasta diciembre de 2023, las cuales estan integradas a los demas sistemas de
la entidad (Gestion de Atencion al Ciudadano y Gestion de Auditoria) lo que permite realizar la
planeacion, ejecucion y control de las actividades desarrolladas en este cuatrienio para cumplir
con la misiébn de la entidad, asi como la creaciébn y actualizacion de procedimientos y
documentos, el seguimiento continuo y la mejora en la gestion de atencién al usuario, que se ve
reflejada en el aumento de la satisfaccion del usuario que acude a realizar sus tramites.

La Direccion de Transito de Bucaramanga cuenta con un Sistema Integrado de Gestion
implementado al 100%, el cual consta de 13 procesos estandarizados (3 estratégicos, 5
misionales, 4 de apoyo y 1 de evaluacién) cada uno con su correspondiente informacion
documentada y responsables. Es de resaltar que la Entidad se encuentra certificada en las
normas 1SO 9001:2015 (Calidad) e ISO 14001:2015 (Ambiental) hasta diciembre de 2023.

2.3.1. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Para que una organizacién funcione de manera eficaz, tiene que determinar y gestionar
numerosas actividades relacionadas entre si, y esto se logra por medio de un Sistema de Gestién
ya que es una herramienta que permite planear, ejecutar y controlar los movimientos para el
desarrollo de la mision de la Entidad; es por esto, que el enfoque para gestionar los procesos en
la Direccidn de Transito de Bucaramanga se basa en la gestién de los riesgos y el mantenimiento
de los procedimientos y documentos, los seguimientos continuos, las actualizaciones y la
creacion de documentos necesarios para el Sistema Integrado de Gestion.

e Diligenciamiento FURAG: En el mes de marzo se realizo el diligenciamiento de la encuesta
de FURAG respecto a los temas del Sistema Integrado de Gestibn — Gestion del
Conocimiento e Innovacion, teniendo en cuenta el estado actual del sistema y la gestién
realizada durante el 2021.

e Auditoria Interna a Cursos de Normas de Transito: De acuerdo con la solicitud de la alta
direccion se realizdé una auditoria interna al 4rea de Cultura Vial — Cursos de normas de
Transito en cumplimiento de los requisitos de la resolucion 202030400011355 del 21 de
agosto de 2020, en la cual se identificaron 10 no conformidades (7 mayores), 7 oportunidades
de mejora y 3 fortalezas.

e Se defini6 que una vez sean totalmente subsanadas las no conformidades y se tenga
evidencia en el sistema RUNT de los cursos de normas de transito impartidos en la Entidad,
se procedera a activar el proceso de contratacion de una empresa auditora externa.

e Seguimiento Auditoria Interna a Cursos de normas de Transito: De acuerdo con la
solicitud de la alta direccion los dias 18 y 19 de mayo 2022 se realizé seguimiento y cierre de
las no Conformidades de la auditoria interna al area de Cultura Vial — Cursos de normas de
Transito en cumplimiento de los requisitos de la resolucién 202030400011355 del 21 de



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Iil TRIMESTRE 2022
Pdgina 27 de 314

' BGALSS |

agosto de 2020, en la cual se identificaron 3 no conformidades (Menores), 2 oportunidades
de mejora y 5 fortalezas.

e En mes de junio 2022 se realizaron los estudios previos para la realizacion de contratacion
de la empresa auditoria externa de la certificacion Cursos de normas de Transito en
cumplimiento de los requisitos de la resolucion 202030400011355 del 21 de agosto de 2020.

e Seguimiento a actualizacién de Caracterizaciones: En el mes de marzo se identificaron
las caracterizaciones que han sido actualizadas en el dltimo afio, de lo cual se pudo
evidenciar que las areas de:

o Control vial.
o Juridica y contratacion.

2.3.2 AUDITORIA EXTERNA A CURSOS DE NORMAS DE TRANSITO

El dia 07 de septiembre del 2022 se realizé la
Auditoria Externa por parte de la firma AQ
CERTIFICATION S.A.S, en las instalaciones de la
Direccién de Transito de Bucaramanga, ubicada en el
kilbmetro 4 via Giron, con el propésito de la
certificacion del cumplimiento de la Resolucién N°
20203040011355 del 21 de agosto del 2020 del
Ministerio de Transporte en el servicio de cursos de
normas de Transito.

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD SN0208-0 ORGANISMO DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

El dia 19 de septiembre del
2022 se OTORGAR el
certificado en cumplimiento de

AQ CERTIFICATIONSAS .72,
BAJO EL ESQUEMATIPO 6 Tmmm—
CERTIFICA QUE:

No. de aulas: 01
Capacidad aula 1: 70 alumnos por curso
NO. de instructores: 01

Infraestl‘uctura dOCUmentaCIén Certificado No. DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

! 05113550208-0 Nit. 890.204.109 - 1.
legal de acuerdo con la
Resolucion  20203040011355 [ N BU“WANG“A“WD“ e
de 2020 del Ministerio de [E e

Transporte. E 1SO 9001:2015
(Sistema de Gestion de Calidad)
a la entidad.

PARA LA FORMACION DE CONDUCTORES INFRACTORES

mience delos requisitos especificads en s
eifcade por: AQ CER

En constancia de o anterior se firma en e gl
Recomendamos escanear este Bogot4 el dia 13 del mes de Septiembre / Ing. Hugo A. Santanfaria R.
cédigo QR para ampliar la de 2022 por parte del Gerente de AQ Gerente
informacién del certificado CERTIFICATION S.A.S AQ CERTIFICATION S.AS

Figina1de1

Auditoria Interna SGI: En la semana del 16 al 22 de agosto de 2022 se realiz6 la auditoria interna
al Sistema Integrado de Gestién de la Direccion de Transito de Bucaramanga en cumplimiento
del requisito 9.2 de la norma ISO 9001:2015.
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Reunidn de apertura y auditoria de procesos misionales.

Esta se llevé a cabo en las instalaciones de la Direccion de Transito de Bucaramanga, ubicada
en el kilbmetro 4 via Girén, con el propésito de evaluar la eficiencia y eficacia del sistema
integrado de gestion (ambiental y calidad) y su mejoramiento, para dar cumplimiento a los
requisitos de las normas técnicas colombianas NTC ISO 9001:2015 y NTC ISO 14001:2015.
como evidencias de las reuniones de apertura y de cierre, el area de calidad cuenta con los
formatos respectivos en relacion con el listado de asistencia de los presentes, de igual manera
el informe final consolidado por el equipo auditor referente a la auditoria interna a los sistemas
de gestion, hacen parte de la informaciéon documentada concierne al proceso direccion de los
sistemas de gestion.

2.3.3. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La Direccion de Transito de Bucaramanga esta comprometida con el Sistema de Gestion
Ambiental mediante la ejecucién y el seguimiento de los programas ambientales los cuales estan
orientados a prevenir y mitigar los impactos ambientales negativos generados por la realizacion
de sus labores, actividades y procesos. Asi mismo acompafiado del estimulo de la
responsabilidad social y ambiental por parte de los funcionarios adscritos a la Entidad,
enmarcado en el cumplimento de la normatividad ambiental legal vigente aplicable a la
organizacion.

e Actualizacion del PGIRS: En enero se culmind la actualizacion del Plan de Gestion
Integral de Residuos Solidos (PGIRS), en el cual se identificaron los residuos sélidos
peligrosos y no peligrosos que se generaron en la vigencia 2021, la frecuencia y el peso
de acuerdo con la nueva clasificacion por colores Blanco (aprovechables), Verde
(Orgénicos aprovechables), Negro (No aprovechables) y Rojo (Peligrosos).

¢ El documento actualizado fue radicado ante la Corporacion Autbnoma Regional para la
Defensa de la Meseta de Bucaramanga — CDMB en febrero; quien es la entidad
competente para vigilancia en este tema.

e Cargue de informacién RUA: En enero se realizé el reporte de las cantidades de los
residuos peligrosos generados en la vigencia 2021 por parte de la Entidad en la
plataforma RUA Manufacturero — IDEAM; se solicité a la CDMB actualizacién de la
informacion béasica de la Entidad en esta plataforma quedando radicada la solicitud con
el nimero 590 de fecha 20/01/2022. En el mes de febrero se cerré el reporte en la
plataforma.

e Actualizacion de programas ambientales: Entre febrero y marzo se realizé la
actualizacion de los programas ambientales, definiendo las actividades y tips puntuales a
realizar en cada programa, también se reevaluaron los indicadores de cada programa.
Los programas actualizados son:
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- Programa formacién y capacitacion ambiental.
- Programa gestion integral de residuos.
- Programa uso racional y ahorro de agua.
- Programa uso eficiente de energia eléctrica.
- Programa uso eficiente de papel.
- Programa de control de la calidad del aire y ruido.
- Simulacro ambiental

e Simulacro ambiental: El 7 de marzo del 2022 se
realizé el simulacro ambiental, en acompafiamiento
del é&rea de Taller, Almacén e inventarios,
Mantenimiento, Sefalizacién y Seguridad y Salud en el Trabajo; simulando un derrame
de aceite en el area de Taller.

e Capacitaciones ambientales: Durante el segundo trimestre de la vigencia 2022, se han
realizado sensibilizaciones y capacitaciones al personal de servicios generales y
mantenimiento, sobre la separacion de residuos.

Fuente. Oficina de Calidad

Adicional de enviar boletines ambientales a todos los
funcionarios se realizaron socializaciones de los tips Residuos Posconsumo Santander
ambientales de cada programa ambiental en cada una de las e e e
areas de la Entidad: e

152 Jornada de Recoleccién de

Inspeccion puntos de separaciéon de residuos: En marzo
del 2022 se realiz6 inspeccién de cada uno de los puntos de
separacion de residuos de las areas generales como de las
oficinas que se encuentran en el edificio de la Entidad.

Identificando que respecto al afio anterior los colaboradores de la Entidad han mejorado en la
clasificacion y separacion de los residuos que generan.

Se realizaron inspecciones a los puntos de agua (bateria sanitaria) con el fin de detectar y
contribuir con el programa de ahorro y uso eficiente de agua.

I
Fuente: Oficina de Calidad
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e Sefalizacion en el taller: En el mes de junio del 2022 se realizé sefializacion del taller y
socializacién donde se da a conocer la importancia de tener todo en su lugar de acuerdo con
su respectiva ficha técnica con el fin evitar un derrame de sustancias Y se realiz6 la
sefializacion del punto de almacenamiento de residuos peligrosos y especiales con el fin de
dar cumplimiento a las obligaciones del plan de gestion integral de residuos solidos y
peligrosos.

Fuente: Oficina de Calidad

Auditoria de la Contraloria respecto al componente ambiental: En mes de abril 2022 de
acuerdo con un requisito de la contraloria se diligencio la entrevista ambiental para la vigencia
del 2021, donde se adjuntaron las evidencias de cada pregunta, la cual se envié por correo
electronico a la oficina de control interno y gestion con copia a Direcciéon para su respectivo
seguimiento y control.

En los meses de mayo y junio de 2022 se envié a todos los colaboradores de la Entidad la
presentacion de la induccion y reinduccién del Sistema Integrado de Gestién, junto con una
evaluacion para verificar los conocimientos que adquieren, de los cuales a la fecha se lleva un
cumplimiento del 80% de los funcionarios capacitados.

Programa de formacion y educaciéon ambiental — Sistema Integrado de Gestion: Se realizan
jornadas de sensibilizacion a personal de servicios generales, contratistas y funcionarios de la
DTB, en temas relacionados como el ahorro y uso eficiente del agua, ahorro y uso eficiente de
energia eléctrica, uso eficiente del papel, clasificacion de residuos sélidos y socializacion de los
programas ambientales de la Direccion de Transito de Bucaramanga. Este tipo de capacitaciones
pretenden fortalecer el sistema de gestion ambiental hacia el seguimiento de las normas ISO

14001:2015 — IS0 9001:2015.
v S -1

Actividades de control de plagas y aplicacion de gel insecticida: Con el fin de ejercer un control
sobre las plagas y vectores entre los cuales se incluyen roedores e insectos, el dia 15 de
septiembre del 2022 a partir de las 2:00 p.m. Se realiz6 la jornada de control de plagas. se
llevaron a cabo actividades de fumigacion y eliminacion
de panales de avispas y abejas en las diferentes
instalaciones de la Direccibn de Transito de

Bucaramanga.
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Se situaron en diferentes areas de la entidad unos
pequefios bloques en pasta (Rodilon Bloque), un =
raticida anticoagulante, ubicando estas pastillas en A'nTey iy w[mﬁmm
diferentes instalaciones _de Ia' pl_anta fisica de la DTB, ;JORNADA CONTROL DE PLAGAS!
parqueaderos, centro diagnéstico automotor (CDA),

. ~ , ., El dia JUEVES 15 de SEPTIEMBRE del 2022 desde las
patios, bafios, cancha, asi como también un gel  zeemsereaimaions i cos
insecticida para el control de las cucarachas y — msyomss bmsan) dmocinde
hormigas en las oficinas de la entidad. La empresa
encargada de ejecutar las labores establecidas en el

control de plagas fue Agrofumigacion Industrial.

las

Con el apoyo de
AGROFUMIGACION
INDUSTRIAL

presencio de panales de avispas en sus oficinas o dreas,
viar esta informacidn uruu/< na de calidod.

Recoleccién de material aprovechable: La
Direccion de Transito de Bucaramanga
comprometida con el ambiente y con las

Gertificacién No. 202206351 DE JUNIO DE-2022 E.J

cooperativas de reciclaje como EMAP el dia i o _ A
01 de Julio de 2022 se donaron 2.730 Kg de R G R R R R

material de caracter reciclable como carton, L4 EMPRESA DS ASEC DE BUCARANANGA SA. €57

plastico y papel de archivo. Mediante este e o e O S g DTy T S

tipo de acciones se logra promover la cultura e B S

del reciclaje y a contribuir con el ambiente aran 1519
apoyando el proceso de reciclaje al separar e e ot 2o
adecuadamente los residuos. v oo S ST TovT: o s i oo Bsoweranan

La presente certificacién se expide a soliciud del interesado TRAMSITO DE
BUCARAMANGA, a 105 siete (7) dias del mas de Julio de 2022

Esp. OLGA LUCIA SOLANO BARRIOS a
JEFE DE OPERACIONES

Esta actividad de recoleccién se encuentra inmersa en el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos-DTB, asi mismo se fortalece la responsabilidad social y ambiental de la organizacion.
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Fumigacion y desinfeccion: Con el fin de ejercer un
control sobre las plagas y vectores entre los cuales
se incluyen roedores e insectos, el 28 de septiembre

A°n°ley,  pn oQ@EEe=n Iy -
iJORNADA DE FUMIGACION

se llevé a cabo actividades de fumigacion y Y DESINFECCION!
desinfeccion Covid19 en la sede principal y CDA de e mircotes 25 oe sepmiemsne  parmin o€ tas 2:00
. ., , . P.M. SE REALIZARA JORNADA DE FUMIGACION PARA @® ®®
la Direccion de Transito de Bucaramanga. Como. JoRMADA. bE. DEmwEoon covo ol 6 T DIR®
EDIFICIO PRINCIPAL DE LA DTB Y EL CDA. POR LO QUE 2
LES PEDIMOS EL FAVOR DESPEJAR LAS INSTALACIONES ]E iE‘

OPORTUNAMENTE. iMUCHAS GRACIAS!

2.4. GESTION DE ATENCION AL CIUDADANO

El grupo de trabajo de Atencion al Usuario tiene como objetivo atender de forma oportuna y veraz
a los usuarios de la Direccion de Transito de Bucaramanga, a través de las diferentes instancias
y mecanismos de comunicacion existentes por la Entidad, cumpliendo con los requisitos y la
normatividad legal vigente.

Atendiendo a las directrices de los Resoluciones del Ministerio de Salud en la Resolucion 738 de
2021. Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus COVID-19,
declarada mediante Resolucién 385 de 2020 y prorrogada por las
Resoluciones 844, 1462 y 2230 de 2020, 222, 738, 1315y 1913 de 2021 y Resolucién 304 de
2022 donde se amplia la emergencia hasta el 30 de abril de 2022.

Siguiendo los parametros y directrices de los anteriores Decretos mencionados, para el presente
informe desde enero a septiembre de 2022, el grupo de Atencién al Usuario desarrollo el proceso
de la siguiente manera: Atendid y direcciond las solicitudes y requerimientos que llegan por medio
del correo institucional info@transitobucaramanga.gov.co, las solicitudes y PQRS que llegan por
la plataforma PQRS o Sistemas GSE (Sistema Gestion de Solicitudes del Ciudadano), atencién
telefénica a través del conmutador, atencion de forma presencial tomando protocolos de
bioseguridad para cuidar la salud de los ciudadanos y el personal de la Entidad.

Se coordin6 el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad, para la entrada de los usuarios
ala DTB, se realizaron los tramites que le corresponden a la oficina de atencion al cliente, como
son:

Inscripciones al RUNT.

Ingreso de avallos de vehiculos al sistema moviliza.

Liguidaciones de derechos de porte de placa.

Asignacion de turnos para la atencion en el banco.

Informacién y direccionamiento a los usuarios que van a realizar algin tipo de tramite en la
institucion.

Encuestas de satisfaccién al usuario.

akrwnE

o


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=119957#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=125920#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=140455#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=149758#0
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=159366#0
mailto:info@transitobucaramanga.gov.co
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7. Liguidaciones para la salida de vehiculos en coordinacién con la Inspeccion Quinta o la oficina
Juridica.

8. Liquidaciones para la aprobacion del permiso del pico y placa en coordinacién con la oficina de
Direccién General.

9. Liquidaciones de Avallos de vehiculos.

10. Avallos a domicilio.

11. Servicio de copias.

12. Liquidacién de pago de derecho de porte placa.

13. Liquidacion de pago de comparendos.

14. Asociar cursos de infractores externos para liquidacion de comparendos con descuento.

15. Servicio de cargue y descargue.

16. PMT.

17. Certificados laborales para funcionarios DTB.

TABLA 13. REGISTRO ACTIVIDADES ATENCION AL CIUDADANO | SEMESTRE 2022

ACTIVIDADES | TRIMESTRE | Il TRIMESTRE TRIMESTRE TOTAL
USUARIOS ATENDIDOS POR VENTANILLA 3995 8607 8084 20.686
USUARIOS VIA INTERNET No. PQRSD Correo
info@transitobucaramanga.gov.co 838 628 1123 2.589
ENCUETAS DE SATISFACCION. 1053 1375 917 3.345
REQUERIMIENTOS Y RESPUESTAS POR PARTE DE LA
OFICINA DE ATECION AL CLIENTEN 161 89 118 368
PQRS VIA INTERNET. POR CORREO INSTITUCIONAL Y
PLATAFORMA PORS 2994 2484 3271 8.749
USUARIOS VIA TELEFONICA 1927 1421 575 3.923
TOTAL 13330 14604 14088 39660

Fuente: Registro actividades Atencidn al Cliente

La atencién al usuario en el periodo de enero y septiembre 2022, se ha desarrollado de la
siguiente manera: un total de 20.686 usuarios atendidos en ventanilla de manera presencial; Un
total de 2.589 correos electronicos que se les dio tramite de contestacion, que no conformaron
PQRS; se realizaron un total de 3.345 encuestas para medir la satisfaccién de los clientes, fueron
asignados a la oficina 250 PQRS, las cuales se les dio contestacion en los términos establecidos;
se recibieron un total de 8749 solicitudes de PQRS, por ultimo, se atendieron 3.923 llamadas
telefénicas. Dando como un gran total en el periodo de enero a septiembre 2022 de 39.660
atenciones a los usuarios, en los diferentes canales de atencion, por parte de la oficina de
atencion al cliente, de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

RESULTADOS DE INDICADORES

Indicador Tratamiento de PQRS: Los resultados obtenidos en los indicadores de PQRS, para el
periodo de enero a septiembre de 2022, dieron como resultado un promedio de nivel aceptable
del 99%, para los meses de enero hasta junio, un total del 100% y para los meses de julio, agosto,
y septiembre el resultado fue de 98, 99 y 99 respectivamente. Es un rango Aceptable de medicion
para de la Direccion de Transito de Bucaramanga. Teniendo presente el corte de 30 de
septeimbre de 2022 y el articulo 5 del Decreto 491 de 2020, en donde se amplian los términos
para contestacion de las solicitudes. Y desde el 18 de junio de 2022, bajo la Ley 2207 del 17 de
mayo de 2022 se retoman los términos estipulados en el articulo 14 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Cpaca), que dice que, " Salvo norma legal
especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion debera resolverse dentro de los tiempos
establecidos en la LEY 1755 DE 2015 ".
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Se evidencia a continuacion el indicador mensual en la siguiente imagen, hoja de vida y
seguimiento al indicador de PQRS.

llustracion 8. Gréafica tratamiento de PQRS
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llustracion 9. Grafica tratamiento de PQRS

En el periodo en mencion los resultados de cada mes tanto de enero a septiembre fueron para
los meses de enero hasta junio, un total del 100% y para los meses de julio, agosto, y septiembre
el resultado fue de 98%, 99% y 99% respectivamente. Es un rango Aceptable de medicién para
de la Direccidon de Transito de Bucaramanga. Sin embargo, se han tomado medidas correctivas
para que el porcentaje alcance los niveles 6ptimos.

Estado total de PQRS recibidas en el periodo entre enero y septiembre 2022 es el siguiente:

TABLA 14. ESTADO DE LOS REQUERIMIENTOS PQRS PRIMER SEMESTRE 2022

ESTADO TOTAL DE PQRS TERCER TRIMESTRE 2021
FECHA CERRADAS | ABIERTAS | TOTAL PQRS
ENERO 955 0 955
FEBRERO 953 0 953
MARZO 1086 0 1086
ABRIL 695 0 695
MAYO 932 0 932
JUNIO 857 0 857
JULIO 715 0 715
AGOSTO 1309 0 1309
SEPTIEMBRE 763 484 1247
TOTAL 8265 484 8749

El total de las PQRS que se recibieron en el periodo comprendido entre enero y septiembre de
2022 fue de 8749 requerimientos, las cuales fueron recibidas por los diferentes canales de
comunicacion con los que cuenta la DTB, las cuales se encuentran en estado cerrada 8.265, lo
gue corresponde a un total de 94% de PQRS. Y asignadas o en estado abiertas 484 equivalentes
a 6% de PQRS las cuales se encuentran dentro de los tiempos de respuesta legales vigentes.
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TABLA 15 TRATAMIENTO DE INDICADOR REQUERIMIENTOS TERCER TRIMESTRE 2022

TRATAMIENTO DE INDICADO ENERO - SEPTIEMBRE 2022

Requerimientos cerrados 8265 94%
Requerimientos abiertos 484 6%
TOTAL: 8749 100%

Siguiendo las directrices de acceso a la informacion conforme con lo establecido en el Articulo
54 de la Ley 190 de 1995 y el decreto reglamentario 2641 del 2012 se especifica lo siguiente: en
el periodo comprendido entre enero y septiembre de 2022 el numero de solicitudes recibidas
fueron de 8.749, las cuales 8713 se dio respuesta dentro de los términos legales vigentes. Las
solicitudes que tramito su respuesta extemporaneamente fueron notificadas a la oficina de control
interno disciplinario para su conocimiento y fine pertinentes. Segun informe de cada
dependencia, no se han presentaron solicitudes en las que se negara el acceso a la informacion
a los ciudadanos, y se recibieron setenta y seis (76) solicitudes que fueron trasladadas a otra
entidad por competencia.

TABLA 16 SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PQRS il TRIMESTRE 2022

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PQRS DE 2022
TOTAL [PQRS PQRS PQRS DONDE SE

FECHA PQRS |CONTESTADAS TRASLADADAS A |[NEGO LA

SOBRE LOS OTRA ENTIDAD. [INFORMACION

TERMINOS DE LEY.
PRIMER TRIMESTRE 2994 2994 39 0
SEGUNDO TRIMESTRE | 2484 2484 37 0
TERCER TRIMESTRE 3271 3235 39 0
TOTAL 8749 8713 115 0

Por otra parte, en cumplimiento del Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano en relacion
con el Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano en la actividad 1.1 de
informe caracterizacion de los Grupos de Valor que demanden la oferta institucional a través de
PQRSD en 2022.

Por tanto, La Entidad tiene definidos e identificados los grupos de valor los cuales son: Alcaldia
de Bucaramanga, Contratistas DTB, Usuarios, Gobernacion de Santander, Ministerio de
Transporte, Departamento Administrativo de la Funcién Puablica, RUNT, SIMIT, Funcionarios
DTB, Proveedores DTB (Servicios e insumas), Consejo Directivo, Concejo Municipal, Entes de
control (Procuraduria, Contraloria, Fiscalia), Sindicatos, Area Metropolitana, Agencia Nacional
de Seguridad Vial, Superintendencia de Puertos y Transporte, Asamblea departamental,
Gremios y asociaciones de transporte, Camara de comercio, SICOV, ONAC y CDMB.

Pero para la actividad en relacion con el informe se van a identificar y asociar en tres grupos
grades los cuales serian Grupo 1 Usuarios en general; Grupo 2, Entidades publicas y de control;
Grupo 3, Entidades privadas. El informe se presenta en la siguiente tabla.

TABLA 17 PQRSD POR GRUPOS DE VALOR Il TRIMESTRE 2022

INFORME GRUPQOS DE VALOR 2022
No. DE PQRS No. DE PQRS No. DE PQRS
GRUPOS PRIMER SEGUNDO TERCER TOTAL | PORCENTAJE
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
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UBLENIDS @i 2537 2170 2612 7319 | 83,66%
general
Entdades Publicas | ., , 228 471 1016 |11,61%
y de control.
Entidades privadas | 140 86 188 414 4,73%
TOTAL 2994 2484 3271 8749 | 100%

Asi las cosas, se concluye que la TDB en el informe de primer semestre de 2022, se recibieron
en el grupo de valor de los Usuarios en General, un total de 7.319 solicitudes, que equivalen a
un total de 83,66% del total de las solicitudes, en el grupo de Entidades Publicas y de control, se
recibieron un total de 1.016 solicitudes, que equivalen a total de 11.61% del total de las solicitudes
recibidas. Y en el grupo de las entidades privadas se recibieron un total de 414 solicitudes, que
equivalen a un total de 4.73% del total de las solicitudes.

Indicador satisfaccion al cliente: En el periodo comprendido entre enero y septiembre se
realizaron 1366 encuesta de satisfaccion del cliente, siguiendo los protocolos de bioseguridad,
impuestos por la Resoluciones del Ministerio de Salud.

Para los meses enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre de 2022 se
realizacion 3336 encuestas, dado como resultado un 94%, 95%, 96%, 98% 95%, 95%, 97%, 93%
y 94% respectivamente, para un promedio de 95%, para un Nivel Satisfactorio, segun los
parametros de medicién de la Direccién de transito de Bucaramanga. Generando como resultado
un total de 10,008 respuestas de los usuarios, de las cuales la calificacion ponderada entre
excelentes y buenas fueron 9,554 y un total de 454 la calificacion fue de regular y mala.

En relacién con las actividades de MIPG se presenta el siguiente informe segun las actividades,
se adelantaron segun lo planeado las siguientes actividades.

- Mantener actualizada la plataforma de PQRS para que los usuarios puedan radicar y
hacer seguimiento de la trazabilidad y las respuestas a su peticion con toma de
indicadores dependiendo de la solicitud y tiempo de respuesta.

- La péagina de la DTB tiene varis opciones de acceso facil para que los ciudadanos y las
diferentes entidades puedan en cualquier momento radicar su solicitud de PQRS
(llustracién 3 y 4). Como también llevar el seguimiento de la trazabilidad de cada PQRS
por medio del aplicativo en linea Sistemas de Solitud del Ciudadano.

Inicio Quiénes Somos Atencion y Servicios a la Ciudadani i parenciay Acceso ala Informacion Publica Participa Noticias Q

UN MEJOR TRANSITO PARA TODOS

@ PAGO PSE o TURNOS WEB PICO Y PLACA BGA ESTADO DE CUENTA
R
TRAMITES Y SERVICIOS ACUERDOS Y @b OFICINA DE TARIFAS
= B RresoLuciONES LA BICICLETA
N
PETICIONES, GUEJAS, PROCESO NOTIFICACION MOVILIDAD
RECLAMOS CONTRACTUAL POR AVISO AL INSTANTE

Por medio del presente en el siguiente link:
http://pgrdl.transitobucaramanga.gov.co:50985/Default.aspx



http://pqrd1.transitobucaramanga.gov.co:50985/Default.aspx
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Se certifica por medio de las evidencias que el aplicativo estuvo actualizada y siempre a
disposicion de los diferentes usuarios. La plataforma tiene siempre a disposicion por parte de los
usuarios el seguimiento y la trazabilidad correspondiente a cada solicitud. Como se enuncié
anteriormente en este informe se recibieron en el tercer trimestre un toral de 3271 y desde enero
hasta septiembre de 2022 un total de 8749 PQRS.

Evidencias: Informe del total de solicitudes de PQRS que se radican en los meses de julio,
agosto y septiembre generado por la plataforma de PQRS.

Publicar Informes de seguimiento de medicion de la satisfaccion del usuario

En relacion con el proceso de medicion de satisfaccion se adjunta el link donde se encuentra
publicado el informe de gestion con el informe de PQRS y también se evidencia el informe de
satisfaccion. https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos/

2.5. GESTION DE TALENTO HUMANO

La Direccion de Transito de Bucaramanga por medio del Grupo de Talento Humano de la
Secretaria General, formul6 el Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano — PEGTH para
la vigencia 2022, mediante el desarrollo de las actividades planteadas, que busca fortalecer el
desarrollo integral de los funcionarios de la entidad y el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

2.5.1. PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DE TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano — PEGTH, formulado de acuerdo con la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG de la Direccién de
Transito de Bucaramanga, busca fortalecer el activo mas importante con el que cuenta la Entidad,
para el cumplimiento de los objetivos y metas Institucionales.

El avance en el Primer Semestre 2022 esta basado en el trabajo realizado por el Grupo de
Talento Humano de la Direccién de Transito de Bucaramanga en aspectos claves del desarrollo

integral del Talento Humano de los funcionarios de la Entidad, con base la realizacién de las
actividades propuestas en el Plan Estratégico de Gestién de Talento Humano — PEGTH, asi:

PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DE TALENTO HUMANO

v" Publicacién Planes de Talento Humano en la Pagina Web de la Entidad
v' Planeacién préxima Convocatoria Territorial-Correspondiente a la DTB.
v" Planta de personal

v Evaluacion de Desempefio

v Plan Institucional de Capacitacion — PIC

v" Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos

v Némina

v Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST

v Comités

v

Atencion de Solicitudes.

Publicacion Planes de Talento Humano en la Pagina Web de la Entidad


https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos/

. * & + 4 R Py
anpeRty L fa“g DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
es (MR B G A ‘ ‘ N 1S INFORME DE GESTION I1] TRIMESTRE 2022
. Sann

Pdgina 38 de 314

En cumplimiento del Decreto 612 de 2018 por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estrategias al Plan de Accidn, se publicaron en la pagina web los
siguientes planes:
¢ Plan Anual de Prevision de Recursos Humanos y Plan Anual de vacantes
Plan Estratégico de Talento Humano
Plan Institucional de Capacitacion
Plan Institucional de Bienestar Social Laboral
Plan Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Planeacién préxima Convocatoria Territorial-Correspondiente a la DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA.

Se encuentran reportadas las vacantes definitivas existentes a la Comision Nacional del Servicio
Civil CNSC y se inici6 planeacién de la préxima convocatoria territorial.

TABLA 18 VACANTES REPORTADAS A CNSC

i ) No. DE VACANTES
ITEM DENOMINACION DEL EMPLEO DEFINITIVAS AREA FUNCIONAL
1 Profesional Universitario, Cédigo 219, Grado 01 1 Talento Humano
2 Técnico Operativo, Cédigo 314, Grado 05 1 D'f?;?:;‘;zg;ﬁg(ﬁgﬁ'as
3 Instructor, Cédigo 313, Grado 01 1 Cultura Vial
4 Técnico Operativo, Cédigo 339, Grado 03 1 Cultura Vial
5 Profesional Especializado, Cédigo 222, Grado 02 1 Control Interno Disciplinario

Fuente: Grupo Talento Humano

Planta de personal: Nueve (9) Actualizaciones de la Base de Datos de la planta de personal del
area administrativa y operativa de la entidad.

Traslados:
Mes NuUmero Traslados realizados
ano 2022
Abril 2
Agosto 1

Encargos: De Enero a septiembre de 2022, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 24
de la Ley 909 de 2004 y por la necesidad del servicio se han realizado los Encargos en la
Direccion de Transito de Bucaramanga, asi:

TABLA 19 ENCARGOS REALIZADOS 2022

Ndmero Encargos realizados

e afio 2022

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre

NIWW(Ww|A~N|A~O

Fuente: Grupo Talento Humano
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EVALUACION DEL DESEMPENO

Enero: Se informa a los Evaluadores y Evaluados realicen de conformidad al Acuerdo No. CNSC-
2018100000617 del 10-10-2018 la Evaluacion Parcial 2° Semestre: 01.08.2021 a 31.01.2022 y
la Calificacion Definitiva del periodo comprendido del 01.02.2021 al 31.01.2022.

La Concertacion de Compromisos del periodo comprendido del 01-02-2022 al 31-01-
2023.

Febrero: Se realiz6 hasta el 21 de febrero de 2022 a los funcionarios de carrera
administrativa, la Evaluacion Definitiva del proceso de Evaluacién del Desempefio
Laboral en las Plataforma EDL APP del periodo comprendido del 01 de febrero de 2021
al 31 de enero de 2022.

A su vez se realiz6 la Concertacion de Compromisos Funcionales y Comportamentales
del periodo comprendido del 01 febrero de 2022 al 31 de enero de 2023.

Se han remitido las solicitudes para el Registro Publico de Carrera RPCA de los
funcionarios que terminan el respectivo periodo de prueba.

Plan Institucional de Capacitacién — PIC

Para construir el componente de capacitacién con los lineamientos del Plan Estratégico
de Talento Humano PETH y el Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacion se
programaron las Entrevistas con los lideres de Procesos y su Grupo de Trabajo y se
realiz6 el Diagndéstico de Necesidades de Capacitacion por dependencia.

Se realizaron las siguientes capacitaciones

Formacion Motodestrezas — ANSV

Induccién Reinduccion-Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo

Valores y Principios-Cadigo de Integridad

Normatividad en Seguridad Vial- Constitucion politica. Importancia del Uso
Colectivo de la Via

Capacitacion Virtual Evaluacion del Desempefio laboral-Sistema General
de Carrera

Induccién Reinduccién-Socializacion de Codigo de Integridad-PESV-
SGSST

Cadigo de Integridad

Capacitacion Motodestrezas-ANSV

Induccién Reinduccion-Sistema de Valores y Principios-Cdédigo de

Integridad

Gestion Seguridad y Salud en el
Trabajo

Induccién Reinduccién-Socializacion
de Cadigo de Integridad-PESV-
SGSST

Normatividad en Seguridad Vial-
Constitucion politica. Importancia del
Uso Colectivo de la Via.

Sistema Tipo EDL
era adminisrativa

de los empleos de carm

e eSS

Capacitacion Virtual Evaluacion del
Desempefio laboral-Sistema General
de Carrera
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FEBRERO

Induccién Reinduccién en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Capacitacion virtual Tablas de Retencion Documental-Evaluacion

Resolucién de Conflictos ARL POSITIVA

Capacitacion virtual Evaluacion del Desempefio Laboral -CNSC

Capacitacion Virtual Traslado Seguro y Gestién del Modelo de Atencién a Victimas-ANSV
Induccién Reinduccién-Socializacién de Cédigo de Integridad-PESV-SGSST

Cadigo de Integridad

Induccién Reinduccion en el Sistema Resolucién de Conflictos ARL
de Seguridad y Salud en el Trabajo POSITIVA
SG-SST

Capacitacion Virtual Evaluacion del Capacitacion Virtual Traslado Seguro  Capacitacion Codigo de Integridad
Desempefio Laboral -CNSC y Gestion del Modelo de Atencién a
Victimas-ANSV

Procesos Contractuales en la Plataforma Secop II-Lineamientos para Supervisores
Socializacion Leccion aprendida accidente de trabajo-Procedimientos UVIS Unidad de Bloqueo Infractores
Jornada de Sensibilizacion del buen trato hacia las personas mayores-Ley 1850 de 2017
Excel Avanzado Virtual —-SENA

Noveno Encuentro Transversal del Equipo de Talento Humano-DAFP

Foro Internacional de Seguridad Vial —FISEVI

Normatividad sobre el uso adecuado del casco-MINTRANSPORTE

Cuarto Encuentro Transversal de Gestion del Conocimiento-DAFP

Capacitacion Virtual Ley de Desconexion Laboral-FENALCO

Induccién Reinduccion-Socializacion de Codigo de Integridad-PESV-SGSST
Socializacién Resolucion Codigo de Integridad

Excel Avanzado Virtual-SENA Procesos Contractuales en la Plataforma
Secop lI-Lineamientos para Supervisores

Socializacion Leccion aprendida Excel Avanzado Virtual-SENA Jornada de Sensibilizacién del buen trato
accidente de trabajo-Procedimientos hacia las personas mayores-Ley 1850 de
UVIS Unidad de Blogueo Infractores 2017
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Noveno Encuentro Transversal del Foro Internacional de Seguridad Vial ~Marco Normativo Nacional Uso del casco-
Equipo de Talento Humano-DAFP —FISEVI MINTRANSPORTE

|5 e e ot

Cuarto Encuentro Transversal de Capacitacion Virtual Ley de Induccién Reinduccién-Socializacion de
Gestion del Conocimiento-DAFP Desconexion Laboral-FENALCO Cédigo de Integridad-PESV-SGSST

Capacitacion Codigo de Integridad

ABRIL

Inglés Basico Nivel I-Bilinguismo

Trabajo en Equipo y Buen Ambiente Laboral

Diplomado Seguridad Social Esap

Diplomado Proyecto de Desarrollo Esap

Sigep Il

Primer Congreso Internacional Servidor Publico 4.0

Induccién al Sistema Integrado de Gestién de Calidad y Ambiental
Induccién Reinduccion-Socializacion de Codigo de Integridad-PESV-SGSST
Socializacién Resolucion Codigo de Integridad

Inglés Basico Nivel |- Bilinguismo Trabajo en Equipo y Buen Ambiente
Laboral

Diplomado Seguridad Social ESAP Diplomado Proyectos de Desarrollo Esap Sigep Il
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Primer Congreso Internacional Servidor Induccién Sistema de Gestién de Calidady  Capacitacion Cédigo de Integridad
Publico 4.0 Ambiental

SISTEMA
INTEGRADO

TEGETIN

Induccién Sistema de gestién de

Calidad y ambiental

Induccién Reinduccién-Socializacion de Codigo de Integridad-PESV-SGSST

MAYO

Atencion al Usuario

Inglés Basico Nivel I-Bilinguismo

Inglés Basico Nivel II-Bilinguismo

Inteligencia Emocional-Comunicacion Asertiva
Cédigo Disciplinario Unico

Curso Motodestrezas -ANSV

Cadigo de Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacién de Cédigo de Integridad-PESV-SGSST
Socializacién Resolucion Codigo de Integridad

Atencion al Usuario Inglés Basico Nivel I-Bilinguismo

Inteligencia Emocional- Cadigo Disciplinario Unico

Comunicacion Asertiva !&

Cadigo de Integridad
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Capacitacion Codigo de Integridad
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Induccién Reinduccién-Socializacion de Cédigo
de Integridad-PESV-SGSST

JUNIO

Procedimiento de Prevencién ante las Agresiones-Normatividad Penal
Inglés Basico Nivel II-Bilinguismo

Servicio y Calidad Atencion al Cliente

Eficiencia Administrativa — Tramites y Servicios

Taller Infraestructura Segura- PESV

Cadigo de Integridad y Transparencia

Manejo de Hidrantes y la Red Contraincendios

Criterios Técnicos y Legales para Conductores Extranjeros

Taller de Comunicacién Organizacional-Relaciones Interpersonales
Competencias Ciudadanas en Seguridad Vial

Socializacién Resolucién Cédigo de Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacion de Cédigo de Integridad-PESV-SGSST

Procedimiento de Prevencién ante las Inglés Basico Nivel II-Bilinguismo
Agresiones-Normatividad Penal

Eficiencia Administrativa — Tramites y
Servicios

Manejo de Hidrantes y la Red
Visita Bomberos Bucaramanga Contraincendios

==

Taller de Comunicacién
Organizacional-Relaciones
Interpersonales

Criterios Técnicos y Legales para

Conductores Extranjeros Criterios Técnicos y Legales para

Conductores Extranjeros
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Competencias Ciudadanas en Seguridad Social_izacion Resolucion Codigo de
vial Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacion de
Cédigo de Integridad-PESV-SGSST

JULIO

Gestion Documental “Proceso de transferencias documentales”
Competencias Ciudadanas en Seguridad Vial

Gestién Organizacional

Liderazgo

Socializacién del Convenio DTB-Universidad Pontificia Bolivariana
Seguimiento PWA estados de cuentas DTB-COLPENSIONES

Jornadas Motodestrezas ANSV_DTB

Socializacién Resolucion Codigo de Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacién de Cédigo de Integridad-PESV-SGSST

Competencias Ciudadanas en

Gestion Documental “Proceso de Liderazgo

transferencias documentales” ) Seguridad Vial

; ¥ Il Seguimiento PWA estados de cuentas
Socializacion del Convenio DTB- DTB-COLPENSIONES

Universidad Pontificia Bolivariana

AGOSTO

Socializacién Politicas de Prevencién acoso y desconexion laborales
Normas de Seguridad en Puestos de Control

Cadigo de Integridad y Transparencia

Manejo de alcohosensores

Sistema Tipo Evaluacion del Desemperio Laboral EDL

Socializacién Resolucién Cédigo de Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacion de Cédigo de Integridad-PESV-SGSST
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Socializacion Politicas de Prevencion
acoso y desconexion laborales

Cadigo de Integridad y Transparencia

Manejo de alcohosensores

SEPTIEMBRE

Guia de Gestion de la Velocidad Segura-ANSV

Gestion Documental Presentacion y diligenciamiento del Formato FT-GADM-093 Formato Hoja de Control de Expedientes V.1
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG-Modelo Estandar de Control Interno MECI

Curso virtual Integridad, Transparencia, y lucha contra la Corrupcion

Socializacién Resolucion Codigo de Integridad

Induccién Reinduccién-Socializacion de Caédigo de Integridad-PESV-SGSST

Gui de Gestion de la Velocidad

Segura-ANSV Modelo Integrado de Planeacion y

Gestion Documental Presentacion y ' Gestién MIPG-Modelo Estandar de
diligenciamiento del Formato FT-GADM-093  control Interno MECI

Curso virtual Integridad, '

Transparencia, y lucha contra la
Corrupcion

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS

En cumplimiento al Plan de Bienestar Social de la Direccion
de Transito de Bucaramanga, se han desarrollado las
siguientes actividades en el primer semestre de 2022.

- ElI'5 de enero de 2022 se convoco a los funcionarios a
presentar las solicitudes de Estimulos Educativos de
conformidad con la Resolucion No. 031 del 30 de enero
de 2020.

- Celebracion de Cumpleafios de funcionarios de la )
Direccién de Transito de Bucaramanga, en relacion con esta actividad a través de la Coordinacion
de Talento Humano se realiza acciones conmemorativas como gesto de celebracién: Elaboracién
y publicacion Institucional de una tarjeta de Felicitaciones mensual, en la que se exalta el
respectivo dia de cumpleafios de los funcionarios cada mes.

- Enenero de 2022, se desarrollaron las siguientes actividades

- Se realizé Encuesta Diagnéstico de Necesidades Programa de Bienestar Social.
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- Actividad de Bienestar Sede Campoalegre
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>

(o - ElI 5 de enero de 2022 se convoc6 a los funcionarios a
presentar las solicitudes de Estimulos Educativos de
conformidad con la Resolucién No. 031 del 30 de enero de
2020.

R el o) Tl - Taller para Prepensionados- Colpensiones

e apension es una semilla l
que protege tu futuro r

w - Stand de Servicios Banco de Occidente- Sorteo
participantes

TOMA DE
PRUEBA PARA
LA DETECCION DE
CcOov

=3 ac enero 2:00 am 5 1:00 pm

- Celebracion de Cumpleafios de Funcionarios de la

Direccién de Transito de Bucaramanga, en relacion Foliz Cumplearios! N ‘ con
Que tengas mun dia cargado de (

esta actividad a través de la Coordinacion de sl b
Talento Humano se realiza acciones e
conmemorativas como gesto de celebracion:

- Elaboracién y publicacion Institucional de una tarjeta e ‘ de
Felicitaciones mensual, en la que se exalta el  seemmeaue v e ione o buones .
respectivo dia de cumpleafios de los Funcionarios cada
mes.

- Enfebrero de 2022, se desarrollaron las siguientes actividades
- Stand Cajasan - Vivienda
- Se realiz6é Jornada de Salud, Belleza y Bienestar 15 de febrero de 2022

- Serealiz6 Jornada de Vida Saludable 16 de febrero de 2022
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- Sorteoa Particibantes Jornada de Vida Saludable
- Se realizé Pruebas PCR gratis 17 de febrero de 2022

~ Este jueves 17 de febrero
PRUEBAS PCR GRATIS

Para funcionarios y contratistas DTB

Te esperamos
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Actividad Espiritual- Miércoles de Ceniza

”
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Jornadas de Vacunacion. Se realizé Jornada de Vacunacion contra el Covid 19 — Martes 8 de

marzo de 2022

Jornada de vacaracron
contra el COVID -19

para funcionarios y contratist:
Q dosis y dosis de Pfizer
Martes 8 de marzo de 2022
de Tra ito

Lugar:s

ornada de vacanaciin
contra el COVID -19

Segunda dosis y dosis de refuerzo Moderna
e ——

Jueves 24 de marzo de 2022

Lugar: Salon de formacién Agentes de Transito
Hora: Desde las 8:30 a.m. a 2:00 p.m.

Requisitos: Cédula de cludadania y carné de vacunacion

L & BOAYE

Entrega de Pasadias a Hotel Mundo Guarigua Cajasan
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- Pausas Activas 25 de marzo de 2022- INDERBU

- Control Vial
Celebracion de Cumpleafios de Funcionarios de la
Direccién de Transito de Bucaramanga, en relacién a
esta actividad a través de la Coordinacion de Talento
Humano se realiza acciones conmemorativas como
gesto de celebracion:

- Elaboraciony publicacion Institucional de una tarjeta de Felicitaciones mensual, en la que se exalta
el respectivo dia de cumpleafios de los Funcionarios cada
mes.

- En abril de 2022, se desarrollaron las siguientes
actividades

- Diade la Secretaria

zvaau.g

Bavid Guillermo Vasquez Blanco 26

w
el dice o nucstred secreliriaa
Y quicnes bninclan 4 apogo en
los labores aministalias de lo T

ol (Gracias porw equeoy compromisc!
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- Semana de la Salud
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Semana de la Salud g
 Direccién de Transito de
Bucaramanga

Del 18 al 22 de abril
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L )
19 de abril
esgo

= et C )
Taller. de Relleza : ‘—i

Viernes 22 de abril

Miéreoles

— Jurnada de
san,

Jueves 21 de abril ‘

- Serealizé Jornada de Vacunacion contra el Covid 19 —
de abril de 2022
- Entrega de Pasadias a Hotel Mundo Guarigua Cajasan Phiser: ¥, 2da y dosls de refuerzo

Janssen: Iray dosis de refuerzo

- Pausas Activas 22 de abril-Inderbu

- Celebracion de Cumpleafios de Funcionarios de
la Direccion de Transito de Bucaramanga, en
relacion con esta actividad a través de la
Coordinacion de Talento Humano se realiza
acciones conmemorativas como gesto de
celebracion:

- Elaboraciony publicacion Institucional de una tarjeta de Felicitaciones mensual, en la que se exalta
el respectivo dia de cumpleafios de los Funcionarios cada mes.

En mayo de 2022, se desarrollaron las siguientes actividades

- Tarjeta dia de la Madre
- Stand de Beneficios
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contra el COVID -19 @& -~

Pfizer: Ira, 2da y dosis de refuerzo G
Janssen: Tra y dosis de refuerzo w0

Lunes 9 de mayo de 2022

Lugar
Hora: 8:30 a.m. a 2100 p.m.

- Serealiz6 Actividad Fisica Musicalizada Inderbu-Rumba Aerdébica- 6 de mayo de 2022
- Serealiz6 Actividad Fisica Musicalizada Inderbu- Cardiobox-Rumba Aerodbica-27 de mayo de
2022

- En junio de 2022, se desarrollaron las siguientes
actividades
- Tarjeta Dia del Padre

Gracias papa
por estar
siempre presente

i

Pausas Activas- ARL

Stand de Beneficios
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Actividad Espiritual- Eucaristia Primer Aniversario de Mario
Castro Murillo

La Direccién de Transito de
Bucaramanga

el primer a © de su partida

Martes 21 de junio / 7:00 a.m./
Plazoleta - primer piso DTB

Dia del Servidor Publico

(Celebracion/del Dia/del
iServidorPublico-/DTB

Taller Comunicacion Organizacional
Relaciones Interpersonales
Auditorio 5° piso.

Jornada de salud
Auditorio 5° piso

Pausas Activas- ARL

En julio de 2022, se desarrollaron las siguientes actividades

Eucaristia Primer viernes
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Eucaristia Virgen del Carmen, entrega de escapularios,
bendicién de vehiculos

Jornada de vacunacion Covid 26 de julio de 2022

En agosto de 2022, se desarrollaron las siguientes

actividades En septiembre de 2022, se desarrollaron las siguientes

actividades- Eucaristia Primer viernes

Pausas Activas ARL 10 de agosto de 2022

Entrega de Pasadia —Cajasan a los funcionarios que cumplieron afio
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Nomina

Se realizaron las siguientes actividades:

- Se efectla las ndminas de los meses de enero a septiembre de 2022

- Se cancelaron los intereses de las Cesantias de los funcionarios de los Fondos
Privados

- Se cancelaron las Cesantias de los funcionarios que se encuentran en los Fondos
Privados.

- Se pago incremento salarial en mayo de 2022

- Se pago prima de servicio en el mes de junio de 2022

Incapacidades:
Mes Numero Incapacidades afo 2022 Dias

Enero 24 159

Febrero 14 74
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Mes Numero Incapacidades afo 2022 Dias
Marzo 14 130
Abril 23 126
Mayo 23 163
Junio 10 112
Julio 14 135
Agosto 13 182
Septiembre 19 198
Posesiones
Enero
Omaira Jerez Tami Asesor 01.01.2022
Gustavo Lozada Botia Técnico Operativo (E) 05.01.2022
Posesion Periodo de Prueba
Blanca Yesenia Bermidez Romero Auxiliar Administrativo 03.01.2022
Yeltsin Daniel Vergara Salamanca Agente de Transito 11.01.2022
Gonzalo Vergara Salamanca Agente de Transito 17.01.2022
Febrero
Ciro Eduardo Tobar Cardozo Auxiliar Administrativo 01.02.2022
Lyda Victoria Ortiz Capacho Secretaria (E) 01.02.2022
Maria Margarita Cortés Montagut Asesor 17.02.2022
Abril
Juan Carlos Castilla Arévalo Subdirector Financiero 04.04.2022
Alfred Yoset Fajardo Chaparro Asesor 04.04.2022
Nelson Daniel Gébmez Cobos Técnico Operativo 18.04.2022
Mayo
Sandro Hernandez Instructor 16.05.2022
Junio
Martha Bravo Auxiliar Administrativo Grado 05 (E) 28.06.2022
Septiembre
Adriana Carolina Pico Hernandez Secretaria General 07.09.2022
Carlos Mauricio Rueda Cafias Agente de Transito 29.09.2022
Maritza Toloza Hernandez Agente de Transito (E) 29.09.2022

Posesion Blanca Yesenia Bermudez
Romero Auxiliar Administrativo

Posesion Gustavo Lozada Botia Técnico
Operativo (E)

Posesion Yeltsin Daniel Vergara
Salamanca Agente de Transito
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Posesion Lyda Victoria Ortiz Capachow
Secretaria (E)

Posesion Gonzalo Vergara Salamanca Posesion Ciro Eduardo Tobar
Agente de Transito Cardozo Auxiliar Administrativo

Posesion Juan Carlos Castilla Arevalo-

Posesion Mabel Lucia Herrera Amorocho Posesion Carlos Arturo Gomez Subdirector Financiero

Garrido Agente de Transito

Posesion Alfred Yoset Fajardo Chaparro-
Asesor Planeacion

Posesion Nelson Daniel Goémez
Cobos- Técnico Operativo

Posesion Carlos Mauricio Rueda

Cafias Agente de Transito
Posesién Adriana Carolina Pico Hernandez

Secretaria General Posesion Maritza Toloza Hernandez
Agente de Transito (E)

Vacaciones otorgadas a los funcionarios enero a septiembre de 2022:

Enero 26
Febrero 13
Marzo 19
Abril 11
Mayo 11
Junio 23
Julio 18
Agosto 21

Septiembre 19
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2.5.2. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — SGSST

La Direccion de Transito Bucaramanga comprometida con el cambio y desde la Oficina de
Seguridad y Salud en el Trabajo ha realizado la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de Salud en el Trabajo de acuerdo con la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015y
Resolucion 312 de 2019.

EVALUACION ESTANDARES MINIMOS

El 13 de enero de 2022 en compaifiia del Profesional de apoyo de la ARL Positiva, se realizé la
evaluacion de los estdndares minimos del SGSST de acuerdo con el estado actual y a la
ejecucion del 2021, obteniendo un resultado de 82,5% Moderadamente aceptable, los resultados
por el ciclo PHVA son los siguientes:

El 13 de enero del 2022 en compafia del Profesional de apoyo de la ARL Positiva, se realiz6 la
evaluacién de los estdndares minimos del SGSST de acuerdo con el estado actual y a la
ejecucion del 2021, obteniendo un resultado de 82,5% Moderadamente aceptable, los resultados
por el ciclo PHVA son los siguientes:

llustracion 10 Evaluaciéon de los estandares minimos del SGSST

([ PORCENTAIJE DE CALIFICACION POR |
CICLO
200 -
102 - | - | . | t ® Porcentaje obtenido (%)
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR

- J

Para tomar acciones puntuales en mejoramiento a estos resultados se establecieron las
siguientes actividades:

TABLA 20 CRONOGRAMA ACTIVIDADES SGSST 2022

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA FIN
Programar capacitaciones a los miembros del COPASST
dentro del Plan Anual de SGSST Profesional SST 2022/2/15
Actualizar el curso de 50 horas del SGSST por parte del
Representante del sistema de la Entidad Profesional SST 2022/3/31
Solicitar a talento humano la relacion de las incapacidades con
el diagnéstico y fecha con el fin de actualizar indicadores Profesional SST 2022/1/28
Planear las mediciones de Ruido Profesional SST 2022/8/31

Realizar inspecciones a los puestos de control de los agentes
de transito para verificar que cumplen con el protocolo de

trabajo seguro Profesional SST 2022/7/29
Realizar las inspecciones a vehiculos, maquinaria e

instalaciones Profesional SST 2022/9/39
Realizar mantenimiento periddico a los vehiculos, instalaciones

y maquinaria Profesional SST 2022/9/30

Solicitar el cumplimiento del protocolo en puestos de trabajo Profesional SST 2022/8/26
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PLAN ANUAL DE TRABAJO DE SST:

Durante el mes de enero del 2022, de acuerdo con los resultados obtenidos de la evaluacion a
los estdndares minimos y a las recomendaciones obtenidas del informe de las condiciones de
salud de los funcionarios reportado por la IPS que realizd los examenes ocupacionales
periédicos, se estableci6 el plan anual de trabajo del SGSST.

El Plan Anual de Trabajo de SST se divide en 8 secciones con 365 actividades, como se relaciona
a continuacion:

- Actualizacion documental SG-SST

- Programa medicina preventiva y del trabajo

- Programa de higiene industrial

- Seguridad industrial y plan de emergencias

- Comité de convivencia laboral

- Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo - COPASST.

- Seguridad vial (Plan Estratégico de Seguridad Vial)

- Plan de capacitaciones del SG-SST

Seguimiento Plan de Trabajo Anual y porcentaje de cumplimiento del mes de enero al mes de
septiembre de 2022

TABLA 21 AVANCE PLAN DE TRABAJO 2022

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre

Actividades ejecutadas 13 36 29 13 28 21 14 25 30
Actividades programadas 13 37 42 32 31 31 26 33 43

% avance mes 100,00% 97,30% 69,05% 56,25% 90,32% 67,74% 53,85% 75,76% 69,77%
Actividades ejecutadas 73 67 69
Actividades programadas 92 94 102

% avance trimestre 84,78% 71,28% 67,65%

Actividades ejecutadas 216
Actividades programadas 365

% avance afno 59,18%
Fuente: Propia

ACTUALIZACION DOCUMENTAL SG-SST
- Se realizé la actualizacion del protocolo de bioseguridad de la Entidad.
- Se realiz6 la actualizacién del protocolo de Riesgo Bioldgico.
- Serealiz6 la actualizacién del Programa de Medicina Preventiva y del Trabajo
- Se avanz6 en la actualizacién del Manual del SG-SST
- Se actualiz6 la matriz de requisitos legales
- FT-DSG-085 Lista de chequeo revision de la alta direccion SG-SST v01
- FT-DSG-086 Formato ausentismo accidente trabajo vO1
- IN-DSG-005 Instructivo para cargue, transporte y descarga de vehiculos con gria de
plataforma. v01
- Actualizacion politicas y objetivos del SGSST
- Formato conformacioén brigada
- Actualizacién procedimiento gestion del cambio y formato planificacion del cambio
FT-DSG-090 Matriz Seguimiento a exdmenes médicos ocupacionales v.01
FT-DSG-089 Formato Seguimiento Recomendaciones Médicas v.01
FT-DSG-088 Formato identificacion de peligros v.01 (1)
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PROGRAMA MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO

Inspeccién a uso de tapabocas en las instalaciones de la Direccion de Transito de Bucaramanga,
A través de la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo, en los primeros meses del afio, se
realizé inspeccion a uso adecuado de tapabocas en las instalaciones de la entidad. De esta
manera se sensibilizé a los funcionarios y usuarios a hacer un correcto uso de los elementos de
bioseguridad.

Después

oy

Jornadas de toma de pruebas para COVID-19 tipo PCR en las instalaciones de la Direccion
de Transito de Bucaramanga: Los dias 19 de enero, 17 de febrero y 31 de agosto de 2022 en
la jornada de 8:00 am a 1:00 pm, se realizaron pruebas PRASS -Rastreo y Aislamiento Selectivo
Sostenible, que se basa en gran parte, en el rastreo y aislamiento de los contactos de los casos
probables o sospechosos de COVID-19, con el fin de llevar un control oportuno en la entidad.

Las jornadas se llevaron a cabo en el salon de formacion de los agentes de transito y en la

plazoleta principal de la Entidad y se conto con participacion por parte de usuarios y trabajadores
de Ia_D|TB.

Durante los meses de enero a septiembre se ha hecho entrega al grupo de control vial de los kits
de elementos de proteccion personal para levantamiento de 9-01
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Fuente: Propia Fuente: Propia

Entrega de elementos de proteccion personal (tapabocas, alcohol) a los funcionarios y
contratistas de la entidad

2

>

i
Fuente: Propia Fuente: Propia

Durante los meses de enero a septiembre del afio 2022, la Secretaria de Salud municipal realizo
4 visitas a la Entidad para realizar inspeccion y seguimiento al cumplimiento del protocolo de
bioseguridad, revision del SG-SST y para dar a conocer los lineamientos de la Resolucion
correspondiente a los Desfibriladores Externos Autométicos que establece las disposiciones para
la implementacion y uso del dispositivo DI,EA.

Fuente: Propia

Reporte a la Secretaria de Salud Municipal sobre los casos positivos de COVID-19
presentes en la entidad: En los meses de enero y febrero se realizé reporte a la Secretaria de
Salud municipal del seguimiento que se lleva en la Entidad en cuanto a los casos positivos
COVID-19 que se han presentado. Alli se reportaron los casos recuperados y los casos que a la
fecha se encontraban activos. En los siguientes meses no se presentaron casos de COVID-19
en la DTB.
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Durante los meses de enero a septiembre del afio 2022 se ha venido realizando toma de presion
arterial y glucometro por parte del enfermero de la Entidad, a los trabajadores que presentaron
alguna descompensacion en su salud.

| Y [

Fuente: Propia Fuente: Propia

Jornadas de vacunacion contra el COVID-19 para funcionarios, contratistas y usuarios de
la Direcciéon de Transito de Bucaramanga: En los meses de marzo, abril, mayo, junio, julio y
agosto en la jornada de 8:30 am a 2:00 pm, se realizaron varias jornadas de vacunacion contra
el COVID-19. Las jornadas se llevaron a cabo en el sal6n de formacién de los agentes de transito
y en la plazoleta principal de la DTB y se contd con participacion por parte de los contratistas,
funcionarios y usuarios de la entidad.

P

Fuente: Propi Fuente: Propia

Durante los meses de enero a septiembre se han desarrollado diferentes jornadas de
pausas activas con el fin de disminuir la fatiga muscular, realizar flexibilizacién en
miembros superiores, espalda y miembros inferiores. Estas pausas activas van dirigidas a
todos los trabajadores dg la Entidad tanto funcionarios como gontratitas.

Fuente: Propia Fuente: Propia
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Se continué realizando actualizacion y seguimiento a las recomendaciones médicas de
los trabajadores que presentan condiciones delicadas en su salud

Fuente: Propia I Fuente: Propia

En el mes de septiembre se dio ejecucion al proceso contractual de examenes
ocupacionales para todos los funcionarios de la Entidad. Se inicié con el grupo de control
vial programando diariamente 7 trabajadores para la toma de los examenes
ocupacionales periddicos.

Se continué realizando acompafiamiento y seguimiento individual a trabajadores que se
encuentran con riesgo alto a nivel psicosocial, asi mismo se les hace remisién a algunos
a su EPS para que sean valorados por psicélogo y psiquiatra.

Afiliaciones a ARL Positiva

En los meses de enero a septiembre de 2022 se realizaron las respectivas afiliaciones a
ARL para los contratistas, incluidas las prérrogas a los contratos cuando era el caso.

En el mes de junio se hizo entrega de protector solar a los agentes de transito de la DTB
para el debido cuidado de la piel en el ejercicio de sus actividades en calle. Ademas, se
les dio charlas sobre el cuidado de la piel.

En el mes de mayo, a partir de las 7:30 am se realizaron 6 dosimetrias de ruido, las mediciones
se realizaron de la siguiente manera: 5 (cinco) en los puestos de control de los agentes de transito
de la DTB y 1 (uno) en el area administrativa en las instalaciones de la Entidad.

Fuente: Propia Fuente: Propia
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En el mes de abril se llevé a cabo la semana de la Salud en la Direccién de Transito de
Bucaramanga. En estos dias se realizaron actividades de riesgo cardiovascular, jornada de
donacién de sangre, ciclo de talleres de riesgo psicosocial, visita de la dptica Lépez.

Jornada donacion de sangre por parte del Jornada donacion e sangre por parte del
banco de sangre Higuera Escalante banco de sangre Higuera Escalante
Fuente: Propia Fuente: Propia

Ciclo de talleres sobre riesgo psicosocial y | Ciclo de talleres sobre riesgo psicosocial y
estilos de afrontamiento a trabajadores con | estilos de afrontamiento a trabajadores con
riesgo alto a nivel psicosocial riesgo alto a nivel psicosocial

Fuente: Propia Fuente: Propia

Visita de la 6ptica Lopez donde se realizaba | Visita de la Optica LOpez donde se
valoracion a los interesados con la opcion de | realizaba valoracion a los interesados con
adquirir los lentes de su necesidad
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la opcion de adquirir los lentes de su
necesidad
Fuente: Propia Fuente: Propia

A través del enfermero CPS que tiene la Entidad, en el transcurso del afio se ha realizado
asistencia a funcionarios y usuarios de la Entidad que han presentado descompensaciones en
su salud, haciéndole acompafiamiento hasta restablecer a la persona.

s R A 5

Fuente: Propia Fuente: Propia

En el mes de julio la caja de compensacion CAJASAN realizo jornada de valoracion a los
funcionarios y contratistas de la DTB.

(

-

Fuente: Propia Fuente: Prop

El dia 14 de julio de 2022 el area de Seguridad y Salud en el Trabajo de la alcaldia municipal de
Bucaramanga realiz6 auditoria al SGSST de la Direccion de Transito de Bucaramanga. Se audito
de acuerdo con los estandares minimos de la Resolucién 0312 de 2019. Teniendo en cuenta los
hallazgos encontrados se realiz6 mesa de trabajo con la alta direcciéon para subsanar estos
mismos.
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Fuente: Propia | Fuente: Propia

En el mes de septiembre se realizaron inspecciones y adecuaciones de puestos de trabajo a
nivel ergondmico a los funcionarios de la DTB.

Fuente: Propia Fuente: Propia

PROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL
Inspecciones: Durante el afio se realizaron inspecciones a los botiquines por parte de la oficina
de Seguridad y Salud en el Trabajo y ademas revision y conteo de los mismos para tener
informacién exacta de la sefializacion requerida.

<

Fuente: Propia Fuente: Propia

Inspecciones y ubicacién de extintores por parte de la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Fuente: Propia

Inspecciones a las areas locativas de la Entidad.
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Fuente: Propia

Fuente: Propia

sefalizacion

Fuente: Propia
Inspeccién parque de los nifios
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Inspeccidn a los Hidrantes y Red Contra Incendios de la DTB
evaluar las condiciones.

Se realiz0 inspeccion de estas areas para conocer

“Y "'] : ,u».

Xy

k.kﬂ A ’?*a":

Fuente: Probia

Fuente: Propia

Inspeccidn e inventario de extintores: Revision e inventario de los extintores de toda la entidad

para el proceso contractual de recarga y suministro de extintores

Fuente: Propia

Fuente: Propia

Solicitud de cotizaciones para iniciar proceso contractual de recarga y compra de extintores y

sefalizacion para la Entidad.

Aseo al Necro movil y a la morgue
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Fuente: Propia

®0 REOMINOTE 8
QO M QUAD CAMERA

Fuente: Propia

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y PLAN DE EMERGENCIAS

Cambio de cinta deseurldad al ingreso de laDTB e ingreso a la i mspecmon quinta

Fuente: Propia

Fuente. Pfdpia

Traslado de 9-01: Se gestiona traslado del 9-01 de Morrorico al necro movil de la DTTF, para ser

llevado a medicina legal

o] -
LABORATORIO MOVIL

% DTTF

Fuente: Propia

Fuente: Propia

Capacitacién en primeros auxilios y manejo de extintores a los integrantes de la brigada de

emergencia de la DTB por parte de un profesional de la ARL Positiva
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e B .
Fuente: Propia Fuente: Propia

En el mes de julio se realiz6 convocatoria en la DTB para incluir nuevos integrantes que deseen
hacer parte de la Brigada de Emergencias de la Entidad.

CONVOCATORIA

BRIGADA DE EMERGENCIA
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Para inscripcion diligenciar el formato
que se encuentra en |a oficina de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Fecha limite de inscripcion 05 de
agosto del 2022

Fuente: Propia
Se realiz6 inspeccién de seguridad en la plazoleta principal de la DTB y se realiza demarcacion
en la zona de la infraestructura que se encuentra debilitada con el fin de que ningun usuario ni
trabajador se acerque al lugar
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Fuente: Propia Fuente: Propia

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
Se han realizado las respectivas investigaciones de los accidentes de trabajo con el fin de
esclarecer las causas de estos, plantear planes de accion y tomar medidas correctivas.

il

Fuente: Propia ]

El miércoles 09 de febrero de 2022 se realiz6 reunion con el encargado del area del taller, la
profesional en seguridad y salud en el trabajo, profesional contratista SST y el contratista
encargado de manejar los preoperacionales con el fin de socializar los hallazgos de la auditoria
del PESV y pactar los compromisos que se deben cumplir con respecto al seguimiento y
mantenimiento de los vehiculos y el control preoperacional.

El jueves 24 de febrero de 2022 se realiz6 capacitacion en la oficina de Seguridad y Salud en el
Trabajo a los conductores de la Direccion de Transito de Bucaramanga con el fin de
sensibilizarlos sobre las normas de transito y el Plan Estratégico de Seguridad Vial PESV. La
capacitacion fue dada por la profesional en SST Flor Elva Delgado y el agente de transito Jorge
Abril.

Fnte: Propia e Fuente: Propia
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Inspeccidn a los cinturones de las gruas de la Direccion de Transito de Bucaramanga

Fuente: Propia Fuente: Propia

Se realizaron reuniones extraordinarias del Plan Estratégico de Seguridad Vial donde se hace
revision y seguimiento los pilares gue conforman el PESV.

a

Fuénte: Propia Fuente: Propia

En el mes de julio y agosto se realizé capacitacién sobre autocuidado y lecciones aprendidas a
los agentes de transito que han sufrido eventos con ocasion a sus actividades laborales en
atencion a las medidas de intervencion plasmadas en las investigaciones de los accidentes de

trabajo.

Fuente: Propia




DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Iil TRIMESTRE 2022
Pdgina 73 de 314

 BGALSS

En el mes de agosto se realizé capacitacion a los oficiales y comando del Grupo de Control Vial
sobre normas de seguridad en los puestos de control con el fin de socializar los lineamientos
legales y técnicos requeridos en los puestos de control.

Fuente: Propia Fuente: Propia
En el mes de septiembre se realiz6 capacitacion sobre normas de transito a los conductores de
grua de la DTB para fortalecer conocimientos y actualizar en la normatividad vigente.

Fuente: Propia Fuente: Propia
En les mes de septiembre se inicié la ejecucion del contrato para la realizacion de pruebas
tedrico-practicas a todo el personal que ejerce funciones de conduccion. Se realizaron las
pruebas a 22 agentes en el mes de septiembre.

PLAN DE CAPACITACIONES DEL SG-SST

Inducciones y Re-inducciones del SG-SST: Se realizaron inducciones y re-inducciones
en Seguridad y Salud en el Trabajo a los trabajadores, donde se da a conocer las medidas
de implementacion del SG-SST, riesgos a los que se estan expuestos, régimen
normativo, politicas etc. La oficina de Salud Ocupacional expide los certificados donde se
deja constancia de la realizacion de la induccion.

- Socializacién sobre protocolo de Bioseguridad en todas las areas de la DTB

- Socializacion sobre Riesgo Biologico al Grupo de Control Vial de la DTB

- Socializacion al Grupo de Control Vial sobre el debido procedimiento a la hora de reportar
los accidentes de trabajo a la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo para que estos
sean reportados a la ARL en el tiempo oportuno.

- Socializacion protocolo de Bioseguridad actualizado a usuarios de la Direccion de
Transito de Bucaramanga
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Fuente: Propia

Fuente: Propia

Capacitaciones sobre autocuidado en los puestos de control y procedimiento para la movilizacion
través de las unidades de bloqueo a infractores (UBI)

0S CONn Ccepos a

de vehicul

4
Fuente: Propia

Fuente: Propia

Capacitacién a la brigada de emergencia de la Direccién de Transito de Bucaramanga por parte
de la ARL sobre evac posible evento pueda presentarse en la Entidad

Fuente: Propia

Fuente: Propia

Capacitacién sobre reincorporacién y reubicacion laboral dictada por parte del Medico Laboral
de la ARL Positiva
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+ SOLICITUD DE PRUEBAS

Evento.
Afiiador
adepenemes

Contactos

Fuente: Propia

Capacitaciones sobre comunicacién asertiva e inteligencia emocional brindada por la psicéloga

de la ARL Positiva a los trabajadores de I DTB

Fuente: Propia

Fuente: Propia

Se realizaron charlas sobre riesgo publico a los agentes de transito y administrativos de la
Direccion de Transito de Bucaramanga como medida de intervencion al aumento de casos de

agresion en las calles.

Fuente: Propia

] S, g—

S

——
| 4;\,'

Fuente: Propia

Acompafiamiento por parte de la ARL Positiva 'y la EPS SURA con actividades de pausas activas
a nivel ergondmico y riesgo cardiovascular para los trabajadores de la DTB
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Fuente: Propia Fuente: Propia
Charla sobre enfermedades respiratorias a los trabajadores de la DTB como medida de
intervencion debido al aumento significativo de gripe en la Entidad.

———T
-

Fuente: Propia ] . Fuente: Propia
En el mes de julio realiz6 taller de liderazgo dirigido a funcionarios de la DTB-

Fuente: Propia

AUTORIZACION RETIRO DE CESANTIAS: En los meses de enero a septiembre del afio 2022,
la oficina de Seguridad y Salud en el Trabajo realiz6 81 cartas de autorizacion de retiro de
cesantias para los funcionarios de la Direccion de Transito de Bucaramanga.

RADICACION INCAPACIDADES: En los meses de enero a septiembre del afio 2022, la oficina
de Seguridad y Salud en el Trabajo realiz6 la radicaciéon de 33 incapacidades a la ARL positiva
correspondiente a accidentes de trabajo presentados en la DTB.
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COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — COPASST: Se han
venido realizando las reuniones mensuales de acuerdo a como esta estipulado en el plan de

Trabajo anual.

"‘_‘
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Fuente: Propia

Fuente: Propia

En el mes de julio se design6 nuevo presidente del Comité mediante resolucién 252 — 2022.
En el mes de septiembre se dio apertura a inscripciones de candidatos a elecciones para el

COPASST.

COMITE CONVIVENCIA LABORAL

FECHA EJECUCION REUNION ORDINARIAS

FECHA EJECUCION -
CANTIDAD REUNION ORDINARIAS CCL 01 de Abril de 2022 ] ]
1 07 de Enero de 2022 FECHA EJECUCION REUNION
EXTRAORDINARIAS
8 de abril de 2022
06 de mayo de 2022
REUNIONES DE MEDIACIONES Y DE GESTION ADMINISTRATIVA C.C.L - DTB
_ FECHA EJECUCION
FECHA EJECUCION MEDIACIONES SANTIDAD MEDIACIONES Y REUNIONES
Y REUNIONES DE GESTION DE GESTION ADMINISTRATIVA
ADMINISTRATIVA CCL. C.C.L-DTB
1 21 de enero de 2022 1 22 de abril de 2022
2 28 de enero de 2022 2 29 de abril de 2022
3 4 de febrero de 2022 3 5 de mayo de 2022
4 11 de febrero de 2022 4 13 de mayo de 2022
5 18 de febrero de 2022 5 20 de mayo de 2022
6 25 de febrero de 2022 6 27 de mayo de 2022
7 4 de marzo de 2022 7 3 de junio de 2022
8 11 de marzo de 2022 8 10 de junio de 2022
9 18 de marzo de 2022 9 15 de junio de 2022
10 25,de marzo de 2022 10 17 de junio de 2022
PARTICIPACION DE CAPACITACIONES: [11 24 de junio de 2022
Participacion de los miembros del C.C.L. en
capacitaciones durante el semestre:
FECHA TEMA CAPACITADOR

29 de septiembre de 2022

Induccién de los lineamientos del
Comité de Convivencia Laboral:

Wilfer Jaimes Gémez
Presidente CCL
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Concepto

Marco Juridico

Funciones del Presidente y
Secretaria del CCL

25 de febrero de 2022 Manejo y resolucién de conflictos | ARL POSITIVA

FECHA TEMA CAPACITADOR PARTICIPANTES EVIDENCIA

Comité de
Convivencia Wilfer Jaimes Gomez Intesg:é?:teasrge(la(ér?; alljl 8
05 de Laboral: Presidente CCL o
o - L Jefe Juridica
junio normatividad, Abogado-Psicélogo
; Jefe Asesora Grado 02
competencias, Esp. S.S.T

procedimientos Asesora Talento Humano

Manejo de Personal de cuerno Integrantes del COPASST DBT
14 de hidratantes y la de Bomberos P Integrantes del CCL-DTB
junio _red corjtra Bucaramanga Integrantes de la Brigada DTB
incendios.

QUEJAS PRESENTADAS AL C.C.L POR LOS FUNCIONARIOS: En el semestre: 2 queja

COMISION DE PERSONAL: El 19 de enero de 2022 se
realizo la Eleccion de Representante de los Empleados ante
la Comisién de Personal de la Entidad por un periodo de 2
afnos.

El 17 de enero de 2022 Reunién de la Comisién de Personal
se trataron los siguientes temas:

- Revision proceso de encargo de la vacancia
temporal Secretario Cddigo 440, Grado 06 Nivel
Asistencial. Convocatoria Interna 008 de 2021

- Estado Convocatoria No. 001-2022 publicada el 06
de enero de 2022

- Estado Convocatoria No. 002-2022 publicada el 06 de enero de 2022

- Reglamento Interno de la Comision de Personal

- Procesos y procedimientos relacionados con la Comision de Personal.

- ElI17 de febrero de 2022 se realiz6é reunién de la Comision de Personal

- Revision estado actual Convocatoria No. 001-2022

- Revision estado actual Convocatoria no. 002-2022

-  El'14 de marzo de 2022 se realiz6 reunion de la Comisién de Personal

- Revision estado actual Convocatoria No. 003-2022

- Revision estado actual Convocatoria No. 004-2022

- ElI 26 de abril de 2022 se realiz6 reuniéon de la Comision de Personal

- Revision estado actual Convocatoria No. 003-2022




El 28 de mayo de 2022 se realiz6 reunion
con el Sena, se trat6 el tema de formacion en
Técnico de Seguridad Vial Transito y
Transporte.

Revision estado actual Convocatoria No. 005-2022
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El 30 de junio de 2022 se revisaron los
resultados de las convocatorias No. 002,
003, 004, 005 de 2022. Se informa que
esta pendiente reunion presencial con el

Sena para continuar con el tema de

formacion Técnico de Seguridad Vial
Transito y Transporte.

El 05 de agosto de 2022 se realizé reunion de la Comision de Personal
Convocatoria No. 003-2022 Socializacion Estudio Verificacion de Requisitos
El 30 de agosto de 2022 Reunién Extraordinaria Comision de Personal

Revision estado actual Convocatoria No. 006-2022

El 07 de septiembre de 2022 se realiz6 reunién de la Comision de Personal

Revision Convocatorias publicadas el 26 de agosto de 2022: El 16 de septiembre de 2022
se realiz6 reunién de la Comision de Personal, Socializacion Informes de Verificacion
Requisitos Minima de la Convocatoria Interna No. 011-2022

Durante los meses de enero a septiembre de 2022 se ha realizado el acto administrativo para el

pago de 2 Bono pensionales.
BONOS PENSIONALES PAGOS DE ENERO AGOSTO
DE 2022
No. [Documento  [Nombre Pago Fecha
1 [5.723.829 José Oscar Ortiz Gutiérrez $44.881.924 23/03/2022
2 63.275.956 Magaly Garcia Uribe $ 5.590.000 06/07/2022
Total $50.471.924
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2.6. GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

La Direccién de Transito de Bucaramanga en cumplimiento a los requisitos archivisticos legales
actuales vigentes Ley 594 de 2000 y el Decreto 1080 de 2015, realizé para la vigencia 2022 la
elaboracion y aprobacion del Programa de Gestidbn Documental - PGD y el Plan Institucional de
Archivos — PINAR y en aprobacion el Sistema Integrado de Conservacion Documental - SIC, asi
mismo se elabord el Cronograma de actividades de Gestion Documental por el cual se da
cumplimiento a los mismos.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL PGD, PINAR Y SIC:

1.

Presentacion y aprobacion en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio segun
Acta No0.01-2022 de fecha 15 de marzo de 2022 el programa de actividades de Gestion
Documental (PGD), Sistema Integrado de Conservacioén (SIC) y Plan Institucional de
Archivos (PINAR) para la vigencia 2022.

Ejecucion de todas las etapas del proceso de eliminacién documental vigencia 2022
segun lo establecido en el articulo 22 del acuerdo 004 de 2019 emanado por el Archivo
General de la Nacion.

*Presentacion y aprobacion al Comité Institucional de Gestion y Desempenio de las series
y subseries a eliminar. (Acta No.01-2022 de fecha 15 de marzo de 2022)

*Publicacion en la pagina Web de la entidad de los listados de las series y subseries a
eliminar por 60 dias habiles

*Proceso de picado

No. Cajas Eliminadas No. de Folios Eliminados

532

948.350

Recepciéon de transferencias primarias de las oficinas de: Talento Humano, Licencias,
Subfinanciera, Direccion, Ejecuciones Fiscales, Asesor Juridico Grado 02, Contabilidad,
Subtécnica, Inspeccion sexta, Atencion al Usuario, Secretaria General, Inspeccion Sexta,
Inspeccion Cuarta, Inspeccién Séptima, Registro Automotor, Contratacion, Cultura Vial,
Documentaciéon y Archivo, Ubicacion en el archivo central y actualizacién del inventario.

Transferencias Primarias

No. Dependencias No. Cajas No. de Folios

17

455 570.210

En coordinacion con la oficina de Calidad se procedi6 a la revision y actualizacion de los
procedimientos de la oficina de Documentacion y Archivo.

Se disefio la Hoja de control para los expedientes compuestos exigidos por el Archivo
General de la Nacién. Se estandarizé el formato y capacit6 a la oficina de Talento Humano
para su implementacion

Terminacion del proceso de estandarizacion y depuracion del inventario documental del
archivo central (Excel)

Apoyo en la organizacion del archivo de gestion a las oficinas: Inspeccién Tercera,
Cuarta, Quinta, Contratacion, Control Interno Disciplinario, Contabilidad, Registro
Automotor, Direccion, Planeamiento Vial y Sistemas.
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- Atencion oportuna de 695 solicitudes de informacion al archivo central y a la oficina de
correspondencia

- Actualizacién de las Tablas de Retencion Documental de la oficina de Control Interno y
Gestion que estan adscritas a la oficina de Direccion segun consta en Acta No. 4-2022
del 3 de agosto de 2022 del Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

- Elaboracién y presentacién de las actividades programadas MIPG 2021-2022 a la oficina
de Planeacion:

- Elaborar un documento donde se evidencien las caracteristicas que deben tener los
equipos para el proceso de gestibn documental, que sean amigables con el medio
ambiente y acorde con la politica de gestion ambiental de la entidad

- Elaborar junto con la oficina de sistemas de la DTB, unas estrategias de preservacion
digital, que permita la conservacion digital de los documentos, de acuerdo con los
pardmetros emitidos por el Archivo General de la Nacién.

- Elaborar un inventario de los documentos audiovisuales que tiene la entidad.

- Actualizar la Politica de archivos de la institucion.

- Digitalizacion de Medidas Cautelares vigencia 2010-2011 a solicitud de la oficina de
Registro Automotor y Asesora Juridica grado 02 para el proceso de eliminacién. Ademas,
se digitalizé la nébmina de la vigencia 1995 y se esta en proceso de digitalizar la nébmina
de 1996 (enero a junio ya realizado) para fines de consulta de la oficina de Talento
Humanao.

- Jornadas de Capacitacién en gestion documental con la colaboracion con la oficina de
Talento Humano:

o Fecha: 22/02/2022. Virtual. Tema: Tablas de Retencion Documental.

o Fecha: 01/07/2022. Presencial. Tema: Proceso de Transferencias documentales

o Fecha: 29/09/22. Presencial. Oficina de Talento Humano. Tema: Diligenciamiento
de Hoja de Control para expedientes

- Supervision del contrato No. 034-2021 de correspondencia con Servicios Postales
Nacionales S.A, y gestion en el proceso de Otro si No. 4, 5y 6. Porcentaje en ejecucion
total del contrato es 99%. (primer semestre 2022). En total se enviaron 30.436
comunicaciones oficiales a entidades externas (instituciones y personas)

- Suscripcién del contrato No. 301-2022 de fecha 5/08/222 con servicios Postales
Nacionales por el valor de $56.948.000 a 4 meses para la entrega de las comunicaciones
internas. Llegado el momento se realizaré otro si para extenderlo hasta el 31 de diciembre
de 2022. Su desarrollo ha permitido el envi6 de Julio a septiembre de 11.365
comunicaciones entre postexpress, masivos y certificados.

- Suscripcién del contrato N0.324-2022 de 14/09/2022 para la compra de archivadores
metélicos de 4 gavetas necesarios para la oficina de Registro Automotor. Se esta en el
desarrollo del mismo.

- Suscripcidn del contrato No. 329 de 28/09/2022 para la compra de carpetas de 4 aletas.
Se esta en proceso del acta de inicio.

- Recepcién de 6.651 comunicaciones externas por parte de la oficina de correspondencia,
las cuales fueron radicadas, direccionadas, digitalizadas y distribuidas en las oficinas
respectivas maximo a las 8 horas habiles de su recepcion

2.7. GESTION ALMACEN E INVENTARIOS

El grupo de almacén e inventarios de la Direccion de transito de Bucaramanga tiene como
actividad principal registrar ingresos y egresos de los bienes de consumo y devolutivos, que se
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adquieran durante cada mes, con la finalidad de ser suministrados y asignados a cada empleado
gue labora en la entidad para su normal funcionamiento.

En la actualidad existe un procedimiento establecido para solicitar los bienes de consumo asi:

PEDIDOS INTERNO: “Se realiza mensualmente dentro de los primeros 5 dias de cada mes en
el formato establecido por la oficina de calidad FT GADM 050 pedido unico al Almacén” y cual
sera despachado por parte de este grupo dentro de los 5 dias siguientes de acuerdo con las
existencias de los elementos de consumo.

PEDIDO EXTEMPORANEO DE ALMACEN: “FT GADM-051 este pedido tiene la modalidad que
son bienes de caracteristicas especificas y son entregados de manera inmediata de acuerdo con
el stock del almacén.

De otra parte, también se encuentra establecido el registro de ingreso y egreso de los bienes de
consumo y devolutivos que adquiera la institucién en cada mes de la vigencia 2022 asi:

INGRESO O EGRESO BIENES DE CONSUMO: formato FT — GADM- 052 comprobante de
ingreso o egreso de los bienes de consumo.
Desde el mes de Enero al mes de Agosto del 2022 se registraron (9) nueve ingresos de
elementos de consumo; el cual se recepcionaron en el almacén y se verificaron con el fin de que
cumplieran las especificaciones técnicas establecidas dentro del contrato para proceder a su
ingreso con cadigo:

- 11400, Especies venales

- 11600, Materiales y suministros de sefializacion

Teniendo como base los comprobantes de ingreso y egresos se elabora el informe de
consolidacion mensual por especies donde se relacionan el resumen de entradas y salidas de
cada uno de los bienes que tengan stock en el almacén. Una vez finalizado el proceso se realiza
el balance general de elementos de consumo con codigos respectivos y se envia al grupo de
Contabilidad.

El grupo de almacén e inventarios contempla el indicador de gestion “Oportunidad pedidos
ordinarios despachados” el cual para los meses de Enero a septiembre se cumplié al 100% al
realizar el despacho de 300 pedidos realizados dentro de los 5 dias habiles siguientes a su
solicitud.

De igual forma se realizé la gestion de renovacion de 44 SOAT del parque automotor de
propiedad de la entidad en el mes de Enero a septiembre de 2022.

2.8. MANTENIMIENTO INSTALACIONES FISICAS

La oficina de mantenimiento dentro de sus funciones atiende las solicitudes de mantenimiento
correctivo que las distintas dependencias hacen y mes a mes se lleva el indicador de la cantidad
gue de dichas intervenciones se hacen.

Mediante el formato de solicitud de mantenimiento correctivo, o mediante comunicacion
telefénica las distintas dependencias, hacen conocer los requerimientos necesarios para poder
cumplir con sus actividades y la oficina de mantenimiento realiza la respectiva visita y programa
el correctivo. La mayor parte de las veces se procede de manera inmediata, pero si se requieren
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repuestos o materiales con los que no se cuente, se hace la peticion y se procede a la compra
por caja menor.

La oficina de secretaria general - mantenimiento se sirvié de adelantar y ejecutar la contratacion
de 4 contratos de prestacion de servicios, 3 CPS del personal de aseo y limpieza 'y 1 CPS del
mantenimiento de la planta fisica.

Los costos el gasto del rubro de caja menor que se ha invertido en el mantenimiento de la planta
fisica, a cargo de la oficina de secretaria general - mantenimiento.

Con el apoyo anteriormente mencionado, la oficina de mantenimiento atendié mas 42 de
solicitudes de mantenimiento correctivos entre eléctricos, plomeria y de diversos tipos, entre los
que se encuentran:

Instalacién lamparas LED en oficina asesor juridico ler piso

Instalacién de tablero acrilico oficina asesor juridico ler piso
Reparacién de equipo de aire acondicionado oficina juridica 2do piso
Reparacién de lavamanos en oficina cultura vial

Instalacién panel LED en oficina subdireccion técnica

Instalacién panel LED en secretaria oficina juridica ler piso

Instalacion de lamparas LED en oficina nueva Calidad

Traslado oficina antigua de Calidad a oficina nueva

Instalacion de malla en hueco de nueva enfermeria

Destape de bafio en oficina de cultura vial

Arreglo locativo en oficina de prensa

Adecuacidn de equipo de aire acondicionado en oficina resultados CDA
Limpieza de filtro en Aire acondicionado de ventana de Talento Humano
Mantenimiento y pintura de oficina en inspeccion lera

Reparacion eléctrica en oficina Roshi EMAB

Mantenimiento preventivo Aire acondicionado UPS

Instalacion de paneles LED 24W en oficina secretario inspeccion 7ma
Mantenimiento y pintura de salén de cursos CIA

Arreglo de acometida eléctrica Guardia

Instalacién de base para TV en oficina subdireccion financiera

Carga de gas en oficina Aire acondicionado juridica 2do piso

Arreglo de humedad en oficina jefe registro automotor

Pintura de oficina de control interno y gestion

Cambio de clave en chapas de oficina Subtécnica

Instalacion bombillo LED en oficina sefializacion

Reparacién de bafio oficina salud ocupacional

Reparacién aire acondicionado oficina subdireccion financiera Jefe
Destape de sanitario en jefe direccion CDA

Cambio llave de lavamanos en bafio CIA

Destape con sonda en bafio de cursos CIA

Instalacion de bombillo LED de 40W en oficina comandante control vial
Arreglo eléctrico en puerta baja

Reparacién puerta enrejado del CDA

Instalacién rejilla de piso en bafio de oficina C.1.G

Reparacién chapa acceso direccion del CDA

Instalacion Aire acondicionado ejecuciones fiscales

Reparacion aire acondicionado inspeccion 4ta

AN N N N N N N N N N N N N N N N N N N N N NN

Se efectuaron Mantenimientos preventivos y correctivos a 12 diferentes equipos de aire acondicionado de
distintas oficinas de la Direccién de Transito de Bucaramanga. A saber, entre ellos:
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Mantenimiento correctivo aire oficina licencias.

Mantenimiento correctivo aire acondicionado sistemas.
Mantenimiento preventivo aire acondicionado sistemas operarios.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado direccion general.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado sala de juntas.
Mantenimiento correctivo aire acondicionado UPS
Mantenimiento preventivo aire acondicionado oficina CALIDAD
Mantenimiento correctivo aire acondicionado Prensa
Mantenimiento correctivo aire acondicionado Juridica ler piso
Mantenimiento correctivo aire acondicionado Presupuesto
Mantenimiento correctivo aire acondicionado Jefe financiera
Mantenimiento preventivo aire acondicionad oficina planeacion
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En lo referente a Jardineria, se atendieron las siguientes actividades:
v/ Mantenimiento a las zonas verdes del parque didactico Martin Sanabria

Desde la oficina de mantenimiento adscrita a la Secretaria General de la Entidad, se adelantan procesos
de naturaleza operativa como la ejecucién de los mantenimientos preventivos y correctivos a los aires
acondicionados, mantenimiento general y a los bienes mueble e inmuebles de la Entidad, todo ello
obedeciendo a las distintas solicitudes hechas por los usuarios internos y externos de la DTB, asi como
las actividades propuestas en el cronograma de mantenimiento de la planta fisica del presente afio, la
coordinacién de los distintos operarios y la asignacion de tareas ordenada para llevar a cabo las labores
es funcion también del subproceso de mantenimiento.

Por otro lado, se procede también con procesos de naturaleza ejecutiva como son en buena medida los
informes que desde este subproceso se desarrollan para la subsanacion de hallazgos anteriores por parte
de los 6rganos de control correspondientes, asi como la elaboracion de estudios técnicos para la
contratacion de los servicios y suministros necesarios para la mejora del estado la planta fisica de la
Entidad.

Las actividades realizades han sido las siguientes:

Cambios de denominacion en la oficina de la Subdireccion Técnica del 5 piso

Se desinstalo y se instal6 pared o cubiculo a la pared inspeccion primera
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Cambio de plafones instalacion de bombillos Almacén y inventario.

Cambio de empaques en el bafio del CDA

5 piso frente sala de juntas se instal6 de una lampara de techo

Instalacion de canaleta y cable para la sala de conferencias en el quinto piso para poder dar uso VIDEO BEAM

Cambio de interruptor en la oficina de control Vial
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Oficina quinto piso de radio mantenimiento de aire acondicionado limpieza del equipo
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Mantenimiento de aire acondicionado en la oficina licencias de conduccion
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Actualmente, se encuentra en la oficina de Contratacion el proceso de Suministro e instalacion
de canales del techo hall central de la Direccion de Transito de Bucaramanga, el cual tiene como
finalidad subsanar unas goteras de agua que estan ocasionando desagties de gran tamafo.
Asi mismo se esté realizando el tramite correspondiente para iniciar el proceso de compra de
materiales de ferretearia que permitan realizar labores de mantenimiento a las instalaciones de
la Entidad.

2.9. GESTION COMUNICACION Y PRENSA

Para dar a conocer a la ciudadania las acciones institucionales de interés general adelantadas
por la Direccién de Transito de Bucaramanga durante el primer semestre de 2022, esta entidad
utilizé como principal medio de difusion sus cuentas oficiales en las redes sociales Facebook,
Twitter e Instagram.

Las siguientes estadisticas reflejan el comportamiento de dichas redes y sus interacciones.

TWITTER: En esta plataforma la —sowee e oo oo 8 1sep 2oz 29 P 2oz
cuenta de la Direccion de Transito de  comunaso @ v
Bucaramanga muestra un

crecimiento sostenido durante los — cedmene 24.63K+

primeros seis meses del presente —

afio en el numero de seguidores y
acciones en general.

Para el mes de septiembre nuestra
cuenta en Twitter evidenci6 24.632
seguidores, esto significa que 237 237 817 0.38 -1 2162 151.34
personas se hicieron nuevos e (0
seguidores en el noveno mes del afio

Interacciones: En septiembre se publicaron 627 tweets y se evidenciaron 730 retweets y 1827
Me gusta. Respuestas: 158 a traveés de comentarios directos e hilos de las conversaciones
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Impresiones: Los tweets publicados en septiembre obtuvieron 176 mil impresiones

CONSOLIDADO TERCER TRIMESTRE

Los tweets publicados de julio a septiembre alcanzaron 448.300 impresiones.

Actividad del Tweet EJul2-Sep 0,202 v | & Exportar datos v

Sus Tweets consiguieron 448.3K impresiones en este periodo de 91 dias

Durante este perodo de 91, consguld
4.9K Impreslones por dfa.

El ranking de los Tweets: Las publicaciones que generaron mayor interés en los usuarios, en
el mes de septiembre estan relacionadas con el mensaje de rechazo a la agresion a uno de
nuestros Agentes; le sigue el comunicado de rotacion de Pico y Placa y los cierres viales
implementados con motivo de eventos de la Feria Bonita

Videos: Los videos publicados en el primer trimestre alcanzaron 8.2K visualizaciones

1. Operativo control puerta del sol
2. Control al carril exclusivo
3. Control al carril exclusivo

Los videos publicados durante el segundo trimestre del afio lograron 11.900 visualizaciones

Los siguientes son los de mayor rendimiento:

1. Campafia cruce prohibido en la carrera 27 con calle 32
2. Operativo de control en el carril exclusivo de Metrolinea
3. Camparia Motociclista- uso chaleco reflectivo

Detalise del video

Los videos publicados durante el tercer trimestre del afio lograron 15.100 visualizaciones
Los siguientes son los de mayor rendimiento:

1. Cierres viales por vuelta a Colombia

2. Restricciones viales por eventos finales de la Feria Bonita
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FACEBOOK: El afio inici6 con 44.341 “Me oo o oo unon nmmoes cmoons ERTR—
gusta” y Para el primer trimestre del 2022 la  vsssgess &

cuenta DTB en Facebook alcanz6 44.723 Me =

Gusta, esto significa que 384 nuevos -

seguidores del perfil se sumaron a quienes ‘

aprueban las publicaciones de esta entidad y

para el segundo trimestre se logr6 45.178 Me

Gusta, esto significa que 243 nuevos

seguidores del perfil se sumaron a quienes 1004 08 134 75544 5623
dan Like a nuestras publicaciones . T .

Seguidores: La cuenta de la DTB en Facebook pas6 de 46.371 seguidores registrados a 1 de
enero de 2022 a 48.257 personas, es decir que 179 seguidores se sumaron de enero a marzo.
Y al finalizar el segundo trimestre la cuenta de la DTB en Facebook es seguida por 48996
personas, de acuerdo con la

grafica, se sumaron 2014 e
seguidores. e wra =

15 (L00%)

8 1JUL 2022 - 1OCT

Al finalizar el tercer trimestre de
2022, la cuenta de la DTB en
Facebook es seguida por 50732
personas, de acuerdo con la
gréafica esta cifra representa un
incremento de 1518
seguidores.

Impresiones: El numero de ' ™M
veces que los seguidores de la fan page @TransitoBucaramanga han ingresado y observado
publicaciones de la cuenta DTB es el siguiente:

En el trimestre enero a marzo de 2022 los seguidores vieron las publicaciones de la fan page
en 2.191.074 oportunidades.

- En el segundo trimestre los seguidores vieron las publicaciones de la fan page en
4.615.370 oportunidades

- En el tercer trimestre los seguidores vieron las publicaciones de la fan page en 3.254.341
oportunidades; este item decrecié en un 31% frente al trimestre anterior

Alcance: En cuanto al alcance o nivel de impacto entre los seguidores contabilizados
individualmente, el promedio es de 4.416. (Resultados de la herramienta Metricool)

Visitas pagina Facebook: Las visitas a la pagina son el nimero de veces que las personas han
visto el perfil de una pagina, haya o no iniciado sesion en Facebook.

De enero a marzo de 2022 la pagina registré 17.090 visitas, en el Il Trimestre de la pagina
registré 21.890 visitas y en el Il trimestre de la pagina registré 70.256 visitas, un incremento
del 205.29%
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Interacciones Entendiendo las interacciones como la suma de todas las acciones posibles en
las publicaciones, estas son las métricas de los usuarios que interactuaron con la fan page,
realizando comentarios, dejando alguna reaccion, compartiendo publicaciones o haciendo clic
en ellas:

- En total para el periodo enero a marzo de 2022 la cuenta de la DTB en facebook refleja

48.213 interacciones

- En el segundo trimestre la cuenta de la DTB en facebook refleja 102.976 interacciones
Todas las formas de interaccidn se incrementaron en los meses de julio agosto y septiembre de
2022, alcanzando en total 266.413

Videos

Los videos publicados en la pagina de Facebook lograron las siguientes reproducciones:
TERCERTRIMESTRE 2022

Julio a septiembre: 33.511 minutos reproducidos

Publicaciones con mejor rendimiento: Las publicaciones con mejores resultados son:
¢ Mensaje de cuidado y solidaridad con los animales en la via
e Llamado para pedir buen uso del carril exclusivo de Metrolinea

e Desfile de clasicos en la Feria Bonita

Comunidad: De julio a septiembre el 56,58% de seguidores fueron hombres, en su mayoria
personas entre los 25 y 44 afios de edad.

Messenger: A través de la bandeja de messenger en

facebook se dio respuesta de enero a marzo: 296 . ' —

respuestas en atencién al ciudadano via Messenger, se I ,is

atendieron 366 consultas de informacion al ciudadano en

el segundo trimestre del 2022 via Messenger, para el

tercer trimestre se atendieron 270 consultas via '
Messenger. & [ -
INSTAGRAM:

Publicaciones
De enero a marzo se realizaron 323 publicaciones, para el Segundo trimestre se presentan 500
publicaciones, para el tercer trimestre se presentan 555 publicaciones para un total de 1378
publicacione

[ r—

&
Comuniaad

- o TR ==
ok e

1 194 21 9 43 504 -

Seguidores: Se inicia el afio con 2.003 seguidores de Instagram, y a septiembre se cuentan
2.286 seguidores, 283 seguidores mas, segun la estadistica de Metricool
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Impresiones: En Impresiones, la cuenta en Instagram de la Direccidén de Transito refleja a 29 de
marzo, un total de 119.050.

En Impresiones, la cuenta en Instagram de la Direccion de Transito refleja de abril a junio un
total de 153.100

En Impresiones, la cuenta en Instagram de la Direccion de Transito refleja de abril a junio un
total de 218.124

‘

A

COMUNIDAD DEMOGRAFIA CUENTA POSTS  REFLS  HISTORIAS  COMPETIDORES B 2.J4uUL 2022 - 1 OCT 2022

Alcance: De enero a marzo

de 2022, el alcance en la ..,

cuenta de la DTB en el
Instagram fue de 465.52 en =

promedio por publicacion, del A

abril a Junio de 2022, el
alcance en la cuenta de la WAL LN i AL YN
DTB en Instagram fue de "
468.88 en promedio por .
publicacion, de julio a ey S
septiembre de 2022, el c o
alcance en la cuenta de la
DTB en Instagram fue de 703
en promedio por publicacion.

W/

[\
W s LA v
/N NAINUATINTN

INTERACCIONES: En el tercer trimestre se dieron 2786 interacciones, 2507 “Me gusta”, 182
comentarios y 92 post guardados de las publicaciones.

Publicaciones con mayor rendimiento: La mejor publicacion del tercer trimestre los horarios y
sectores de restriccion al parrillero, las acciones de control vial y el comunicado de cierres viales
por eventos de la Feria Bonita fueron las publicaciones de mayor impacto en los meses de julio
a septiembre de 2022

Comunidad:
De enero a marzo de 2022 la cuenta de Instagram fue seguida mayoritariamente por personas
de género masculino (51.45%). En segundo lugar, por mujeres (38,49%) y un 10.6%
desconocido.
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W Hobee

Génoro o Edad
K Gérero oL
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% @ Cosconocido
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De abril a junio la cuenta de Instagram fue seguida mayoritariamente por personas de género
masculino (56.53%). y mujeres (42.71%).

De julio a septiembre la cuenta de Instagram fue seguida mayoritariamente por personas de
género masculino (51.03%). En segundo lugar, por mujeres (38,51%) y un 10.46% desconocido

Damografia

Messenger: Desde la bandeja de messenger en instagram se dio

respuesta de enero a marzo se atendi6 un total de 75 consultas via transitodebucaramanga ~ (&
mensajeria de instagram, las capturas se encuentran en la bitdcora  ,.ucwa

presentada en los meses de enero a marzo P

En el segundo trimestre de 2022 se atendieron 124 consultas via @ = T mencionats on u historia *
mensajeria de instagram, las capturas se encuentran en las ' Siatarny.Bbtex

bitAcoras . Gracias por estar en contacto con nc
En el tercer trimestre de 2022 se atendieron 54 consultas via )
mensajeria de instagram, las capturas se encuentran en la bitacora =~ S# S e a1

Pao D'Avila | Ser humano...
COMUNICACION GRAFICA Y AUDIOVISUAL B IR e e
Parte de las publicaciones realizadas por la Direccion de Transito de Bucaramanga a través de
las redes y pagina web de la DTB, utilizan piezas gréaficas y videos orientados a facilitar la
comunicacion y entendimiento de medidas o estrategias institucionales tales como la promocién
de servicios, actividades y campanas.
En el primer semestre se han elaborado 380 artes entre piezas graficas, edicion de fotografias
de mantenimiento a la sefializacion vial e infografias. Los siguientes son algunos de los disefios
generados durante los seis primeros meses de 2022, algunos de los cuales también han sido
adaptados para formatos de estados, historias, banners de pagina web, carteleras, pendones o
pasacalles.

TABLA 22 PIEZAS GRAFICAS DTB 2022
PICO Y PLACA PARTICULARES | TRIMESTRE 2022

#PicoyPlacaBGA T #PicoyPlacaBoA i | fcortReation #PicoyPlacaBeA [ |

PICO Y PLACABGA 2022 PICO Y PLACA BGA 2022 PICOY PLACABGA 2022

ENERO ENERO ENERO -4
==MARTES =% MIERCOLES
MARZO MARZO MARZO

PICO Y PLACABGA 2022

ENERO
FEBRERQ
MARZO

9-0""

5-6" "' 7-8




#PicoyPlacaBBA

PICO Y PLACABGA 2022

ENERO '
FEBR[RO U E v E s

9-0"

PICO Y PLACA BGA 2022

ABRIL B, .\ (R V][0

LUNES

ABRIL MAYO V(1]

MARTES B3

PICO Y PLACA @
BUCARAMANGA g cusnasoe
7umuu
plily 7-8 9-0 1-2 3-4 5-8
0] 7-8 8-0 1-2 3-4 5-8 s

gl 7-8 9-0 1-2 3-4 5-6 WK

PICO Y PLACA BGA 2022

MARTES

Re 19do
#PicoyPlacaBoA

% g | BoAisn | €

BGALED

CIE

#PicoyPlacaBGA

PICO Y PLACABGA 2022

ENERO
FEERERO

LM MAYO JUNIO

MARTES

ABRIL MAYO (I
MIERCOLES B

PICOY PLACA BGA 2022
AGTO SEPT
LUNES

& s penies | €

PICO Y PLACA BGA 2022

MIERCOLES

#PicoyPlacaBGA

=

b =]
© &> BGALLY

#PicoyPlacaBGA

PICOY PLACA BGA 2022

ENERO

PICO Y PLACA PARTICULARES Il TRIMESTRE DE 2022

PICO Y PLACA BGA 2022 PICO Y PLACA BGA 2022 PICO Y PLACA BGA 2022

MAYO JUNIO
MIERCOLES

ABRIL MAYO MO
VIERNES EES

PICO Y PLACA PARTICULARES JULIO A SEPTIEMBRE

PICO Y PLACA BGA 2022
MARTES

#PicogPtacaBGA

=

_ % & | BoALSD

PICO Y PLACA BGA 2022

$ o | BeALYY
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#PicoyPlacaBGA

PICOY PLACABGA 2022

ENERO
resweau

f.\:j{(§ MAYO JUNIO

JUEVES

= .
#PicoyPlacaBGA

= &b
& peAisy &

PICO Y PLACA BGA 2022

8o peAley &)
PICO Y PLACA BGA 2022

VIERNES

& g peAiss | &
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BGALS2

PICO Y PLACA BGA 2022 PICOY PLACA BGA 2022 PICO Y PLACA BGA 2022 PICO Y PLACA BGA 2022

JUL (AGTO SEPT JUL SEPT JUL SEPT JUL SEPT
SABADO SABADO SABADO SABADO

6 DE AGOSTO g 13 DE AGOSTO 20 DE AGOSTO - 27 DE AGOSTO

3 = 4 il i = 8 e i
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PICO Y PLACA TAXIS

#

7:.00 m.

D0 TAXIS moeeCeee
T LUN %4 80
 MARTE -2
CMIETS 34
[UE T 58

# TAXIS
7:00 a.m, 2 9:00 p.m.

waamar TAXIS spejealeln
[ LUN 21 12
| MAR 22 3-4

l:l:l:l:':' TAXIS l:':':l:':l

| MIE23 56
| JUE 24 7-8

SERVICIOS

> nmrrnmr P

© Sede administrativa DTB. e
Km. 4 via Girdn - Bucaramanga & vocA
PBX: 6809966 /

% Lunes & Viernes, 8:00 a.m. 8 3:00 p.m. 4

Si tu vehiculo esta inmovilizado
ies el momento de recuperario!!

DESCUENTOS
DEUDA DE PATIOS |

9% entre el 28 de marzo
'O y 30 de abril de 2022

Q0% enmavode2022

Lunes 11e abril y martes 12
da abril do 2022
B:00 a.m. 2 3:00 p.m.

sus tramites con oportunidad
para evitar contratiempos

él i K ¢Multas de transito por pagar? Puntos autorizados para
tu licencia de conduccion? e e el pago de multas de transito
o * Aprovecha estos

super descuentos +
en la deuda de capital | * Punto Sotomayor

- 40 | == 20

Motomcletas = Vehiculos

REQUISITOS

DOCUMENTOS Sede administrativa DTB

meenlntmdem Pagoainee s

- oWy
- =

$ = poiins | ©

© Te eaperamoa de lunea a viernes, de 3:00 a.m. 8 3:00 p.m.

$ @5 | BEALEY




TR A
Lo vendiste sin hacer el traspaso
¥ no sabes dénde osta?

iToma una decision inteligente!
.2 TRASPASD A PERSONA INDETERMINADA

COMPRA DEREPUESTOS DE RADIOS
DE COMUNICACION

30 gejaio e 2022
2700%
oy

o oo
hidrotsvadors y materisl POP. pars lnz  Eniace WebSecopl
campame de prevencion de Is Pollcs  Mitpac//bltySBRIE
Raclons) Matrapalltana s Bucsramanga,

#BiciescuelaDTB

¢Ouleres aprender a usar la bicl o fortalecer
el dominio de tu csballito de acero? 9 _,:‘?
ntnase canonsreny poten poris Mol Sonteile
Inscribto  travis de nusairochatanfacabook:
© stk £ RO

08 1r8ve8 do NURSLro Corree slectrdnico:

[ IR ——

Te csperamos enla Ofcina de s Blicleta
CParaun e loxNinos]

3
g >

La Bici en tu Comuna

@ Talleres de mecanica basica de bicicleta

@ Biclescuela: clases para montar en bici

Pedagogia en seguridad vial

iSin costo! i
Te esperamos

‘Muévete en bicicleta
durante todo el mes de abril,

Si tu vehiculo esta en los patios
ies el momento de recuperario!

Aprovecha el descuento O,
en la deuda de patios 80 /0
& Vence el 30 de junio de 2022

Aplica para vehiculos inmovilizados
hasta el 31 de diciembre de 2021

AVISO - EMPLAZAMIENTO

“ENVIRTUD DE LOS ARTICULOS 68 Y 68 DE LA LEY 1437 DE 201T"

© o5 | BGALEY

Programa
Oficina de la Bicicleta - DTB

4
rticipar en la Mesa Intersectorial

ovilidad Sostenible
(Resolucién No. 270/2021)

Fecha: martes 15 de marzo de 2022
Hora:2:00 p.m.a 3.30 p.m.

@

~ | ¢Tienes plan para los dias
de Semana Santa?

itamos a la Oficina de la Bicicleta
(Parque de los Nifios)
3
Aprende a mantar en
tips de mecanica basi /
para reparar tu caballito da ace

iTe esperamos!
e L)
#

o

UCONVOCA ORIA

COMPRA DE MATERIAL P.0.P. PARA EL PERSONAL DE
LA POLICIA NACIONAL, EN MARCO DE CONVENIO

=5 e gt

i s que e s cbs

38 mataral P.OF, pora ol paraonal e la
ks Naconal, a0 m

S
Nocional Matropolitans da Bucaramanga,  MC9%//DIEISEHaILE

i,

. Lx =
—=-CONVOCATORIAZ

‘COMPRA DE DOTACION (UNIFORMES) VIGENCIA 2022
PARA EL PERSONAL DEL GRUPO DE CONTROL VIAL

Procaao:
07308 2022

Valor a contratar:

e de Cortres .

Transito de Bucaramanga, en of marco del

Proyactodo nvarsien-Fortaiscimionto do s
i e control de trnito vehicular, s
al y de s seguidad vial en el | guoco
e e B omsomgy bithyRrestn

=

*Jueves 24 de febrero - 6:15 P.M
Punto de encuentro:
Veléodromo Alfonso Flérez Ortiz

INDERBU

CICLOPASEO URBANO
) "DIA MUNDIAL
DE LA BICICLETA"
19 de abril de 2022
@ Inicio:6:30 p.m. *
® Salida:7:00 p.m.
Punto de encuentro:

Oficina de la Bicicleta
Parque de los Nifos

iNo olvides ragistrarta
en el link que aparece enla descripcion!

&5 BGAWE @

o oo s @) @ e 1T 45

9o INDERBU CLOBJ metroined,
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CONVOCATORIA

'COMPRA DE GUADAADDRA E HIDROLAVADORA PARA
EL PERSONAL DE LA POLICIA HACIONAL,
IMARCO DE CONVENIO.

bz
‘ampanias da pesrancion do s Polcta Naclons! copil
Matropofitara de Bucaramngs. it /bit 1y 3OBVEN

& g BoALes | 6D

CONSTRUCCION DE NUEVAS INTERSECCIONES
SEMAFORIZADAS EN ALGUNOS SECTORES DE LA
CIUDAD DE BUCARAMANGA.

municipia de Bucaramangs.
Ditpa:/bIL/SOJEN




CICLOPASEO URBANO

Mes de las Madres

Nivel de dificultad:
Medio/Alto

Dunle
parques F,'.m, 5

X &5 BEALOE BGAsE B

oo ooy @) 40 e MET T

g@ INDERBY

o INDERBY

o mny @) @ oThe MET X

VARIOS

) ns.formacié’n»
es posible &
El hombre de hoy !

apuesta por una
construccion social

= FELIZ DIA DEL =
PERIODISTA

La atencion a los mas vulnerables
es parte de nuestro compromiso

078

s cerea a ti

8 a5 BGALSS

'llnidos ‘::: T "“"": Sosne ma:, En las vias, los Agentes de Transito

a nuestros Agentes de Transito. Son una mano amiga de solucion.

fHas cerea a ti

| g sonin & |

T N R
Cuidar del adulto mayor y el peatén,
un compromiso diario
de nuestros Agentes con la seguridad vial

entregay
compromiso.

Was corea a i

} mrgmmm " = TFeliy dia
\asmn\@ | w G se'iu I
“ rares b s

= CADA QUIEN EN SU LUGAR #

% “\\ Valientes

Dia Internacional Creativas
delaMujer , Emprendedoras
Intuitivas
*
Atodas las mujeres

Atender los incidentes viales con
personas fallecidas,
hace parte de los servicios de nuestros
Agentes de Transito en la ciudad.

Agentes buena gente, sensibles y
solidarios SIEMPRE con Ia comunidad.
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Regular la movilidad garantiza
mayor seguridad

En las calies,
nuestros Agentes
afrontan el reto

Mas cerca a li

| ¢ soni O

La educacién vial también
es una labor importante.
Educamos para preservar la vida y
aportar a una mejor movilidad.

Nuestro compromiso es permanente,

ain en los momentos mas dificiles
para la comunidad.

®:38Q
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gamor por el trabaje
wstedbs Racen posible
ol checimiento in

Febie dn b b Secretariany

{/

contraelcb‘ -19 %
3o U

Pfizer: Ira, 2da y dosis de refuerz

Requisitos:
Cédula de ciudadania Carné de vacunaci

5

‘(,‘rat_ias papd por
estar siempre presente

" Estejueves 17 de febrero

PRUEBAS PCR GRATIS

Para funcionarios y contratistas DTB'

Te esperamos

Usrnada de vacanacion
contra el COVID -19

Segunda dosis de Ptizer y dosis de refuerzo Modema
B snieodacundiosbbncdtbancdodisombedinmeibnd

Jueves 24 de marzo de 2022
Lugar: Salén de formacién Agentes de Transito
Hora: Desde las 8:30 a.m. a 2:

Requisitos:
Cédula de ciudadania y carné de vacunacion
£ 8 BGNave | @

Crsns
SINIRGIA

of Aupibian Adwinistrative

Y & BoAin =
B —
()

Ll sornoa pevacuNacion |
Contra el COVID -19 ®

Lunes 16 de mayo de 2022

“ inovac: Ira y 2da dosis, nifios de 3 a Tl aitos
Pfizer: Tra, 2day 32 dosis P
Pfizer: 42dosis, mayores de50afios_& .,

1ray 2da dosis. t

contra el COVID -19 gp 3§

Pfizer: Tra, 2day dosis de refuerzo
Janssen: Iray dosis de refuerzo s

Lunes 9 de mayo de 2022
L

ugar P
Hora: 8:30a.m. 22:00 p.m.

Requisitos:

(Cédula de ciudadania | M.E!Ts de vacunaclén

copminiy v o)

Hora:s:30am.a2:30p.m.

[ Requisitos ]
Cédula de ciudadania | Carné de vacunacién
[ iy o )

;\l
\
Y @& BeAiw f | 1 @& BeAie /|

Junio27/ ’
Dia Del y
Sewidor Pblico
Extendemos un saluido a quienss Integran el
equipo de trabajo operativo y administrativo de fa

Direceion de Transito de Bucaramanga y de todas.
I entidades pabllcas del pols.

b

iServir es nuestro compromiso!

éﬁl\nsl\lu@

Entérate de cu: on nuestra:

darias y tercia

despejadas para
ﬁ‘: mﬁ movilidad
. Py

arterias

INTERNAS

P s

Direccida de Traasito de Bucaramanga
1 dmel. b S

LaDireccién do Transita do Bucaramanga
AR A R e b i
oficial Edgar Gutiérrez Franklin,

ante el sensible fallocimionto de su sefiora madlre.

! José Manuel Gomez Amézquita,
ante el sensible (allecimiento de su sefior padre, |

JOSE DE JESUS GOMEZ GONZALEZ.
Qren.

fortalexa g consuelo atodos s damiliaces y amigos

ALEJANDRINA FRANKLIN DE GUTIERREZ

Bucaramanga, febrero 16 de 2022

]

Jornada do vacunacivn
contrael COVID -19

contratistas DTB

‘ Segunda dosis y dosis de refuerzo Pfizer

para funcionarios y
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atencion

Sede administrativa DTB
Jueves 28 de abril de 2022

JORNADA DE VACUNACION

contra el COVID -19
Biolégicos disponibles |

Pfizery Janssen )

Lugar: Plazoleta primer piso
sede administrativa OTH

Hora: 8:30a.m.a12:00m.

\ & |sonies ® f
| nnaseiaaak s e

Jornada de 7
0/ NAAQ ae vacanac/on
contra el COVID -19
para funcionarios y contratistas DTB
Segunda dosis y dosis de refuerzo Pfizer
Jueves 24 de marzo de 2022
Lugar: Salon de formacion Agentes de Transito
p.m..

Hora: Desde las 8:30 a.m. a 2:00

Requi 2
Cédula de ciudadania y carné de vacunacion

BGA4oe | @
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A X
LICENCIAS DE ~ Programa £ orine

SN2

Es una Inlclativa de Is Funcion Publica que busca
cnaltocor fa labor dol servidor pablico por medio do.
la_generacién de diferentes alianzas publicas,
miXtas y privadas, con el fin de otorgar bicnes ¥
servicios con una atencion especial para todos los
servidores, sin Impartar su tipo de vineulacion.

~Este 31de mayo-
e ]

L3

Direccion de
Transito de Bucaramanga

B % i) égsr

Estadio Alfonso Lépez
6:00 P.M.
iNo te lo pierdas!
Apoya a Los Leopardos,tu equipo del

'EDUCACION - CULTURA Y MEDID AMBIEHTE - SALUD Y BIENESTAR
“TURISHO Y RECREACION - SEOUROS:

o mims :
) CULTURA Y MEDIO AMBIENTE
- LA 70 N |

o

Tarifas preferenciales y/o
descuentos en los servicios y
productos de las siguientes
entidades aliadas:

Becas, capacitaciones, descuentos, a
través de convenios con las siguientes
entidades aliadas:

oy 5 s
las exposiciones culturales del Banco de
la Republica:

?

&

ey INSBR g UNIR [& == EUDE

BENEFICIOS CONVENIO PREFERENCIAL

Conoce los heneficios y requisitos del Convenio DTB -
Universidad Pontifica Bollvariana (secclons! Bucaramangs)

it

=@ DESCUENTOS PARA EMPLEADOS QUE DESEEN g,

£ CURSARESTUDIOS L

1.10% en el valor de iculs en programas de especializacin
6% paramaest

2. 15% on el valor dela matricula en programas de posgrados,
dirigido s cinco o més emplesdos.

3, 20% en el valor de la matricula de programas de pasgrados
para un grupo cerrado.

4. 10% de suxliio econémico en el valor de ls matricuis de.

programas de Educacién Continus, dirigidoa un grupo 463
o mas empleados.

el 1t normion s aente a2

Después

UNAB - DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Wiessaaesnenesaenesnes

&S
PAGINA WEB - sy oo
EN MANTENIMIENTO
= 1 % i
rrrrrrrrrrTITI T T, A o e e e g oo Tcnicsy Toomoltahes Lt
‘ww,nntk&llmmxua'wn Py <
0 o ’ . i {Splonsdos, §i requiere formular denuncias internas por
S afectacion incumplimientos al Codigo de

€ % matricula maestrios. Integridad, lo invitamos a realizarias a través del
siguiente correo:

@ Nosplica en programas de convenio de la UNAB.
con ctros ccntros ety

« Noaplioasn pegrado de Modcina Prosencia,

especialzacionss médico-qulrighces y dostoracos, | o

Sp— | |
Y 2 Boninn | @ g
 cvxrartibianaai oo )

ESSSSESTER

Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

ANTES Y DESPUES DE LA SENALIZACION VIAL
= m
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Despueés

Después
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i
Después Después
5:36 pr mf 5:36 p. m.

antes y despues-04,jpg
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Oficina de Comunicacién y prensa“
TABLA 23 VIDEOS DTB 2022

VIDEOS

De enero a mayo de 2022 se han elaborado y/o editado para publicacién en redes sociales y pantas internas de la DTB, 70
videoclips y/o animaciones

Seguimos brindando instruccion a
nuestros Agentes para garantizar un...

hace C nes

© Los motociclistas que participan en el taller

nuadan

W TN e

Mantenimiento de la
sefializacion vial
Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

"W VAN e
Semana del ¥ ol 19 de Febrero de 2022

al transito exclusivo de buses de Metrolinea
Ty e

® Careusa 15 entra Av. Ousbrads Seca y calla 45, de wur s norte

Ten en cuenta el Pico y Placa para
Taxis en los dias del 14 al 18 de... e



% 4 #
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VAN

Semana del 21 al 25 de Febrero de 2022

Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

=

#PicoyPlacaTaxis semana del 21 al 25
de febrero 2022

O

# TAXIS
7:00 a.m. 2 8:00 p.m.

et TAXIS feelels

LUN 28 3-4
MAR 1 5-6
MIE 2 7-8

JUE 3

® s | BGALSY |
IR

BGA 'i\ ‘*’

Ten presente el Pico y Placa para Taxis
en los dias del 7 al 11 de marzo de...

#AEstaHora Nuestros Agentes NIUEStTS A?EI'\tESJE«‘;l/I‘Zan T'ontrol
hacen presencia en las vias de la... e« al carril exc uslvg ; e Metrolinea .o

WWWW R TN W

# TAXI:
7:00 a.m. 8 8:00 p.m.. Samana del 22 al 25 de Marzo de 2022

e TAXIS spegeieiel

Semana del 14 al 18 de Marzo de 2022

LUN 14 7-8 Conoce el pico y placa
HARIR, :9-0 para taxis de esta semana
MIE 18 1-2
[ 0:24 |
Pedagogia en la comuna 5 Paso restrigido carrera 33 de sur a

3 semana- 348 reproducciones

norte tAmigoTaxista Ten en cuenta el Pico y
4490 reproducciones ’laca para Taxis en los dias del 22 al...




# TAXIS
7:00 a.m. 2.8:00 p.m.

Qg TAXIS =gegeie e

Semana del 28 de Marzo al 1 de Abril de 2022

Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

Este sabado 26 de marzo nos
sumamos a #LaHoraDelPlaneta @

> o

® & | BGALEY

\ 2 |

W AN W
LUN & 3-4
MARS 5-6
MIEGS 7-8

JUE 7 8-0
VIES 1-2 ‘&i

#AmigoTaxista Ten en cuenta el Picoy
vor Placa para Taxis en los dias del 4 al 8...

Recuerde que a partir de este viernes
1" de abril, habra rotacion de...

Control al carril exclusivo
nace 4 semana Z repro

W paaaan
Semana del 1 al 13 de Abril de 2022

Conoce el pico y placa

para taxis de esta semana

[0:24 ]

#AmigoTaxista Ten en cuenta el Pico y
oducciones Placa para Taxis en los dias del 11 al 13..

iDescuentos! Si tiene sanciones por i
infracciones de transito, aproveche... k

W Y W
LUN 18 7-8
MAR 19 9-0
MIE 20 1-2
JUE 21 3-

VIE 22 &

on sol, Cuidar de los estudiantes.
alplantel ea mi compromiso (). 35

#AmigoTaxista Ten en cuenta el
Pico y Placa para Taxis en los dias... =+

Feliz dia del Agente de Transito

ace una 3+ 12,2 mil repr

CHALECO REFLECTIVO

semana- 5 e

- WEEEe 'ANY Ty e e
Semana del 9 al 13 de Mayo de 2022

Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

[0:24

#AmigoTaxista Ten en cuenta el Pico y
Placa para Taxis en los dias del 9 al 1...

¢ Elcrucealaizquierdaen la
interseccion de la carrera 27 con call...  di:

#AmigoTaxista Ten en cuenta el
Pico y Placa para Taxis en los dias... e«

Semana del 16 al 20 de Mayo de 2022
LUN 16 5-6

)

A
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iDESCUENTOS!

Eubins e eds ks
T
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Todos los videos

W AN e
Semana del 23 al 27 de Mayo de 2022

‘Semana del 23 al 27 de Mayo de 2022
LUN 25 78

- i

A ¢= i © f

#AmigoTaxista Ten en cuenta el
Pico y Placa para Taxis en los dias... e+

Puntos Ciegos

# TAXIS
7:00 a.m. 2 9:00 p.m.

o TAXIS sgegegeegs

Semana del 6 al 10 de Junio de 2022

LUN & 1-2
MAR 7 3-4
MIE 8 5-8

W AN Ee e
MAR 21 7-8
MIE 22 8-0
JUE 23 1-2
VIE 24 3-4

Asi finalizo el #DiaSinCarroyMoto en
Bucaramanga, recorrido por la Bonit...

fen en cuenta el Pico y Placa para
faxis en los dias del 21 al 24 de Juni...

Asi finalizo el #DiaSinCarroyMoto en
Bucaramanga, recorrido por la Bonit...

!
TR VAN e
LUN 8  9-0
MARS  1-2
MIE 10 3-4
JUE 1

ViE 12

#LaMovilidadAEstaHora Nuestros
Agentes de Transito ejercen control y...

#AmigoTaxista (&) Tome en cuenta el i
ne: Pico y Placa para Taxis, vigente del 8 al... |
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¢&Vendio el vehiculo hace mas de 3 afios.

, y ahora desconoce
su paradero o no recuerda la identidad
del nuevo propletario?

[V

Semana del 31 de Mayo al 3 de Junio de 2022
MAR 31  1-2
MIE 1 3-4

JUE 2 5-€

Ten en cuenta el Pico y Placa para
Taxis en los dias del 31 de mayo al 3...

TEEWE VAN e
Semana del 13 al 17 de Junio de 2022

LUN 13 3-4
MAR 14 5-8
MIE 15 7-8

JUE 18 9-0
B i =t

Ten en cuenta el Pico y Placa para
Taxis en los dias del 13 al 17 de Junio...

Rotacion de #PicoyPlaca en
#Bucaramanga ( 1de julio de 2022)

TE R VAN e
Semana del 28 de Junio al 1 de Julio de 2022

Conoce el pico y placa

para taxis de esta semana

#AmigoTaxista Ten en cuenta el Picoy
Placa para Taxis en los dias del 28 de...

TS T

El proximo 21y 22 de julio se realizara  V
en Bucaramanga la edicion regional d... B

Actividad de Cultura Vial.
#Biciescuela

W AN e

Semana del 16 al 19 de Agosto de 2022

Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

8 Importante! Sabado 13 y domingo 14
de agosto habra cierres viales en...

#AmigoTaxista (2) Tome en cuenta el
Pico y Placa para Taxis, vigente del 16 ...




CIE

BGALS2

W VAT e
Semana del 22 al 26 de Agosto de 2022

C LUN 22 3-4 |
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W Y e

Semana del 29 de Agosto al 2 de Septiembre de 2022

Confia en la DTB, estamos para ayudarte
en las diligencias que te permitan esta... #AmigoTaxista (3 Tome en cuentael 1 ;Cudles son los aspectos mas
L rochicaones Pico y Placa para Taxis, vigente del 22 ... ¢ importantes de la restriccion de...

# TAXIS
7:00 a.m. 2 9:00 p.m.

e TAXIS mpegaienale

Semana del 5 al 9 de septiembre de 2022

Conoce el pico y placa
para taxis de esta semana

~ Nos anima el bienestar y la felicidad de L
los bumangueses en momentos gratos... b

nac

® g | BGALSY

\ 1

semanas o

TR VAAIO W
&= 80

‘ 12

SN X
;58
578

#AmigoTaxista (B Tome en cuenta el
Pico y Placa para Taxis, vigente del 12 ...

hace 2

#RespetaElExclusivo Este es el mensaje #LaMovihdadAEstaHor:a Nuestros‘ Organiza tu agenda y programa tus
que promovemos entre los conductor... Agentes hacen presencia en las vias de...  yacorridos este fi semana. La...
hace 3586 a

nas- 863 reprod nas roducciones

T WS S . ¥

semanas reprod OnEeS it R
e s i S hace 2 semanas- 62 mil reproducciones

NaITHID MEIENOEZ LISZ Y UN3 PErsona mas

R VAATS e e
Semens del 19 al 23 de saptiembeas de 2022
©LUN 1-2

1AAIo

. a ) iTiene dudas con respecto a la rotacion & #AmigoTaxista (&) Tome en cuenta el
‘AmigoTaxista () Tome en cuenta el del pico y placa a partir de este primer... Pi Pico y Placa para Taxis, vigente del 26 ...
lico y Placa para Taxis, vigente del 19 ... Hace 2 dias- 1742 reproducciones Hi Hace 3 dias- 121 reproduccones

ar - e - . » -

Fuente: Oficina de Comunicacién y prensa

COMUNICADOS DE PRENSA: Se han elaborado y publicado once comunicados con las

principales novedades institucionales, los cuales han sido divulgados y ampliados por diversos
medios de prensa hablada, escrita y digital.

TABLA 24 COMUNICADOS DE PRENSA DTB 2022

COMUNICADOS DE PRENSA
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75 bad Q (ATl Sescribete Peper Tieads

Bucaramang

Rebajas de hasta el 80% en multas ofrece Transito de Bucaramanga
gl 00y en 50%. Lo

aprovechsr este Sivi et prasi

https://www.vanguardia.com/area-
SssiEaEaa | metropolitana/bucaramangalrebajas-de-
hasta-el-80-en-multas-ofrece-transito-de-

© EN NUESTRO WHATSAPP

‘e 3142886092 bucaramanga—ID4849468

© EN NUESTRO WHATSAPS

iAproveche! hay descuentos en
Transito de Bucaramanga en pago de
multas

https://caracol.com.co/emisora/2022/02/16
/bucaramanga/1645015676_200171.html

-.
= ‘ ‘ g
Baietinnformstivo
Y pague con sus multas de transito!
La Descein de -

fansn it por ntacciones de tranita sancionadss hasta ol 53 e ko de 2021 3 aprovechar 8
cportunicad s poners i i conles escventos gentes.

o douta

et https://boletindenoticias.com.co/aproveche
-y-pague-con-descuentos-sus-multas-de-

septiambre dsprazente i, sin areses moratores.

transito/
sus multas de transito!
e s https://ghubobucaramanga.com/asi-
S paso/55903-rebajas-de-hasta-el-80-en-

Rebajas de hasta el 80% en multas
ofrece Transito de Bucaramanga i, it el gt e oo e

coactive ez mpenante s

multas-ofrece-transito-de-bucaramanga

80% par cl
¢ 1a Direccién de Tran:

Se fijaron plazos diferentes. el caso de Las motos, a deduccin del 809% en
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EL FRENTE

isS

| Meto - Sucaramanss |
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PHILIPP PLEIN

- P ERIER O
SHOP YOUR FAVORITE

USCRIBETE!

DESCUENTOS EN MULIAS'PORINFBACCIONES DE IRANSHO
EN BUCARAMANGA

= Semana

Bucaramanga| Conductor que arrollé a agente de
trénsito quedd en libertad

N

BGALS? |

Conductor arrollo a un agente de transito de huir de

un accidente en Bucaramanga

@ g | BGALY |

Boletin Informativo

DTB rechaza agresion contra Agente de Transito en Bucaramanga

La Direcsionde
ancargace,

machos ocuridos donde ol

cargo.

s ol veticato o0
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https://www.elfrente.com.co/web/index.php
?ecsmodule=frmstasection&ida=56&idb=1
03&idc=75408

https://www.emisoracultural.gov.co/descue
ntos-en-multas-por-infracciones-de-
transito-en-bucaramanga/

https://www.semana.com/nacion/articulo/b
ucaramanga-conductor-que-arrollo-a-
agente-de-transito-quedo-en-
libertad/202244/

https://www.infobae.com/america/colombia
/2022/03/07/conductor-arrollo-a-un-
agente-de-transito-tratando-de-huir-de-un-
accidente-en-bucaramanga/
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La Direccica de Trinsito de Bucsmmangs confrms que 3 partir del préximo 1 de abeil apiicars & nueva rotacidn del Pico y Placa.

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/se-acerca-la-
nueva-rotacion-del-pico-y-placa-en-
bucaramanga-BA4983245

iAtentos! Rota el pico v placa e oo
® g | BGALSS |

)

Boletin nformativo

https://www.rcnradio.com/colombia/santan
deres/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-
bucaramanga-a-partir-del-1-de-abril

Este T de abbril rota el pico yv placa en
Bucararmanga

https://caracol.com.co/emisora/2022/03/15
/bucaramanga/1647377601_167626.html

https://www.alertasantanderes.com/santan
der/bucaramanga/atentos-rota-el-pico-y-
placa-en-bucaramanga-partir-del-1-de-
abril

;jAtentos! Rota el pico y
placa en Bucaramanga a
partir del 1 de abril

—=~  Ei horario del pico y placa ss si mismo de 6:00 am._a 8:00
p.m. y para los dias sabados el horario serade 9:00ama

1:00 p.m



https://www.rcnradio.com/colombia/santanderes/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-a-partir-del-1-de-abril
https://www.rcnradio.com/colombia/santanderes/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-a-partir-del-1-de-abril
https://www.rcnradio.com/colombia/santanderes/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-a-partir-del-1-de-abril
https://www.alertasantanderes.com/santander/bucaramanga/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-partir-del-1-de-abril
https://www.alertasantanderes.com/santander/bucaramanga/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-partir-del-1-de-abril
https://www.alertasantanderes.com/santander/bucaramanga/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-partir-del-1-de-abril
https://www.alertasantanderes.com/santander/bucaramanga/atentos-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-partir-del-1-de-abril

CIE

BGALS2

& filbo

VUELVE PARA

2.2 el

S Vanguardia

2 g BGALWY |

Baletininformativo.

Tsayn Erems

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Ill TRIMESTRE 2022
Pdgina 110 de 314

https://www.elespectador.com/colombia/m
as-regiones/esto-seran-los-cambios-que-
tendra-el-pico-y-placa-en-bucaramanga/

https://www.bluradio.com/blu360/santande
res/tenga-en-cuenta-el-viernes-1-de-abril-
rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/las-10-
comunas-con-mas-accidentes-de-transito-
en-bucaramanga-YE5006450

https://www.emisoracultural.gov.co/descue

ntos-hasta-del-99-para-propietarios-de-
vehiculos-inmovilizados/



https://www.emisoracultural.gov.co/descuentos-hasta-del-99-para-propietarios-de-vehiculos-inmovilizados/
https://www.emisoracultural.gov.co/descuentos-hasta-del-99-para-propietarios-de-vehiculos-inmovilizados/
https://www.emisoracultural.gov.co/descuentos-hasta-del-99-para-propietarios-de-vehiculos-inmovilizados/
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Boleti Informative.

Pongase al dia con los nuevos descuentos en deuda de
patios, otorgados por la Direccion de Transito de
Bucaramanga

jAproveche y pague con descuentos sus multas de Tt
transito! [
o e i i ol i https://boletindenoticias.com.co/aproveche

DUt tuscrmts e dois et on -y-pague-con-descuentos-sus-multas-de-
i’ transito/
‘;; L(;:xrl.:::cm.;:a:;n aws desde marzo hasta junio con diferentes
~ DESCUENTOS
_EN DEUDA DE PA
GO OF s ande mene https://twitter.com/PlataformaUpb/status/1
509222364596379665

DO Y% <nmayo de 2022

B0 % onunio de 2022

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/transito-de-
bucaramanga-rebaja-hasta-el-99-en-
deuda-de-patios-DD5036665

= gh C —}
e ——— B g™ | BGALWD

Péngase al dia con los nuevos descuentos en deuda de

— patios, porla
Bucaramanga

https://www.bucaramanga.gov.co/noticias/
aproveche-el-descuento-y-saque-su-
vehiculo-de-los-patios/
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Este viernes rota el pico y placa en
Bucaramanga

Boletininformativo.

% g8 | BGALYS |

https://caracol.com.co/emisora/2022/
04/01/bucaramanga/1648776975_0
76906.html

A partir de mafana, rota nuevamente el pico y placa en
Bucaramanga

Ascusra qus ests arnes 1 de 2o 2022 Smplezn 3 63 13 s rotacion S ica PSS
& Tt

1 cambia e sgitos qus aplica 4 lculas 88 eV parcur Y pabice,

0 hatrs samans pasigagic. 2 10 Q. 36 na
do s Lyl

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/desde-
hoy-rige-un-nuevo-pico-y-placa-en-
bucaramanga-DD5041306

@ g | BGALSS |

¥1da marzo de 2022

A partir de mafiana, rota nuevamente el pico y placa en
Bucaramanga

Aucuents que aste Wares | ge abril do 2077 SMpISTA 3 R 13 MU FOEACion S pics y PRCa on
Transito.

€3 asl, coma para fos meses de abril maye y Janio, '8 madida aplicara de & siguients manera, knes,
il 7y 8; miercol o

v 12 y viomas.

£l cambia d digitos quo aplica 3 veNiculos. 8¢ servicka particulr y pisiica,
(s3mep10 transportn nciveal tpD 123, CONAUATS o UGS 3 VioMas S8 §.00
Am a800pm yissmpatoste 00 M 3 LOIpm

Enla que tiana qua vor con los Eibadus, compartime lat fechas dul mes da

a0ril TaNianao N CISSRE UD PAra $S05 SAC 46 13 CETIAD 13 MOdia Fata o

rtian consecutiv, es deci, ef dia D2 de abel le comresponds 3 b placas

terminadas en 7 &: el 8 de abrila los digitos 8 y 0: ef sibado 16 a las placas
1y

Fara flealtzar, recontamos a los conductnres que no habrs semana pedagogica. per o qua
acogerse a |a medida desde ef primer dia, podrian verss expuestes a una sancidn de 15 SMOLY y la
Inmoviizacian dal vebiculs.

https://www.wradio.com.co/2022/04/
01/roto-el-pico-y-placa-en-
bucaramanga/

Tatidn enla web



sea
Teng de atencio)
en Semana Santa
Lo Drwccin g

1 da mibrcoes 13 de abal, 1 dace adminisratin n prestah Servics 4 1 Comuniced } abeih
to s et 130 o ks 18 00 horariosormal

OTBmcarasets
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[

Este 19 de abril, Direccion de Transito de Bucaramanga
conmemora el Dia del Agente de Transito

Caracol Bucaramanga @CaracolBga - 11 br.

#TéngaloEnCuents | Estos serén los horarios que tendré @transitobucara

durante la Semana Santa.

Dias y Horarios de Atencion DTB

Semana Santa

Lunes 11 de abril y martes 12 Miercoles 13 de abril
de abril de 2022 No habra servicio
8:00a.m.a3:00 p.m. ( Res. 120 de 2022)

«  Retwitteado

de frecuencisvaliensta.com

a' Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 13 abr.
A #ComunicadoDTE | Desde la Direccién de Trénsito de Bucaramanga

seguimos atentos & Is movilidad en Semana Santa

% g | BGALSY |

Eo=N
Boietm informative

=

atentos a la movilidad en Semana Santa

e cda i o st

45 1 maress of dhecor g Tt o Ovcaramangs (4] ke
o

La Corments

Corcomsan

e tecaic o deecor to THeRC

1 s S o ok Moy o ol i o0 O

Pl eved o g etar Gt e e dnseman

Con i Suscamos ebiEn o TG KOvOMATIONG & 0 Chtodu S0 4 O 1 4 5.

N

® g | BALSS |

Boletin Informativo Tdeabt dezoz

iNo deje pasar la oportunidad!

-4

aimportantes descuentos en la DTB

banalicla s s pasdn ccedar las pacsonss s Hemen 2 iicls vz m o Diecein de
Triniade Bucararmanga s fechasatares o deaners de 2021

Saecionades e de 50 da i 0 2021

[ ——— R ——
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https://twitter.com/CaracolBga/status
/1513602269564051465/photo/1

1 VIBCIUCIS. PIC. TWITTEY.COM/PUr WAV £g1K

RCN Radio Bucaramanga GRCNSgs - 15 sbr.
#RCNRacio | La Diraccion de @transitobucara reali2d Ia regulacion de

tréfico en la via & Pamplona en el CAI de Morrorico en #Bucaramanga, por
el viacrucis.

Caracol Bucaramanga @CaracolBiga - 28 sbr.
AlAre@ Este 30 de sbril vence el plazo pars obtener descuentos del
99% en la deuda de patios de la Direccién de Trénsito de Bucaramanga.

DESCUENTOS
EN DEUDA DE PATIOS

997 entre ol 28 de marzo
'Oy 30 de abril de 2022
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TIEMPO

https://www.eltiempo.com/colombia/s
antander/pico-y-placa-bucaramanga-
rotara-desde-el-primero-de-julio-
6802094#:~:text=Desde%20el%20pr%C3
%B3ximo%20primero%20de,la%20ma%
C3%B1ana%20a%201%20pm.

@ & | BGALSY |

Boletin Informativo 13 de junio de 2022

1 .
iTéngalo en cuenta! En julio rotara el pico y placa para BuEaramgnga d.eﬁe p eroxds

par en

La modificacién de los dias en los que se restringe la circulacion de vehiculos de servicio
particular segin el iltimo digito de la pl la Resolucién 519
de2021, por la cual se reglamenta Io relacionado con esta medida para la vigencia 2022.

delasiguiente manera

Lunes, para las placas terminadas en7y 8; martes, 9y 0, miércoles,

1y2:jueves, 3y 4; viemes, 5 6, en el horario habitual de 6:00 de la m.,'“;w“__;_'_'m
mafianaa 8:00 de la noche.

En cuanto a los sabados, el 2 de julio la restriccion sera para los
vehiculos de placas finalizadas en 3y 4; el dia 9, no podran circular
16, aplicara
7y8;el23, YO

30 de julio para las que concluyen en 1y 2 y de manera sucesiva

1:00 de Ia tarde, tal como venia operando.

quema rige para lo
oficial, diplomatico, consular, i
piblico, P

€I titular de la DTB confirmd que no habra semana pedagogica. “Instamos a los conductores a estar
pendientes de la rotacion y atenderla desde su inicio para contribuir a una mejor movilidad, y evitar la
sancion que para este caso equivale a 15 salarios minimos diarios, legales y vigentes, ademas de la

https://www.vanguardia.com/area-

e s s i D e Ca A R e metropolitana/bucaramanga/ojo-en-
R T T julio-rotara-el-pico-y-placa-en-

TEL (7Kmes0sses iOjo! En julio rotara el pico y placa en Bucaramanga 1 P y-p

e I e Db s sy s bucaramanga-NF5315096
prdisiniing

»Vanguardia

Inicio  Bucaramanga  Santander Deportes  Judicial  Colombia  Mundo  Poltica  Economia  Opir

s 27 de jorvo 6o 2022 - 1200 AM

Este viernes rota el pico y placa en Bucaramanga

Progrimese para que no lo sorprenda este cambio que inicia el 1 de julio y finaliza el 30 de septiembre. |
restriccién vehicular, en lo corrido del aito.

https://www.vanguardia.com/area-

PRvr metropolitana/bucaramanga/este-
viernes-rota-el-pico-y-placa-en-

Desde  oficina d a Direcekn de Trinsio, en cabeza de i Rodrigue. s comuic e 3 parti

611 i oo f pic o placs roKes, por Berdara vz én 10 Gé va del 406 La pieva rotacidn ki it buca ramanga-XX5365707

€130 de septiembre.

B tectsncts iy mow

€ # | BGALAD |

f 2. (Foter Sime Moreno JARDIA
ESTOS S0M LOS CIERRES VIALES POR CELEBRACION
DEL 20 DE JULID
mow fve
£3 moties de 8 CaaeTErACn 4 A G B NdsPmONCIS CaGTA, 8 20 o o ks
eumian e pasbrsian an o Chtu Doty meneria Sgas feanss ol Caxtos Coturyd ul Criars, sl
La Direccion de Transito de Bucaramanga confirmd que a partir de este 1 de julio se modifica la o rwazaci 5 parie du fnn 3301 n tavde ens paracs il an hormaie 2 b pairia, g s ssis

s i i 1nca:, 89 eataacianes dwi e Sancarcns, Semde % OUF P e Bevacs 32t sl Gran
restriccién vehicular que rige en L capital santandereana para vehiculos particulares, durante los dias —— P—

hébiles. de lunes a viemes, y los sdbados.
Dusien 3-vems aciviiacine, dmuc 153 3 e s an -0 G s dn saim iz
s e miznax

- Larvars i sae avasic cesra-bocay i 3o
- Lo T3
R p——
S

Mavilidsd regulsda frente al
“Cacique” y el Coliseo Bicentenaric

St wodeccden 11 e ok o) coner. Commarcinn Extipas Penicat on Srcmn & 1 har 46 rech
M TEHISIL B aCT0AS £ S6GMTIIRE 0 A LN B DAL SO B T s 8
T T TR Y
RS S S ——————
[ASTRE A —

PP ——— e wisgman
B ™

ot 2 sapars m e . o
B S,
[RSENPE— S—
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https://www.eltiempo.com/colombia/santander/pico-y-placa-bucaramanga-rotara-desde-el-primero-de-julio-680209#:~:text=Desde%20el%20pr%C3%B3ximo%20primero%20de,la%20ma%C3%B1ana%20a%201%20pm
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/ojo-en-julio-rotara-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-NF5315096
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/ojo-en-julio-rotara-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-NF5315096
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/ojo-en-julio-rotara-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-NF5315096
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/ojo-en-julio-rotara-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-NF5315096
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/este-viernes-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-XX5365707
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/este-viernes-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-XX5365707
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/este-viernes-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-XX5365707
https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/este-viernes-rota-el-pico-y-placa-en-bucaramanga-XX5365707
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Este viernes rota el pico y placa en Bucaramanga
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iTéngalo en cuenta! En julio rotara el pico y placa para
vehiculos particulares en Bucaramanga
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Asi funcionard el picoy placa en
By ga desde este 1 de julio
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https://www.elespectador.com/colomb
ia/mas-regiones/asi-funcionara-el-pico-
y-placa-en-bucaramanga-desde-este-1-
de-julio/

{Lew: Un werto deja atague o bse it ea Tit, Norte de
Samander)

6 pieo y placa urante ks sibacos de ubi, wpstoy
tuae

A partir de este viernes 1de j‘ulio rota el pico y placa en httDS://W\{\/W.VanqUard|a.c0m/area'
Bucaramanga " metropolitana/bucaramanga/este-

T viernes-rota-el-pico-y-placa-en-
bucaramanga-XX5365707

https://www.bluradio.com/blu360/san
tanderes/a-partir-de-este-este-1-de-
julio-y-durante-tres-meses-rota-el-
pico-y-placa-en-bucaramanga-rg10
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Tome nota: estos
en Bucaramanga

es para este 20 de jullo https://www.bluradio.com/blu360/san
e r———— tanderes/tome-nota-estas-son-las-
restricciones-viales-para-este-20-de-
julio-en-bucaramanga-rg10

https://www.alertasantanderes.com/
santander/bucaramanga/pilas-estos-
son-los-cierres-viales-en-
bucaramanga-para-hoy
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https://www.alertasantanderes.com/sa
ntander/bucaramanga/pilas-estos-son-
los-cierres-viales-en-bucaramanga-
para-hoy
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Beiebnimcrmatas iPilas! Estos son los cierres

| viales en Bucaramanga
ESTOS SON LOS CIERRES VIALES POR CELEBRACION para hoy
DEL 20 DE JULID

o e
Mavilidad regulada frente al n

https://headtopics.com/co/tome-nota-
estos-son-los-cierres-viales-para-este-

T oo | 20-de-julio-en-bucaramanga-28274298

Tome nota: estos son los cierres viales para |
este 20 de julio en Bucaramanga

https://www.elfrente.com.co/web/inde
x.php?ecsmodule=frmstasection&ida=5
6&idb=103&idc=82462
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ESTOS SONLOS CIERRES VIALES POR CELEBRACION
DEL 20 DE JULID
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#Bucaramanga b1 La cluded bonita es escenario de Ia Gitima etapa de Is Vuelta
Colombia Femenina que comprende un circuito de 7 vueitas por toda la carrera 27 y
un tramo de la via Bucaremanga -Girén

Tengn en cuenta los cieres visles y ias rutas alternas [ @transitobucar

AL

s

Domingo 14 de agosto Femenina 2022
Cierres

ooee

7:308.m. 2 1:00 p.m. Plan de contingencia
© Carrera 27 dosde 'a cati

hasts \s cabe 67 (semstoros

La Sate)

Birten

© Vi Bucssmangs
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@oronoticias tv
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https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/estos-son-
los-cierres-que-tendra-bucaramanga-
este-sabado-y-domingo-1F5564864

https://caracol.com.co/emisora/2022/0
8/13/bucaramanga/1660391313_73240
1.html

https://twitter.com/oronoticias_tv/stat
us/1558458886935429121

fiAtentos Este sdbado 13 y domingo 14 de agosto

habrd cierres viales en #Bucaramanga, como

consecuencia de las etapas finales de la Vuelta a

Colombia Femenina 2022.

Tome atenta nota y programe sus recorridos por vias

alternas

https://twitter.com/CanalTRO/status/1
558799838095020032/photo/1
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https://www.vanguardia.com/area-metropolitana/bucaramanga/estos-son-los-cierres-que-tendra-bucaramanga-este-sabado-y-domingo-IF5564864
https://twitter.com/CanalTRO/status/1558799838095020032/photo/1
https://twitter.com/CanalTRO/status/1558799838095020032/photo/1

CIE

BGALS2

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Iil TRIMESTRE 2022

Pdgina 118 de 314
‘ vass 'RCN Radio Bucaramanga vee
!B @RCNBgs - 14 ago.
- | H E ﬂ‘. ‘ = | @ HRCN 70jo! Estos son los cieres viakes hoy en Bucaramanga por | sexta
etapa de & Vuelta a Colombia Femenina. @transtobuca

Cimrras viaies sn Sucsramangupor stepes frmies de
[y, ————r )

https://twitter.com/RCNBga/status/155
8812193101123584/photo/1

Y [ 6ta ETAPA
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Domingo 14 de agosto Femenina 2022

Plan de contingencia

https://twitter.com/OLUNoticias/status
/1558781150797172737
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Y Noticiero Santander Al Dia 3¢
™' @OLUNoticias

#FelizDomingo hoy finaliza en #Bucaramanga la
#VueltaAColombiaFemenina g% g%

Tenga en cuenta los cierres viales hoy domingo nn
de agosto.

La #DTB les recomienda tomar vias alternas y planear
con anticipacion sus desplazamientos por la ciudad.
@transitobucara
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PARRILLERO DE MOTO EN

gy BUCARAMANGA: ESTA ES LA NUEVA
. PROHIBICION, CONOZCA HORARIOS Y
SECTORES

as= Semana —

ion del parrillero de moto en
horarios y sectores donde aplica

| Atentos: en estas zonasy
horas no esta permitidoel [
parrillero en

Bucaramanga
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https://www.motor.com.co/industria/P
arrillero-de-moto-en-Bucaramanga-
esta-es-la-nueva-prohibicion-conozca-
horarios-y-sectores-20220901-
0004.html

https://www.semana.com/nacion/buca
ramanga/articulo/prohibicion-del-
parrillero-de-moto-en-bucaramanga-
horarios-y-sectores-donde-
aplica/202231/

https://www.alertasantanderes.com/sa
ntander/bucaramanga/atentos-en-
estas-zonas-y-horas-no-esta-permitido-
el-parrillero-en-bucaramanga
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= o e i e . https://corrillos.com.co/2022/08/moto
ciclista-tenga-presente-la-restriccion-al-
parrillero-en-cabecera-del-llano/

Motocciata tenge presente la restrccion. —_—
iparrler enCabacers Motociclista tenga presente la restriccion
al parrillero en Cabecera del Llano

1P
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b | https://kesedice.com/area-
0 K& $@EI | - | e | oo | e | = = | |=—=]|®|a ) ’
!‘ i I BGALSS | metro/bucaramanga/recuerde-hay-
o e—_ g restriccion-del-parrillero-en-cabecera-
S NOCBIS50

https://www.rcnradio.com/colombia/sa
Parrillero en Bucaramanga: horas y zonas en las .
que no esta permitida su circulacién ntanderes/parrillero-en-bucaramanga-
horas-y-zonas-en-las-que-no-esta-
permitida-su
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e ARSI https://www.bluradio.com/blu360/sant
anderes/tenga-en-cuenta-estos-son-los-
cierres-viales-este-fin-de-semana-en-
bucaramanga-por-la-feria-bonita-rg10

iTenga en cuenta! Estos son los cierres viales este fin de
semana en Bucaramanga por la Feria Bonita

;’;-gn'mese este fin de semana con los https://corrillos.com.co/2022/09/progr
frtie o B°"'f “ amese-este-fin-de-semana-con-los-

eventos-de-la-feria-bonita/
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® 7.




% 4 #

BGALED

& sm | BGALES |

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION Iil TRIMESTRE 2022
Pdgina 122 de 314

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/atento-a-
los-cierres-viales-de-este-fin-de-
semana-por-la-feria-bonita-de-
bucaramanga-MF5645916

P https://revistaelcrisol.com/?s=CIERRES+
e VIALES

von https://www.wradio.com.co/2022/09/0
Y Vanguardia Lo que debe :beenv de restricciones y seguridad del 8/lo-que-debe-saber-de-restricciones-y-
. . seguridad-en-el-megaconcierto-en-

bucaramanga/

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/programe
-su-recorrido-este-sabado-habra-
cierres-viales-por-el-desfile-de-la-
cultura-en-bucaramanga-1A5673912

—



https://www.wradio.com.co/2022/09/08/lo-que-debe-saber-de-restricciones-y-seguridad-en-el-megaconcierto-en-bucaramanga/
https://www.wradio.com.co/2022/09/08/lo-que-debe-saber-de-restricciones-y-seguridad-en-el-megaconcierto-en-bucaramanga/
https://www.wradio.com.co/2022/09/08/lo-que-debe-saber-de-restricciones-y-seguridad-en-el-megaconcierto-en-bucaramanga/
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https://loquepasa.co/atencion-estas-
son-las-restricciones-viales-para-el-
jueves-y-sabado/
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Feria Bonita

Exia juoves  sibado algunas da las vias de la capital samtandsrsana tandein resticcionss d maldad
VAP, o Ot 8 VSN Cultaales 8515 i G5t

Eirectorcs
1a medida da lo posible defar of vahiculo paricule ea la caca. pues s contarh con seevicos do

ora La presencia s las sutoritades werficands ol cUmplimsento 58 123 RO serd Constants, pra g8
prevatezea s tranqullasay s guriasa en aFea Bonita.

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/programe
-sus-recorridos-estos-seran-los-cierres-
viales-del-fin-de-semana-en-
bucaramanga-FM5691887

3

https://caracol.com.co/emisora/2022/0
9/15/bucaramanga/1663193809_12189
6.html
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BUCARAMANGA

https://www.valoraanalitik.com/2022/0
9/17/conozca-cierres-viales-en-

~ _ bucaramanga-este-17-y-18/

Feria Bonita: estos son los clerres
viales en Sucaramanga este 17 y
18 de septiembre
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~ .
https://www.semana.com/nacion/buca
ramanga/articulo/cierres-viales-por-

Cierres viales por conci fin d el conciertos-este-fin-de-semana-en-el-
marco dela Feria Bonita de Bucaramanga . i
e e septiemers ce 2022 e marco-de-la-feria-bonita-de-
Este 17 de septiembre vuelven los conciertos ala carrera 27, en + buca ramanga/202247/
el marco de la Feria Bonita o
Tenga en cuenta los cierres viales ®
y 0 de suss principales eventos sera ln “Cidadsla Cultural, artistas y s
ubicadas sobre ka carmera 7. e
[rrr——
r, desd o par —
« baar
Sagun explicd ol diractor de trinsits s Bucaramanga bin Rodrigesr ¥ do acusrdo com Ia logistica de la
e n
m'z:‘ﬂull!u')(llvd misma lapso Se necesitard para la desinstalacion de esas estructuras despuds de que
lcenlea omclarion, P
VIAS ALTERNAS ton g s o
hoarion e che - ELDEPARTAMENTO
. 2y .
§ — (23 dico | T P e B e https://kesedice.com/area-
" metro/bucaramanga/cierres-viales-
1o S —— ° )
arpar ousr oo para-este-fin-de-semana-por-feria-
p—

bonita-8QOMGXD)

Com o ki garntza ki segerd it DTE i o chodacdans.  atencr b nccackons ca s

e o e tambli e sk o v Iramspots pAbion are g ol et
contckeanesaco e amiteme

TEL. (S707)6s03388
ot 82 ekl bt b 45 I

https://colombia.eseuro.com/music/13
2206.html
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https://www.alertasantanderes.com/sa
ntander/bucaramanga/ole-mano-
seguimos-de-feria-bonita-estos-son-los-
cierres-viales-en-bucaramanga

Este 17 de septiembre vuelven los conciertos a la carrera 27, en
el marco de la Feria Bonita
Tenga en cuenta los cierres viales

¥ 00 de sus principales eventos serd la “Cladadsla Cultural”, artistas y s

ubladas sobre acanmena 27,

Espar

[re———
— —
« baar
Sugan axplics ol dvactor de trinsito da Bucaramanga han Rudrigsez y da scusnde con I logletica de la CIERRES VIALES
organizacion. = i
mas de 12 horas ¥ @ mismo lapso Se necesitard para la desinstalacion de esas estructuras despuds da que
e cmcleten, w0
VIAS ALTERNAS
. Zyss https://ghubobucaramanga.com/asi-
- S—
st par acalle 5. ! paso/87673-atento-programe-sus-
—— e e porm recorridos-por-los-cierres-viales-en-
s bucaramanga

Com o dnimo de garantizar ia sequridad vial la DTE invita a lus chedadanas a atender las indicaciones de los
‘agenies de trémsite: tambin s recombenda slegir o servick: de iransports piblico para llegar al svento y e
‘conduciren estadg de emraguez.

EL (S77)68 08388

T
-

q

iAtento! Programe sus recorridos por

los cierres viales en Bucaramanga d
4

https://www.rcnradio.com/colombia/sa
ntanderes/pilas-conductores-
nuevamente-rotara-el-pico-y-placa-en-

| - £ L
o herale bucaramanga
-_— o
Pilas conductores: nuevamente rotara el picoy
placa en Bucaramanga

- P——

octubre, rememibre ydiiambre aplicardde a sigente manera:

midrcoba 3y & jugves' y viomes 7y 8.

En cuants 3 los 5368808 i 1 cubre 8l picoy pica sera para 2
metacicusas y arros paricdares can placas qua tormisen a8y 0: 2l

https://www.vanguardia.com/area-
metropolitana/bucaramanga/programe
se-desde-octubre-rotara-el-pico-y-
placa-en-bucaramanga-XD5713541

fnatzacas on 78 y de maners sucesia paca fos demis sdbacos del 5

TSSMDLY y lvaiouts pusse ser emowizsds,




iProgramese!
Picoy placa rotars nuevamente en Bucaramanga

E3ti muy atanto porges e s primera semana de octubre rotarde ka digitus del pico y pieca que rige pars
VBNiculDs 08 SeFVICK: BarTICUAT &0 BUCATAMANga.
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Asi funcionara el pico y placa en
Bucaramanga a partir de octubre
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Desde el proximo sibado, 1 de octubre, rotard el picoy placa
en Bucaramanga. Esta nueva variacion iri hasta diciembre, y
se aplicara tanto para vehiculos particulares como para
motocicletas.

El horario del pico y placa no tendri variaciones. Entre
semana ird desde las 6:00 a.m., hasta las 8:00 p.m., mientras
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https://www.semana.com/nacion/buca
ramanga/articulo/asi-sera-la-ultima-
rotacion-del-pico-y-placa-en-
bucaramanga/202239/

https://www.elespectador.com/colomb
ia/mas-regiones/asi-funcionara-el-pico-
y-placa-en-bucaramanga-desde-
octubre/

https://www.valoraanalitik.com/2022/0
9/24/pico-y-placa-bucaramanga-a-
partir-del-1-de-octubre/?amp
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Concejo de Bucaramanga aprobo en primer debate el cobro
por derecho a placa a vehiculos matriculados
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2.10. GESTION DEL CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

La gestidon que realiza la oficina de Control Interno y Gestion se enmarca en lo normado en la
Ley 87 de 1993, el decreto 1083 del 26 de mayo de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del sector funcion publica”, y el decreto 648 del 19 de abril de 2017 “por el
cual se modifica y adiciona el decreto 1083 de 2015, donde se describen los cinco roles de las
oficinas de control interno.

GESTION EN CADA UNO DE LOS ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

La labor de la Oficina de Control Interno y Gestion durante el 1l trimestre de 2022 se desarrolld
de acuerdo con el Plan General de Auditorias aprobado para la vigencia, por el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

ILUSTRACION 11 ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

o

Relacién con Entes
Externos de Control

Fuente: Control Interno y Gestion

o Durante el primer trimestre de la vigencia 2022, este proceso inicia con el disefio del Plan
General de Auditorias, la ejecucion de lo programado para el periodo de analisis, entre lo
gue estuvo la Auditoria al grupo de Talento Humano, seguimiento al plan de mejoramiento
para remision a ente de control, seguimiento a mapa de riesgos e informes de ley.

(2

Enfoque hacia la
prevencion

. :
Evaluacion y
seguimiento

(5]

{@i—

Liderazgo
estratégico

o

000

aaa

Evaluacion de la
Gestion del Riesgo

(3]

o Para el segundo trimestre del 2022, se realizé informe de austeridad en el gasto,
seguimiento a planes de mejoramiento internos, seguimiento al Plan Anticorrupcion y
atencion al ciudadano y mapa de riesgos de corrupcion, mapa de riesgos de gestion,
seguimiento a cajas menores, seguimiento SIGEP, reporte plan de accion e informe de
gestién al Concejo, en cumplimiento del Programa anual de auditorias aprobado para la
presente vigencia.

GESTION EN CADA UNO DE LOS ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
1. LIDERAZGOESTRATEGICO:

A través de este rol la Oficina de Control Interno y Gestiéon de la Direccion de Transito de
Bucaramanga durante lo corrido del primer trimestre la vigencia 2022 se pudo aportar en distintos
escenarios asi:
¢ En cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, se cumplié con la rendicion
del FORMULARIO UNICO DE REPORTE Y AVANCE DE GESTION — FURAG VIGENCIA
2021.
e EIl Comité Institucional Coordinador de Control Interno.
e Aprobacion por unanimidad el Plan General de Auditorias Internas para la vigencia 2022.
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Revision y modificacion a la Resolucion 066 de 2021, en sus articulos tercero y cuarto.
Modificacion al formato informe o Preinforme de Auditoria Interna y de Gestion.
Acompafiamiento y asesoria a través de la asistencia e intervencion en el comité de
conciliaciones, en donde se revisaron y analizaron las fichas de conciliacion extrajudicial.

e Elaboracién del Informe Semestral de Evaluacion Independiente del Sistema de Control
Interno.Correspondiente al corte del segundo semestre de la vigencia 2021, Publicado en
la pagina web Institucional http://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wp-
content/uploads/2022/01/270122-Estado-del-Sistema-de-Control-Interno-Segundo-
Semestre-2021.pdf

e Acompafiamiento y asesoria a través de la asistencia e intervencion en el comité de
conciliaciones.

TABLA 25 ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD

| Estado del Sistema de Control Interno de la Entidad | 80%

Si

Evaluaciéon de

Si

riesgos

Actividades de
Si 75%

control

Informacién
. _,y Si 71% 73%
comunicacién
Monitoreo Si

Fuente: Control Interno y Gestion
2. ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

La Oficina de Control Interno y Gestion de la Direccion de Transito de Bucaramanga, brinda un
valor agregado a la organizacion mediante la asesoria permanente, la formulacion de
recomendaciones con alcance preventivo y la ejecucion de acciones de fomento de la cultura del
control, que le sirvan a la entidad para la toma de decisiones oportunas frente al que hacer
institucional y la mejora continua, al Ill Trimestre del afio 2022 participo de las siguientes
actividades:

- Realiz6 acompafiamiento y brindé recomendaciones con alcance preventivo a través de

las siguientes actividades:

Asistencia y participacion en el Comité Institucional de Gestion y Desempefio (MIPG).
Participacion en comité de Defensa Judicial, repeticion y conciliacion.
Asesoria y acompafiamiento en planes de mejoramiento con el ente de control
Asistencia en el Comité Técnico de sostenibilidad del Sistema Contable.
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Asesoria y acompafnamiento en PAAC, mapas de riesgos de corrupcion y de gestion.

AN N N NN
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3. EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO

A través de este rol, la Oficina de Control Interno de Gestién de la Direccion de Transito de
Bucaramanga, proporciona un aseguramiento objetivo a la Alta Direccién (linea estratégica) de
la efectividad de las actividades de administracion del riesgo en la entidad para ayudar a asegurar
qgue los riesgos claves o estratégicos estén adecuadamente definidos y sean gestionados
apropiadamente y que el sistema de control interno este siendo operado efectivamente, para lo
cual se realizaron las siguientes actividades:

O

En cumplimiento a lo normado en esta materia e implementado por la entidad mediante
la politica de Administracién de Riesgos, la Oficina de Control Interno y Gestién ha
realizado seguimientos al PAAC y a los Mapas de Riesgos Anticorrupcion y Mapa de
Riesgos de Gestion Institucional, correspondiente al ultimo cuatrimestre de la vigencia
2021, Publicados en la pagina web institucional de la DTB.

En el segundo trimestre del 2022, la Oficina de Control Interno y Gestion realizo
seguimiento al primer cuatrimestre de la vigencia en curso al PAAC y a los Mapas de
Riesgos Anticorrupcion y Mapa de Riesgos de corrupcién y mapa de riesgos de Gestion
Institucional.

En el tercer trimestre del 2022, la Oficina de Control Interno y Gestion realizé seguimiento
al segundo cuatrimestre de la vigencia en curso al PAAC y a los Mapas de Riesgos
Anticorrupcién y Mapa de Riesgos de corrupcién y mapa de riesgos de Gestion
Institucional.

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION.

» Se realizé seguimiento al Uultimo cuatrimestre de la vigencia 2021 (septiembre-

Diciembre) en materia de riesgos de corrupcién, con base en la matriz de riesgos de
corrupcion, resultado publicado en la pagina web de la DTB en el link:
http://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wp-content/uploads/2022/01/Mapa-de-riesgos-de-

corrupcion-corte-a-diciembre-31-de-2021.pdf

Del total de los 72 riesgos presentados por la Direccion de Transito de Bucaramanga,
establecieron 10 Riesgos de corrupcién, discriminados de la siguiente manera:

TABLA 26 SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS CORRUPCION 2021

SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS CORRUPCION 2021

TOTAL DE RIESGOS 10

RIESGOS CON ACCIONES CORRECTIVAS AL 100%

RIESGOS CUYO RESPONSABLE NO CORRESPONDE

RIESGOS QUE NO REQUIEREN TRATAMIENTO POR ESTAR EN ZONA DE RIESGO
MODERADO O BAJO

RIESGOS CON ACCIONES CORRECTIVAS ENTRE EL 50% 60%

Nl P |[P|O

Fuente: Control Interno y Gestion

Las observaciones especificas relacionadas con el cuadro anterior estdn soportadas en las
evidencias allegadas por los lideres de procesos y se encuentran en la matriz de Mapa de
Riesgos Anticorrupcién ubicada en fisico en el archivo de gestién de la OCIG.
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» Se realiz6 seguimiento al primer cuatrimestre de la vigencia 2022 (Enero- Abril) en
materia de riesgos de corrupcién, con base en la matriz de riesgos de corrupcion,
resultado publicado en la pagina web de la DTB en el enlace:
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wp-
content/uploads/2022/05/Matriz_mapa riesgos_de CORRUPCION 2022 V5-

1CUATRI.pdf

Del total de los 48 riesgos presentados por la Direccion de Transito de Bucaramanga,
establecieron 8 Riesgos de corrupcién, discriminados de la siguiente manera:

TABLA 27 SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS CORRUPCION 2022

TOTAL, DE RIESGOS
RIESGOS CON ACCIONES CORRECTIVAS AL 100%
RIESGOS SIN AVANCE
RIESGOS QUE NO REQUIEREN TRATAMIENTO POR ESTAR EN ZONA DE RIESGO
MODERADO O BAJO
RIESGOS CON AVANCE PARCIAL
Fuente: Control Interno y Gestion

N N |[W|— |00

Las observaciones especificas relacionadas con el cuadro anterior estan soportadas en las
evidencias allegadas por los lideres de procesos y se encuentran en la matriz de Mapa de
Riesgos Anticorrupcién ubicada en fisico en el archivo de gestién de la OCIG.

3.2 PLAN ANTICORRUPCION Y ANTENCION AL CIUDADANO (PAAC)

En cumplimiento al Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, Decreto 2641 de 2012 y a la Politica de
Administracién de Riesgos institucional, la Oficina de Control Interno de Gestién, verifico que la
DTB elaborara y publicara en la pagina web de la DTB el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano PAAC para el dltimo cuatrimestre de la Vigencia 2021 y realizd su respectivo
seguimiento.

En el primer trimestre de 2022, la Oficina de Control Interno y Gestion, realiz6 el seguimiento y
control al cumplimiento de las actividades plasmadas en el PAAC, correspondientes al Gltimo
cuatrimestre de la vigencia 2021, resultado presentado y publicado en la pagina web de la entidad
en el enlace: https://transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php

TABLA 28 SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 2021

Codigo: FT-GAUD-014

PROCESO GESTION DE AUDITORIA Serie: 100-5.0-52

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL | Versién: 04

CIUDADANO 2021 Péagina: 1 de 1

Entidad: Direccién de Transito de Bucaramanga | Vigencia: 01 de septiembre a 31 de diciembre 2021

Fecha de Publicaciéon: 11 de enero de 2022 Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion

Actualizacion de la Politica o _— ) . L ”
. ) Comité Institucional Fue actualizada la politica de Administracion de
Institucional de Riesgos de la A . .
11 Direccion de Transito de de Coordinaciéon de | 100% Riesgos de acuerdo con la metodologia dada por el
Control Interno DAFP y debidamente socializada.
Subcomponente 1 Bucaramanga.
Politica de Publicaciéon de la Politica - i, ’ .- ]
Administracién de | 1.2 Institucional de riesgos Jefe Oflcmgf’-\sesora 100% La Eoll_nca fue publicada en la pagina web y Drive
. . de Planeacién Institucional.
Riesgos actualizada
Socializacién de la Politica - . ' - .
13 Institucional de fiesgos jef(;loflmna f’-\sesora 100% :_a |.30|I.tlca Ifue publicada en la pagina web y Drive
actualizada e Planeacion nstitucional.
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El Mapa de Riesgos fue Elaborado, Concertado y
Socializado con los lideres de cada una de las
dependencias y Publicado en la Pagina Web de la
Construccion del Mapa de - entidad, teniendo en cuenta la Guia Metodoldgica de
21 riesgos de la Direccion de jzfe %ﬁ';:]lzg%isori 100% Administraciéon de Riesgos V°5 dada por la Funcién
’ Transito de Bucaramanga lideres de proceso Publica.
vigencia 2021. https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparenci
Subcomponente 2 a/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-
Construccién del por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-
Mapa de Riesgos institucional/
de Corrupcién De acuerdo con las mesas de trabajo realizadas con
cada uno de los lideres de los procesos, se realizé la
Consolidacion del Mapa de consolidacion y unificacion del mapa de riesgos
29 riesgos de la Direccion de | Jefe Oficina Asesora 100% Institucional vigencia 2021.
’ Transito de Bucaramanga | de Planeacion
vigencia 2021 Por otra parte, se realiz6 la respectiva publicacién en
la pagina web de la entidad y en la cartelera
institucional.
Se publico en la pagina web de la entidad el Mapa
Subcomponente 3 F_’ublicacic’m _del_ Mapa de N de Riesgo_s Institucional en el siguiente Iink_:
Consulta v |31 riesgos Instltumonlal _de la | Jefe Of|C|nqlAsesora 100% https;//trqnsnobucaramanga}.qov.co/ldtb/transp‘alrenm
divulgacion ’ Direccion de Transito de | de Planeacion a/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-
Bucaramanga vigencia 2021 por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-
institucional/
Se realiz6 seguimiento cuatrimestral al Mapa de
L . Riesgos de Corrupciéon y al Plan Anticorrupcion y
;igz'on d:uatr:irgse;gsal c(ljeel ’ Aten_cic’)n al Ciudad,ar?o 2021, el cual se encuentra
corrupcién por parte de cada Lideres de Proceso | 100% p_ubl_lca?o en la pagina web de la entidad er|1_ EI
: siguiente ink:
lider de proceso https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-
control-interno.php
Se realiz6 seguimiento cuatrimestral al Mapa de
Seguimiento cuatrimestral al Riesgos de Corrupcion y al Plan Anticorrupcion y
Mapa de Riesgos de Asesor Control Atencién al Ciudadano 2021. El informe se
Corrupcion de la Direccion de Interno v Gestion 100% seguimiento se encuentra publicado en la pagina
Transito de Bucaramanga y web de la entidad en el siguiente link:
vigencia 2021 https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-
control-interno.php
Publicacién cuatrimestral del Se realiz6 seguimiento cuatrimestral al Mapa de
Informe de Seguimiento al Riesgos de Corrupciéon y al Plan Anticorrupcion y
Mapa de Riesgos de Asesor Control Atencién al Ciudadano 2021, el cual se encuentra
Corrupcion de la Direccion de Interno y Gestion 100% publicado en la pagina web de la entidad en el
Transito de Bucaramanga siguiente link:
vigencia 2021. https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-
control-interno.php

Fuente: Control Interno y Gestién

o En cumplimiento al Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, Decreto 2641 de 2012 y a la Politica de
Administracion de Riesgos institucional, la Oficina de Control Interno de Gestion, verifico que la
DTB elaborara y publicara en la pagina web de la DTB el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano PAAC para el primer cuatrimestre de la Vigencia 2022 y realiz6 su respectivo

seguimiento.

o En el segundo trimestre de 2022, la Oficina de Control Interno y Gestién, realiz6 el seguimiento y
control al cumplimiento de las actividades plasmadas en el PAAC, correspondientes al primer
cuatrimestre de la vigencia 2022, resultado presentado y publicado en la p4gina web de la entidad
en el link:
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/05/Plan_Anticorrupcion DTB 2

022 Avance.pdf

Plan Anticorrupcién y de atencién al ciudadano

Componente 1: Gestion del riesgo de Corrupcién

Subcomponente

Actividad

Responsable

(II) Cuatrimestre

seguimiento OCIG agosto de 2022

PORCENTAJE]
DE AVANCE

Subcomponente 1
Politica de
Administracion de
Riesgos

Estrategia de
Sensibilizacion SIG
- Politica

Direccionamiento
estratégico

No se allegan evidencias la actividad se
encuentra dentro del término proyectado, sin
embargo, la OCIG recomienda dar celeridad a la

Oficina Asesora de

elaboracion del documento de estrategia de

11 Planeacion sensibilizacion dada la importancia que reviste 0%

en lo atinente a la oportunidad en los controles



https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/mapa-de-riesgo-institucional/
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://www.transitobucaramanga.gov.co/reportes-control-interno.php
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/05/Plan_Anticorrupcion_DTB_2022_Avance.pdf
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wpcontent/uploads/2022/05/Plan_Anticorrupcion_DTB_2022_Avance.pdf
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Subcomponente 2 Construccion del |Oficina Asesora de Esta actividad fue cumplida en el primer
Construccion del Mapa de riesgos de Planeacion cuatrimestre por corresponder a la construccion
Mapa de Riesgos de la Direccién de del mapa de riesgos. la OCIG recomienda el
Corrupcién 21 Transito de acompafiamiento permanente a los lideres de 100%
Bucaramanga proceso en la actualizacion del mapa cuando se
vigencia 2022. requiera
Publicacién del |Oficina Asesora de Esta actividad fue cumplida en el primer
Mapa de riesgos Planeacion cuatrimestre se evidencia la publicacién del
Institucional de la mapa de riesgos del i cuatrimestre de 2022
Direccion de
Subcomponente 3 Transito de
Consulta y divulgacion| 3.1 Bucaramanga 100%
vigencia 2022
Subcomponente 4 Revision Oficina Asesora de|se evidencia listado de asistencia de la mesa de
Monitoreo y Revision cuatrimestral del Planeacién trabajo del 26 de agosto de 2022, seguimiento y
Mapa de riesgos de revision mapa de riesgos de corrupcion
corrupcién con
4.1 cada lider de 100%
proceso y/o asesor
encargado.
Seguimiento La OCIG Realiza el seguimiento al Mapa de
cuatrimestral al | Oficina de Control | Riesgos de Corrupcion en el mes de mayo de
Mapa de Riesgos interno 2022 con corte a abril 30 del 2022.
de Corrupcion de la|
5.1 Direccion de Se anexa informe de seguimiento, con la 100%
Transito de respectiva remision.
Bucaramanga
vigencia 2022
Publicacién Oficina de Control | La OCIG Realiza el seguimiento al Mapa de
Subcomponente 5 cuatrimestral del interno Riesgos de Corrupcién en el mes de mayo de
Seguimiento Informe de 2022 con corte a abril 30 de 2022
Seguimiento al
Mapa de Riesgos Se anexa constancia de publicacion en la pagina|
5.2 |de Corrupcion de la] wep institucional  en el link: 100%
Direccion de https://transitobucaramanga.gov.co/reportes-
Transito de control- interno.php
Bucaramanga
vigencia 2022.
Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano
Componente 2: Racionalizacién de Tramites
(II) cuatrimestre
subcomponente actividades responsable seguimiento OCIG agosto de 2022 PORCENTAJE
DE AVANCE
Jefe oficina asesora | Se observa citacion a capacitacion mediante
subcomponente 1 Capacitar en de sistemas circular # 049-2022 por parte de talento
identificacion de |1.1 tramites y Coordinador registro |humano, sin embargo, se recomienda adjuntar 50%
tramites y servicios a los automotor siempre las respectivas planillas de asistencia.
servicios lideres de proceso
y funcionarios Coordinadora
registro de
conductores
Talento humano
Presenta informe en pdf con un avance en las 20%
jefe de registro  [tareas a realizar sin cronograma que evidencie
subcomponente 2 Actualizar en la automotor su cumplimiento.
priorizacion de |2.1] plataforma SUIT teniendo en cuenta los términos establecidos
tramites del DAFP los | jefe oficina asesora |en la ley 2052 de 2020 en concordancia con el
tramites y de sistemas articulo 73 de la ley 1474 de 2011 la OCIG
servicios exhorta a dar celeridad y aplicacion a la
priorizados. norma.
subcomponente 3(3.1|  Socializar la jefe de registro La OCIG recomienda dar celeridad al 0%
socializacion actualizacion SUIT| automotor cumplimiento de esta actividad por los
del términos previstos en la norma
DAFP los tramites
Y.
servicios
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priorizados

subcomponente 4

Hacer seguimiento

Se evidencia el diagnostico del SUIT por

ejecuciony  |4.2| alos tramites | jefe oficina asesora | medio de informe, la OCIG recomienda dar
seguimiento priorizados de la de planeacién celeridad al cumplimiento de esta actividad por 20%
DTB. los términos previstos en la norma
Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano
Componente 3: Rendicion de Cuentas
Subcomponent Actividades | Responsable (I) CUATRIMESTRE
e
SEGUIMIENTO OCIG AGOSTO DE 2022 PORCENTAJ
E DE
AVANCE
Elaborar el |Oficina Asesora Se observo publicacion en la pagina web, los diferentes
informe de de Sistemas informes de gestion. ver link:
gestion https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/planeaci
1.1| trimestral. Lideres de |on- presupuesto-e-informes/informes-de-gestion-evaluacion-y-
Procesos. auditoria/ 100%
Definir Oficina Asesora| Se observa manual de estrategia de rendicién de cuentas
estrategia de | de Sistemas | direccion de transito de Bucaramanga-se adjunta documento
Subcomponente rendicion de “ma-dir-002 manual estratégico de rendicion de cuentas v.01”.
1 Informar |1.2 cuentas. Prensay 100%%
avances y Comunicacion
resultados de
la gestion con Disefioy  |Oficina Asesora Se observo publicaciones de convocatoria y pildoras
calidad y en publicacién de | de Sistemas | informativas del Facebook live con el director de transito de
lenguaje las pildoras Bucaramanga Ivan Rodriguez, realizado el 27 de julio de 2022
comprensible. |1 3/informativas de|  Prensay
la DTB Comunicacién 100%
Disefio y Oficina Asesora| Se observa manual de estrategia de rendicién de cuentas
realizacion de la|de Planeacion y| direccion de transito de Bucaramanga-se adjunta documento
2.1 Feria del areas “ma-dir-002 manual estratégico de rendiciéon de cuentas v.01”.
Dialogo misionales. dentro de su item 8,3 estrategia de comunicacién y dialogo 100%
Direccionamient
Realizar o Estratégico |se allegan evidencias de participacion de ferias institucionales
Subcomponente|2.2| actividades de |Oficina Asesora| por comuna que evidencian la interaccién con la comunidad
2 dialogo a través|de Planeacién y constante 100%
de Transito en areas
Desarrollar Mi Comuna misionales
escenarios de Realizar Direccion Se observa conversatorio realizado el dia 27 de julio de 2022
didlogo de doble conversatorio General. con sus respectivos soportes de ejecucion
via con la virtual con la
ciudadaniay sus|2.3| comunidad
organizaciones. 100%
Actividad no aplica para el presente periodo ya que el proceso
Elaborar informe de rendicion de cuentas culmina con Evaluacion a la Audiencia
de evaluacién | Oficina Control |de rendicion de Cuentas, cuya programacion de realizacion de
3.1/ de la Audiencia Interno la misma depende estrictamente de la direccion. N/A
Publica de
rendicion de
cuentas
Subcomponente Actividad no aplica para el presente periodo ya que el proceso
3 Publicar informe de rendicion de cuentas culmina con Evaluacion a la Audiencia
de evaluacion | Oficina Control [de rendiciéon de Cuentas, cuya programacion de realizacién de
Responder a |3.2|de la Audiencia Interno esta depende estrictamente de la direccion. N/A
compromisos Publica de
propuestos, rendicion de
evaluacion y cuentas
retroalimentacié Actividad no aplica para el presente periodo ya que el proceso
nen los Aplicar encuestal Oficina Asesora de rendicion de cuentas no se ha surtido
ejercicios de de evaluacion y |de Planeacion y
rendicion de  |3.3|retroalimentacié areas N/A
cuentas con n sobre misionales.
acciones informes de
correctivas para rendicion de
mejora. cuentas.
Implementar | Oficina Asesora
acciones de |de Planeaciony
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mejora a partir areas Se allega memorando 003 de 2022 que plasma acciones de 100%
de los eventos misionales. mejora
3.|  de didlogo
4| realizados.
Plan Anticorrupcién y de atencién al ciudadano
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano.
Subcomponente Actividades Responsable (I) CUATRIMIESTRE
SEGUIMIENTO OCIG AGOSTO PORCENTAJEDE
DE 2022 AVANCE
No se allegan evidencias que
refleje avance se mantiene la
recomendacion anterior "se
evidencia en el informe de
Gestion la identificacion de
grupos de valor sin la 50%
caracterizacién ya que esta
Subcomponente corresponde a identificar la
1 informacioén que pudiera ser
1.1) Caracterizacion de grupos de Servicio al requerida por cada grupo y que
valor ciudadano. permita apoyar a la entidad en
la construccién de estrategias
Planeacion para la atencion efectiva de las
estratégica del necesidades ciudadanas,
servicio al adicionalmente el indicador
ciudadano. propuesto no corresponde con
la meta, pues este se
recomienda debe ser un Unico
informe con las caracteristicas y
necesidades de los grupos de
valor".
Subcomponente
2 No allegan evidencias se
Plan de Bienestar y plan encuentran dentro del termino N/A
Fortalecimiento institucional de capacitacion.
del Talento 2.1 Talento
Humano al Humano.
servicio del
ciudadano
Subcomponente
3 Gestion de No allegan evidencias se
relacionamiento Servicio al  |encuentran dentro del término se
con los ciudadano. mantiene porcentaje de informe 10%
ciudadanos Propuesta de la estrategia Prensay anterior
para el fortalecimiento de Comunicacién
3.1 canal virtual de atencién. Oficina
asesora de
Sistemas
No allegan evidencias se
Subcomponente Servicio al  [encuentran dentro del término se 10%
4 ciudadano. mantiene porcentaje de informe
4.1| Disefio y desarrollo de nuevos Prensay anterior
Conaocimiento al escenarios de relacionamiento. | Comunicacién.
servicio al
ciudadano Oficina
asesora de
Sistemas
Subcomponente
5 Se observa acta no. 38 con el
Disefio e implementacion del informe trimestral del método de 100%
Evaluacion de método de ciudadano ciudadano incognito
gestiony incognito en el canal Servicio al
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medicion de la |5.1 telefonico ciudadano.
percepcion
ciudadana
Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion
[Subcomponente| |Actividades Responsable (I) CUATRIMESTRAL
SEGUIMIENTO OCIG AGOSTO DE 2022 PORCENTAJEDE
AVANCE
Oficina
Subcomponente Capacitar en la Ley | Asesora de | No allegan evidencias se encuentran dentro
1 Transparencia de Transparencia | Sistemas del termino
Activa. Talento
Humano 0%
1.1
Se observa informe de estadisticas de la
Subcomponente Realizar un informe Oficina seccién de transparencia y acceso a la
2 Transparencia sobre el nimero de | Asesora de informacion llamado “estadistica visitas 100%
Pasiva. visitas realizadas en| Sistemas |seccion transparencia sitio web DTB - agosto
) la seccién de 2022™
1 Transparencia y
Acceso a la
informacién publica
del sitio web de la
DTB.
Se observa la seccién de la pagina web
Actualizar la seccién transparencia y acceso a la informacion
de Transparencia y publica se encuentra. en el link:
Subcomponente Acceso a la Oficina https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/tra
3 Instrumentos informacién publica | Asesora de | nsparencia. la OCIG recomienda tener en 100%
de gestion de de acuerdo con la | Sistemas cuenta las observaciones remitidas en
informacioén. informacién seguimiento a la norma ntc- 5854.
entregada a la OAS.
3.1
Subcomponente Capacitar a Oficina No allegan evidencias se encuentran dentro
4 personas en Asesora de del termino 0%
situacion de Sistemas
Criterio discapacidad Talento
diferencial de visual y auditiva Humano
accesibilidad. en el uso de
herramientas para
la accesibilidad a
computadores y
ambiente web.
Se observa listado de personal que
actualmente tiene acceso al sistema misional
Subcomponente moviliza, archivo pdf llamado “listado
5. Oficina  |usuarios moviliza 2022. la OCIG recomienda 75%
Asesora de | retirar el acceso a personas que no tiene
Monitoreo Sistemas actualmente vinculo con la entidad
5.1| Entregar reporte
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acciones del
personal de la DTB
con el Sistema
Misional.
Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Componente 6: Iniciativas Adicionales
(I) CUATRIMESTRAL
Subcomponente Actividades Responsable
SEGUIMIENTO OCIG
AGOSTO DE 2022 PORCENTAJEDE

AVANCE

Subcomponente 1 Socializar el Cédigo de Se allega evidencia de

Etica y Conflicto 1.1 |Integridad de la DTB con el Talento socializacién 100%
de Interés personal Humano

Fuente: Control Interno y Gestion
3.3. MAPA DE RIESGOS DE GESTION.
La Oficina Control Interno y Gestion durante el primer trimestre del 2022 realiz6 seguimiento al

cumplimiento de las acciones proyectadas en el Mapa de Riesgos de Gestidn, correspondiente al
altimo cuatrimestre de la vigencia 2021, cuyo resultado se resume en el siguiente cuadro:

TABLA 29 SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTION 2021
SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTION 2021

IDENTIFICACION DE RIESGOS TOTALES RIESGOS DE GESTION 62
CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

AREAS SIN IDENTIFICACION DE RIESGOS REGISTRO AUTOMOTOR

RIESGOS QUE NO REQUIEREN TRATAMIENTO POR ESTAR EN ZONA DE RIESGO 21

MODERADO O BAJO

RIESGOS NO MEDIBLE POR LA OFICINA DE CIG POR NO COMPLETAR LA 6

INFORMACION REQUERIDA DENTRO DE LA MATRIZ
RIESGO CON CERO (0) % DE AVANCE

RIESGO N/A POR NO CORRESPONDER A LA DEPENDENCIA
REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 100% 25
REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 80%
RIESGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 70%
REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 50%
REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 30%
REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 20%
Fuente: Control Interno y Gestion

=W

R R (N[

En el cuadro anterior se reflejan 62 acciones preventivas proyectadas en el Mapa de Riesgos de
Gestidn, para la vigencia 2021 de las cuales 25 presentan cumplimiento del 100% correspondientes a
un 40.32%, 21 no requirieron tratamiento por estar en zona moderada o baja correspondiente al
33.87% y las restantes 16 no alcanzaron a cumplir al 100% y corresponde a un 25.80% del total de
los riesgos de Gestion.

Se realizé seguimiento al primer cuatrimestre vigencia 2022, cuyo andlisis se condensa en el
siguiente cuadro:

TABLA 30 SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTION 2022
SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS 2022

RIESGOS DE GESTION 39
RIESGOS CORRUPCION 8

DESCRIPCION DE LOS RIESGOS DE GESTION MENIEDAD %EE;(T)%E'ESGOS bl

IDENTIFICACION DE RIESGOS TOTALES
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AREA SIN IDENTIFICACION DE RIESGOS EJECUCIONES FISCALES
RIESGOS QUE NO REQUIEREN TRATAMIENTO POR ESTAR EN ZONA DE RIESGO 19

MODERADO O BAJO

RIESGO CON CERO (0) % DE AVANCE 3

RIESGO N/A POR NO CORRESPONDER A LA DEPENDENCIA 0

RIESGO SIN FINALIZAR, CON AVANCE 6

REISGOS CON PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL 100% 11

ACCIONES QUE NO MITIGAN EL RIESGO 1

RIESGOS FINALIZADOS SIN CONTROL ADECUADO 1

Fuente: Control Interno y Gestion

En el cuadro anterior se reflejan 39 acciones preventivas proyectadas en el Mapa de Riesgos de
Gestidn, para la vigencia 2022, 19 riesgos no requirieron tratamiento por estar en zona moderada
0 baja correspondiente al 48% del total de los riesgos identificados; de las veinte restantes que
requirieron tratamiento, once (11) presentan cumplimiento del 100% correspondientes a un 55%,
seis (6) tienen avance parcial correspondiendo a un 30% Y tres (3) no tuvieron ningln avance
gue corresponden al 15% restante.

4. RELACION CON LOS ENTES DE CONTROL

o En el primer Trimestre de la vigencia 2022, se esté realizando acompafiamiento a las
diferentes oficinas, en los requerimientos de la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
respecto a la Auditoria 004 Financiera y de Gestion, la cual se encuentra en ejecucion.

o En el segundo trimestre del 2022, la Oficina de Control Interno y Gestién brindo
acompafiamiento en lo referente a los requerimientos del ente de control, la réplica a las
observaciones y la formulacién del plan de mejoramiento en el marco de la auditoria 004
Financiera y de Gestion.

5. EVALUACION Y SEGUIMIENTO
5.1 SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO
5.1.1 CONTRALORIA MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.

En cumplimiento de la Resolucion 000173 de 2021, expedida por la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, el paragrafo del Art. 20, “Sobre los Planes de Mejoramiento suscritos, se
rendiran informes semestrales de avance en febrero 10 y julio 15 de cada afio”. De acuerdo
con lo anterior esta oficina realiz6 el respectivo seguimiento con corte a dic 31 de 2021 durante
el mes de enero de 2021, publicado en la plataforma SIA MISIONAL, el dia 03 de febrero 2022.
Se condenso en un solo plan de Mejoramiento, los hallazgos de las diferentes auditorias surtidas
en diferentes vigencias, para un total de trece 13 hallazgos, quedando en ejecucién los
concernientes al inventario de patios

En el segundo trimestre de la vigencia 2022, se rindi6 el plan de mejoramiento, producto de la
Auditoria 04 Financiera y de Gestion del ente de control.

En el tercer trimestre de la vigencia 2022, se rindi6 el seguimiento al plan de mejoramiento,
producto de la Auditoria 04 Financiera y de Gestion del ente de control, presentado y publicado
en la pagina web de la entidad en el enlace: https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/wp-
content/uploads/2022/09/200922-SEGUIMIENTO-PLANES-DE-MEJORAMIENTO-
CONTRALORIA-VIGENCIA-CON-CORTE-A-JUNIO-2022-pm.pdf
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5.2. FURAG

La OCIG, en cumplimiento de lo dispuesto en la Circular 003 del 2022 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica; cumplioé dentro del término con el registro de Informacion
en el Formulario Unico de reporte de avances de la gestion FURAG.

5.3. AUSTERIDAD EN EL GASTO

La Oficina de Control Interno de Gestién actuando en su ROL de EVALUACION Y
SEGUIMIENTO, concordante con las funciones contenidas del Articulo 12 de la Ley 87 de 1993,
literal j. "Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado del control
interno dentro de la entidad, dando cuenta de las debilidades detectadas y de las fallas en su
cumplimiento”; y en aplicabilidad al articulo 61 del Decreto 403 de marzo 16 de 2020, en cuanto
a la vigilancia y seguimiento permanente al recurso publico para el ejercicio del control
concomitante y preventivo articulado con el sistema de control interno: presentd el informe de
"Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico", con las siguientes recomendaciones:

e Mantener las politicas y controles implementados por la entidad, relacionadas con
Austeridad en el Gasto y Eficiencia en el manejo de los recursos, con el fin de obtener mayor
economia y racionalizacién del gasto.

e Concientizar al personal de la Direccién de Transito de Bucaramanga para apagar aparatos
eléctricos en horas no laborales como son: ventiladores, computadores, hornos, luminarias,
equipos de oficina.

e Realizado el andlisis con la informacién aportada se concluye en términos generales el
cumplimiento de las directrices de austeridad por parte de la Direcciébn de Transito de
Bucaramanga en el cuarto trimestre de la vigencia 2021, donde se evidencia la disminucién
en los gastos que la entidad pago durante el cuarto trimestre de 2021, en comparacion con
los valores cancelados en el mismo periodo de la vigencia 2020.

Se realiz6 seguimiento a la Austeridad en el gasto correspondiente al primer y segundo trimestre
de la vigencia que cursa, con las siguientes recomendaciones:

¢ Realizado el analisis con la informacién aportada se evidencia que los gastos del primer
trimestre del 2022 no muestran un aumento significativo en comparacion con el mismo
periodo del 2021 permitiendo concluir en términos generales el cumplimiento de las
directrices de austeridad por parte de la Direccién de Transito de Bucaramanga en el periodo
de andlisis.

e Se recomienda mantener las politicas y controles implementados por la entidad, y continuar
promoviendo campafias pedagdgicas en todas las dependencias, relacionadas con
Austeridad en el Gasto y Eficiencia en el manejo de los recursos, asi como establecer
responsable de hacer seguimiento mensual a las lineas de celular para realizar de manera
oportuna las cancelaciones o suspensiones de las lineas que no esté usando la entidad, con
el fin de obtener mayor economia y racionalizacion del gasto, segun los lineamientos dados
por la Alta Direccién, lo cual permite asegurar el control y disminucion de los gastos de la
Direccion de transito de Bucaramanga, cancelaciones o suspensiones de las lineas que no
esté usando la entidad.

5.4 AUDITORIAS

5.4.1 AUDITORIA INTERNA PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA EN EL GRUPO
TALENTO HUMANO
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Objetivo: Se realiza Auditoria Interna al Grupo de Talento Humano con el objetivo de “Evaluar
la gestion del talento humano a través del ciclo del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro)
de acuerdo con las prioridades estratégicas de la Direccién de Transito de Bucaramanga”; cuyo
alcance fue la vigencia 2021.

5.4.2. En el segundo trimestre de la vigencia 2022, se realiza AUDITORIA AL PROCESO
GESTION TICS (MODELO DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION)
OBJETIVO: Evaluar el modelo de seguridad y privacidad de la informacion de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, basado en las directrices impartidas por el MINTIC”.

RECOMENDACIONES:

e Realizar la formulacion y constitucibn de un adecuado plan estratégico de talento
humano de conformidad con las directrices impartidas por el departamento
administrativo de la funcion publica las cuales forman parte del criterio de la
observacion.

¢ Integrar el cronograma de actividades dentro del plan estratégico de talento humano
unificando e incluyendo las actividades.

e Realizar el respectivo diagnostico contribuyendo a una gestion efectiva del talento
humano.

o Realizar la formulacién y constitucion de un adecuado plan de capacitacién y
formacion, que involucre todas las areas de la entidad y tenga correspondencia con el
diagnéstico y el ejercicio de sus actividades propias, de conformidad con las directrices
impartidas por el departamento administrativo de la funcién publica las cuales forman
parte del criterio de la observacion. Asi como el respectivo seguimiento y evaluacion
de cada capacitacion.

e Cumplir la planeacion del plan trazado y cuando dé a lugar hacer la respectiva
modificacion motivada con los ajustes de consideracion.

o Fortalecer los controles por parte de la entidad definiendo un procedimiento con
fundamento en la normatividad legal vigente, con la respectiva trazabilidad de los
descuentos.

o Fortalecer el sistema de liquidacién de némina SX Advace ERP, o en su defecto
analizar la posibilidad de la implementacién de un nuevo sistema.

e Realizar una capacitacién a minimo dos funcionarios de la planta global de la entidad
para que puedan ejercer esta funcién contribuyendo a la mitigacion del riesgo.

e Por lo anterior el equipo auditor recomienda priorizar el cumplimiento de estas
actividades dentro de la vigencia 2022.

e Actualizar los documentos conforme a la normatividad legal vigente y las dinamicas
institucionales.

e Establecer un procedimiento que permita controlar la trazabilidad de las incapacidades
en la Direccion de Transito de Bucaramanga, asi como emitir directrices a todos los
funcionarios desde la oficina de talento humano que garantice la entrega oportuna de
los soportes para el cobro de las incapacidades.

e Elaborar un control por parte del grupo de seguridad y salud en el trabajo para el cobro
de incapacidades.

¢ Actualizar el manual de funciones, en concordancia con la normatividad legal vigente y
las nuevas dinamicas sociales economicas y culturales que rodean la Direccion de
Transito de Bucaramanga. De igual forma se recomienda la inmediata actualizacion
respecto al decreto 989 de 2020 cuyo plazo se encuentra vencido.
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e Elevar solicitud a quien corresponda colocar el cargo de Asesor de Control Interno y
Gestion de la DTB en el nivel directivo como lo establece la ley, ya que este no requiere
un estudio para el cumplimiento de la norma vigente.

e Equiparar las denominaciones de los empleos: Subdirector Financiero y Subdirector
Técnico con las asignaciones salariales que correspondan a la responsabilidad y al
nivel directivo en el que se encuentran; de manera que todos los cargos que hagan
parte del nivel directivo reciban la remuneracion correspondiente a su nivel y
responsabilidad en concordancia con el principio de equidad.

e Realizar y mantener actualizado el aplicativo Integridad Publica, para todos los
funcionarios de la entidad, en cumplimiento con la normatividad legal vigente.

e Revisar los grupos de trabajo a fin de que cada uno de ellos tenga dependencia de la

oficina que maneje actividades y funciones afines.
Fuente: Control Interno y Gestion

En el segundo trimestre de la vigencia 2022, se realiza AUDITORIA AL PROCESO GESTION
TICS (MODELO DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION)

OBJETIVO: Evaluar el modelo de seguridad y privacidad de la informacion de la Direccion de
Transito de Bucaramanga, basado en las directrices impartidas por el MINTIC”

RECOMENDACIONES:

e Actualizar el diagnéstico del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion
(MSPI), basado en la metodologia emanada por el MINTIC.

e . Realizar los ajustes al plan de seguridad y privacidad de la informacion de acuerdo
con el diagndéstico debidamente actualizado incluyendo las actividades definidas en el
mismo dentro del respectivo cronograma, acorde a la guia metodologia emanada por
el MINTIC.

o Adoptar la POLITICA SEGURIDAD DE LA INFORMACION céd.: POL-GTIC-002 y
realizar la socializacion institucional que contribuya a la aplicacién de buenas practicas
en seguridad y privacidad de la informacion al interior de la entidad, asegurando el
cumplimiento de la integridad, disponibilidad, legalidad y confidencialidad de la
informacion.

o Fortalecer, Articular y mantener las diferentes politicas institucionales con las
directrices impartidas por el MINTIC para velar por una eficiencia en la seguridad y
privacidad de la informacion.

o Fortalecer y Articular y procedimientos de seguridad y privacidad de la informacion con
las directrices impartidas por el MINTIC para velar por la integridad y seguridad de la
informacion.

e La Oficina de Control Interno y Gestion recomienda realizar la designacion del
responsable de la Seguridad y Privacidad de la informacién e inclusion de las funciones
en el comité Institucional de Gestion y Desempefio.

e Realizar un inventario metodoldgico, técnico donde se especifique como minimo la
siguiente informacion de los activos: nombre, ubicacion tanto fisica como electrénica,
su propietario y/o custodio, derechos de acceso y el nivel de clasificacion de la
informacion.

¢ Identificar y formular los riesgos referentes a los temas de seguridad y privacidad de la
informacion e Incluirlos dentro de la matriz de riesgos del proceso gestién TIC de
acuerdo con la normatividad vigente en la materia.



. * & + 4 R Py
anpeRty L j‘?q\n DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
es (MR B G A ‘ ‘ oy INFORME DE GESTION I1] TRIMESTRE 2022
. Sann

Pdgina 143 de 314

e Realizar un plan de comunicacién, sensibilizacién y capacitacion de seguridad de la
informacion acorde a las directrices del MPSI.

o Delimitar el tiempo, fortalecer y estructurar las actividades para el cumplimiento de
estas, siguiendo los lineamientos dados en la guia del MSPI de tal manera que la

informacion recogida de esta tarea sea insumo para el inicio de fase Il de IPv6,
Fuente: Control Interno y Gestion

En el tercer trimestre de la vigencia 2022, se realiza AUDITORIA AL PROCESO JURIDICA
CONTRATACION (OFICINA ASESORA JURIDICA INSPECCIONES).

OBJETIVO: Evaluar por parte de la Oficina de Control Interno y Gestion las actuaciones Juridicas
y administrativas realizadas por la oficina juridica y sus inspecciones en la Direccion de Transito
de Bucaramanga.

RECOMENDACIONES:

¢ Realizar mesa de trabajo con la Jefe Oficina Asesora Juridica para ajustar el procedimiento
en lo establecido a los procesos contravencionales, respecto al acto administrativo que
establezca la inmovilizacion de los dias restantes que establece para la infraccién D12 el
CNTT, de manera que se dé cumplimiento a la normatividad vigente.

e Ordenar el respectivo registro en la plataforma moviliza de la solicitud de audiencia,
independientemente de la forma como la tramiten, incluyéndola en el procedimiento.

o Ajustar el procedimiento en lo referente a los términos administrativos internos,
especialmente en el reparto de los comparendos a las diferentes inspecciones.

e Establecer recibo de la solicitud de audiencia Unicamente a través de la oficina de
correspondencia, cuando es escrita y en caso de realizarse la solicitud de manera verbal,
dejar constancia por parte de la persona responsable de recibirla e ingresar en el sistema
moviliza.

¢ Realizar mesa de trabajo con la Jefe Oficina Asesora Juridica para ajustar el procedimiento
en lo establecido a los procesos contravencionales, respecto al acto administrativo que
establezca la inmovilizacion de los dias restantes que establece para la infraccién D12 el
CNTT, de manera que se dé cumplimiento a la normatividad vigente.

¢ Incluir dentro de la resolucién de fallo adicional a la sancién impuesta que establece la ley,
el descontar los dias que ya estuvo inmovilizado el vehiculo, consignando nimero de dias;
lo cual, adicionalmente permitir4 dar celeridad al informe que deben remitir a control vial,
para la inmovilizacién de los dias restantes, que garantice lo dispuesto en el CNTT y los
recursos para la DTB.

e Informar de manera inmediata a control vial de los vehiculos que deben ser inmovilizados,
estableciendo en ella el nimero de dias.

e Establecer y adoptar proceso para casos de reincidencia y fuga.

o Definir criterios y parametrizar el sistema misional que refleje el historial del contraventor,
identificando inmovilizacién de acuerdo con cada una de las infracciones y las suspensiones
a las que haya lugar en ese momento.

e Revisar la emision de los fallos autométicos, que permitan el cumplimiento de la
normatividad vigente en lo atinente a las reincidencias para la suspension de la licencia.

e Dar cumplimiento al procedimiento establecido por la DTB en lo referente a la suspension
de licencias.

e Establecer directrices dentro del procedimiento en relacion con la suspension de licencias
de los comparendos F, para que se realice en el menor tiempo posible.
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Realizar la respectiva suspension de las licencias dentro de la plataforma RUNT en
oportunidad.

Documentar Directriz respecto a la certificacion de las horas comunitarias por parte del
infractor.

Llevar registro de mesa de trabajo con cada abogado externo asignado, que consigne
conclusiones y recomendaciones a seguir, por expediente, surtidas del analisis del proceso.
Incluir para pago de cuentas de cobro, evidencias de las actividades relacionadas.

Incluir en las clausulas contractuales de los abogados externos entrega de evidencias de
cada una de las actuaciones surtidas y plataforma actualizada como obligaciones
contractuales.

Documentar y adoptar por parte de la DTB el procedimiento para la revocatoria directa,
teniendo en cuenta los vacios juridicos que se han identificado, contribuyendo a la
operatividad de la DTB.

Clasificacién de expedientes por unidad de materia.

Establecer por unidad de materia la trazabilidad de las etapas procesales que deben
surtirse con sus respectivos términos.

Establecer ficha por cada expediente con registro de fecha limite para surtir cada etapa
procesal y fecha de la actuacion surtida por el Abogado externo.

Llevar carpeta actualizada del total de actuaciones surtidas por cada proceso, por parte de
los Abogados externos. que permita revision y/o brindar informacién al Despacho cuando
lo requiera.

Rendir Informe mensual del estado de los procesos en el marco del Comité de Defensa.
Parametrizar en el sistema la inclusion de fecha de Ultima actuacion surtida, con registro de
evidencia.

Revision de plataforma actualizada y entrega del total de evidencias por parte de los
abogados externos para autorizar cuentas de cobro.

Establecer habilidades, perfiles y experiencia para la contratacion de los abogados
externos, segun unidad de materia procesal.

Solicitar renuncia de poder a los abogados externos al término de la ejecucién del contrato
y antes de la cancelacién de la dltima cuenta.

Revocar poder a los abogados que no estén vinculados con la entidad.

Definir documento con criterios de asignacion de los procesos litigiosos teniendo en cuenta
el tiempo estimado para fallo, la complejidad del proceso y las actuaciones que se deben
surtirse segun materia procesal.

Llevar archivo fisico y/o digital del total de procesos judiciales de la entidad y conservar las
transferencias documentales.

Solicitar certificacion de las diferentes instancias del total de demandas que cursan y las
falladas en contra de la DTB.

Establecer formato con relacion de demandas con fechas de fallo y la trazabilidad de las
actuaciones que deben surtirse con sus respectivas fechas, que permita el seguimiento a
todas las actuaciones para la accién de repeticion y garantice la recuperacion de los
recursos para la entidad.

Dar celeridad al inicio de las acciones de repeticién en oportunidad, de conformidad con la
normatividad legal vigente, procurando por la mayor eficacia dentro del proceso.

Cruzar informacion con el area financiera de los ultimos cinco afios de los pagos y
conciliaciones realizados por la DTB con la base de fallos totales en contra de la entidad
gue se establezcan, con el fin de tener claridad de las acciones de repeticion que haya a
lugar.
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e Tener presente que segun lo dispuesto en el Decreto 1167 del 2016, las conciliaciones
seran objeto de accion de repeticion.

5.5. SEGUIMIENTO A PQRS.
SEGUIMIENTO A PQRS (segundo semestre 2021)

De conformidad al Articulo 2 de la Constitucion Politica, son fines del Estado servir a la
comunidad, promover la prosperidad general, asi como garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes de los Ciudadanos. De igual manera, el Articulo 209 de la norma superior,
preceptia que la funcion administrativa, esta al servicio del interés general y se debe desarrollar,
bajo los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad; determinando que la Administracién Publica en todos sus 6rdenes, tendra un control
interno, que se ejercera en los términos de ley.

De conformidad con el Articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, las Oficinas de Control Interno,
deberan rendir ante la Alta Direccidn, un informe semestral de seguimiento, con respecto a la
recepcion y tramite de las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias elevadas por
los Ciudadanos, la idoneidad de los canales dispuestos para su radicacion, el cumplimiento de
los términos legales, asi como otros aspectos relevantes, en cuanto a la atencién y acceso de
los usuarios, con respecto a los servicios ofrecidos por la Entidad.

La Oficina de Control Interno y Gestion, procedi6 a apuntalar en un mismo cuadro el
comportamiento las PQRS del segundo semestre de la vigencia 2021.

TABLA 31 SEGUIMIENTO PQRS Il SEMESTRE 2021

SEGUIMIENTO PORS Il SEMESTRE 2021

TOTAL PQRS RADICADAS EN LA DTB Il SEMESTRE 2021 5160
EJECUCIONES FISCALES 1503 29,1%

GRUPOS DE TRABAJO CON MAYOR | REGISTRO AUTOMOTOR 1333 25,8%

NUMERO DE PQRS ASIGNADAS ATENCION AL USUARIO 532 10,3%
CONTROL VIAL 520 10,1%
TOTAL PQRS RESUELTAS DENTRO DEL TERMINO 5118 99,2%
NUMERO DE PQRS RESUELTAS

TIPO DE RESPUESTA EXTEMPORANEAMENTE 36 0,7%
SIN RESPUESTA 6 0,10%

Fuente: Control Interno y Gestion

En el tercer trimestre de la vigencia 2022, se realiz6 seguimiento a las PQRS correspondientes al primer
semestre de la vigencia con las siguientes observaciones:
- Extemporaneidad en respuestas.
- Incumplimiento a lo dispuesto en la ley 1755/2015 por extension de prorrogas.
- Falta mayor autocontrol para disminuir las PQRS recurrentes como quiera que no se realiza
clasificacién de estas en cada grupo de trabajo.
- Se observa dentro de la clasificacién Destino-Dependencia, que se repite el nombre de la oficina
responsable de las respuestas a las PQRS.

5.6. EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIAS.

La Oficina de Control interno y Gestion realiza evaluacion a la Gestion de cada una de las
dependencias de la Direccion de Transito de Bucaramanga con el propésito de dar cumplimiento
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a la Ley 909 de 2004, Art. 39, Decreto 648 de 2017, ACUERDO No. CNSC - 6176 de 2018
(octubre 10), y la metodologia establecida en la Circular 004 de 2005 del DAFP.

CALIFICACION DE LA GESTION POR DEPENDENCIAS

De conformidad con la metodologia adoptada por la D.T.B, teniendo en cuenta los parametros
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP y atendiendo lo
dispuesto en la normatividad vigente en la materia, se consolida la informacién de la evaluacién
a la gestién realizada por la Oficina de Control Interno y Gestion y el seguimiento al cumplimiento
de los Planes de Accion Institucionales por dependencias y Plan Indicativo de la vigencia 2021,
reportado por la Oficina Asesora de Planeacion. A continuacion, se presenta el cuadro de
resultados.

TABLA 32 CALIFICACION GESTION INSTITUCIONAL 2021

GESTION INSTITUCIONAL 2021
% DE EVALUACION | % EVALUACION DEL )
DEPENDENCIA DE LOS PLANES DE | PLAN ESTRATEGICO Y Iﬁ;ﬁlﬁégﬁﬂ'o“ ﬂ,ﬁ'fc')% ATIVO
ACCION DESARROLLO
1 Direccion 84% 86% 85% Sobresaliente
General
2 gecraa”a 94% 86% 90% Sobresaliente
eneral
3 g.“b'D'.' eccion | gg9, 86% 93% Sobresaliente
Inanciera
Sub-Direccion o o 0 .
4 Técnica 96% 86% 91% Sobresaliente
5 | Asesorade 73% 86% 80% Sobresaliente
Sistemas
6 gfesora‘. de 100% 86% 93% Sobresaliente
aneacion
7 ﬁse,s?”a de 100% 86% 93% Sobresaliente
uridica

Fuente: Control Interno y Gestion

5.7. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE

En cumplimiento de lo dispuesto por la Contaduria General de la Nacion, se realizé la Evaluacion
del Control Interno Contable, segun formato emitido del ente de control, que dio para la Direccion
de transito de Bucaramanga una calificacion EFICIENTE (4.48), por cuanto el andlisis lo
enmarcan de manera global en el manejo contable; sin embargo se informé a la Alta Direccion
que la incertidumbre de la cartera sigue presente en lo referente a la depuracion de los patios,
traspaso a persona indeterminada y la prescripcién de comparendos. Por tanto, la OCIG plasmé
en el informe que fue cargado dentro del término en la plataforma de la Contaduria, las siguientes
recomendaciones:

- Establecer un informe detallado trimestral por parte de la oficina de ejecuciones fiscales
al comité de sostenibilidad contable, respecto a la efectividad de la ejecucién de los
embargos, detallando los mismos que dieron lugar en el trimestre inmediatamente
anterior, secuestro de bienes, las 6rdenes de captura emitidas, especificando cuéles de
ellos realizaron el pago o en su defecto los remate que realizo la entidad para garantizar
la recuperacion de la cartera.

- La oficina de control interno y gestion exhorta a la alta direccion a adelantar las acciones
necesarias para la integracion del sistema misional de entidad (Moviliza) con el sistema
financiero (Xenco), de igual forma si no es posible la integracion se recomienda el
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desarrollo de un médulo de reporte de informes de cartera que pueda ser consultado por
el area contable.

- Determinar juridicamente la aplicacion del cobro por concepto de tasa por derecho anual
de placa para las vigencias sucesivas al afio que afecta el fallo, para no conllevar
incertidumbre en las cuentas por cobrar.

- Establecer procedimiento y caracterizacion para la depuracion del parque automotor en
cada una de sus etapas, contribuyendo a la depuracion de la cartera.

- Dar aplicacion a la Resolucién 3282 del 2019 del Ministerio de Transporte, respecto al
procedimiento de traspaso de personas indeterminadas en cada una de sus etapas, con
el fin de reflejar en los estos financieros la responsabilidad econémica de la entidad.

- Hacer seguimiento a la gestion realizada por parte del competente (area juridica) respecto
a resolver de fondo las cuentas de la DTB que se encuentran embargadas desde la
vigencia 2017, reflejando cuentas por cobrar a terceros.

- Incluir en el plan de formacion y capacitacion de la direccién de transito temas contables,
gue permitan fortalecer y mejorar las competencias de los funcionarios que desarrollan
estas actividades, de manera que tengan una actualizacién permanente.

5.8. PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS

Se realiza en el segundo trimestre de la vigencia 2022, seguimiento a los Planes de Mejoramiento
internos, producto de auditorias realizadas en las vigencias 2020 y 2021.

TABLA 33 SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNOS

Proceso Afio Total crrﬁg%%?al Hallazgos Hallazgos sin
Hallazgos 100% con avance avance
0
Proceso Gestién TIC 2021 6 3 2 1
Grupo Atencién al Cliente 2020 8 6 2 0
Grupo control interno disciplinario 2021 4 2 2 0
Centro Diagnéstico Automotor 2021 12 2 7 3
Registro Automotor 2021 6 0 6 0
Subdireccién Financiera 2021 12 9 3 0
Oficina Asesora Juridica 2021 3 1 2 1
Control Vial 2021 1 0 1 0
Almacén E Inventario 2021 4 0 4 0
Grupo Contratacién 2021 20 18 2 0

Fuente: Control Interno y Gestion

Recomendacion General: La oficina de control interno y gestion exhorta a tener un mayor
compromiso con la mejora continua que se evidencie en el cumplimiento de las acciones
correctivas en los tiempos determinados en los planes de mejoramiento. De igual forma se
recomienda a los grupos de trabajo que cuentan con acciones correctivas sin avances
significativos, a tomar las medidas necesarias para su ejecucion y posterior finalizacion de cada
uno de los hallazgos. Asi mismo es pertinente recomendar a los lideres de proceso, que los
soportes adjuntos para evidenciar el cumplimiento de las acciones correctivas sean claros,
coNncisos y pertinentes para subsanar las mismas.

Se realiza en el tercer trimestre de la vigencia 2022, seguimiento a los Planes de Mejoramiento
internos con corte a junio 30 del 2022, producto de auditorias realizadas en las vigencias 2020,
2021y 2022.

TABLA 34 SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO
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; Total Hallazgos hallazgos con | hallazgos sin avance
Proceso AnRo Hallazgos cumplidos al avance a 30 de para el_perindn 30 de
100%: junio de 2022 junio de 2022
Talento humano 2022 16 4 1 11
Proceso Gesfion TIC 2021 5 3 0 3
Grupo Atencion al Cliente 2020 [i] [ 1 1
Grupo control intermo disciplinaric 2021 5 3 0 2
Ceniro Diagnostico Automotor 2020 12 2 0 10
Registro Automotor 2021 5] 2 3 1
Subdireccion Financiera 2021 12 10 1 1
Oficina Asezora Juridica 2021 3 1 0 2
Control Vial 2021 1 0 0 1
Almacen E Inventario 2021 4 1 3 0
Grupo Contratacion 201 7 2 0
Fuente: Control Interno y Gestion
5.9. SEGUIMIENTO SIGEP
TABLA 45 SEGUIMIENTO SIGEP
FUNCIONARIOS DE PLANTA DTB
MODALIDAD HOJA DE VIDA | DECLARACION DE | FUNCIONARIOS PENDIENTES
TOTAL | VALIDADA SIGEP | RENTA VALIADA SIGEP | POR REALIZAR
Il 1l ACTUALIZACION
CARRERA ADMINISTRATIVA | 240 121 161 58
LIBRE NOMBRAMIENTO 23 11 10 1
PROVISIONALIDAD 8 6 7 2
VACANTES 6
TOTALES 277 138 178 61
CONTRATISTAS
CPS 168 [ 168 [N/A [

Fuente: Control Interno y Gestion

Realizada la revisién respecto a la actualizacion y publicacién en el SIGEP, se evidencia que, del
total de funcionarios de planta, el 49% ha validado la hoja de vida y el 64% ha validado la
declaracién de renta, siendo relevante el 24% de los funcionarios de carrera administrativa que
estan pendientes por realizar la actualizacién. La OCIG recomienda terminar la actualizacion,
toda vez que se encuentran dentro del término para obrar conforme a lo normado. De igual
manera la contratacion por prestacion de servicios lleva un cumplimiento del 100% de hojas de

vida validadas en el SIGE

5.10. SEGUIMIENTO A CAJAS MENORES

P.

El equipo de control interno y gestidon en el seguimiento realizado concluye:
e Los dineros custodiados por caja menor se encontraban en posesiéon del responsable

designado.

o El manejo y custodia del dinero, documentos y libros auxiliares (Excel) evidencia

organizacion.

e Se encontro diferencia a favor por valor de $4099.

- SEGUIMIENTO A LA NORMA NTC 5854 DE 2011: Analizado el Anexo 1 de la Resolucion
1519 del 24 de agosto de 2020 relacionado con las Directrices de Accesibilidad Web, se
observa que estos lineamientos hacen referencia a los criterios que las entidades publicas
deberian cumplir a partir del 1 de enero de la presente vigencia. Realizadas las pruebas en
el sitio web actual de la entidad con respecto al cumplimiento de la norma, se encontré que
esta cumple con los lineamientos alli establecidos para los niveles Ay AA.

Sin embargo, se recomienda, fortalecer la seguridad de la Informacién de la DTB, y una de
las mejores maneras de hacerlo, es basarse en las buenas practicas y requerimientos legales
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establecidos por el Gobierno Nacional y el Ministerio de las TIC, tendientes a garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Es necesario medir la gestion de la comunicacion especifica del sitio Web institucional y de
Intranet con indicadores de publicacion, satisfaccion, interacciones efectivas, etc.

SEGUIMIENTO A LA NORMA NTC 6047 DEL 2013: Se evidencia el incumplimiento de los
numerales 4y 7.2 de la norma por cuanto en el acceso a los parqueaderos no se encuentran
demarcados los sitios destinados para los usuarios en condicion de discapacidad. Las
rampas de acceso con que cuenta la entidad no estan disefiadas desde el nivel de la calle
gue permita el ingreso de personas en sillas de rueda ni se ajustan a la horma en cuanto a
su pendiente y descansos, asi como, no se suministra informacién visual y tactil que permita
ayudar a la orientacion y a la sefializacion para la ubicacién de dicha rampa.

SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES: La oficina de control interno
y gestion exhorta a la oficina asesora de sistemas a realizar una depuracion de los correos
electrénicos que no se encuentran en uso y realizar una socializacién a cada una de las areas
donde se establezca la persona responsable de cada correo y la dependencia a la que
pertenece, con el fin de mejorar la comunicacion interna de la entidad. se hace necesario
revisar si en aras de mejorar las comunicaciones internas se desarrolla una intranet que
permita una articulaciéon entre las dependencias. Un plan de medios es una herramienta
fundamental para visualizar ante la comunidad las gestiones adelantadas por la Direccion de
Transito de Bucaramanga, en este sentido toma relevancia lo observado dentro del
seguimiento toda vez que a la fecha no existe contrato que apoye, engrandezca y difunda en
masa las actividades realizadas por la entidad. Por lo tanto, se recomienda a la alta direccién
gue acorde al presupuesto establecido por la entidad, contrate en el menor tiempo posible un
plan de medios.

2.11. SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

% DE AVACE DE
Responsable Directo OBSERVACION CUMPLIMIENTO 1l
TRIMESTRE

Actividades Planteadas para el
cumplimiento de los objetivos

Se ejecutaron 33 actividades del SGC y SGA de las
Asesor Calidad 44  programadas, quedando pendiente 11 75%
actividades en el periodo de andlisis.

Realizar la Ejecucion del Plan de trabajo
anual del SGC y SGA de la vigencia

Se realizaron las actividades de mantenimiento
correctivo y preventivo establecidas en el programa
general de Mantenimiento, calibracion y suministro
de los equipos CDA.

Formular y ejecutar el programa de
mantenimiento, calibraciéon y suministro | Jefe Oficina Asesora CDA
de los equipos del CDA.

100%

Se realizaron 3367 Revisiones Técnico Mecanicas

Realizar 11.500 Revisiones Técnico- eDrJI_gs instalaciones de Diagnostico Automotor de la

P o - o
Mecanicas y de Emisiones | Jefe Oficina Asesora CDA | | -"516 recomienda realizar una planeacién mas 59%
Contaminantes

aterrizada de las metas a alcanzar y ajustar el plan
en caso de ser procedente.

Se continla esperando la resolucion 88928 por

Formular y Ejecutar el Plan de parte del AMB para que dé continuidad a esta

verificacion y sellado de los taximetros actividad, ya que la ONAC debe certificar que la

de los vehiculos de transporte de | Jefe Oficina Asesora CDA | DTB esta autorizada para realizar este proceso de 0%
pasajeros  tipo  taxi del  Area verificacién de los taximetros.

metropolitana de Bucaramanga -La OCIG recomienda realizar gestion ante AMB a

fin de poder cumplir con la actividad planteada.

La OCGiI realizo los informes programados para el
segundo trimestre de la vigencia en curso, entre las

actividades programadas y cumplidas se
Formular y Ejecutar al 100% Del Plan encuentra: Seguimiento a los planes de
N : - Asesor Grado 02- Control ; ) ) . )
Anual de Auditoria de la Direcci6on de Interno mejoramiento internos, Seguimiento a las cajas 100%

Transito de Bucaramanga. menores, Reporte de avance al plan de accion de la
oficina CIG, seguimiento al plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano PAAC y mapa de riesgo

corrupcién, en este mismo periodo realizo Auditoria
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al proceso de Juridica y Contrataciéon (oficina
asesora Juridica), Auditoria al proceso de Gestion
TIC.
SECRETARIA GENERAL
Actividades Planteadas para el . . % DE
cumplimiento de los objetivos Szl Dl ClEEIERVACIEIY CUMPLIMIENTO
Realizar reuniones mensuales del | Secretario General, | Se realizaron dos reuniones de comité Disciplinario, 67%
Comité Disciplinario Profesional Especializado | con evidencia de actas N° 3 Y N° 4 DE 2022
Dar trdmite e impulso procesal a las Se evaluaron y evacuaron treinta y cuatro quejas
quejas e informes Recepcionados (34) de las vigencias 2020, 2021 y 2022, quedando
durante la vig. 2022 de acuerdo con los | Secretario General, | pendiente 5 quejas por tramitar del afio 2021 y 25 53
términos establecidos al interior del | Profesional Especializado | del afio 2022 para un total de 30 quejas por tramitar. °
Procedimiento de Control Interno
Disciplinario de dicha vigencia
Dar tramite e impulso procesal a 200 En la oficina de Control Interno Disciplinario se
procesos disciplinarios de vigencias evacuaron (78) procesos disciplinarios de vigencias
anteriores a 2021 de acuerdo a los | Secretario General, | anteriores, quedando pendiente 112 procesos
P . e : - . 78%
términos establecidos al interior del | Profesional Especializado | activos.
Procedimiento de Control Interno
Disciplinario
No se realiz6 labores de mantenimiento durante en
el periodo de andlisis, el contratista quien realizaba
Ejecutar las acciones de mantenimiento fjr;?]?gr:tge gggéimrrz?r;;o, Z%u'dgr;ﬁtfa%mrﬁtosg
preventivo del Plan de Mantenimiento | Secretario General P P p Y 9 0%
L . podia contratar.
Institucional de la entidad . .
-La OCIG recomienda retomar las acciones
pertinentes para continuar con el mantenimiento de
la entidad.
Realizar seguimiento mensual a la | Secretario General Se realiz6 informe de Gestion mensual durante el
- 9 . N . . ' | segundo trimestre, sobre las actividades realizadas,
atencion de las PQRS de las diferentes | Profesional  Universitario | . dos N°16 N° 24 100%
dependencias Grupo Atencién al Cliente o anterior se soporta en memorandos 6 y
N° 28 de 2022
Se realiz6 la evaluacion mensual de la percepcion
de la satisfaccion del cliente, el indicador dio como
resultado para los meses de abril, mayo y junio un
Secretario General total de 98%. 95% y 95% respectivamente, lo que
Realizar la evaluacion mensual de la ) . ' | concluye un promedio de 96% de satisfaccion de los
L : - . Profesional  Universitario - 100%
percepcion de la satisfaccién al cliente Grupo Atencion al Cliente | USUarios.
P -La OCIG recomienda revisar informe de
seguimiento para establecer si los usuarios
encuestados fueron significativos con respecto a las
PQRS recibidas.
Por parte de la OCIG se evidenciaron 87 PQRS
respondidas de manera extemporanea, segun el
Reportar mensualmente el 100% de las . articulo 4 dg .la Ley 2207 de 2.022. Por medio de’I’
" P Secretario General, | cual se modifica el decreto legislativo 491 de 2020
PQRDS no atendidas en los términos del tesional . o | | P o
Ley para su respectiva investigacion Profesiona _,Unlver_snano Decreto que reestablecen los términos de 98%
AT Grupo Atencién al Cliente | respuesta.
disciplinaria . . .
-La OCIG recomienda parametrizar segun los
términos para respuesta segln la normatividad
vigente.
Realizar el inventario semestral de los | Secretario General, | No se evidencia inventario realizado por parte del
bienes muebles, bienes de consumo | Auxiliar Administrativo | responsable durante el periodo de andlisis. 0%
planta y equipo, de propiedad de la | Grado 14 del Grupo de | -La OCIG recomienda acatar la actividad prevista.
entidad. Almacén e Inventario.
' - Se realizé Reunificacion de la Politica archivistica
0,
Cumplir el 40% del Prog_rama d_e Gestion Secretario General, | en un solo documento, parametrizacion del formato
Documental, PINAR y sistema integrado fesional . - s i licacic |
de conservacién (SIC) teniendo en Profesional Unlv_ers_ltano en _coordlnamon con calidad y publicacién en la
cuenta las actividades registradas en el de mantenimiento, | pagina web de la entidad
Plan de Trabaio del Procgso de Gestion Profesional  Universitario | Archivo POL-GADM-001, seguido se realiz6 el 100%
/ - de Gestion | apoyo en la organizacion de los archivos de gestion
Documental de la Entidad, en » o - . .
L . . Documentacion Comité de | de las oficinas: Contratacién, Control Interno
cumplimiento ~a los lineamientos Archivo disciplinario, inspeccion tercera, cuarta y quinta, y se
archivisticos vigentes y al MIGP P INSp 'a, cuartay q 4
continuo con el proceso de eliminaciéon documental.
Secretario General,
Profesional  Universitario
Despachar el 100% de las | de mantenimiento, | Se  cumpli6 con él envi6 de 23,563
comunicaciones oficiales producidas por | Profesional  Universitario | correspondencias internas despachadas a través de 100%
la entidad. de Gestion | la empresa Servicios Postales Nacionales S.A. 472
Documentacion Comité de
Archivo
Ejecutar el Plan de Trabajo Estratégico Se cumplié con 32 actividades del PEGTH, de las
del Sistema de Gestion de Talento | Asesor Grupo Talento | 34 programadas para el periodo de andlisis, el plan
; - - 94%
Humano de la DTB de acuerdo a los | Humano se encuentra publicado en la pagina de la entidad.
lineamientos del MIPG.
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Formular y ejecutar el Plan Anual de

En el informe de gestion se evidencian las

Trabajo del Sistema de Gestion de | Secretario General, | siguientes acciones: asistencia a capacitaciones,
Seguridad y Salud en el Trabajo acorde | Profesional  Universitario | reporte e investigacion de accidentes, formatos de 71%
a los lineamientos del Ministerio del | Salud Ocupacional inspecciones diligenciados.
Trabajo.
SUBDIRECCION FINANCIERA
Actividades Planteadas para el % DE

cumplimiento de los objetivos

Responsable Directo

OBSERVACION

CUMPLIMIENTO

Presentar los Informes de Ley a los

Subdirector Financiero,
Tesorera General,
Profesional Especializado

Se presentaron los siguientes  informes segun
fechas estipuladas por la ley y los entes de control:
Contraloria municipal/ SIA contraloria, SIA observa,

Entes de Control de acuerdo a las fechas - : L . - 100%
términos establecidos Contapﬂ@ad, Erofes_lonal rendicion de contratos, Ejecucion presupuestal.
y ' Especializado Ejecuciones
Fiscales
No se evidencia cumplimiento de la actividad,
Presentar mensualmente el Informe de argumentando lo siguiente: Se tienen los informes
control financiero y econémico de la . . . preparados los cuales estan pendientes de o
Entidad ante el Comité Institucional de Subdirector Financiero presentar al Comité Institucional de Gestiéon y 0%
Gestion y Desempefio de la DTB Desempefio de la DTB, por lo anterior no se
evidencia el cumplimiento de la actividad planteada.
Publicar mensualmente los Estados | Subdirector Financiero | Se evidencia publicado en la pagina de la entidad
Financieros y la Ejecucién Presupuestal los estados financieros y la ejecucion presupuestal 100%
(Ingresos y Gastos) de la Entidad en el | Jefe Oficina Asesora de a junio de la vigencia actual.
marco de la Ley de Transparencia. Sistemas
Formular el Plan Anual Mensualizado de | Subdirector Financiero | Se evidencia Resolucion 211 del 2022 por medio del
Caja (PAC) de la Entidad y presentarlo a cual se adopta el PAC de la DTB con vigencia fiscal 100%
los Comité institucionales de la DTB. Tesorera General del 1 de enero al 31 de diciembre.
Realizar seguimiento mensual a la . ) . Se realiz6 seguimiento al PAC en el segundo
. . . Subdirector Financiero | .. - h
ejecucion del Plan Anual Mensualizado Tesorera General trimestre de la vigencia en curso. 100%
de Caja (PAC) de la Entidad.
Subdirector Financiero | Se evidencia informe de entrega de la oficina de
Aumentar semestralmente en un 7,5% la Coordinador Ejecuciones | ejecuciones fiscales a mayo de 2022, donde se
recuperacion de la cartera de la vigencia | = ) 1€ ] h 4 !
N f Fiscales evidencia un incremento del 3,12% con respecto al 43%
2021 frente al mismo periodo de la : o ] - o ; -
) . Profesional Especializado | mismo periodo del afio inmediatamente anterior.
vigencia 2021 . ) -
Ejecuciones Fiscales
SUBDIRECCION TECNICA
Actividades Planteadas para el % DE

cumplimiento de los objetivos

Responsable Directo

OBSERVACION

CUMPLIMIENTO

Desarrollar las acciones del Programa de
Educacién, promocién y valoraciéon del
uso de Medios de Transporte Sostenible
y del uso de la Bicicleta

Subdirector Técnico
Oficina de la Bicicleta

Durante el primer semestre se realizaron 105
actividades, evidenciadas en el informe de gestion
enviado por la oficina responsable

100%

Desarrollar los tres programas de
Educacién en Seguridad Vial y movilidad
sostenible

Técnico
Grupo

Subdirector
Coordinacién
Cultura Vial.

Se evidencia informe de gestién del grupo Cultura
Vial donde se realizaron tres programas definidos
asi: TE SENSIBILIZA EN SEGURIDAD VIAL”,
“PROMOTORES DE CULTURA VIAL", "DTB
FORTALECE TU MOVILIDAD (Curso Infractores de
Transito. C.I.A.)": con 315, 182, y 480 actividades
respectivamente. Las actividades de capacitacion
en educacién y seguridad vial son ejecutadas por la
entidad por personal en su gran mayoria contratista
que han venido desarrollando 977 actividades
llegando a 63.896 personas sensibilizadas de enero
a junio de 2022.

100%

Desarrollar las acciones contempladas
en la Estrategia de Control vial

Técnico
Grupo

Subdirector
Coordinacion
control Vial.

Se realizaron las acciones contempladas en la
Estrategia de Control Vial: -
Reducciéon de la accidentabilidad, a través de
controles  moviles, regulacion 'y  control,
recuperacion del espacio publico.
-Efectivo control sobre el comportamiento vial de
conductores y peatones: despeje de zonas de uso
exclusivo de peatones, actividades de cultura vial,
Sectorizacion de las actividades de las unidades de
bloqueo de infractores UBI(Cepos).
- Mejoramiento de la movilidad en la ciudad: Regular
en transito en intersecciones semaforizadas.

100%

Ejecutar acciones de intervencion
integral en los 10 puntos criticos de
accidentalidad

Técnico
Grupo

Subdirector
Coordinacion
control Vial.

Se realizaron actividades de prevencion de
seguridad vial en 8 de los 10 puntos criticos de
accidentabilidad, despeje de sectores en la Avenida
quebrada seca- Diagonal 15- Autopista Cucuta,
transversal metropolitana, Transversal Metrolinea,
Autopista Girén, Autopista Norte, Anillo vial.

80%

Actualizar el sistema georreferenciado
de informacion de los Sistemas de
Sefializacién vial y semaforizacion del
Municipio de Bucaramanga.

Técnico
Grupo

Subdirector
Coordinador
Planeamiento Vial.

Se establecidé una meta anual de actualizacion del
sistema georreferenciado de informacién de los
Sistemas de Sefializacion vial y Semaforizacion, a
la fecha el grupo de Georreferenciacion continta
trabajando en la actualizacién, organizacién y
estructuracion.

100%
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Mantener en funcionamiento al 100% las | Subdirector Técnico | Se establecié una meta anual de mantener el 100%
intersecciones semaforizadas en el | Coordinador Grupo | de las intersecciones semaforizadas en 100%
municipio. Planeamiento Vial. funcionamiento en el municipio de Bucaramanga
) - Durante el segundo trimestre se asistio a 6 Ferias
. . Subdirector Técnico o .
Ejecutar el cronograma de Vvisitas Coordinador Gruno Institucionales convocadas por la Alcaldia de
técnicas del Plan Integral de ) . P Bucaramanga en los Barrios Villa Rosa, 100%
PO . ! Planeamiento  Vial. - . .
Sefializacion vial para la vigencia 2022 O Monterredondo, Villa Mercedes, Betania, La Joya, y
Sefalizacion
Santander.
No se evidencia cumplimiento de la actividad,
o Subdirector Técnico a(gumentando lo ;lgmente: Durante el segun_go
Mantener el 100% de la sefializacién vial ’ trimestre no se realizaron labores de demarcacion
- f Coordinador Grupo . . . P
horizontal, vertical y elevada del Planeamiento Vial- debido a que se agotd la pintura acrilica desde el 0%
inventario. Sefalizacion mes de abril, sin embargo ya se encuentra en curso
el proceso precontractual para la adquisicion de la
pintura y los insumos de aplicacion.
No se evidencia cumplimiento de la actividad,
Subdirector Técnico a(gumentando lo ;lgmente: Durante el segun_go
O, ’ trimestre no se realizaron labores de demarcacion
Demarcar 2.000 m2 de sefializacion | Coordinador Grupo debido a gue se agot6 la pintura acrilica desde el 0%
horizontal nueva. Planeamiento Vial- que 9 p 0
O mes de abiril, sin embargo, ya se encuentra en curso
Sefalizaciéon L
el proceso precontractual para la adquisicion de la
pintura y los insumos de aplicacién.
Subdirector Técnico | Se  ejecutaron actividades de instalacién,
Instalar 200 sefiales de transito | Coordinador Grupo | mantenimiento y reposicion de sefiales verticales. 100%
verticales o elevadas nuevas. Planeamiento  Vial. -
Sefializacion
Se estableci6 una meta anual de 1 Plan Zonal,
durante el mes de enero se contraté el personal para
) Subdirector Técnico dar inicio a las actividades _necesarias para la
Actualizar un Plan Zonal de Zonas de ’ consolidacion del documento técnico por parte de la
; . L Coordinador Grupo ' )
Estacionamiento Transitorio Regulado — ) ) DTB - Plan Zonal Zonas de estacionamiento 75%
Planeamiento Vial- )
ZERT. o regulado sector centro, el cual se tiene proyectado
Sefalizaciéon - L
para terminar y entregar en diciembre de 2022 a la
alcaldia de Bucaramanga para dar cumplimiento a
una las metas del plan de desarrollo municipal.
No se evidencia cumplimiento de la actividad,
Intervenir 216 intersecciones peatonales ) - argumentando lo siguiente: Durante el segundo
p f Subdirector Técnico | . . . -
- vehicular, vehiculares con la B trimestre no se realizaron labores de demarcacion
. . R, Coordinador Grupo ) . ; a
implementacion de sefializacion urbana Planeamiento Vial- debido a que se agotd la pintura acrilica desde el 0%
en las comunas 1y 2 durante la vigencia s mes de abril, sin embargo, ya se encuentra en curso
Sefializacion e
2022. el proceso precontractual para la adquisicion de la
pintura y los insumos de aplicacién.
Realizar seguimiento trimestral  al . . -
cumplimiento del Plan de Accién del Plan | Subdirector Técnico Zlagliail (;g&g%sgrge?ié %Zfoizlrszlgg sueng duallr&"n\?ir;o 100%
Local de Seguridad Vial 9 )
OFICIAN ASESORA SISTEMAS DE INFORMACION
Actividades Planteadas para el % DE

cumplimiento de los objetivos

Responsable Directo

OBSERVACION

CUMPLIMIENTO

Se realizé la actividad de Gobierno Digital: *

Ejecutar_ el programa anual de la J‘?fe Oficina Asesora de Aplicacion de ley 1529 del 2020 en lo concerniente 100%
estrategia G.D Sistemas AR
al anexo 2 a la web de la institucion.
Formular y ejecutar el programa de Se realizaron 28 mantenimientos a los equipos de
mantenimiento  preventivo de la | Jefe Oficina Asesora de | la entidad durante el primer semestre de la vigencia 100%
plataforma tecnolégica (Hardware vy | Sistemas en curso.
Software) de la DTB
Formular y ejecutar el programa de Se realizaron 16 mantenimientos a los equipos de
mantenimiento  correctivo  de la | Jefe Oficina Asesora de | la entidad durante el primer semestre de la vigencia 57%
plataforma tecnolégica (Hardware vy | Sistemas en curso.
Software) de la DTB
- Se recibieron y atendieron todas las incidencias
Resolver oportunamente los incidentes reportadas, se realizaron ajustes masivos, los
reportados del funcionamiento de los | Jefe Oficina Asesora de p ' - USLE v
i - - . cuales van encaminados a minimizar la ocurrencia 100%
Sistemas de Informacion Misional de la | Sistemas e =
; de incidentes al momento de la atenciéon de los
Entidad :
usuarios.
i ini 0,
Cumpllr como minimo con e_l 70% de las Asesor grado 01 de | Se realizaron 2232 Matriculas segin Informacion
matriculas iniciales recibidas en la ; ’ T e 100%
h : : registro Automotor consolidada segun sistema misional DTB -MOVILIZ
vigencia anterior.
5 —
Aumentar en un 5% las Radlcaqon d_e Se radicaron 226 cuentas solicitadas segun
Cuenta solicitadas durante la vigencia | Asesor grado 01 de = : . o
f ; Informacion consolidada sistema misional DTB - 100%
actual respecto de las realizadas en la | registro Automotor MOVILIZ
vigencia anterior
Realizar las Medidas Cautelares que se . . .
presentan diariamente ante la Oficina de Asesor grado 01 de | Registro de medidas cautelares segun formato 100%
. registro Automotor Excel.
Registro Automotor
Realizar los diferentes tramites que se RN - ) ,
presentan diariamente ante la Oficina de Asesor grado 01 de | Informe de Gesti6n informacién consolidada segin 100%

Registro Automotor

registro Automotor

sistema misional DTB —~MOVILIZA
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Se recibieron 726 PQRS, de las cuales se
Responder de acuerdo a la ley el 95% de encuentran 706 en estado cerrado, los 19 restantes
e h Asesor grado 01 de B
las PQRD de la oficina de registro registro Automotor se encuentran en estado asignadas con fecha de 98%
automotor 9 radicacion en junio, segun informacion presentada
como evidencia.
Aumentar en un 5% el total de las Durante el_ primer semestre (en_ero a junio) de _2921
- . - . . . fueron solicitadas 6097 Licencias de Conduccion y
Licencias de Conduccion expedidas | Coordinadora Registro en 2022 fueron realizadas 11322 Licencias de 100%
durante la vigencia actual respecto de las | Conductores - ) ) 0
- : . ; Conduccién, cumpliendo asi con el 5% con respecto
expedidas en la vigencia anterior h ) ;
a la vigencia anterior.
Se desarrollaron las acciones correspondientes a la
publicacién de contenidos en las redes sociales
Facebook, Twitter e Instagram, la elaboracion y
Formular, implementar y desarrollar la Asesora Prensa publicacién de boletines de prensa; la produccion de
estrategia de marketing y comunicacion . Y| formatos  audiovisuales y la elaboracion vy 100%
: - P comunicaciones PSS . L e : ]
de la Direccion de Transito publicacién de piezas graficas. Las evidencias y
estadisticas de las acciones adelantadas se
encuentran en el informe adjunto al presente Plan
de Accion.
OFICINA ASESORA DE PLANEACION
Actividades Planteadas para el % DE

cumplimiento de los objetivos

Responsable Directo

OBSERVACION

CUMPLIMIENTO

Realizar seguimiento y reporte mensual

Jefe oficina Asesora

de

Se realiza seguimiento y reporte al plan de

al Plan de desarrollo Planeacion 2Doezs;lrrollo en los meses de abril, mayo y junio de 100%
Se solicité a todas las areas por medio de la
Realizar seguimiento trimestral del Plan | Jefe oficina Asesora de CIRCULAR N.O' 008 - 2022 Prgs_entauon avances o
de accion Institucional Planeacion segundo (11) trimestre Qe '?‘S gcthldaQes programas 100%
en el Plan de accién institucional vigencia 2022 y
Plan de accién de MIPG 2021-2022.
Se formularon dos proyectos nuevos y se
presentaron al Banco de Programas y proyectos de
la Secretaria de Planeacion Municipal acuerdo
Elaborar y/o actualizar los proyectos de - M“U‘P‘pa' No. 012 de 20_22_siendo aprobados y
- X Jefe oficina Asesora de | certificados los siguientes proyectos:
Inverzlon cadall_ vez tquel ;g:lnecesano, Planeacion -Instalacion de intersecciones semaféricas en el 100%
para gar cumplimiento a municipio de Bucaramanga BPIN 2022680010018
-Fortalecimiento a los sistemas de informacion y
atencion institucional de la Direccion de Transito de
Bucaramanga BPIN 2022680010022
Realizar el seguimiento al plan de trabajo | Jefe oficina Asesora de | Instalacion de intersecciones semaféricas en el 100%
del MIPG de la DTB. Planeacion municipio de Bucaramanga BPIN 2022680010018
Realizar dos actualizaciones y su - Fortalecimiento a los sistemas de informacion y
publicacion del Plan Anual de é?;iegéligsa Asesorade atencion institucional de la Direccién de Transito de 100%
Adgquisiciones Bucaramanga BPIN 2022680010022
Realizar una capacitacion en formulacién Se realizé capacitacion de la formulacién del MIGP
en planes, programas y/o proyectos con por medio de la Circular N° 011 Citacion mesas de
los lideres de dependencia, | Jefe oficina Asesora de | trabajo para la elaboracion y formulacién del plan de 100%
coordinadores de grupos de trabajo, y/o | Planeacion accion de MIPG vigencia 2022-2023
responsables de gestién de los mismos
enla DTB.
OFICINA ASESORA JURIDICA
Actividades Planteadas para el % DE

cumplimiento de los objetivos

Responsable Directo

OBSERVACION

CUMPLIMIENTO

Atender el 100 % de las solicitudes

La Oficina Jefe Asesora Juridica en el segundo

juridicas presentadas ante la Oficina Jefe | Jefe ~ Oficina  Asesora | . . i . o o
Asesora Juridica dentro de los términos | Juridica. tr_lme_zsfr_e del 2022. realizd la instauracion de 100%
de Ley. dieciséis (16) denuncias penales
Atender y emltlr el 10_0 % de los Jefe  Oficina  Asesora Se realiz6 la proyeccién de cinco (5) requerimientos
conceptos juridicos requeridos dentro de Juridica proyectando sus respuestas con los conceptos C11, 100%
los términos de Ley i C:12, C:13, C:14, C:15,
Se realizé el acompafiamiento y asesoria juridica a
Adelantar la revisién del 100 % de los las diferentes dependencias de la entidad,
aspectos juridicos de los actos [ Jefe  Oficina  Asesora | realizando la revision y/o proyeccion de ochenta y
L . - X . . 100%
administrativos presentados ante la | Juridica. siete (87) resoluciones, 20 Resoluciones de
Oficina Jefe Asesora Juridica. Devolucién de Dinero (tesoreria) y 8 Resoluciones
de PMT.
Se recepciono, tramito y dio respuesta a:
-2 peticiones presentadas por los grupos de valor e
Apoyar a las Oficinas Gestoras en el | Asesora grado 02 | interés. -31
- - - . . 100%
cumplimiento del proceso precontractual | Contratacion solicitudes internas  mediante  memorandos.
-Se expidieron 27 certificados requeridos por el
personal contratista de la entidad,
Realizar acompafiamiento a los 1. Se publicaron en SIA OBSERVA seis (6)
supervisores y/o interventores de los procesos contractuales, los cuales fueron
. . . Asesora grado 02 . -
contratos suscritos durante la vigencia, L registrados acorde a cada una de las etapas, segin 100%
T Contratacion ;
en la publicacion de los documentos su modalidad.

contractuales

2. Se publicaron Y suscribieron en SECOP Il cinco
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(5) procesos contractuales, los cuales fueron
registrados acorde a cada una de las etapas, segun
su modalidad.
3. Se publicaron en SIA OBSERVA Y SECOP II
ciento cincuenta y tres (153) adicionales.
4. Se publicod en la TIENDA VIRTUAL un (01)
proceso contractual.
5. Se realizaron doce (12) nombramientos de
supervisores
6. Aprobacioén de treinta y dos (32) pélizas
Realizar 2 capacitaciones relacionadas | Asesora grado 02 | Se realizaron 2 capacitaciones una el Abril 05y otra 100%
con la gestién contractual Contratacion el dia 27 mayo para el segundo trimestre.
En el segundo trimestre se recepcionaron 112
Derechos de Peticion ante la Oficina Asesora
Juridica:
Dar tramite a los Derechos de peticion Asesor Juridico Grado 02 Se remitieron por competencia a las diferentes
presentados ante la Oficina Asesora L dependencias de la entidad 20 derechos de 100%
PN (Defensa Judicial) L
Juridica Grado 02 peticion.
Se dio respuesta por parte de la oficina Asesora
Juridica -Defensa Judicial a 92 derechos de
peticion.
En el segundo trimestre se realizaron 10 oficios
remisorios de Informes Unicos de Infracciones al
Remitir mensualmente las boletas de Asesor Juridico Grado 02 | Transporte (IUIT) dirigidos a las autoridades
h . : - competentes entre ellas el Area Metropolitana de
salida de vehiculos inmovilizados por dinacié de | B - dencia de P 100%
IUIT a la autoridad competente Coordinacion e | Bucaramanga, Supenrjten encia de Puertos y
inspecciones Transporte, Secretaria de Transporte de
Piedecuesta (Alcaldia), Direccién de Transito y
Transporte de Floridablanca, entre otros.
Asumir y adelantar el 100% de los - En el segundo trimestre de los corrientes se dio
: Asesor Juridico Grado 02 | . ° L S
recursos interpuestos dentro de los trdmite y se asumio el conocimiento a 6 recursos
procesos contravencionales, que por S interpuestos dentro de los procesos 100%
) > Coordinacion de : f
competencia sean de conocimiento de la inspecciones contravencionales allegados por competencia al
Oficina Asesora Juridica Grado 02 P Despacho de la Oficina Asesora Juridica.
Acoger el 100% de los procesos .- . - ' .
contravencionales en los cuales halla Asesor‘_lyrldlcoGrado 02e Slstema misional MOVIL_IZA, libros _radl_cad_ores,
e L Inspeccion libros de correspondencia, correo institucional, 100%
solicitud de audiencia y que sean . o
. correspondiente plataforma MEET, pagina web de la DTB.
asignados por reparto
- — 5
Ilzlrsofegrrdgics:lor&edeggrr:]doa:aennggﬁocﬁo gg Asesor Juridico Grado 02 e | Sistema misional MOVILIZA, libros radicadores,
np cuyo Inspeccion libros de correspondencia, correo institucional, 100%
conductores no solicitan audiencia . -
- P correspondiente plataforma MEET, pagina web de la DTB.
publica en los términos de ley.
Organizar el expediente del 100% de los
procesos contravencionales por las | Asesor Juridico Grado02e | , . . . i
ordenes de comparendo asignados por | Inspeccion Lllt;ros radicadores, sistema MOVLIZA, expedientes 100%
. . ; . fisicos.
reparto a través de listados y libros | correspondiente
radiadores.
Emitir el 100% de las boletas de salida
_de IO.S vehiculos |anV|I|zado§ por Asesor‘_JyrldlcoGradOOZe Sistema misional MOVILIZA, correo institucional,
infracciones a las normas de transito, | Inspeccion . o 100%
. . expedientes fisicos
transporte, accidentes que cumplan los | correspondiente
requisitos de Ley
Ejecutar el 90% de los despachos | AsesorJuridico Grado 02 e | Correo institucional, plataforma MEET, avisos
comisorios allegados que cumplan los | Inspeccion fijados en el despacho y en la pagina web, libros 100%
requisitos de Ley correspondiente radicadores, libro de correspondencia.

Fuente: Control Interno y Gestion
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SEGUIMIENTO A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION -ITA:

v Establecer responsabilidades especificas en materia de administracion y actualizacion
permanente de la pagina web de la entidad en cada una de las dependencias de la entidad.

v' Se requiere fortalecer el portafolio de servicios de la entidad, para involucrar la informacion
relacionada con los formularios, protocolos y normas relacionadas con la atencién de cada
servicio sefialado.

v' Para impulsar la participacién ciudadana en la formulacion de la politica o el ejercicio de la
misién de la entidad, se deben generar y socializar los correspondientes mecanismos 0
procedimientos.

v" Tener definido la caracterizacion de los usuarios de la entidad, con el fin de la informacién
publicada en la entidad sea da facil acceso para las diferentes clases de usuario que
requieren su consulta.

v' Tener claridad de la funcionabilidad de cada uno de los requerimientos que conforma la Ley
de Transparencia por parte de los productores de la informacion, a fin de que la informacion
publicada sea en cada uno de ellos tenga coherencia para lo cual fue creado.

v' Para la publicacién de datos abiertos, se recomienda atender las disposiciones previstas en
la Guia y diligenciar el Formato de Publicacion de Datos Abiertos del Ministerio de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

v' Se debe generar un indice actualizado de los actos, documentos e informaciones calificado
como clasificado o reservado, que debe incluir sus denominaciones, la motivacién y la
individualizacién del acto en que conste cada calificacion.

v' Mantener actualizada la informaciéon publicada en link de transparencia y acceso a la
informacién brindando las herramientas necesarias a la comunidad en general y los grupos
de valor.

v La oficina de control interno y gestién recomienda acatar las directrices de la directiva N° 14
de la procuraduria general de nacién respecto al diligenciamiento de indice de transparencia
y acceso a la informacion publica, dentro de los términos establecido, con observancia de las
recomendaciones dadas.



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORMIE DE GESTION Il TRIMESTRE 2022
Pdgina 156 de 314

CAPITULO 3 GESTION DE LA INVERSION

Para la vigencia 2022, la Direccion de Transito de Bucaramanga de acuerdo con las funciones 'y
competencias que le han sido asignadas por la Constitucion, la Ley y la Administracién Publica,
realizé la Inversion publica con el propdsito de contribuir en mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos en lo concerniente a la mision de la entidad, mediante acciones en torno a la
educacién, promocion y prevencion de la seguridad vial, con la ejecucion de proyectos de
inversion enmarcados en los programas del Plan de Desarrollo Municipal, los cuales hacen parte
del Plan Operativo Anual de Inversion — POAI de la entidad.

3.1. CUMPLIMIENTO PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023

Mediante Acuerdo Municipal No. 013 de junio 10 de 2020 fue aprobado por el Concejo Municipal
el Plan de Desarrollo 2020 - 2023 “Bucaramanga, una Ciudad de Oportunidades”, la Direccion
de Transito de Bucaramanga tiene participaciéon en las lineas estratégicas 4. BUCARAMANGA
CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA y 5. BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE
CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES con la siguiente estructura.
TABLA 35 ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023 —PARTICIPACION DTB

Lineas Estratégicas 5 2
Componentes 25 2
Programas 75 4
Metas de Bienestar 52 4
Metas de producto 297 11

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

ILUSTRACION 12 INDICADORES DE PRODUCTO PLAN DE DESARROLLO 2020 - 2023

3.1.1. CUMPLIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION - POAI

La Direcciéon de Transito de Bucaramanga a través de la Oficina Asesora de Planeacién formulé
el Plan Operativo Anual de Inversién - POAI para la vigencia 2022, aprobado por el Consejo
Directivo y publicado en la pagina web de la Entidad, como el instrumento de gestién que permite
operacionalizar los objetivos y metas establecidas en el Plan de Desarrollo y el presupuesto de
la entidad.

Aplicando los lineamientos establecidos en la Ley 152 de 1994, se formulé y presentd a
aprobacién del Consejo Directivo de la Direccion de Transito de Bucaramanga el Plan Operativo
Anual de Inversion — POAI, producto del trabajo realizado con cada oficina gestora para la
planeacion y desarrollo, seguimiento y control a los Proyectos de Inversion y las metas del Plan
de Desarrollo asociadas a los mismos, en pro de la ejecucion de las Politicas y Actividades
Misionales de la Entidad.
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ILUSTRACION 13 ESQUEMA POR LINEAS ESTRATEGICAS DEL POAI DTB 2022

EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD SOSTENIBLE

No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: BUCARAMANGA FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL
LA VIDA ES SAGRADA SEGURA = CONTROL DEL TRAI\\I/ISAIIO Y LA SEGURIDAD

MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
SEMAFORIZACION Y SENALIZACION VIAL

No. 5 BUCARAMANGA TERRITORIO ADMINISTRACION
LIBRE DE CORRUPCION: PUBLICA GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER Y
INSTITUCIONES SOLIDAS Y MODERNA E HACER
CONFIABLES INNOVADORA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

En la vigencia 2022 se cuenta con los siguientes proyectos de Inversion conforme al Plan de Desarrollo
Municipal, Plan Operativo Anual de Inversion — POAI, los recursos asignados inicialmente por valor de
$5.743.702.053 y la adicion de recursos por medio de los Acuerdos Directivos No. 001 y 006 de 2022 y
Acuerdo Municipal No. 012 de 2022 para un Total $ 9.846.733.900

TABLA 36 PROYECTOS DE INVERSION DTB 2022

Implementacién y promocion de Programas de Educacion en Seguridad Vial,
Movilidad Sostenible y uso de la bicicleta en el municipio de Bucaramanga

Fortalecimiento de la Estrategia de Control del Transito Vehicular, Peatonal y de la
Seguridad Vial en el municipio de Bucaramanga

Fortalecimiento de la gestion operativa para la eficiente prestacion de servicios del

2020680010155 $801.777.000

2020680010147 $ 3.318.354.265

2020680010117 Centro de Diagnéstico Automotor de la Direccién de Transito de Bucaramanga $558.328.991

2020680010181 Mantenimiento del Sistema de semaforizacién del Municipio de Bucaramanga $ 751.447.055

2020680010172 Formulacion y ejecucion del Plan Estratégico de Sefalizacion vial del municipio de $ 730.000.000
Bucaramanga

2021680010142 Fortalecimiento Institucional para la eficiencia en la prestacion del servicio de la $ 800.550.000

Direccién de Transito de Bucaramanga
2022680010018 Instalacion de intersecciones semaféricas en el municipio de Bucaramanga $ 2.000.000.000

2022680010022 Fortalleurnlento a los sistemas de informacién y atencion institucional de la Direccion $ 886.276.589
de Transito de Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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ILUSTRACION 14 AVANCE PLAN DE DESARROLLO Y POAI 2022
. RECURSOS EJECUCI
PROYECTOS DE INVERSION CUMPLIMIENTO DE META RECURSOS EJECUTADOS ON
PROGRAMADOS OTAL
Meta Meta RECURSOS
No. Meta PDM Cédigo BPIN Nombre del Proyecto | progra | ejecuta | AVANCE PRO-I;SOJ:IMADO PROPIOS EJE(CZ)S"AI'\,I&DO
mada da INSTITUTOS
IMPLEMENTACION Y
Mantener 3 PROMOCION DE
. & PROGRAMAS DE
AN EDUCACION EN
COlEEEln G SEGURIDAD VIAL
247 | seguridad vial y | 2020680010155 | v "o ' 3 3 100% $ 580.000.000 $ 288.525.000 $288.525.000 | 50%
movilidad
: SOSTENIBLE Y USO
;OUS;?;'%Q & el DE LA BICICLETA EN
pio. EL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA
::n? ”g‘:riaernfar . IMPLEMENTACION Y
balteliol PROMOCION DE
s PROGRAMAS DE
DroMocion y EDUCACION EN
248 | valoracion del 2020680010155 hs/l%(\;/m')'i\%') VIAL, 1 1 100% $221.777.000 $ 79.000.000 $79.000.000 |  36%
;’rzcr’] georr“t:d'os e SOSTENIBLE Y USO
sosteﬂible . DE LA BICICLETA EN
N y EL MUNICIPIO DE
ey BUCARAMANGA
Formular e
: FORTALECIMIENTO
gfrftg’eigtgga DE LA ESTRATEGIA
ool DE CONTROL DEL
re ulaci)é’)n del TRANSITO
249 | gnsi o vanicular | 2020680010147 | VEHICULAR, 1 1 100% $3.318.354.265 $1.480.740.742 $1.480.740.742 | 44,6%
tonal da i PEATONAL Y DE LA
i il SEGURIDAD VIAL EN
delg’trans orte y EL MUNICIPIO DE
P BUCARAMANGA
Informal.
FORTALECIMIENTO
DE LA GESTION
: OPERATIVA PARA LA
Realizar  45.000 EFICIENTE
revisiones tecnico PRESTAC|ON DE
250 | mecanica y de| 2020680010117 | ¢ re Lo oL | 11500 | 5328 46% $ 558.328.991 $ 160.120.000 $160.120.000 | 29%
emisiones
contaminantes CENTRO DE
: DIAGNOSTICO
AUTOMOTOR DE LA
DIRECCION DE
e —_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
cCOMPANIA Cddigo Postal: 68005
| >CQR 150 9001:2015 | www.transitobucaramanga.gov.co
e e s 100 14001:2015 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
(‘_

CERTIFICADA

N
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TRANSITO DE
BUCARAMANGA

MANTENIMIENTO
DEL SISTEMA DE
SEMAFORIZACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

INSTALACION DE
Mantener las 174 NUEVAS
intersecciones 2020680010181 INTERSECCIONES
semaforizadas en SEMAFORICAS EN EL
el municipio. 2022680010018 MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA
INSTALACION DE
NUEVAS
INTERS[ECCIONES
SEMAFORICAS EN EL
MUNICIPIO DE

BUCARAMANGA

251 174 174 100% $2.672.527.927 $1.965.619.333 $1.965.619.333 74%

MANTENIMIENTO
DEL SISTEMA DE
SEMAFORIZACION
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

INSTALACION DE
Disefiar el Sistema NUEVAS

Inteligente de 2020680010181 INTERSECCIONES
Gestion de Tréafico SEMAFORICAS EN EL
- SIGT. 2022680010018 | yiNicIPIO DE
BUCARAMANGA
INSTALACION DE
NUEVAS
INTERSECCIONES
SEMAFORICAS EN EL
MUNICIPIO DE

BUCARAMANGA

252 40% 0% $78.919.128 $0 $0 0%

FORMULACION Y
EJECUCION DEL
PLAN INTEGRAL DE
SENALIZACION VIAL
DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

Mantener el 100%
de la sefializacion
253 | vial horizontal, | 2020680010172
vertical y elevada
del inventario.

100% 96% 96% $289.991.280 $ 113.644.854 $113.644.854 39%

FORMULACION Y
Demarcar  6.000 EJECUCION DEL
m2 de PLAN INTEGRAL DE
sefializacion 2020680010172 SENALIZACION VIAL
horizontal nueva. DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

254 2.000 1.430 71% $232.919.387 $ 64.250.000 $ 64.250.000 28%

coMp Am‘; N KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
i >CQR IS0 9001:2015 ¢ Cddigo Postal: 68005
) IS0 14001:2015 ! www.transitobucaramanga.gov.co
" CERTIFICADA Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

“telpere 1 e fenio o I Cerretze
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FORMULACION Y
g L e EJECUCION DEL
sereles i PLAN INTEGRAL DE
255 | transito verticales | 2020680010172 | g tial 1ZACION VIAL 200 208 100% $ 107.089.333 $ 63.400.000 $ 63.400.000 59%
;’uevas. el DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA
Actualizar 2 FORMULACION Y
Planes Zonales de EJECUCION DEL
Zonas de PLAN INTEGRAL DE
256 | Ectacionamiento | 2020880010172 | oo - a=IAN VIAL 1 0,90 90% $ 100.000.000 $ 28.500.000 $ 28.500.000 29%
Transitorio DEL MUNICIPIO DE
Regulado — ZERT. BUCARAMANGA
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL
PARA LA EFICIENCIA
EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE LA
Eogé?éi‘frr Y DIRECCION DE
estrategia de TRANSITO DE
fortalecimiento 2021680010124 | BUCARAMANGA
301 | stitucional de la 1 1 100% $ 1.686.826.589 $ 338.225.000 $ 338.225.000 20%
Direccion de | 2022680010022 | FORTALECIMIENTO A
Transito de LOS SISTEMAS DE
Bucaramanga. lNFORMACION Y
ATENCION
INSTITUCIONAL DE
LA DIRECCION DE
TRANSITO DE
BUCARAMANGA
TOTAL
11 ES 82% $  9.846.733.900 | $ 4.582.024.929 | $  4.582.024.929 47%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

Cddigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

COMPANIA

IS0 9001:2015 |
IS0 14001:2015 |
CERTIFICADA

“telnere e denio oe |3 Certonze

:">-CQR
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De las diferentes mesas de trabajo realizadas con los lideres de procesos y responsables
de la ejecucion de la inversion se realizé la actualizacion, ejecucion, seguimiento y control
a los Proyectos de Inversion 2022, para garantizar el cumplimiento de las metas plasmadas
en el POAI de la Entidad de acuerdo con los recursos disponibles.

En la gestion adelantada en el POAI de la DTB se resalta:

v' Los Proyectos de Inversion de la Direccion de Transito de Bucaramanga se
encuentran migrados al Sistema Unico de Informacion Finanza Publicas — SUIFP del
Departamento Nacional de Planeacién — DNP.

v Se realiz6 seguimiento mensual al cumplimiento de metas y ejecucion presupuestal
de cada Proyecto y se actualizé dicha informacion en el aplicativo Seguimiento
Proyectos de Inversién - SPI del Departamento Nacional de Planeacién — DNP.

Se presenta a continuacion el avance por linea y componente:

3.1.1.1. LINEA ESTRATEGICA No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES
SAGRADA

3.1.1.1.1. COMPONENTE: BUCARAMANGA SEGURA

El propdsito de esta linea estratégica es lograr en Bucaramanga una movilidad segura y
sostenible que proteja la vida y la integridad de todos los actores viales, mediante la articular
acciones y estrategias entre las instituciones publicas y privadas, empresas de transporte,
grupos colectivos, conductores, ciclistas y peatones.

La Direccién de Transito de Bucaramanga busca desarrollar acciones encaminadas en la
prevenciéon de accidentes viales y mejorar la movilidad vehicular y peatonal mediante:

- La ejecucién de programas en educacion en seguridad vial y movilidad sostenible,

- El Control del transito y seguridad vial que conlleven al cumplimiento de normas de
transito y transporte

- Fortalecer el Centro de Diagnéstico Automotor para que mediante la Revision
técnico-mecanica y de emisiones contaminantes los ciudadanos dispongan de
vehiculos seguros y no contaminantes;

- Incentivar desplazamientos mas sostenibles mediante el fomento del uso de
transporte publicos y no motorizados, como caminar, uso de la bicicleta y del
transporte publico multimodal, para disminuir el uso del automévil privado y la
motocicleta que emitan dioxido de carbono CO,, estimular el uso de vehiculos
eléctricos, logrando una mejor calidad del aire;

- El mantenimiento de la sefializacion vial

- Modernizacion del Sistema georreferenciado de semaforizacion y gestion del trafico.

Mediante la ejecucion de las acciones anteriormente mencionadas conllevan al logro de las
metas de bienestar las cuales presentan el siguiente avance en la vigencia 2022:

o CDMPANL; - KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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SEGUIMIENTO METAS DE BIENESTAR PLAN DESARROLLO 2022

TABLA 37 SEGUIMIENTO METAS DE BIENESTAR PLAN DESARROLLO 2022

META DE BIENESTAR

Férmula del Indicador

accidentes de transito.

Disminuir a 280 la tasa de lesionados por

(# Personas lesionadas en accidentes
de Tréansito / Poblacion) * 100.000

de transito.

Reducir a 9 la tasa de mortalidad por accidentes

(# Personas Fallecidas en accidentes
de Transito / Poblacién) * 100.000

accidentes de transito.

Reducir a 3 la tasa de mortalidad de peatones en

(# Peatones Fallecidos en accidentes
de Transito / Poblacién) * 100.000

META | # PERSONAS
2022 2022
285 1731
9,25 56
3,25 20

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — Estadisticas Grupo Control Vial

Seguimiento de las Metas de Bienestar Plan de Desarrollo 2022

TABLA 38 SEGUIMIENTO METAS DE BIENESTAR ANO 2022

METAS TASAS DE # PERSONAS 2022 MAXIMO TOTAL 2022 DIF META PROYECTADA
ACCIDENTALIDAD PLAN DESARROLLO PERSONAS MAXIMA A 2022
LESIONADOS 1731 1.620 -111
MORTALIDAD POR ACCIDENTES DE 56 58 5
TRANSITO
MORTALIDAD DE PEATONES POR 20 20 0

ACCIDENTES DE TRANSITO

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — Estadisticas Grupo Control Vial

De acuerdo con las metas planteadas como tasas de reduccién en lesionados y victimas
en lo corrido del afio 2022 meses de enero a septiembre:

¢ De la meta base 1.731 para personas lesionadas afio 2022, enero septiembre se
presentaron 1.620 lesionados (-111) menos gue la meta proyectada

¢ De la meta base de reduccion de 56 victimas fatales afio 2022, enero septiembre se
presentaron 58, un incremento de 2 victimas mas.

e De la meta base para reducciéon de victimas peatones 20 afio 2022, enero
septiembre se presentd. (20) meta igualada.

Para logar continuar disminuyendo las tasas de accidentalidad y mortalidad por accidentes
de transito se describe a continuacion las acciones desarrolladas y el cumplimiento de las

metas de producto.
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3.1.1.1.1.1. PROGRAMA: EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD
SOSTENIBLE

El objetivo de este programa es educar integralmente en seguridad vial y movilidad
sostenible a los habitantes del Municipio de Bucaramanga, formando una cultura de
prevencién de la accidentalidad, mediante el desarrollo de las actividades y estrategias
contenidas en los programas de educacién para la Seguridad Vial del Grupo de Cultura vial
y la promocién de los modos de transporte no motorizado del programa Oficina de la
Bicicleta de la Direccion de Transito de Bucaramanga, contribuyendo al desarrollo de
ciudades y comunidades sostenibles, para lo cual ha realizados las siguientes acciones
para el cumplimiento de las dos metas del plan de desarrollo asociadas al Proyecto de
Inversion Implementacion y promocion de Programas de Educacion en Seguridad Vial,
Movilidad Sostenible y uso de la bicicleta en el municipio de Bucaramanga.

EDUCACION Y CULTURA VIAL

El grupo de Cultura de la Direccion de Transito de Bucaramanga al lll Trimestre de la
vigencia 2022 logr6 sensibilizar 1.374 actividades llegando a 84.565 actores viales en
el marco de los tres programas de educacion vial, para lo cual ha venido realizando
campanfas de educacién y seguridad vial mediante estrategias didacticas y ludicas dirigidas
a los diferentes actores viales, sensibilizando e incentivado el uso de transporte legal,
movilidad sostenible, disminucion de la contaminacion auditiva — no uso del pito, la inclusién
social de las personas con movilidad reducida velando por el respeto y garantia de sus
derechos en la via, acciones que han estado acompafiadas del personal de Agentes de
Transito de la entidad y de manera conjunta con la Alcaldia de Bucaramanga, Secretaria
del Interior, Area Metropolitana de Bucaramanga, Policia Nacional, INDERBU, IMEBU,
Agencia Nacional de Seguridad Vial - ANSV, entre otras entidades.

En todos los programas se busca principalmente EDUCAR al nifio, nifia y a los jovenes,
pero también sensibilizar y concientizar al adulto mayor y todos los actores viales; con ello
se busca modificar sus actitudes, habitos, conductas y comportamientos incorrectos en la
via, asumiendo comportamientos seguros, responsables, valores de respeto y tolerancia,
cuando se moviliza por el espacio publico incluyendo la solidaridad en el transito de las vias
especialmente de las personas con movilidad reducida y la implementacién de programas
de la movilidad legal y sostenible.

TABLA 39 PROYECTO DE INVERSION: PROMOCION DE PROGRAMAS EN EDUCACION EN
SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

Implementacion y promocién de Programas de Educacion en
Seguridad Vial, Movilidad Sostenible y uso de la bicicleta en 2020680010155 $ 367.525.000
el municipio de Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Meta: Mantener 3 programas de educacidon en seguridad vial y movilidad sostenible

en el municipio.

TABLA 40 AVANCE META

%
META DE PRODUCTO INDICADOR META 2022 | LOGRO CUMPLIMIENTO
Mantener 3 programas de educacion en | Nomero de  programas de
seguridad vial y movilidad sostenible en | educaciéon en seguridad vial y 3 3 100%
el municipio. movilidad sostenible mantenidos.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

A partir de la formulacién del Plan de Desarrollo
Municipal 2020 — 2023 “Bucaramanga, Ciudad de
Oportunidades”, la Linea estratégica: Bucaramanga
ciudad vital: la vida es sagrada, Componente:
Bucaramanga Segura, Programa: Educacién en
Seguridad Vial y Movilidad Sostenible, la Direccion de
Transito de Bucaramanga formulé los PROGRAMAS
DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD
SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA
2020 — 2023, los cuales tienen los siguientes enfoques:
La Direccion de Transito de Bucaramanga en todos los
programas de educacion vial se ha enfatizado sobre el
cumplimiento de las normas de transito que deben

5/% DIRECCION DE TRANSITO
\/1/ DEBUCARAMANGA / W o g

PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y
MOVILIDAD SOSTENIBLE DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

2020 - 2023

Proyecto:

Flor Eva Delgado Cirdenas - Profesional l»-.;x-u alizado Cultura Vial
Lbana Lucia Urbano Gualanta - MSc. Ps. Asesora Conlralista Cultura Vial
Eduaro Avendafio Santaa - Téanico Operaiivo ulura Vial

Leandro Rojas Rojas — Instru Cuitura Vial

Reviso:
P'des‘or\al Especializado Cultura Vial Flor Eiva Deigado Cardenas
Ivén Rodriguez Durn — Subdrector Téc
Marly Andrea Pama Gonzdlez — mnmxm Ofm: Asesora de Planeacdén

't)er,o Serano Ardita — Jefe Oficina Asesora de Planeacion

acoger los usuarios viales, ademas se ha venido
sensibilizando a los usuarios viales sobre el
cumplimiento de las normas de transito y seguridad vial
en general haciendo énfasis en aspectos de riesgos
viales como:

El uso de transporte legal. cC
Movilidad sostenible - En Bici voy seguro. e
Disminucién de la contaminacién auditiva — evita pitar.

La solidaridad vial con las personas con movilidad reducida.
Evita usar el celular o dispositivos méviles

Uso del cinturén de seguridad

Si controlamos la velocidad salvamos vidas

Evita consumir en estado de beodez — sustancias psicoactivas
El casco es fundamental para los motociclistas

10 Respeto de las normas de transito y autoridades de transito.

Aprobé:
Andrea Juana Méndez Monsalve - Dweclora General

Noviembre de 2020
Bucaramangs

Kt 4 VIR GIRE - Tobodone:

o s e i G0 €O
Busaramangs, Departaments de Santandey, Cobmel

CoNokRWNE

La Comunicacion como estrategia articulada por la DTB: En las redes sociales de la
Entidad con medios de comunicacién se ha venido generando una sensibilizacién con la
comunidad en el cumplimiento de las normas de transito y la importancia de la seguridad
vial ademas la generacion de conciencia, la solidaridad vial con las personas con movilidad
reducida, enfoque en los usuarios vulnerables motociclistas, peatones, ciclistas y demas
usuarios de las vias, Sensibilizar en el cumplimiento y respeto de las normas de transito y
las acciones de prevencion vial, el uso del transporte legal - #Yousotransportelegal,
movilidad sostenible - En Bici voy seguro y la solidaridad vial con las personas con movilidad

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

Cédigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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reducida, con la Alcaldia de Bucaramanga, Agencia Nacional de Seguridad Vial — ANSV e
instituciones locales y nacionales se ha dado mensajes de prevencién y seguridad vial.

Adicionalmente la DTB mediante mensajes institucionales generados por la oficina de
prensa en las diferentes redes sociales ha venido creando conciencia de la importancia del
respeto de las normas de transito y seguridad vial.

TABLA 41 PROGRAMAS DE EDUCACION EN SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

PROGRAMA 1. DTB “TE
SENSIBILIZA EN SEGURIDAD VIAL”

PROGRAMA 2: DTB
“PROMOTORES DE CULTURA
VIAL”

PROGRAMA 3. DTB FORTALECE TU
MOVILIDAD.
(Curso Infractores de Transito. C.I.A.).

Este programa presenta una propuesta
pedagégica basada en sensibilizacion
de los miembros de la Comunidad
Educativa:  estudiantes, docentes,
padres de familia y personal de apoyo y
Comunidad empresarial de
Bucaramanga, mediante campafias de
sensibilizacion  contribuir en la
“transformacioén de habitos y conductas
seguras en las vias” como lo establece
la Ley 1503 de 2.011.

Logros Il Trimestre 2022: 366
actividades llegando a 20.450
personas sensibilizadas del sector
educativo y empresas.

Mediante este programa busca
desarrollar la estrategia
pedagogica mediante la creatividad
y desarrollo de actividades ludicas
dirigida a los diferentes actores
viales a fin de promover habitos,
comportamientos, conductas
seguras en las vias en busca de
disminuir  los incidentes y
accidentes de transito salvando
vidas en los puntos maés criticos de
la ciudad de Bucaramanga.

Logros Il Trimestre afio 2022:
276 actividades llegando a
54.949 actores viales

sensibilizados en culturavial.

Este programa permite llevar la oferta
misional directamente a los usuarios
infractores con el fin de sensibilizar sobre
la incidencia del incumplimiento de las
normas de transito en el indice de
personas lesionadas en accidentes. Se
busca con ello reflexionar con los
asistentes sobre la importancia del
respeto a la vida y a las personas
mediante el cumplimiento de las normas
y el adecuado uso del espacio publico
destinado a la movilidad, generando

COmpromisos como ciudadano
responsable de sus actuaciones
encaminadas a comportamientos

seguros en la via en el contexto de la
movilidad en Bucaramanga.

Logros Il Trimestre afio 2022: 732
actividades llegando a 9.166
infractores reeducados.

Fuente: Grupo Cultura vial

Las actividades que se desarrollaron en los tres (3) programas de educacién en seguridad vial y
movilidad sostenible permitieron llegar a un total de 84.565 personas que fueron sensibilizadas a
través del desarrollo de las diferentes actividades en seguridad y prevencioén vial. Obteniendo los
siguientes resultados por programa:

TABLA 42 PERSONAS SENSIBILIZADAS PROGRAMAS DE EDUCACION EN
SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

TOTAL,
PROGRAMA INDICADOR VIGENCIA
Ndmero de ACTIVIDADES de educacion en seguridad vial y
T8 “TESENSIBILZAEN | "CVMSSoenble e o Pogana DI TE | 360
SEGURIDAD VIAL” e
Numero de PERSONAS sensibilizadas en el Programa DTB “TE 20.450
SENSIBILIZA EN SEGURIDAD VIAL” )
Ndmero de ACTIVIDADES de educacion en seguridad vial y
« movilidad sostenible realizadas en el Programa DTB 276
_ PROMOTﬁ:E,,S S “PROMOTORES DE CULTURA VIAL”
Ndmero de PERSONAS sensibilizadas en el Programa DTB 54.949
“PROMOTORES DE CULTURA VIAL” )
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Numero de ACTIVIDADES de educacién en seguridad vial y
movilidad sostenible realizadas en el Programa DTB 732
DTB FORTALECE TU MOVILIDAD FORTALECE TU MOVILIDAD
Numero de PERSONAS sensibilizadas en el Programa DTB 9166
FORTALECE TU MOVILIDAD )
Total, Actividades 1374
Total, Personas Sensibilizadas 84.565

Fuente: Grupo Cultura vial

TABLA 43 ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LOS PROGRAMAS DE EDUCACION EN
SEGURIDAD VIAL Y MOVILIDAD SOSTENIBLE

Fuente: Grupo Cultura vial

PROGRAMA 1: DTB “TE SENSIBILIZA

#EIRetoDigital en las empresas e
instituciones - Estrategias de educacién Vial v o 2 i & 2 i & & e
Parque M6vil Ciudad Vital, Planes de
Movilidad Escolar - PME 0 24 2 | 3] 4 o 10 5 ! 9
Educacién vial estudiantil y/o empresarial 19 13 19 27 23 6 1 5 116
Capacitacion para bandereros 1 0 0 0 1 0 0 8 0 5
TOTAL Programa 1 27 54 78 63 65 28 16 17 18 366
Programa 2
Entorno seguro 0 3 7 7 18 7 1 6 17 66
Exodo e ingreso Bucaramanga 0 0 0 4 0 0 0 0 0 4
La via es de todos 3 26 10 26 26 22 3 23 27 166
Transito en mi comuna 0 0 1 4 3 4 4 5 4 25
En Bici voy seguro 0 5 3 1 1 1 2 2 5
Programa 3
Educ:acig’m Vial para infractores por normas 88 68 88 72 84 80 76 a8 88 732
de transito.
TOTAL 88 68 88 72 84 30 76 38 88 732

EN SEGURIDAD VIAL”; 20.450 personas

sensibilizadas entre estudiantes, docentes, padres de familia de las diferentes instituciones
educativas y empresas de la ciudad, un entorno al respeto y cumplimiento de las normas
de transito. En este programa la Direccién de Transito de Bucaramanga llega a los
diferentes colegios de la ciudad a través de la ensefianza en educacion vial a través de:

o Parque Mdvil Ciudad Vital a través de actividades ludico - pedagogicas dirigida a nifios,
jovenes, docentes, padres de familia de la comunidad educativa y empresas etc.
e Actividades presenciales en las aulas de clases mediante la sensibilizacion de temas
como la psicologia de la movilidad dirigida a los estudiantes.
e Actividades con los docentes y comunidad estudiantil donde se genera conciencia vial
en el marco de la Ley 1503 de 2011 con las horas sociales que prestan varios
estudiantes de la institucion educativa.
e EI reto digital en educacion vial donde generamos espacios de conciencia y
cumplimiento de las normas de transito y seguridad vial, siendo esta una alternativa

para nuestros padres, docentes y estudiantes de la comunidad educativa.
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e Capacitaciones y actividades de educacion vial ha venido
incentivando a todos los usuarios sobre el uso de
transporte legal.

e Sensibilizacion a los usuarios viales sobre el cumplimiento
de las normas de transito y seguridad vial en general
haciendo énfasis en aspectos de riesgos viales como:

o Eluso de transporte legal.

Movilidad sostenible - En Bici voy seguro.

Disminucién de la contaminacién auditiva — evita pitar.

La solidaridad vial con las personas con movilidad reducida.

Evita usar el celular o dispositivos mdviles

Uso del cinturén de seguridad

Si controlamos la velocidad salvamos vidas

Evita consumir en estado de beodez — sustancias psicoactivas

El casco es fundamental para los motociclistas

O O O O O OO0 0o

En la charla educativa en Seguridad Vial a los usuarios de motocicletas, a quienes se les
realizo sensibilizacion en Seguridad Vial relacionada con la prevencion y el uso de los
elementos de proteccién como son:
e Casco certificado y reglamentario acorde a la normativa.
e Chaleco reflectivo para hacerse visibles y su importancia.
¢ Normas de movilidad segura y pericia para el manejo seguro.
De igual manera se orienta sobre la documentacién.
La importancia de la actualizacion y revision de la motocicleta.
El comportamiento humano en sus desplazamientos.
Se orienta e instruye para la Conduccién segura para Motociclista.
Los riesgos y actos seguros como toma de decisiones del participante durante la conduccion.
Enfasis en el componente psicoldgico el respeto por las normas, sefiales y autoridades de
transito, ante todo el cambio de actitud, en asumir la autonomia y toma de decisiones que
busquen el autocuidado personal por la propia vida, la de los demas y el manejo agil, legal
y seguro en las vias para una movilidad vial que propenda por el respeto mutuo, en el
colectivo de la via y los demas actores viales.
e Se realiza capacitacion a Bandereros a quienes se les da instrucciones teorico practicas de
seguridad vial.

La DTB promueve el fortalecimiento del 'Poder Amarillo' como gremio fundamental para
estimular el uso del #TransporteLegal.

AMIGO TAXISTA,
ESTAINVITACION

u m EnTaxiNosVa
SERA SUMEJOR programese para de Los Leones con toda la oferts
conocer |a oferta > Seguimos fortaleciendo el #
CARRERA interinstitucional AMIGO TAXISTA, al
ESTA INVITACION

exclusiva para el
io taxist;

Lol SERA SUMEJOR

CARRERA

Area Metropolitana De Bucaramanga -... @ @AreaMetro... - 25 ago

de calidad para los ciudadancs. Est

mos | &, Amigo taxista recuerde que es n el Parque

itucional para el #poderamar
blico y su uso porque

deago: 022
© Hora: 8:00 a.m. a 12:00 m,
@ Lugar: Bahia Parque de
los leones - Cabecera

IAVISELE A
SUS COLEGAS!

JAVISELE A
SUS COLEGAS!

IMEBU IMCT =t Sishén IMEBU IMCT =t . @) Sién 5 . G 5
P . KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
COMPARNIA Cédigo Postal: 68005
| > CQR IS0 9001:2015 ; www.transitobucaramanga.gov.co
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Secretaria del Interior de BGA @InteriorBGA - 29 sept
ora (#,Desde el Parque Los Leones avanza | jomadsa *En taxi nos

¢

vamos’.
Y Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 29 sept.
La DTB promueve el fortalecimiento del 'Poder Amarillo' como gremio
Leones para adelantar la campaiia "En taxi nos vamos ". Programese para fundamental para estimular &l uso del £7: ¥ 1a prestacion de
venira.conacer la sctrategia interinetitiscional @AICaldiaBOA un servicio de calidad para los ciudadanos. Hoy, desde el Parque de Los
% n Leones, apoyamos la estrategia en "Taxi nos Vamos®.

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 25 ago.

El grupo de Cultura vial de €6 hasta el Parque de los Hoy toda nuestra oferta institucional al alcance del gremio *amarillo’ de

la ciudad bonita

A toda la comunidad, por su seguridad, los invitamos a hacer uso del
transporte formal

AMIGO TAXISTA,
ESTA INVITACION

IAVISELE A
$US COLEDAS:

BGA’-"C =

Por tu Movilidad
Segura

Usa Transporte Legal

iCuida tu vida!

El Transporte Legal
es un servicio
Seguro, con Calidad y Eficiencia
jAsegurate a la Vida en la Vial

Para tener en cuent
umple con requisitos
Normatividad de Mi

El transpor
Le

Técnica— Cultura y Educacion Vial

Registro fografico del desarrollo de actividades del programa en Capacitaciones en
educacion y seguridad vial dirigida a colegios y empresas.

Camparias “nos subimos al bus” con mensajes a los ciudadanos de la importancia de usar el
transporte publico y las desventajas de usar el transporte informal.

Direccion de Transito de Bucaramanga @ Direccién de Transito de Bucaramanga
4Pedagogia “Nos subimos al bus” para continuar con la estrategia Entorno Seguro,
“La via es de iante Ia cual promovemos el respeto por el con la cual hacemos y alos ores de
peatény demés jalesy el uso del cintirén de seguridad transporte pablico frente a temas como el respeto por el peatén, las

et 4 . ¥ " N = M
orientado a los taxistas. Hoy desde el centro comercial Acropalis paradas autorizadas y el respeto 3 las sefiales de transito.

s, por eso insistimos en actividades como

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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Sensibilizacion padres de familia del colegio Las Américas respeto

a las normas de transito.

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 29 ago.

'La DTB te sensibiliza en seguridad vial'. Adelantamos capacitacion virtual
para padres de familia del colegio Las Américas. Con ellos, abordamos
aspectos importantes como ¢l autocuidado en la via plblics, el respecto &
las normas de transito y los senderos seguros.

EL FRENTE y 5 mds

Q 1 2 Q7 ]

12 de abril a las 10:01 - @

Plan éxodo Terminal de Transporte

La DTB te sensibiliza en seguridad vial. Adelantamos
capacitacion para alumnos del colegio Santander. Con ellos
abordamos aspectos importantes como el autocuidado en la via
publica y los senderos seguros.
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Reto Digital sensibilizacién en el respeto a las
normas y sefiales de transito colegio Cooperativo de
Bucaramanga

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 7 jul.
&% 5 #EIRetoDigitalDTB se conectd con estudiantes del Colegio

Cooperativo de Bucaramanga, con nuestro equipo de Educacién Vial
seguimos inculcando el respeto por las normas y sefiales de trénsito.

#Transitol

MlasHumano

Accesibilidad en medios de transporte |
phblico de pasajeros ¢ infraestructuras |

o) T Qs &

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 27 sept

Con estudiantes del colegio Técnico Empresarial Jose Maria, nuestro
equipo de Cultura Visl DTS realiza actividades de sensibilizacin para que
los nifios y nifias se apropien de conceptos bésicos sobre movilidad y el
respet mas

El Parque Movil Ciudad Vital es una herramienta que
permite inculcar en los mas pequefios las normas de
convivencia y seguridad en la via. Hoy la estrategia se
desarrolla con los estudiantes de la Institucion Educativa
de Santander.
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Alumnos del colegio Gabriela Mistral, socializamos temas como  Institucion Educativa Francisco de Paula Sdr. Comuna

prevencion y seguridad vial. Aportamos a la formacién de 4. Capacitacién: Psicologia para la Movilidad Pilar

nuevas generaciones para salvar vidas en la via. Comportamiento Humano: Conduccién Emocional y
Seguridad Vial.

Fotografia de la capacitacion virtual para alumnos Fotografia con los estudiantes del colegio Aurelio
de grado once del colegio Adventista La Libertad. =~ Martinez Mutis en pedagdgico parque movil Ciudad
Vital.

Capacitacion en seguridad vial a nifios y nifias de sensibilizando a los actores viales en normas de
la Institucion Educativa Provenza de lacomuna 10. seguridad vial .Colegio Nuestra Sefiora del Pilar.
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Capacitacion virtual en educacién vial a alumnos En la Institucion Educativa Aurelio Martinez Mutis

del colegio Comfenalco promoviendo la estrategia ‘La seguridad vial se
toma tu colegio’, con acompafamiento de la
Secretaria de Educacion y ANSV.

ALVEMOS

IDAS EN

Avia | ¢
A h

Colegio Instituto Caldas, desarrollo de actividades de
educacion vial en el parque mévil Ciudad Vital.

La DTB con la comunidad educativa promoviendo la Capacitacion virtual para alumnos del colegio la
importancia de implementar planes de movilidad Medalla Milagrosa con ellos abordamos aspectos
escolar, estrategia que genera espacios seguros para importantes como el autocuidado en la via publica
nifios y nifias. y los senderos seguros.

\ /

Capacitando a las prestadoras de servicios de Capacitacion en seguridad Vial empleados de la
emergencia en el respeto y atencién a las normas de  Avicola El Guamito
transito

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Fuente: Grupo Cultura vial

PROGRAMA 2. DTB “PROMOTORES DE CULTURA VIAL” DTB GUIA DE CULTURA
VIAL: 54.949 actores viales, entre conductores de vehiculos, motocicletas, bici usuarios y
peatones, sensibilizados a través de actividades pedagdgica dirigida a los diferentes
actores viales a fin de promover habitos, comportamientos, conductas seguras en las vias
en busca de disminuir los incidentes y accidentes de transito salvando vidas en los puntos
mas criticos de la ciudad de Bucaramanga que ademas son los de mas afluencia de
ciudadanos.

El propésito de este programa es buscan concientizar sobre la movilidad segura y generar
conciencia en educacion vial, con énfasis especialmente en los mas vulnerables como los
nifios, adultos, las personas con movilidad reducida, los peatones para que crucen por los
lugares adecuados, respeten las normas y sefiales de transito que son actuaciones claves
para la educaciéon y seguridad vial en busca de lograr una movilidad legal, racional y
sostenible, con el desarrollando de las siguientes acciones:

e De acuerdo ala Ley 769 de 2002, Cédigo Nacional de Transito.
ESTRATEGIA: “LA VIiA ES DE TODOS” sensibilizacion 2x3
uso adecuado de las vias, estacionamiento adecuado en
parqueaderos publicos o privados, respeto cebras y pasos
peatonales uso adecuado puentes peatonales.

e Concientizamos sobre la movilidad segura cuidando a los
actores vulnerables como los nifios, los adultos, las personas
con movilidad reducida, los peatones para que crucen por los
lugares adecuados y respeten las sefiales de transito, que son
actuaciones claves para la seguridad y lograr una movilidad,
legal, racional y sostenible.

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005
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Jornadas de sensibilizacion para los actores viales en el
municipio de Bucaramanga para incentivar el cumplimiento
de las normas de transito con el fin de lograr una movilidad
segura en la ciudad, resaltando la conciencia del
conocimiento de las diferentes sefializaciones y normas que
regulan la movilidad por las diferentes vias de la ciudad,
interviniendo los diferentes puntos de conflicto vial,
empleando diferentes herramientas como la utilizaciéon de
cabinas de sonido, material institucional, presencia escénica
a través de elementos como inflables a fin de convocar a los
interesados en los diversos puntos estratégicos.

Adelantar acciones pedagégicas a los usuarios de las vias,
para identificar los riesgos ocasionados en accidentes de
transito 'y lograr mitigar los mismos mediante
comportamiento seguros, divulgando uno a uno o de
manera grupal a los diferentes actores a fin de que
conozcan el tipo de maniobras o acciones que priman al
momento de presentarse los diferentes siniestros de
acuerdo con las estadisticas recopiladas en la materia. el N

QY8

X

Revalorizar la figura de los diferentes actores viales como son: el peatén, ciclista, adulto

mayor y aquellos con capacidades diversas en proteccion de los mas vulnerables en las
vias; entendiendo que el factor transversal como actor vial es el ser humano, entendiendo
gue debe primar el derecho, respeto a la vida y estamos llamados al cuidado de la misma,
entendiendo que debemos auto regular nuestro comportamiento asi como la regulacion
mutua lo cual nos permita una coherencia en los diferentes aspectos como ciudadanos y por
supuesto la conciencia del respeto de normas de transito e incentivando el uso del transporte
legal - #Yousotransportelega

Fuente: Grupo Cultura vial

A continuacion, se presentan algunas evidencias fotogréaficas de s actividades realizadas
de la siguiente manera:

} coMPANiA
>CQR 15090012015
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Campafias pedagogicas en cumplimiento normas de transito, respeto a los Semaforos, tener SOAT vigente,

transitar por zonas permitidas.

¢ERES PROPIETARIO
DE UN VEHICULO?

Lleva siempre el SOAT y Revision
Técnico Mecanica vigentes

E‘q Circula por los lugares y horarios
==@® que esten permitidos

Respeta la luzrojay los limites
de velocidad

Sino lo conduces, asegurate que quien lo haga
respeta las senales de transito.
iCuida la vida y evita sanciones!

Art. 10}

Transito Bucaramanga @transitobucara - 1 jul.
Asf como cada mafiana organizas tu agenda y planificas las actividades del
da, 4 para cumplir los compi como °
propietario de un vehiculo

1. iCuida la vida y evita sanciones!

¢ERES PROPIETARIO
“DE UN VEHICULO?

Lleva siempre el SOAT y Revision
Técnico Mecanica vigentes

E’q Circula por los lugares y horarios
== @ que esten permitidos

Respeta laluzrojay los limites
de velocidad

Sino lo conduces, asegurate que quien lo haga
respeta las sefiales de transito.

iCuida la vida y evita sanciones!

Campafias respeto al seméforo, documentos al dia y respeto a las normas de transito.

Iransito Bucaramanga @transitobucara - 27 ago

dia, programate para cumplir los compromisos como conductor o
propietario de un vehiculo.

1, iCuida la vida y evita sanciones!

¢ERES PROPIETARIO
DE UN VEHICULO?

Ten siempre vigentes el SOAT y
la Revision Técnico - Mecanica

Circula por los lugares y horarios e
que estén permitidos !

M
Respetalaluzrojay los limites ) #
de velocidad

Si no eres tu quien conduce tu vehiculo,

asequrate que la persona que lo hace respeta
las senales de transito.

iCuida la vida y evita sanciones!

® & | BGALLY

O o 9 (o0 B&

Campafias de seguridad Vial dirigidas al peaton al

respeto de normas de transito.

- (Al6, 8162, si, es con usted

No se distraiga en otros asuntos cada vez que conduzca un vehiculo o
camine por el espacio plblico. Recuerde que el peatdn es el que siempre
carga con la peor parte de un accidente.

@ Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 25 ago.

CUIDA TU VIDA PORQUE EN UN INSTANTE <

TODO PUEDE CAMBIAR: £
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Asf como cada mafiana organizas tu agenda y planificas las actividades del

Trénsito Bucaramanga Etranar t
#  Aszicomo cads mafiana organizas tu agends y planificas Jas sctividades del
dis, progrémate pars cumplir los compromiscs como conductor o
propietsrio de un vehiculo

§, ;Cuida Ia vida y evits ssnciones!

¢ERES PROPIETARIO
DE UN VEHICULO?

Ten siempre vigentes el SOAT y
Ia Revision Técnico - Mecanica

Circula por los lugares y horarios
que estén permitidos

Respeta la luz roja y los limites
de velocidad

Si no eres tu quien conduce tu vehiculo,
asegurate que la persona que lo hace respeta
las senales de transito.

iCuida la vida y evita sanciones!

Participacion en la Feria Institucional del barrio San
Cristobal

Transito Bucaramanga @transitobucara - 26 ago.
Hoy es viernes y también es un dia para TRANSITO EN MI COMUNA, en
desarrollo de la Feria Institucional en el Barrio San Cristobal. Aqui nuestro
equipo de Cultura Vial sensibiliza a los ciudadanos sobre seguridad dirigida

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966

Cddigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co
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Participacion Feria Institucional de Servicios en el
Parque Contemplativo de la Zona Cero Metropolitana
y cancha mltiple del barrio Toledo Plata. 8 de Julio de
2022

Transito Bucaramanga @transitobucara - 1jul.

(&l Estamos en la Feria Institucional de Servicios

en el Parque Contemplativo de la Zona Cero Metropolitana &
Visitanos y conoce nuestros servicios junto a toda la oferta de
@AlcaldiaBGA

iTe esperamos!
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Realizacion de cierres viles, control y campafias de
educacion vial en el marco de la feria Bonita de
Bucaramanga

@ Trénsito Bucaramanga @transitobucars - 3 sept.
Asifus el psso de lo buzgies en Iz "Travesis Santander 400 Afcs" dels

# usstros Agantes de

rs reslizan cierres parcisles pars der psso s lss carsvanss y
habilitsr répidsmente Iz movilidad en Is ruts de estos sventes

)OAfCE K

#Bucarams

Transito Bucaramanga @transitobucara - 8 jul.
#; Hoy viernes 8 de julio participamos en la Feria Institucional de
IcaldiaBGA en la cancha multiple del barrio Toledo Plata.

£ Te esperamos en nuestro stand para brindarte la orientacion que
requieras sobre descuentos, trdmites y servicios de la #DTB.
#GobernarEsHacer

. o
l SRR 7

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 5 jul.
En condiciones de lluvia, las carreteras se tornan himedas y aumenta el
riesgo de perder el control del vehiculo, por ello, si usted sale a conducir
con lluvia no acelere excesivamente o de manera innecesaria.

+ Prevencién

- Accidentes

A\ Transito Bucaramanga @transitobucara - 2 sept

Nuestro equipo de Cultura Vial se une a la Feria Institucional en el
corregimiento 1. Convocamos a los actores viales a stender las normas de
trénsito, cuidar su propia integridad y la del otro en la via piblica.

+Prevencion
—Accidentes &5

L ORLEUTRIOE |
INSTITUCIONAL

Juan Carlos Orddi

~ M A [ag S ~

Feria institucional Granjas de Provenza
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Feria Institucional del barrio Comuneros

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 23 sept.
Hoy viernes 23 de septiembre la DTB llega hasta tu casa

Visitanos en la Feria Institucional del barrio Comuneros

Consulta en linea de comparendos, acuerdos de pago, descuento en
deuda de patios e i ion sobre sisitos para registro y
licencias de conduccién

Carscol Bucsramanga y 8 més
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 30 sept.
! Aqui estamos, junto a los ciudadanos, para atender sus inquictudes y

Nuestros funcionarios estarén dispuestos para darle solucidn y guiarlos

L RELA OFERTA |
INSTITUCIONAL

Inderbu y 6 més

o 1 2 Q 4 &

necesidad en materia de trémites. Ven y visitanos en la Feria Institucional.
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Carrera 33 desarrollando actividades orientadas a Pedagogia en la carrera 27 con calle 32

prevenir accidentes de transito

Trénsito Bucaramanga &
Conductores y pestones: jA respetar y ussr |ss cebras siempre!
Nuestros Guiss de Educacidn Visl intervienen Iz carrers 33 desarroliando
sctividades orientsdss 2 pravenir sccidentes de trénsito
# mo = A A

ansitobucars - 1 sept.

% Transito Bucaramanga @transitobucara - 16 sept.
¥ Moverse con responsabilidad es compromiso de todos, nuestros Guias de
Cultura Vial realizan Pedagogia en Ia carrera 27 con calle 32

NoM&sM fia

11 Trénsito Bucaramanesa retwitted

*.'/.->CQR‘;
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Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 16 sept.
Moverse con responsabilidad es compromiso de todos, nuestros Guias de
ura Vial realizan Pedagogia en la carrera 27 con calle 32

Campafias de cultura y educacion vial,
sensibilizacion al respeto de los agentes de Transito
y cumplimiento de las normas.

Trénsito Bucaramanga Etranzsitobucara - 18 sept.
Entenoer: que cumple una misién

Re:c—nocer, que debe gjercer la sutoridad ssignads
F4Apoysr: que su labor es ragular el trifico

Exazliamos Is Iabor de hombres y mujeres que wrabsjan por mejorsr Is
movilidad y sslver vidsz en Is vis

Q a2 Q 2 i
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Cultura Vial realizan actividades de pedagogia para mejorar las condiciones de seguridad vial y respetar las
normas de transito.

Transito Bucaramanga @transitobucara - 20 sept.
En las calles, y en medio de la rutina diaria de conductores y peatones,

& Transito Bucaramanga @transitobucara - 22 sept.
y Seguimos formando nuevos ciudadanos a través de la campaiia de

nuestros funcionarios de Cultura Vial reslizan actividades de pedagogia Sensibilizacion y Educacién Vial que hace énfasis en el respeto de las
para mejorar las condiciones de seguridad vial y respetar las normas de sefiales de transito, las dreas peatonales y el uso adecuado del espacio
trénsito. publico. Con el mensaje "La via es de todos" estamos en la UNAB

7

Javier Florez y 9 més

Q 1 4 QO n &

Juan Carlos Ordéiiez y 9 més
Qs Qs Q 13 &
% Transito Bucaramanga @transitobucars - 28 sept.

Avanzamos en la consolidacion de hébitos de desplazamiento seguro y
i6n & peatones y ¢ de motocicleta. Las actividades

se cumplen en el barrio Villa Rosa, en el marco de la estrategia de Cultura
Vial "Entorno seguro™

Transito Bucaramanga @transitobucara - 26 sept.
@ Los peatones somos los usuarios més importantes y vulnerables en las

vias. Para cruzar la calle, debemos caminar hasta el seméforo, el paso
peatonal o el puente peatonal més cercano. #CuidaTuVida
+Prevencién 1
—Accidentes ¥

Caracol Bucsramanga y 9 més

o 18 Q s &
fracuencisvallensts_com més que noticiss. y 7 més
Q 0 2 Q =z &
Participacion en las Ferias Institucionales Con la actividad "1.5 metros Salvan Vidas" desde la
) A ofibici busca concientizar a conductores de vehiculos
D DI IR SRl " sobre la necesidad de respetar la distancia minima con
idlogo directo, franco y propositivo. De esta manera director de . A i ,
@transitobucara @IlvanRodriguezD_ asume la atencién de los lideres la bici usuarios de la ciudad en vias locales Yy
comunales y los habitantes del barrio Campo Madrid en la Comuna 1 de nacionales. Ayudamos a cuidar tu vida.

#Bucaramanga, hasta donde llegé hoy la Feria Institucional de
@AlcaldiaBGA

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Sensibilizaciébn y pedagogia que realiza nuestro
equipo de Cultura Vial en el parque Solén Wilches del
g0 A Transito Bucaramanga @transitobucara - 11 may. barrlo SOtomayOI‘

¢Sabias qué? _ El
cruce a la izquierda en la interseccion de la carrera 21 con calle 56 estd @
prohibido.

4 Prevencién 4
— Accidentes 3§

Trénsito Bucaramanga @transitobuicara - 12 may. * Campafias en educacion Vial dirigida a diferentes

A través del didlogo promovemos la seguridad vial. Como parte nuestras ial | | | I
acciones de prevencion, atendemos las inquietudes de la ciudadania y la actores viales a .usar € transporte ega y respetar as
invitamos a proteger la vida de todos los actores viales normas de transito en la carrera 21 con calle 56, sector

#GobernarEsHacer

centro comercial La Isla.

El espacio publico es compromiso de todos

DTB con Gestores de Convivencia lideraron jornada Estrategia: "La via es de todos", que sensibiliza a los
de sensibilizacion y control vial en Cabecera. ciudadanos en el respeto a las normas, sefiales de
transito y el uso adecuado del espacio publico.
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Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 27 may.
Asi como cada mafiana organizas tu agenda y planificas las actividades del
dia, progrémate para cumplir los compromisos como conductor o
propietario de un vehiculo

4 iCuida la vida y evita sanciones!

¢ERES PROPIETARIO
DE UN VEHICULO?

Lleva siempre el SOAT y Revision
Técnico Mecanica vigentes

Circula por los lugares y horarios
que estén permitidos

o Respeta la luzrojay los limites
de velocidad
Sino lo conduces, asegurate que quien lo haga

respeta las senales de transito.
iCuida la vida y evita sanciones!

Acciones de prevenciéon y regulacion vial en los
alrededores de instituciones educativas de la ciudad,
para fortalecer la seguridad vial de los estudiantes en
el ingreso a clases.

Sensibilizacion respeto de las normas de transito y
prelacion del peaton. Carrera 33

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 19 sept.

Queremos una ciudad que permita a peatones pasar las vias de manera
segura. Con el apoyo de los Guias de #CulturaVial promovemos el respeto &
las zonas peatonales por parte de los conductores de vehiculos y el uso de
€s0s espacios por parte de los peatones

#Goberna ce

compaNia
IS0 9001:2015 |
ISO 140012015 |

'>CCR |
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DTB presente en la Feria Institucional en el barrio
Monterredondo, en la comuna 17. Mayo 20 de 2022.

Sensibilizacién a peatones a usar los cruces
peatonales y conductores a respetar los semaforos
en rojo.

= Tréansito Bucaramanga @transitobucara - 1jun
[J (Sabias qué? | La senda peatonal estd para que los peatones crucen en el
no para que pongas el auto arriba.

Nuestrocuentoonline y 7 més

Campafia de sensibilizacion parque Virviescas "La
via es de todos".

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 8 jun.

Escuchamos a los ciudadanos y hacemos presencia en sectores con
dificultades de movilidad. Desarrollamos lebor permanente con nuestros
Guias de Cultura Vial. Hoy, llegamos hasta el parque Virviescas "La via es
de todos". |

frecuencisvallenata.com + crossovery 8 mée

Campafias dirigidas a los peatones y respeto a las
sefiales de transito.
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Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 23 may.

@ Los peatones somos los usuarios més importantes y vulnerables en las
vias. Para cruzar la calle. debemos caminar hasta el seméforo, el paso
peatonal o el puente peatonal més cercano. #CuidaTuVids

+-Prevencién |

— Accidentes 3§

frecuencisvallenats.com + crossovery 8 més

Hacemos presencia en Feria Institucional en la plaza
de Mercado Central. Personal DTB sensibiliza a los
actores viales sobre las normas de transito y el uso
correcto de las vias. Articulamos esfuerzos para
brindar mejores servicios a la comunidad.

sobre la via que conduce Girén - Bucaramanga
realizamos jornada ludica y pedagdgica con cambio de
roles entre los actores viales. Ponerse en los zapatos
del otro nos ayuda a comprendernos mejor.
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 9 jun
Como bumangueses tenemos el reto de mejorar en cultura vial y ciudadana.
Para ello @transitobucara promueve acciones de respeto al peatdn,

cumplimiento de normas y recuperacién del espacio publico.
Hoy. esta labor de pedagogia llegé al barrio Mutis

P S e
7 ’/J ’r s
AR
4 [
@R Transito Bucaramanga @transitobucara - 13 jun
AT} Garantizar la movilidad y promover Ia seguridad de los usuarios de las vias

es nuestra prioridad, por eso adelantamos labores de i y
os neurdlgicos de #Bucaramanga

0:28 206 reproducciones

Campafia "La via es de todos" Alrededores de la UIS

+ Prevencion A\

— Accidentes

Transito Bucaramanga @transitobucara - 15 jun.

sitobucara llegd hasta los alrededores de
la UIS para adelantar la camparia "La via es de todos"

4 Prevencién |

— Accidentes 3¥

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Barrio Diamante 1l de #Bucaramanga nuestros Guias Sensibilizacién a conductores de taxi a optimizar el
de Cultura Vial realizan labores de sensibilizacion y servicio de atencion al usuario y cumplir la
pedagogia a peatones, conductores y biciusuarios. normatividad vial

e ' Campafias sobre la via con mensajes a los diferentes
actores viales a respetar y cumplir las normas de
transito, uso del transporte legal y el no parquear en
sitios prohubidos.

campafa de Sensibilizacion y Educacion Vial que
hace énfasis en el respeto de las sefiales de transito,
las areas peatonales y el uso adecuado del espacio
publico. Con el mensaje "La via es de todos" estamos
en Real de Minas

Transito Bucaramanga @transitobucara - 10 jun. .
@ Los peatones somos los usuarios mas importantes y vulnerables en las
vias. Para cruzar la calle, debemos caminar hasta el semaforo, el paso
peatonal o el puente peatonal mas cercano. #CuidaluVida

- Prevencién 1

— Accidentes 3§

- 0
Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 14 jun.
y Desde el centro de la ciudad bonita, avanzamos con nuestra estrategia: "La

DTB en articulacién con Gestores de Convivencia,

avanzan las jOfnadaS de Cultura Vial enfocadas en: viz es de to:dos‘. que s’ensibiliza 3 los ciudadanos en el re.spefoja las
Uen parqueo y .USO adecuado del ESpaCiO Publico. rirpr?;sa.gs;r:les de trénsito y el uso adecuado del espacio publico.
@Respeto por la vida y la via = Accidentes

#GobernarEsHacer

BTolerancia con peatones y demas conductores.

? Parque las Palmas

Campafas de sensibilizacion desde el barrio Mutis,
dialogamos con todos los actores viales, para recalcar
normas y medidas que nos brindan seguridad vial.

= . KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Tréansito Bucaramanga @transitobucara - 17 jun.

Personas de la tercera edad reciben capacitacion como peatones por parte
de los Guias de Cultura Vial, quienes imparten pedagogia sobre las medidas
de prevencién que deben tomar en cuenta al transitar por las vias. La
actividad se desarrolla en el parque del barrio La Concordia

La comuna 14 recibe el programa "La via es de todos"

en donde sensibilizamos y formamos a los actores  genpsibilizacion actores viales, respeto normas de

viales en el respeto a las sefiales de transito, uso de transito, regulacion y despeje sector, control vial,
elementos de seguridad y buen uso del espacio vial  ¢yjtura vial.

publico.

Sensibilizacion actores viales, respeto normas de
transito, regulacién y despeje sector, control vial,
cultura vial.

Sensibilizacion a motociclistas en la carrera 27 sobre respeto a Campafa de sensibilizacion y educacion vial en la

las sefiales de transito y el uso adecuado de elementos de calle 45 con Cra 40, sector contiguo al parque Carlos

proteccion. Virviescas en respeto de sefiales de transito, areas
peatonales y el uso adecuado espacio publico.

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Carrera 21 con calle 56 Sensibilizacion a conductores sobre el cruce prohibido a la izquierda. El mensaje a
los actores viales es respetar las normas de transito y de esta manera salvar mas vidas en la via.

Campafia de sensibilizacion y cultura vial enfocada Sensibilizacion a motociclistas en el barrio Paseo la
en el respeto de las sefiales de transito, las areas Feria sobre el respeto a las sefales de transito y el

peatonales y el uso adecuado del espacio publico. La  uso adecuado de elementos de proteccion.
actividad involucr6é a diversos actores viales con el
apoyo de los Gestores de Convivencia

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Sensibilizacion en la via sobre obre el cumplimiento Campafa de Sensibilizacion y Educacion Vial en la
de las normas de transito, el uso adecuado de las vias  Cll 14 Cra 24.

y zonas peatonales barrio Quinta Estrella de la

Comuna 5.

Sensibilizacion en la Via en el respeto y cumplimiento a las normas de transito en la Comuna 14 frente al CAI
de Morrorrico.

Campafias de Sensibilizacion y Educacién Vial en el Pedagogia en Educacion vial dirigida a conductores,
barrio Kennedy en el respeto a las sefiales de transito, peatones y biciusuarios tomen conciencia y asuman
uso de las areas peatonales y viales publicas, y en el comportamientos seguros en la movilidad en el
comportamiento adecuado de los actores viales Centro de la Ciudad.

e . KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
COMPARIA Cédigo Postal: 68005
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Campafia en educacion vial Carrrera 32 entre
carrera 27 y 30

Campafia de sensibilizacién y educacion vial para
promover el respeto de las sefiales de transito y las
areas peatonales, y el uso adecuado del espacio vial .

pL'JbIICO en la Cll 45 con Cra 15. % La Cultura Ciudadana es la clave para que exista armonia en las calles.
Conductores y peatones tienen derechos pero también deberes.

3 Nuestros Guias de Educacién Vial desarrollan actividades pedagégicas en
: f la calle 32 entre carreras 27 y 30 porque queremos un
#TransitoMasHumano

Transito Bucaramanga @transitobucara - 2 feb.

j A

ﬁ)“ | Pf" 4 ey
=t

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 28 ene.
Desde el centro de s ciudad bonits, avanzamos Con nusstra estrategia:
“Entorno seguro”. que sensibiliza & los ciudadanos en el respeto 3 las
normas, sefiales de trdnsito y el uso adecuado del espacio publico.

- Pedagogiz

==Sancién

frecuencisvallenats.com y'9 més

o s Qs o
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SN Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 31 ene.
>, [J De casaencasay de calle en calle, asi es el trabajo de sensibilizacién y
pedsgogia que realiza nuestro equipo de Cultura Vial en Ia carrera 33 entre
calles 33 y 34. Hoy impulsamos el uso correcto de las vias por parte de
conductores y peatones.

= Prevencion
—Sancién

PROGRAMA 3. DTB FORTALECE TU MOVILIDAD: 9.166 infractores reeducados para
mejorar sus acciones y fortalecer el cumplimiento a las normas de Transito a través de los
cursos a infractores.

Para el desarrollo de este programa se tienen en cuenta los lineamientos impartidos por el
Gobierno Nacional, la Gobernacion de Santander, la Alcaldia y de la Direccion de Transito
de Bucaramanga, en cuanto al distanciamiento social, uso de tapabocas para el ingreso de
a la institucién, lavado de manos; previo a esto, que los usuarios agenden la cita de acuerdo
al horario que se le facilite a cada uno de las personas que deseen recibir el curso en alguno
de los tres (3) horarios de cursos diarios
disponibles.

El 07 de septiembre del presente afo se realizé 5000
05113550208-0

la auditoria Externa por parte de la empresa AQ
CERTIFICATION para Certificado de
Acreditacion bajo la Res.20203040011355 de
21-08-2022 del Ministerio de Transporte para los
cursos que se dictan en la Direccion de Transito
de Bucaramanga.

ente
AQ CERTIFICATION SAS

foox, Trénsito Bucaramanga Gtransitobucsrs - 1 sept Pt e

J Fuiste sancionsdo por infracciones de

(© Ten prasente los horarics psrs cursos pedagdgicos
Asiste puntusl | aei podrés reslizer e tiempo el psgo, registro y

wvalidacién ante en Runt, requisitos que debes stender antes de ingresar al

curso

Cursos sobre normas de
transito para infractores

HORARIOS

A PARTIR DE AGOSTO 16/2022 E
LUNES A VIERNES ‘Q

(R} Q s

Fuente: Grupo Cultura vial
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PROGRAMA OFICINA DE LA BICICLETA

La Oficina de la Bicicleta de la Direccién de Transito de Bucaramanga, es el programa
adscrito a la Subdireccion Técnica en aras de fomentar y fortalecer los modos de transporte
no motorizado se realiza diferentes acciones de promocion en la ciudad, en el cual se
sensibiliza a la ciudadania, para promover el uso de la bicicleta, con el propdsito de
incentivar reflexiones sobre el impacto de nuestros habitos de transporte en el medio
ambiente, el espacio publico y la salud.

Una de las estrategias establecidas por el municipio es la Promocién de modos de
transporte no motorizado e incentivo del uso de la bicicleta, programa que reafirma el interés
y la prioridad por fomentar y fortalecer la movilidad urbana con una perspectiva mas
sostenible y humana en la ciudad, desde la perspectiva de la actual administracién
“Gobernar es Hacer”.

Meta: Formular e implementar 1 programa de educacién, promocion y valoraciéon del
uso de medios de transporte sostenible y del uso de la bicicleta

TABLA 44 AVANCE META 2022
META DE PRODUCTO INDICADOR META 2022 | LOGRO

%
CUMPLIMIENTO

Formular e implementar 1 programa | Nimero de programa de educacion,
de educacion, promocién y |promocion y valoracion del uso de
valoracion del uso de medios de | medios de transporte sostenible y del 1 1 100%
transporte sostenible y del usode la | uso de la bicicleta formulados e
bicicleta. implementados.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

La oficina de Planeacion de la DTB, en conjunto con planeacion Municipal, definen dentro
del Plan de Desarrollo de Bucaramanga, el programa: Promocion de modos de
transporte no motorizado e incentivo del uso de la bicicleta, programa que reafirma el
interés y la prioridad por fomentar y fortalecer la movilidad urbana con una perspectiva mas
sostenible y humana, por lo cual en la DTB se implementa el Programa Oficina de la
Bicicleta que hace parte de la Subdireccién Técnica

ILpSTRACION 15 ORGANIGRAMA GENERAL OFICINA GESTORA SUBDIRECCION
TECNICA

SUBDIRECCION TECNICA
Control vial  Culturavial  Planeamiento Oficina de la Bicicleta Centro de Investigacion de
vial Areas e act Trénsito y Transporte
Cicloinfraestructura Comunicacién Educacién Proyectos
ypromocion  ycultura  especfficos
Fuente: Programa OfiBici
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TABLA 45 SEGUIMIENTO META DE PRODUCTO POAI PROGRAMA DE
EDUCACION, PROMOCION Y VALORACION DEL USO DE MEDIOS DE
TRANSPORTE SOSTENIBLE Y DEL USO DE LA BICICLETA.

i TOTAL,
EJE TEMATICO INDICADOR I TRIMESTRE | Il TRIMESTRE | Ill TRIMESTRE | |~y /<)
Ndmero de
EDUCACION PARA | ACTIVIDADES .
EL USO Y reallz’a_das en el Eje
APROPIACION DE ;i“éaA“COELED%%%C'Oﬁ
LOS MEDIOS DE . 12 34 29 75
APROPIACION DE LOS
TRANSPORTE MEDIOS DE
SOSTENIBLES Y LA
BICICLETA TRANSPORTE
SOSTENIBLES Y LA
BICICLETA
Numero de
rrowociony  |ACTVOROES
VALORACION DEL -a -
USO DE LOS MEDIOS Temético PROMOCION
Y VALORACION DEL 18 41 41 100
DE TRANSPORTE
USO DE LOS MEDIOS
SOSTENIBLE Y LA
BICICLETA DE TRANSPORTE
: SOSTENIBLE Y LA
BICICLETA.

Fuente: Programa OfiBici - Oficina Asesora de Planeacion

Las Actividades y Acciones adelantadas por el programa se desarrollan por eje tematico,
siendo la cantidad total de actividades 105 y nimero de personas impactadas o participes
4.254 en los dos ejes tematicos en el periodo de enero a junio del afio 2022 por parte de la
Oficina de la Bicicleta DTB

EJE TEMATICO No.1: EDUCACION PARA EL USO Y APROPIACION DE LOS
MEDIOS DE TRANSPORTE SOSTENIBLES Y LA BICICLETA

Talleres de Bicicultura en Movimiento: Se coordinaron y ejecutaron actividades de
Bicicultura en movimiento en diferentes instituciones de educacion basica primaria y
educacioén superior, publicos y privados de la ciudad de Bucaramanga educando a los
diferentes actores viales sobre el uso y apropiacion de medios alternativos de transporte
sostenibles amigables con el medio ambiente y la movilidad.

TABLA 46 CONSOLIDADO ACTIVIDADES DESARROLLADAS
Numero de Personas impactadas Oficina de la Bicicleta (Enero — Septiembre) 2022

. Numero de Numero de
Actividad .
actividades personas

Taller Pedagogico Bicicultura en Movimiento 23 1.233
Biciescuela 21 94
Taller de Mecanica Basica 19 338
La bici en tu comuna 14 360
En bici voy seguro 15 425
Ciclopaseos 20 1.605
Bicidestrezas 22 949
Ruta de la Calidad del Aire 2 30
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Recorridos Institucionales de Control y Despeje de
S 4 20
Cicloinfraestructura
Rutas de promocién con Instituciones Educactivas 7 150
Articulacion y coordinacién 36 314
Total 183 5.518

TABLA 47. TALLERES DE BICICULTURA EN MOVIMIENTO
Actividad Nur_n_ero de | NUmero de
actividades personas

Taller Pedagdgico
Bicicultura en Movimiento |23

1.233

Fuente: OFIBICI

Biciescuela: Programa de la Biciescuela DTB desarrollada en el parque didactico Martin
Sanabria DTB donde se practica y se mejora el uso de la bicicleta como medio de transporte
no motorizado, igualmente se afianza el conocimiento de la sefializacion, normas de transito
y el como movilizarnos seguros en las vias publicas y privadas.

TABLA 48. BICIESCUELA DTB

Actividad NUmero de | NUmero de
actividades personas
Biciescuela 21 94
KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Faes

Fuente: OFIBICI

Taller Mecéanica Basica para Bicicletas: Desde el programa también estamos dirigiendo
el Taller de mecanica basica para bicicletas, donde se ensefia y se ejecutan métodos para
prevenir fallas mecanicas al momento de movilizarnos en bici y que hacer o como reparar
una averia o imprevisto en la ruta.

TABLA 49. TALLER DE MECANICA BASICA PARA BICICLETAS

Ndimero de|[Numero de

Actividad actividades |personas

Taller de mecanica

basica para bicicletas 19 338

LA BICI EN TU COMUNA: La oficina de la bicicleta en coordinacion con el INDERBU se
articula a la actividad ACTIVAS TU BARRIO donde llevamos a las diferentes comunas de
la ciudad los diferentes programas y oferta publica de la Oficina de la Bicicleta a nifios,
jovenes y adultos de dicha comunidad

TABLA 50. LA BICI EN TU COMUNA.

Actividad Numero de actividades NuUmero de personas
La bici en tu comuna 14 360
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Fuente: OFIBICI

EJE TEMATICO No.2: PROMOCION Y VALORACION DEL USO DE LOS MEDIOS DE
TRANSPORTE SOSTENIBLE Y LA BICICLETA

En bici voy seguro: Desarrollo de actividades “En bici voy seguro” realizadas en diferentes
puntos de la ciudad, socializando la ley 1811 “Ley Probici” el buen uso de los elementos de
proteccion del ciclista, el respeto a los demas actores viales y buen uso de las vias publicas.

TABLA 51 EN BICI VOY SEGURO.

Actividad Numero de actividades NUumero de personas (aprox.)
En bici voy seguro 15 425

Fuente: OFIBICI

Ciclo paseos: Se ejecutaron actividades de activacion ciudadana como ciclo paseos en
celebracién al dia del amor y la amistad, y calidad del aire, y articulacion con Clobi en
eventos con las Unidades Tecnoldgicas de Santander promoviendo el uso y apropiacion de
la bicicleta como medio de transporte recreacién y deporte.

TABLA 52. CICLO PASEOS.
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Actividad

Numero de actividades

Numero de personas

Ciclo paseos

20

1.605

Fuente: OFIBICI

Bici Destrezas: Se desarrollaron actividades denominadas Bici destrezas en diferentes
instituciones educativas y puntos de la ciudad y con diferentes colectivos de ciclistas y
grupos Guardianes de la Ruta de la Policia Nacional capacitandolos en el buen uso de la
bicicleta. (La presente actividad esta en pausa, puesto que es una actividad en conjunto
con la ANSV y hasta nuevo aviso se retoma)

TABLA 53. BICI DESTREZAS.

Actividad

Numero de actividades

NUmero de personas

Bici destrezas

22

949

Coordinacién y articulacién: Organizacion y coordinacién del equipo de trabajo que
apoyara el programa durante la vigencia 2022 que incluye a través de la planeacion,
gestién, organizacion y consolidacion de estrategias enmarcadas en el desarrollo y
promocién de la movilidad no motorizada desde las areas de accién de la Oficina de la

bicicleta

TABLA 54. COORDINACION Y ARTICULACION.

Actividad

Numero de actividades

Numero de personas

Articulacién y coordinacién 36

314

comMmpaNia
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>
Fuente: OFIBICI

Ruta de la calidad del aire: Organizacion y coordinacién con la secretaria del medio
ambiente desarrollando actividades de valoracién y promocion de los medios de transporte
no motorizados, la cicloinfraestructura y el beneficio con el medio ambiente.

TABLA 55. RUTA DE LA CALIDAD DEL AIRE.

Actividad Numero de actividades NUmero de personas
Ruta de la calidad del aire 2 30

Fuente: OFIBICI

Recorridos institucionales de control y despeje de cicloinfraestructura: Organizacion
y coordinacién del equipo de trabajo que apoyara el programa durante la vigencia 2022 que
incluye a través de la planeacion, gestion, organizacion y consolidacion de estrategias
enmarcadas en el desarrollo y promocion de la movilidad no motorizada desde las areas de
accion de la Oficina de la bicicleta

TABLA 56. RECORRIDOS INSTITUCIONALES DE CONTROL Y DESPEJE DE
CICLOINFRAESTRUCTURA.

Actividad Nur_ngro de [Namero de

actividades personas
Recorridos institucionales de control y despeje de 4 20
cicloinfraestructura
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Fuente: OFIBICI

Consolidado actividades desarrolladas: Cantidad total de actividades y numero de
personas impactadas o participes en los dos ejes tematicos y en las diferentes actividades
que se ejecutaron en el periodo del des de ENERO a SEPTIEMBRE del afio 2022 por parte
de la Oficina de la Bicicleta DTB

3.1.1.1.1.2 PROGRAMA: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA EL
CONTROL DEL TRANSITO Y LA SEGURIDAD VIAL

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR - CDA

El Centro de Diagnéstico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga es una
dependencia del nivel asesor adscrita a la Direccion General, encargada de funcionar como
organismo de inspeccion bajo la norma NTC 17020:2012, y realizar revisiones técnico-mecénicas a
vehiculos livianos, pesados y motocicletas, con personal calificado y competente, apoyado de
equipos que cumplen con los requisitos normativos y legales que permiten garantizar un servicio
confiable.

ILUSTRACION 16 SUBSISTEMA NACIONAL DE LA CALIDAD COLOMBIANA

Sub-sistema Nacional de Calidad

CDA Direccion de Transito

de Bucaramanga

SUBSISTEMA

NACIONAL DE LA CALIDAD

COLOMBIA

Fuente: CDA
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Para su funcionamiento el Centro de diagndstico debe cumplir requisitos normativos y legales
manteniendo una acreditacion y habilitacion de la siguiente forma:

AMB y CDMB: Otorgan Resolucién Ambiental

SICOV: Vigila el proceso de inspeccion a través de circuito de camaras en tiempo real.
Super giros: Recauda y paga a los actores establecidos por el Ministerio de Transporte.
ONAC: Acredita el CDA en el cumplimiento de la NTC 17020:2012 Organismos de
inspeccién, Criterios de evaluacién y cumplimiento de requisitos establecidos para el sector.
Superintendencia de transporte: Sanciona a los organismos de inspeccién de acuerdo al
marco legal establecido y tomando como informacion las evidencias halladas por sus
evaluadores con visitas no informadas, videos de inspeccion SICOV, informes ONAC,
Quejas ante la misma.

Ministerio de Transporte: Habilita los CDAS de acuerdo con el cumplimiento de todos los
anteriores requisitos.

ILUSTRACION 17 MARCO LEGAL PAGO DE LA REVISION TECNICO - MECANICA
MARCO LEGAL DEL PAGO DE LA REVISION TECNICO MECANICA

Ley 769:2002
NTC 17020:2012
NTC 5385:2011

RESOLUCION 2318:2015
r

USUARIO w
- AMNEW -

SO -t

- runt

- - SUPERGIROS - — &l

PN [N

SUPERTRAMNSPORTE (TALX)

CERTIFICADO

Fuente: CDA

ILUSTRACION 18 RECAUDO DEL CDA ANO 2022 TARIFAS ESTABLECIDAS POR LA

RESOLUCION 3318 DE 2015
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TIPO DE VEHICULO CONCEPTO REVISADO ANSV SUPERGIRO RUNT SICOV IVA TOTAL

0-2 ANOS S 99.401|S 6.200 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310|S$ 18.886 | $ 158.901

Motocicletas 3-7 AF{OS S 99.401|S 6.500 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22.310|S 18.886 | S 159.201

8-17 ANOS S 99401 (S 6.700 | $ 7.704 | S 4400 (S 22310|S 18886 | S 159.401

17 0 MAS ANOS $ 99401 (S 6.500 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310|S$ 18886 | S 159.201

0- 2 ANOS S 161.418 | S 6.300 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310|S 30669 | S 232.801

. . 3-7ANOS S 161.418 | S 6.600 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310|S 30669 | S 233.101
Livianos Particulares —

8- 17 ANOS S 161.418 | S 6.900 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 S 30669 | $ 233.401

17 0 MAS ANOS S 161.418 | S 6.600 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310|S$ 30669 |$ 233.101

0- 2 ANOS S 161.418 | S 6.000 | $ 7.704 | $ 4400 | S 22310 |$ 30.669 | $ 232.501

L A 3-7ANOS S 161.418 | S 6.200 | $ 7.704 | $ 4400 |S$ 22310|$ 30669 |S$ 232.701
Livianos Publicos =

8- 17 ANOS S 161.418 | S 6.400 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 S 30669 | S 232.901

17 0 MAS ANOS S 161.418 | $ 6.200 | $ 7.704 | $ 4400 | $ 22310 S 30.669 | § 232.701

0-2 ANOS S 262.258 | § 5.900 | $ 7.704 | $§ 4400 |$ 22310 S 49.829 | $ 352.401

. 3- 7 ANOS S 262.258 | S 6.100 | $ 7.704 | S 4400 (S 22310 S 49.829 | $ 352.601
Pesado Particular —

8- 17 ANOS S 262.258 | S 6.300 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 S 49.829 | $ 352.801

17 0 MAS ANOS S 262.258 | S 6.100 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 S 49.829 | $ 352.601

0- 2 ANOS S 262.258 | S 5.600 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 |S 49.829|$ 352.101

pesado Publico 3- 7_AF£OS S 262.258 | S 5.800 | $ 7.704 | $ 4400 | S 22310 |$ 49.829 | $ 352.301

8- 17 ANOS S 262.258 | S 5.900 | $ 7.704 | $ 4400 S 22310 S 49.829 | $ 352.401

17 0 MAS ANOS S 262.258 | S 5.800 | $ 7.704 | $ 4400 (S 22310 S 49.829 | $ 352.301

Fuente: CDA

Meta: Realizar 45.000 revisiones técnico mecanicay de emisiones contaminantes

META CUMPLIMIENTO
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGENCIA 2021
Realizar 45.000 revisiones técnico | Nomero de revisiones técnico
L g L. g 5.123
mecanica y de emisiones |mecanica y de emisiones 11500 450
contaminantes contaminantes realizadas. ?

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 57 PROYECTO FORTALECIMIENTO CDA

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION OPERATIVA PARA LA EFICIENTE
PRESTACION DE SERVICIOS DEL CENTRO DE DIAGNOSTICO| 2020680010117 $ 160.120.000
AUTOMOTOR DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

El Centro de Diagndstico Automotor de la Direccion de Transito de Bucaramanga es una
dependencia del nivel asesor adscrita a la Direccion General, encargada de funcionar como
organismo de inspeccion bajo la norma NTC 17020:2012, y realizar revisiones técnico-
mecénicas a vehiculos livianos, pesados y motocicletas, con personal calificado y
competente, apoyado de equipos que cumplen con los requisitos normativos y legales que
permiten garantizar un servicio confiable.

Para su funcionamiento el Centro de diagndstico debe cumplir requisitos normativos y
legales manteniendo una acreditacion y habilitacion de la siguiente forma:

e AMB y CDMB: Otorgan Resolucion Ambiental
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SICOV: Vigila el proceso de inspeccién a través de circuito de cAmaras en tiempo
real.

Super giros o Colpatria: Recauda y paga a los actores establecidos por el Ministerio
de Transporte.

Onac: Acredita el CDA en el cumplimiento de la NTC 17020:2012 Organismos de
inspeccion, Criterios de evaluacion y cumplimiento de requisitos establecidos para
el sector.

Superintendencia de transporte: Sanciona a los organismos de inspeccién de
acuerdo con el marco legal establecido y tomando como informacién las evidencias
halladas por sus evaluadores con visitas informadas o no, videos de inspeccion
Sicov, informes Onac, Quejas ante la misma.

Ministerio de Transporte: Habilita los CDAS de acuerdo con el cumplimiento de
todos los anteriores requisitos

MARCO LEGAL DEL PAGO DE LA REVISION TECNICO MECANICA

s Ley769:2002
7 e NTC17020:2012
* NTC5385:2011

* RESOLUCION 3318:2015
Iy

USUARIO Y
& ANSV -—

» SicOV <
——f—* RUNT —| rupa |

v * SUPERGIROS ——»

PIN - B e va

s  SUPERTRANSPORTE (TAUX)

CERTIFICADO

Recaudo del CDA Afio 2022 Tarifas establecidas por la Resolucion 3318 de 2015.

Del mes de enero a septiembre de 2022 se realizaron 5.123 revisiones técnico mecanizas,
respecto al afio 2021 que fueron 4.270, para la vigencia 2022 hay crecimiento del 20%
comparado con el mismo periodo de tiempo respecto al amo 2021.

L kelgerca e de

.
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COMPARATIVO 2021-2022
00
s00 536
503 523
500
400
300
143
200
I I s I
133 Iu' 515 I 35 0 Ig;m
EMERD FEERERO MAFRZOD ABRIL JUNID JULIo SEPTIE R
B MOTOOCLETAS 2021 144 209 361 302 89 354 416 336 536
B MOTOOQCLETAS 2022 351 219 534 436 396 575 300 503 523
UWVIANDS 2021 202 166 198 118 21 206 112 172 154
= UVIANOS 2022 142 179 126 ar a5 190 176 75 143
B PESADOS 2021 13 11 9 a 2 32 10 15 23
PESADOS 2022 13 1 15 5 [ 14 24 10 30

= MOTOCICLETAS 2021 m MOTOCICLETAS 2022 = UVIANOS 2021 mLIVIAMOS 2022 = PESADOS 2021 = PESADOS 2022
Fuente. CDA de la DTB

Comportamiento del Sector: EI comportamiento del cumplimiento de la Revision Técnico
Mecéanica se ha visto afectado por varias condiciones, el aumento de Centros de
Diagndstico Automotor, el aumento de Evasién por parte de vehiculos tipo motocicleta que
ya llega al 70% y vehiculos particulares 35% ademas de los publicos que ya supera el 26%,
los meses de Marzo Abril y Mayo son afectados por el retraso causado por el periodo de
aislamiento total del 2020 decretado por pandemia que hara que esto meses sean bajos de
afluencia durante 5 afios en el caso de los vehiculos particulares y de tres afios en el caso
de vehiculos servicio publico y motocicletas.

Las consecuencias de la pandemia del afio inmediatamente anterior y las medidas de
aislamiento han causado un decrecimiento en todos los sectores econémicos del pais, esto
no excluye a los Centros de Diagnostico Automotor que han visto en sus pista un
decrecimiento de més del 42% en lo que lleva del afio 2021, aun se esperan los peores
meses gue son Marzo, Abril y Mayo meses en los que en el 2020 no se realizaron revisiones
técnico mecanicas por cuenta del aislamiento total y toques de queda decretados durante
el 2020 y por lo tanto no hay vencimientos pendientes para estos meses, de acuerdo a lo
establecido por la Ley 769 de 2002, los vehiculos particulares deben realizar la primera
revision técnico mecénica y emisiones contaminantes a partir del sexto afio contado a partir
de la fecha de matricula, los publicos y las motos lo haran a partir del segundo afio contado
también a partir de la fecha de matricula, es decir que durante los meses de Marzo, Abril y

e KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
COMPANIA Cddigo Postal: 68005
> CQ IS0 9001:2015 ; www.transitobucaramanga.gov.co
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Mayo Unicamente revisaran aquellos caros comprados y matriculados dentro de estos
plazos
e Acreditacion por Parte del Organismo Nacional de Acreditacion (ONAC)

El proceso de evaluacién de seguimiento fue realizada los dias 3 y 4 de Febrero de 2022y,
arrojando como resultado cero no conformidades y dando por aprobado por parte del
evaluador Leyder de los Reyes, ONAC por su parte envio informacién de continuidad de la
acreditaciéon del Centro de Diagndstico Automotor de la Direccion de Transito de
Bucaramanga.

SCQR t O oNac | e e |
>CQR CERTIFICATION QUALITY RESOURCES S.AS. Mc'!‘le!al,!o!!!,lcl.t!!‘!!.!!!

Certifica que el Sstema de Gesbén de la Calidad de Radicado MNo."202260010009361°

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Principat Kitmato 4 Via Getn amanga, Samanc, COLOMBIA Bogota D.C. marzo de 2022
Ha sich autacn y aprabado de carlormidad con & Sefior
i Ivéin Rodriguez Durén
ISO 9001:2015 Representante Legal
=% DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
/ >CQR COMPARIA '\ KM 4 Autopista Bucaramanga- Giron,
| 1S0 80012015 Bucaramanga, Santander
CERTIFICADA /‘ Referencia: Evaluacion seguimiento 2021
Certificado No. $G-2020005381-A
Para ol sigaents akance ds certficacitn Respetado Sefior Rodriguez
. > ALCAM:S 1. N ONAC se permite informarle que el 11 de marzo de 2022, se toma la decision de mantener la acreditacion 10-0IN-034
RSN €6 LS WSRO Satraion Bt eI ey CSeCN S cape pusE IRRRCENS R cuyo titular es la DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA, teniendo en cusnta que el OEC cumplio con los

normas de ansin, gestita s contdl Wi, Qestion de ragistro e B informacitn de AUBMORAES
conduciones, contro di dagrstco aubmary y plnsamients wal

dos en los criterios de acreditacion de la norma ISO/IEC 17020 y las Reglas del Servicio de
30-01 Version 8. Adjunto informe de 3 evaluacion realizada al OEC y conceplo de la decision de

acreditacion

Los derechos y obligaciones que

en la acreditacion se establecen en las Reglas del Servicio de Acreditacion RAC-
e nimiento de la acreditacion “ONAC realizard
la cual sera programada antes del mes de

soptiombe dal afio 2022 y efecutard s reavalliacidn jtacion antes del vencimiento con las duraciones
especificadas en el Anexo LA del Contralo de servicios para el otorgamiento y uso del cerlificado de acreditacion

Cordialmente.
DIEGD
ARMANDO
RODRIGUEZ
JOLEANES

DIEGO RODRIGUEZ JOLEANES
Diractor Técnico Nacional
Organismo Macional de Acreditacion de Colombia - ONAC

Rew
Fla

. Certlflcauon ISO 9001:2015

De acuerdo a lo establecido en la NTC 17020:2012 el Centro de Diagnéstico Automotor de
la Direccion de Transito de Bucaramanga es un organismo de inspeccién que tiene el
sistema de gestién opcion B, un organismo de inspeccion que ha establecido y mantiene
un sistema de gestion, de acuerdo con los requisitos de la Norma ISO 9001, y que es capaz
de sostener y demostrar el cumplimiento coherente de los requisitos de la NTC 17020: 2012,
y en cumplimiento de estas caracteristicas y requisitos normativos y legales en el mes de
Noviembre fue presentada la auditoria de seguimiento por parte del ente certificador de la
Direccion de Transito de Bucaramanga y quedando como resultado una fortaleza el sistema
de gestion de calidad del CDA.

Alianzas estratégicas: Como parte de la busqueda de usuarios para el Centro de
Diagndstico Automotor el CDA posee convenios interadministrativos con 4 entidades
publicas que son:

e Alcaldia Bucaramanga.
e Personaria de Bucaramanga
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e Bomberos de Bucaramanga
e Emab
e Policia Nacional

El5 de Febrero de 2022 comienza la revision de los vehiculos adscritos a la Policia Nacional
en sus dos departamentos locales, Mebuc que comprende los vehiculos utilizados en el
area metropolitana de Bucaramanga y Desan que son aquellos vehiculos utilizados en los
municipios y en las provincias de Santander, en marzo de 2022 se realiz6 la renovacion de
la alianza para la revision de los vehiculos para la vigencia 2022.

De acuerdo a revisiones realizadas las alianzas estratégicas con empresas privadas de
transporte 0 empresas no transportadoras pero que para su operacion tienen flotas de
vehiculos, se logré evidenciar que en muchos de los casos existen las alianzas estratégicas
pero los vehiculos no estan asistiendo a las revisiones en el CDA-DTB, por lo tanto se
emprendi6 una avanzada para poder socializar de las ventajas que se les ofrece por realizar
la revision técnico mecéanica en el CDA-DTB, durante el mes de Febrero del presente afio
las empresas Flotax y Transportes San Juan suscribieron convenio con la Direccién de
Transito de Bucaramanga, en febrero se visitaron Cootransmagdalena, Copetran y
Lusitania ademas de Cotaxi, Flota Cachira y Lusitania , se espera seguir con las visitas
programadas de acuerdo a la disponibilidad de los gerentes de la empresas.

Comercializacion: El Centro de Diagnostico Automotor de la Direccién de Transito de
Bucaramanga solo utiliza métodos de mercadeo a través de llamadas telefénicas a los
usuarios registrados en la base de datos del afio inmediatamente anterior.

Se estad implementando el registro de automdéviles y motocicletas particulares de los
vehiculos que son propiedad de los conductores de vehiculos de las alianzas estratégicas
de tal forma que ampliamos la base de vehiculos a mercadeo, ejemplo un bus de una
empresa le aplicamos el mercadeo a los vehiculos particulares de los conductores se
ampliaria por dos los posibles vehiculos que podemos captar.

Se est4 realizando la inclusiéon de la venta de Soat en el CDA que podra traer nuevos
usuarios de la Revisién Técnico-Mecanica y Emisiones Contaminante
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La Direccién de Transito de Bucaramanga, viene adelantando acciones de seguridad vial
gue a su vez son articuladas con otras entidades del orden municipal, departamental y
nacional. La Subdireccion Técnica esta a cargo de los procesos misionales de la entidad,
desarrollando a diario estrategias enfocadas en salvar vidas en las vias de la ciudad, cuyo
fin tiene relacién directa con el propésito trazado de la actual administracion “Gobernar es

Hacer”.

ILUSTRACION 19 EQUIPO DE TRABAJO SUBDIRECCION TECNICA

SUBTECNICA

PLANEAMIENTO VIAL

| Planeamiento

rm- | | PERMISOS 'l_
crsey PRV creutacion OFIBIC

CULTURA

l Geomeferenciacion I Sefializacidn

Fuente: Subdireccién Técnica

I Semaforizacion

Programa en
educacian
saber
moverse

Programa en
informacidn-
promotores

I CONTROL VIAL
| !uperwscres
Control vial

Mantenimiento
vehiculos

Agentes
de
Trénsito

Programa
encontrol -
responsable
s de una
movilidad
agil, segura

v EXPEDICION DE PERMISOS DE CARGUE Y DESCARGUE

Asi mismo la Subdireccién técnica durante los meses de enero a septiembre del afio 2022
diariamente expidi6é permisos de cargue y descargue, para un total de 1918 permisos expedidos, con

un valor recaudo de $241.481.000.

TABLA 58 PERMISOS DE CARGUE Y DESCARGUE

Fuente: Subdirecciéon Técnica

Afio 2022

Mes Valor

Enero $42.189.000
Febrero $ 30.192.400
Marzo $ 20.778.800
Abril $ 17.449.600
Mayo $ 23.648.000
Junio $ 12.915.000
Julio $ 40.065.200
Agosto $ 39.491.200
Septiembre $ 14.751.800
Total $241.481.000

CUMPLIMIENTO PLAN LOCAL DE SEGURIDAD VIAL

La Direccion de Transito de Bucaramanga DTB ha venido implementando y ejecutando las
acciones del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV de Bucaramanga 2017-2020

COMPANIA
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denominado: “Bucaramanga por una MOVILIDAD SOSTENIBLE, LEGAL Y SEGURA”. El
Plan Local de Seguridad Vial ha logrado la implementacion de acciones en todos los pilares
del PLSV tales como campafias de educacién y seguridad vial, el control y sensibilizacion
comunitaria, ademas del planeamiento y sefializacion vial comunitaria, entre otros.

CONVENIO NO 025 DE 2019 DEL 26 DE JUNIO DE 2019, PARA CONSECUCION DE
RECURSOS CONVENIO AGENCIA NACIONAL DE SEGURIDAD VIAL- ANSV:

La DTB resalta que esta administracion adelanté la gestion de recursos del nivel nacional y
el Convenio ANSV 025 se encuentra propuesto para ser ejecutado durante las vigencias
2019 y 2020 toda vez que los recursos financieros seran administrados en general por la
entidad ANSV, a su vez se ha venido acatando los lineamientos y solicitudes relacionadas
con la consecuciéon de recursos que fueron desarrollados durante las vigencias 2016 al
2019 cuatrienio.

Cabe resaltar, que durante la ultima vigencia se firmo el acuerdo de voluntades entre las
entidades DTB y ANSV, asi mimo se viene acatando los requerimientos de la ANSV entorno
a la fase contractual del Convenio Interadministrativo con la Agencia Nacional de Seguridad
Vial — ANSV con el fin de unir esfuerzos para implementar estrategias en seguridad vial en
la ciudad de Bucaramanga conforme a los lineamientos del Plan Local de Seguridad Vial,
tendientes a la prevencion, reduccién de la morbilidad y mortalidad de los accidentes de
transito y a la mitigacion de los factores de riesgo que generan incidentes de transito, para
lo cual estamos a la espera de la firma del Convenio.

En el marco de dicho Convenio se pretende desarrollar actividades de apoyo, asistencia
técnica, ejecucion de intervenciones en materia de seguridad vial en el Municipio de
Bucaramanga enfocados en los pilares de infraestructura, comportamiento, atencién a
victimas y gestion institucional de acuerdo con varias estrategias como son:

PEQUENAS GRANDES OBRAS Il Y PEQUENAS GRANDES OBRAS llI

IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE MOVILIDAD ESCOLAR DE ACUERDO CON

EL ANEXO TECNICO NO. 3 DEL CONVENIO 025 DE 2019

Fruto de la informacion que se le transmitié a la Agencia Nacional de Seguridad vial donde

se establecieron 7 puntos de intervencion en el plan de las PGO llI, la Agencia Nacional de

Seguridad Vial, se encuentra adelantando las labores de disefio de la sefializacion de estos

puntos.

e Los dias 3 y 4 de enero se efectuaron reuniones virtuales para socializar con la
comunidad los disefios de los 7 puntos de intervencion de pequefias grandes obras Il
En dichas reuniones el contratista presenté a la comunidad y al supervisor del convenio
y a personal de sefializacion, la propuesta de disefio para los puntos en mencién. Se
hicieron algunas precisiones y se dio la apreciacion sobre temas puntuales. Existe video
grabado con las apreciaciones de la reunion.

La Agencia Nacional de Seguridad Vial, defini6 mediante el criterio de zona de mayor riesgo
de accidente dentro de varios sectores preseleccionados otros corredores cuyo disefio e
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implementacion de la sefializacion espera realizarse en el 2021. Los sectores que formaran
parte de las PGOIIl son:

e 68001-018 Colegio Gimnasio San Sebastian Carrera 53 #73-83

e 68001-007 Calle 45 entre carreras 12occ y l4occ, ambos sentidos viales
(ajustado mediante oficio)

e 68001-009 Calle 45, 200 metros antes de la interseccién con el Anillo Vial,
sentido oriente— occidente (ajustado mediante oficio)

e 68001-006 Calle 45 entre carreras 8occ y 9occ, ambos sentidos viales (ajustado
mediante oficio)

e 68001-020 Colegio Jorge Ardila Duarte Calle 53 #21-25

e 68001-016 Colegio Santander Sede C, Calle 8 Norte Carrera 25

PREDISENOS PGO Il SOCIALIZADOS POR LA ANSV LOS DIAS 9 DE DICIEMBRE DE
2021, Y LOS DIAS 3, 4y 18 DE ENERO DE 2022

GOBERNAR ES HACER UNA MOVILIDAD GOBERNAR ES HACER UNA MOVILIDAD

e

SOSTENIBLE Y SEGURA —PLSV 2022 -2025 pace, @ SOSTENIBLE Y SEGURA ~PLSV 2022-2025
Corredores a interveniren el plan de las Pequenas Grandes Obras 3 Corredores a intervenir en el plan de las Pequefias Grandes Obras 3
PUNTO 68001 -006 CALLE 45 ENTRE CARRERAS 8 Y 9 OCCIDENTE PUNTO 68001-009 CALLE 45, 200 MTS ANTES DE LA INTERSECCION CON ANILLO VIAL

GOBERNAR ES HACER UNA MOVILIDAD
SOSTENIBLE Y SEGURA ~-PLSV 2022-2025

Corredores a intervenir en el plan de las Pequefias Grandes Obras 3

PUNTO 68001-007 CALLE 45 ENTRE CARRERA 12 Y 14 OCCIDENTE

Fuente: Subdireccién Técnica

Dentro del anexo técnico No. 03 del convenio 025 de 2019, se asesord a 9 instituciones
educativas en la formulacion de los planes de movilidad escolar: Colegio Las Américas,
Colegio Gimnasio San Sebastian, Colegio Jorge Ardila Duarte, Colegio Santander sede c,
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Liceo Patria, el Aurelio Martinez Mutis, Colegio Miraflores, Colegio Maria Goretti, Colegio
Adventista la Libertad.

Para este 2022, y lo que resta del convenio, en febrero se realizaran reuniones previas
luego del comienzo del afio escolar para continuar con las labores dentro del anexo técnico
03. El dia febrero 01 de 2022, se llevd a cabo la socializaciéon de los disefos finales de PGO
lll, con asistencia del ingeniero Yuber Castillo de Sefalizacién de la Direccion de Transito
de Bucaramanga.

OTRAS ACTIVIDADES PARALELAS A LA SEGURIDAD VIAL REALIZADAS

Se esta llevando a cabo el programa de taller de moto destrezas, en articulaciéon con la
ANSV, con la vinculacién de la entidad en el aporte del lugar salon para las horas teéricas
y el parqueadero para las practicas. Dicho taller se ha implementado desde el 7 de enero y
se socializ6 en redes con la colaboracion de la oficina de prensa de la entidad.

Dentro de esta estrategia, lo que se pretende es impactar a la poblacion de motociclistas
en temas de seguridad vial propios del rol que este actor desempefia en la movilidad de la
ciudad.

Ademads, se enviaron correos socializando el taller a las empresas de la ciudad para
convocar la mayor cantidad posible de motociclistas.

Se convocé a la totalidad de los agentes de transito de la entidad y mediante correo
electrénico se convoco6 también al personal de la entidad que usa la motocicleta como medio
de transporte.

De acuerdo con el reporte del personal de la ANSV, en el lapso comprendido entre el 8 de
enero y el 28 de febrero, se han capacitado 280 motociclistas en el taller de moto destrezas.

“LA SEGURIDAD VIAL SE TOMA TU COLEGIO”

Dentro de las actividades de articulacién con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, se
llevd a cabo la semana: “La Seguridad Vial se toma tu Colegio”. El dia 23 de febrero se llevo
a cabo un acto de reconocimiento a la Institucién Educativa Aurelio Martinez Mutis, por sus
aportes y compromiso en la implementacion de la educacion en seguridad Vial. Se llevé el
Parque Interactivo ciudad vital durante la semana comprendida entre el 21 de febrero y el
25 de febrero, con pedagogia constante en el transcurso de esa semana con personal de
la ANSV, y de la oficina de educacion Vial de la Entidad.

PRIMER CONSEJO TERRITORIAL DE SEGURIDAD VIAL DE SANTANDER.

En coordinacion con la Agencia nacional de Seguridad vial y la gobernacién de Santander,
se llevo a cabo el primer Consejo Territorial de seguridad vial de Santander, el dia 23 de
febrero de 2:00 Pm a 4.00 Pm, importante espacio a nivel departamental para mostrar y
concertar las actividades que en materia de seguridad vial se desarrollan a lo largo y ancho
del departamento.

Se esté a la espera del material para la elaboracion del acta del comité, en calidad de
secretaria técnica que es funcion de esta oficina.
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GESTION CONTROL VIAL

Meta: Formular e implementar la estrategia de control y regulacion del transito
vehicular y peatonal, de la Seguridad vial y del transporte Informal.

TABLA 59 AVANCE META PLAN DESARROLLO

META
META DE PRODUCTO INDICADOR VIGENCIA | LOGRO
2022

%
CUMPLIMIENTO

Numero de estrategias de
control y regulacién del
Transito vehicular y
peatonal, de la Seguridad 1 1 100%
vial y del Transporte
Informal  formuladas e
implementadas.

Formular e implementar
la estrategia de control y
regulacion del transito
vehicular y peatonal, de
la Seguridad vial y del
transporte Informal.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

ESTRATEGIA DE CONTROL
DEL TRANSITO VEHICULAR,
PEATONAL Y DE LA
SEGURIDAD VIAL DEL
MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

2020 - 2023

El Grupo de Control Vial de la Direccién de Transito de
Bucaramanga, es grupo misional de caracter operativo,
ejecutd las acciones formuladas en la ESTRATEGIA DE
CONTROL DEL TRANSITO VEHICULAR, PEATONAL Y
DE LA SEGURIDAD VIAL DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA, enfocada en la reduccion de la
accidentalidad vial mediante acciones de operativos de
control salva vidas y regulacién del transito vial, el control al
transporte informal e infracciones asociadas, por medio del
proyecto de inversion Fortalecimiento de la Estrategia de
Control del Transito vehicular, peatonal y de la Seguridad
Vial en el Municipio de Bucaramanga:

o\
=

TABLA 60 PROYECTO FORTALECIMIENTO ESTRATEGIA DE CONTROL VIAL

Fortalecimiento de la Estrategia de Control del
Transito vehicular, peatonal y de la Seguridad Vial | 2020680010147 $1.480.740.742
en el Municipio de Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Durante el afio 2022 las acciones para el cumplimiento de la estrategia del grupo de control
vial se enmarcaron en:

A) Reduccién de la accidentalidad: Con la finalidad de lograr una efectiva labor por parte
de todas las unidades adscritas al Grupo Control Vial, se adelantaron las siguientes
actividades, las cuales tenian como finalidad reducir los indices de accidentalidad:

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005

| >CQI 2 1509001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
. |
L e eecncne 190 140012015 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

CERTIFICADA



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
Pdgina 206 de 314

o Operativos méviles de control vial: Embriaguez, transporte informal, transporte
colectivo en el nivel ordinario, ejecutivo y mixto, uso de elementos de seguridad por
parte de los motociclistas (cascos, chalecos, etc.), utilizacion de cinturones de
seguridad, entre otros.

Regulacién y control vial al transporte informal e infracciones asociadas
Recuperacion del espacio publico.

Operativos de revisién técnico-mecanica.

Trabajo en cultura vial.

B) Efectivo control sobre el comportamiento vial de conductores y peatones: Para el
efectivo control sobre el comportamiento vial, se realizaron varias acciones que llegaron a
un buen término:
e Ubicacion de personal en los sectores de mayor conflicto vial.
e Despejes de zonas de uso exclusivo de peatones.
e Operativos de control a servicio publico.
¢ Cultura sobre las vias, acompanamiento en las campafas de la oficina de Cultura
Vial en las diferentes comunas, Test Drive, Bici balanced, campafias de
sensibilizacién en colegios, empresas y colegios entre otras.
e Atencion de las solicitudes y peticiones de la comunidad en general.
¢ Implementacion de las UBI (Unidad de Blogueo de infractores) en distintas zonas
de la ciudad.

C) Mejoramiento de la movilidad en la Ciudad: Para la movilidad efectiva en la ciudad se
desarrollaron actividades como:
¢ Reducir los tiempos de respuestas en la llegada a los accidentes ocurridos sobre
las vias, para dar un desplazamiento agil.
e Se realiz6 la regulacion del trafico en zonas semaforizadas por deficiencia de
energia o dafios y/o congestion vial.
e Se coordinéd efectivamente con unidades del Grupo Control vial actividades como:
La hora del planeta, ciclo paseos, eventos deportivos, marchas, protestas, desfiles,
eventos sociales, funerales, visitas de personajes ilustres a la ciudad, dia sin carro,
semana de la bicicleta, entre otras.
e Se regulo el trafico vehicular en intersecciones semaforizadas donde se present6
un incremento considerable del flujo vehicular, para dar mayor movilidad a otras vias
y evitar congestiones viales

Resultado de la implementacion de la Estrategia de Control Vial y regulacién del transito
vehicular y peatonal, de la Seguridad vial y del transporte Informal se presenta a
continuacion las siguientes cifras:

TABLA 61 COMPARATIVO TOTAL COMPARENDOS ANOS 2021-2022
COMPARENDOS ANOS 2021 2022 ENERO - SEPTIEMBRE

. - - - 0
VEHICULOS ANO 2021 ANO 2022 DIF ANO 2021-2022 &

DIF
INMOVILIZADOS 10.485 13.337 2852 27%
SIN INMOVILIZAR 16.552 12.867 -3685 -22%
- — KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
COMPANIA Cédigo Postal: 68005
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Fuente: Grupo Control Vial

26.204 comparendos por infracciones al cddigo nacional de transito se realizaron de enero
a septiembre, 2.120 conductores mas sancionados que el mismo periodo del afio 2021 un
incremento del -3% discriminados en:
e 13.337 conductores sancionados e inmovilizados sus vehiculos en patios de la
D.T.B
e 12.867 conductores sancionados y sin inmovilizar sus vehiculos por infracciones al
cbdigo de Transito.

TABLA 62 COMPARENDOS POR INFRACCION ANOS 2021-2022
COMPARENDOS POR INFRACCIONES ANOS 2021-2022 COMPARATIVO ENERO SEPTIEMBRE
ANO \\[e] DIF ANO 2021- % % EN TO
INFRACCION 2021 2022 2022 DIF
TRANSITAR POR SITIOS Y HORAS RESTRINGIDOS 8.381 9.828

ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO 5473 5047
NO REALIZAR LA REVISION TECNICO MECANICA 3.943 _ 3.959 16 0%
GUIAR UN VEHICULO SIN HABER OBTENIDO LA LICENCIA DE .
CONDUCCION 1761 1.809 48 3%
CONDUCIR SIN PORTAR SEGUROS 1653 1.683 30 2%
ﬁgg'\DAligTOR PASAJERO PEATON QUE NO CUMPLE CON 1034 057 o 06
CONDUCIR VEHICULO SIN LLEVAR CONSIGO LA LICENCIA 1.242 351 (891) 2%
CONDUCIR MOTO SIN OBSERVAR LAS NORMAS 530 381 (149) 28%
NO ACATAR SENAL O REQUERIMIENTO DEL AGENTE 515 289 (226) -44%
CONDUCTOR QUE NO PORTA LICENCIA DE TRANSITO 542 183 (359) 66%
CONDUCIR VEHICULO PARA USO DIFERENTE AL AUTORIZADO .
(PIRATAS) 599 61 (538) -90%

1020
BLOQUEAR CALZADA O INTERSECCION 44 493 449 %
NO USAR CINTURON DE SEGURIDAD 240 231 ©) 4%
CONDUCIR VEHICULO CON LICENCIA CONDUCCION VENCIDA 254 174 (80) 31% 1%
TRANSITAR EN SENTIDO CONTRARIO 138 104 56 41% 1%
EXCEDER LA CAPACIDAD AUTORIZADA (SOBRECUPO) 104 76 (28) 21% 0%
CONDUCIR REALIZANDO MANIOBRA PELIGROSAS 83 76 @ 8% 0%
CONDUCTOR SIN OBSERVAR LAS NORMAS 101 40 - 0%
NO DETENERSE ANTE LUZ ROJA AMARILLA - 0%

TOTAL, INFRACCIONES MAS RELEVANTES 26.731 25.878 99%
TOTAL, OTRAS INFRACCIONES 306 326 1%
TOTAL, GENERAL 27.037 26.204 100%

Fuente: Grupo Control Vial

Transitar por sitios y horas prohibidas es una de las infracciones que mas cometen los
conductores con un 38% del total afio 2022, seguida de estacionar en sitio prohibido con
un 19% del total afio 2022 y no realizar la revision técnico-mecéanica con un 15% del total
2022.

Comparendos por tipo de vehiculo afio 2021-2022

TABLA 63 COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO
TOTAL, COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO ANOS 2021-2022 ENERO -

SEPTIEMBRE
VEHICULO ARO 2021 | ANO 2022 DIF ANO 2021-2022 % DIF % EN TOTAL 2022
MOTOCICLETA 16.532 974

AUTOMOVIL 7.262 5.840 (1.422) -20%
CAMIONETA 2.215 1.972 (243) -11%
CAMPERO 623 524 (99) -16%
CAMION 295 245 (50) -17%
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MICROBUS 25 35 10 40% 0,1%
TRACTOCAMION 34 22 (12) -35% 0,1%
MOTOCARRO 18 17 (1) -6% 0,1%

BUSETA 16 10 (6) -38% 0,0%
VOLQUETA 9 13 4 44% 0,0%
BUS 4 10 6 150% 0,0%
BICICLETA 4 8 4 100% 0,0%
CUATRIMOTO - 1 1 0,0%

MOTO TRICICLO - 1 1 0,0%

27.037 | 26.204 100%

Fuente: Grupo Control Vial

En la tabla observamos que las motocicletas son las que mas infringen las normas al codigo
nacional con un 66.8% del total seguidas de los automéviles con un 22.3%

ILUSTRACION 20 HISTORICO DE COMPARENDOS ANOS 2010-2022

e 1 o O D e e

Fuente: Grupo Control Vial

ILUSTRACION 21 HISTORICO VEHICULOS INMOVILIZADOS ANOS 2010-2022

COMPARENDOS INMOVILIZADOS ANOS 2010 A 2022 MESES ENERO SEPTIEMBRE

e Total

15.273

12.055 13.365 13.005  12.563 20485

ANO - ANO - ANO - ANO - ANO - ANO- ANO - ANO- ANO - ANO - ARNO - ANO - ARO -
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

Fuente: Grupo Control Vial

ILUSTRACION 22 HISTORICO TOTAL CONDUCTORES SANCIONADOS ANOS
2010-2022
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COMPARENDOS NO INMOVILIZADOS ANOS 2010 2022 MESES ENERO
SEPTIEMBRE

e Total

28.570
27981 35538 4107 o

ANO 10 ANO 11 ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15 ANO 16 ANO 17 ANO 18 ANO 19 ANO 20 ANO 21 ANO 22

Fuente: Grupo Control Vial

COMPARENDOS POR PRESTAR SERVICIO DIFERENTE AL AUTORIZADO COMPARATIVO
ANO 2021-2022 MES ENERO-JUNIO LEY 769 -LEY 1383

Durante el afio 2022, La Direccion de Transito de Bucaramanga con el grupo de Control
vial, el Area Metropolitana, Secretaria del Interior, migracion y apoyo de la Policia Nacional,
enmarco la ejecucion de los planes de accién establecidos durante y para el afio 2022 en
el control al transporte informal en los diferentes puntos identificados en la ciudad de
Bucaramanga (terminalitos), en los cuales se realizaron operativos que dieron como
resultado para el afio 2022 un total de (97) conductores sancionados entre particulares y
publicos, sin embargo, cuando no se puede comprobar la informalidad se sanciona por otras
infracciones siendo el total de enero a septiembre de (4.485) comparendos elaborados por
infracciones varias:

Enero un total de 210 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras.
Febrero un total de 268 conductores sancionados por la infraccién D12 y otras
Marzo un total de 409 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

Abril un total de 437 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras.

Mayo un total de 580 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

Junio un total de 606 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

Julio un total de 660 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

Agosto un total de 985 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras
Septiembre un total de 827 conductores sancionados por la infraccion D12 y otras

VVVVVVVYVYY

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos durante el periodo enero a
septiembre de 2022.

TABLA 64 TOTAL COMPARENDOS AL TRANSPORTE INFORMAL INFRACCION D12

ANOS 2021-2022
COMPARATIVO (TOTAL) COMPARENDOS SERVICIO INFORMAL INFRACCION D12 ANOS 2021-2022

ENERO-SEPTIEMBRE

VEHICULOS ANO 2021 ANO 2022 DIF ANO 2021-2022 % DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 358 17 -341 -950%
SIN INMOVILIZAR 241 44 -197 -82%
TOTAL 599 61 -538 -90%
Fuente: Grupo Control Vial
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Un total de 61 comparendos a conductores por la infraccion D12 (prestar servicio diferente
al autorizado en la licencia de trénsito) una reduccion del -90% comparado con el afio 2021.

TABLA 65 COMPARENDOS POR TRANSPORTE INFORMAL INF-D12 TIPO DE

VEHICULO
COMPARENDOS SERVICIO INFORMAL INFRACCIQN D12 ANOS 2021-2022 ENERO-SEPTIEMBRE TIPO DE
VEHICULOS
F ANO ANO DIF ANO 2021- % % EN TOTAL

TlHe R AR IEULE 2021 2022 2022 DIF 2022
MOTOCICLETA 371 25 (346) -93% 41%
AUTOMOVIL 226 31 (195) -86% 51%
CAMIONETA 1 4 3 300% 7%

CAMPERO - 1 1 100% 2%

- - 0
MOTOCARRO 1 Q) 100% 0%

TOTAL, COMPARENDOS POR TIPO DE

VEHICULO
Fuente: Grupo Control Vial

ILUSTRACION 23 COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO INF-D12

COMPARENDOS POR TIPO DE VEHICULO TRANSPORTE INFORMAL
INFRACCION D12 ANOS 2021-2022 ENERO A SEPTIEMBRE

71
400 3

226
200

1 - 1 25 31 4 1 B
- e
ANO 2021 ANO 2022
= Motocicleta = Automovil Camioneta Campero mMotocarro

FUENTE: GRUPO CONTROL VIAL
Durante los meses de enero a septiembre afio 2022 los automoviles reperesentan un 51%
del total de conductores sancionados seguido de las motocicletas con un 41% del total afio

2022.

Desde el Grupo de Control Vial, liderado por el comandante, se organizé un cronograma de
trabajo por Zonas de la Ciudad que se consigna diariamente en la orden de Servicio para
el Control Vial y despeje de los 92 puntos sefialados en la accién popular conforme al auto
del Juzgado Quince Administrativo de fecha 06 de marzo de 2020, que son atendidos de la
siguiente manera:
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TABLA 66 CRONOGRAMA DE TRABAJO POR ZONAS DE LA CIUDAD

ZONA ZONA SUR

CENTRO

1-

11-12-13-14-
15-21-22-24-

2-3-6-10- 4-5-8-18-25-
27-28-32-

33-34-35-39

26-29-37-42-
43-44-45-46-
47-50-51-52-
53-54-55-56-

57-

58-59- 60-

61-62-63-85-

86-87

Fuente: Control Vial DTB

EHDN e W N

)

17-36-41-78-

ZONA
NORTE

ZONA

79-80-83-84

ORIENTE OCCIDENTE

7-9-16-20-
38-40-75

19-23-30-31-48-
65-66-67-68-64-
70-82

ZONA

ZONA SUR
OCCIDENTE

71-72-73-74-81

ZONA SUR
ORIENTE

77-88-84-90-91-
92-64

Relaciéon de los 92 puntos de transporte informal indicados por el sefior Juez

. ALCALDIA DE BUCARAMANGA
. GOBERNACION DE SANTANDER

ENTRADA & PARQUEADERD PARQUEARSE
CENTRO COMERCIAL ACROPOLIS
CENTRO COMERCIAL SAN ANDRESITO LA IL5A

. CEMTRO COMERCIAL EXITO LA ROSITA
. CENTRO COMERCIAL MEGAMALL
. CENTRO COMERCLAL EL CACIQUE

CENTRO COMERCIAL CABECERA

10. CENTRO COMERCIAL PANAMA

11, CENTRO COMERCIAL SAN BAZAR

12

13. CENTRO COMERCIAL OMMICENTRO
14, CENTRO COMERCIAL EPICENTRO
15. PLAZA DE MERCADOD CENTRAL

16. PLAZA GUARIN

17. PLAZA SAN FRANCISCO

18. PLAZA DE MERCADO SATELITE

19. MERCADO CAMPESING

20. PARQUE SAN PIO

21. PARQUE ANTONIA SANTOS

22, PARQUE SANTANDER = FRENTE AL CAI
23. PARQUE ROMERO

24. PARQUE GARCIA ROVIRA

25.
26.
7.
28.

30,
31
3z

PARQUE SAN FRANCISCO

PARQUE BOLIVAR

PARQUE TURBAY

PARQUE LA CONCORDIA = FRENTE AL CAI
. PARCIUE CENTENARIO = FRENTE AL CAl
TERMINAL DE TRANSPORTE

PUENTE EL BUENO

CLINICA MEDIMAS = antigua Saludeoop

33, CLINICA BUCARAMANGA
34. CLINICA SAN LUIS

35.

CLINICA CHICAMOCHA

36. CLINICA LA MERCED

ar.
3B
38,

4D
41,
42,
43,

CLINICA COMUNEROS

AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA

. ACUEDUCTO DE BUCARAMANGA

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
TELEBUCARAMANGA ~ carril de Metrolinga
CARRERA 15 CON AVENIDA QUEBRADA SECA

PLAZOLETA LUIS CARLOS GALAN
Calle 60 N. 9=140

Diagonal 15 y Cra 17C Calle 56 y 55 esquina

Carrera 15 avenida Ia rosita esguina

Avenida Quebrada seca con Cra 33 esquina

Parte Oriental y Parte Occidental
Calle 51 No. 33-34

Calle 37 con carrera 16 esquina
Calle 37 con carrera 14

CENTRO COMERCIAL SAN ANDRESITO CENTRO Calle 37 con carrera 15 - Carril Metrolines

Calle 36 entre carreras 17 y 18

Calle 36 entre carreras 16 y 17

Calle 33 y 34 con Carrera 16 y carrera 15
Carrera 33 con Calle 32

Carrera 22y 21 con Calle 12 y 13
Diagonal 105 con Carrera 33

Carrera 33 entre Calle 45 y 45
Carrera 22 con Calle 32y 33

Calle 35 entre Carrera 19 y 20
Calle 45 entre Carrira 12 y 13
Carrera 11 con Calle 35y 36
Carrera 22 entre calle 17 y 18
Carrera 22 y 23 con calle 37 y 39
Carrera 27 calle 50 y 51

Carrera 21y 22 entre calle 50 y 49

Médulos 2, 3,4y salida del terminal

Calle 63 con carrera 28
Carrera 33 con calle 53 y 54
Calle 48 con carrera 26

Av. La rosita con carrera 27 a
Calle 11 con carrera 27
Carrera 27 con calles 30y 31

HOSPITAL UNIVERSITARIO GONZALEZ VALENCIA Carrera 33 con calle 31

Calle 60 Np. 9-280

Diagonal 32 No. 30051
Carrera 27 con calle 9

Carrera 15 con calle 36 esquina

44. SECTOR PELETERIAS - carril de Metrolinea
45. DROGUERIA PINZON y BATA

46. COMPRAVENTA SOLUZY

47, TRAVEL STORE

48. CALLE 45 CON CARRERA 15 ESQUINA

49. CARRERA 17 CON QUEBRADA SECA

Calle 33 con carrera 14 y carrera 15
Carrera 17 con calle 36 esquina
Carrera 16 con calle 37

Calle 36 Con Carrera 18 Esquina

50. CARRERA 17 CON CALLE 35— BANCO DE BOGOTA
51. CARRERA 17 CON CALLE 34 - Pargueadero constante de transparte informal

w
™

53. CARRERA 18 CON CALLE 36 - MOVISTAR

54. CARRERA 18 CON CALLE 35— BANCOLOMBIA

55. CARRERA 18 CON CALLE 34

CARRERA 17 CON CALLE 33 - Parqueadero constante de transporte informal

56. CARRERA 18 CON CALLE 33 - Parqueadero constante de transporte informal

57. CARRERA 18 CON CALLE 37

58. CALLE 33 CON CARRERA 14

59, CALLE 33 CON CARRERA 15

60. CALLE 33 CON CARRERA 16

61. CALLE 33 CON CARRERA 19

62. CALLE 33 CON CARRERA 20

63. CARRERA 22 CON CALLE 22 ESQUINA
64, CALLE 56 No. 27-37

65. CONJUNTO RESIDENCIAL SAMANES VI
66. CONJUNTO RESIDENCIAL MARSELLA REAL
67. BARRIO MUTIS

68. BARRIO CIUDAD BOLIVAR

69. BARRIO NARANJOS

70. BARRIO CANELOS

71. BARRIO EL ROCIO

72. BARRIO COAVICONSA

73. BARRIO ROBLES

74. BARRIQ PROVENZA

75. BARRIO MORRORICO

76. BARRIO CAMPOHERMOSO

77. AVENIDA GONZALEZ VALENCIA

78. SECTOR NORTE DE BUCARAMANGA
79. HOSPITAL LOCAL DEL NORTE

80. ALREDEDORES DEL CA! LA VIRGEN

Carrera 3 con calle 55

Carrera 2W frente a la Iglesia Consolata
Av. Guayacanes frente al médulo 22
Carrera 3 con calle 55

Carrera 2B Calle 65b esquina

Carrera 16 con calle 105 esquina

(Calle 105 con carrera 15
Calle 105 con carrera 202 25
Avenida Gonzdlez Valencia 48-14

Comuna 1 de Bucaramanga

Calle 3 con carrera 15

81. CALLE 105 CON CARRERA 15 A CARRERA 15 E  Frente a conjunto residenciales

82. SECTOR CENTRO ABASTOS
83. BARRIC LOS COLORADOS
84, BARRIO KENNEDY

85, CALLE 42 CON CARRERA 16- FERRETERfA ALDIA horario de 05:00 p.m. a 08:00 p.m.

86. CALLE 41 CON CARRERA 17 ESQUINA

horario de 05:00 p.m. a 08:00 p.m.

87. EXITO VECINO. CALLE 36 CON CARRERA 15 ESQUINA

88. CARRERA 33 CON CALLE 45 ESQUINA
89. CARRERA 33 CON CALLE 48 ESQUINA
90, CARRERA 33 CON CALLE 51 ESQUINA
91. CARRERA 33 CON CALLE 52 ESQUINA
92. CARRERA 33 CON CALLE 56 ESQUINA

Fuente: Auto del 06 de marzo de 2020 del Juzgado Quince

La Direccién de Transito de Bucaramanga desde su propdsito misional y conforme a la

normatividad Legal vigente, a través del grupo de control vial, diariamente

realiza la

programacion de actividades de los agentes de transito disponibles en las ordenes de

-t
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servicio de forma permanente y con algunas excepciones, por casos de fuerza mayor
(movilizaciones), servicios fijos, personal interno y grupo spoa, de esta manera se asignan
puestos de control a las normas de transito incluido el transporte informal, en diferentes
sectores de la ciudad de domingo a domingo en horarios de mafana y tarde.

Conforme al trabajo realizado del mes de enero a septiembre del afio 2022 se hicieron
7.697 controles viales en los que se realizaron 26.204 comparendos por las diferentes
infracciones al Codigo Nacional de Transito, de los cuales 4.985 comparendos fueron
asociados al transporte informal, toda vez que en ocasiones es dificil la comprobacién
de la prestacion del servicio ilegal como quiera que la prueba idénea para esta infraccion
es la contraprestacion por parte del presunto pasajero, por tal razén se elaboran
comparendos que estan relacionadas en la prestacion del transporte ilegal. De esta manera,
de los 4.985 comparendos, 61 fueron por la infraccion D-12.

TABLA 67 OPERATIVOS DE CONTROL

Numero de Controles Viales realizados en los meses de enero a

S hifes septiembre del grupo de Control vial.

Enero 927

Febrero 922

Marzo 1049

Abril 1041

2022 Mayo 831
Junio 941

Julio 826

Agosto 1054
Septiembre 106

Total 7.697

Fuente: Grupo control vial

TABLA 68 COMPARENDOS INFRACCIONES ASOCIADAS AL TRANSPORTE
INFORMAL ANO 2022

CcODIGO INFRACCIONES ASOCIADAS AL TRANSPORTE INFORMAL ENE-SEP. TOT % EN

INF ANO 2022 AL TOTAL
C02 ESTACIONAR EN SITIO PROHIBIDO 1.386 28%
COND VEH-SIN (LICENCIA-CON ELLA VENCIDA-ADULTERADA-O NO
BO1 PATENTADO 762 15%
CONDUCIR MOTO SIN OBSERVAR LA NORMA- (PARQUEO-CASCO-
c24 CHALECO-LUCES ETC.) 934 19%
D12 CONDUCIR VEHICULO PARA USO DIFERENTE AL AUTORIZADO 61 1%
C35 NO REALIZAR REVISION TECNICO MECANICA O NO PORTARLA 918 18%
D02 CONDUCIR SIN SOAT 495 10%
C15 CONDUCIR EXCEDIENDO LA CAPACIDAD (SOBRE CUPOQ) 71 1%
OTRAS INFRACCIONES LEY 769 322 6%
SANCIONES AL SERVICIO PUBLICO LEY 1383 INFORMAL 36 1%
TOTAL 4.985 100%

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005
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ILUSTRACION 24 HISTORICO COMPARENDOS AL TRANSPORTE INFORMAL
ANOS 2010-2022

VEHICULOS SANCIONADOS POR LA INFRACCION D12 SERVICIO DIFERENTE AL
AUTORIZADO EN LA LICENCIA DE TRANSITO MES ENERO-SEPTIEMBRE ANOS 2010-
2022

2646 2719 2822
3500 2375 1909

gog 1147 1228 1116 oo
1500 167 198 61

-500 . . . . . . . . . . . . .
ANO -10 ANO -11 ANO -12 ANO -13 ANO -14 ANO -15 ANO -16 ANO -17 ANO -18 ANO -19 ANO -20 ANO -21 ANO -22

Total

Fuente: Grupo Control Vial

ILUSTRACION 25 HISTORICO AL TRANSPORTE PUBLICO INFORMAL ANOS 2010-
2022

VEHICULOS SANCIONADOS E INMOVILIZADOS POR EL DECRETO 3366 AL
TRANSPORTE MES ENERO- SEPTIEMBRE ANOS 2010-2022

500 323 381

231 192 243 200

104 92 118 145 97 103 -

ANO -10 ANO -11 ANO -12 ANO -13 ANO -14 ANO -15 ANO -16 ANO -17 ANO -18 ANO -19 ANO -20 ANO -21 ANO -22

———TOTAL
Fuente: Grupo Control Vial

Sumatoria histéricos comparendos al transporte publico y particular informal Ley 769-Ley
1383 y Decreto 3366 mes enero-septiembre afios 2010-2022

ILUSTRACION 26 SUMATORIA HISTORICO TRANSPORTE PUBLICO Y
PARTICULAR INFORMAL

SUMATORIA LEY 769 -DEC 3366-LEY 1383 enero-SEPTIEMBRE ANOS 2010 A 2022

4500

3203
2738 2837

3500 2520 2232
2500

500

500 Af0 10 ANO 11 ANO 12 ANO 13 ANO 14 ANO 15 ANO 16 ANO 17 ANO 18 ANO 19 ANO 20 ANO 21 ANO 22

Total
Fuente: Grupo Control Vial
e KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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ILUSTRACION 27 INDICADOR PARA TOTAL DE COMPARENDOS SERVICIO
INFORMAL SUMATORIA LEY 769 -DEC 3366-LEY 1383 ANOS 2021-2022

3500 600
INDICADOR PARA TOTAL DE COMPARENDOS SERVICIO INFORMP&;O

3000 SUMATORIA LEY 769 -DEC 3366-LEY 1383 ANOS 2021-2022
2500 400

2000 300
1500 1266 200
1000 702 100
500 97 129 O
0

-100
Acu Acu

m m ene feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic.
2021 2022

Acumulados 702 97 1266 129
—0—ANO 2021 11 10 19 28 13 35 41 182 363 200 215 149
—0—ANO 2022 26 9 20 10 8 9 9 4 2 0 0 0

Diferencia% 136%-10% 5% -64%-38%-74%-78%-98%-99% -90%

Fuente: Grupo Control Vial

Total Proy
2021 2022

COMPARENDOS AL SERVICIO PUBLICO TIPO TAXIS MES ENERO-SEPTIEMBRE ANO 2022
Comparendos al servicio publico tipo taxi afio 2021-2022

TABLA 69 COMPARENDOS AL SERVICIO PUBLICO TIPO TAXI ANOS 2021-2022
COMPARENDOS REALIZADOS A VEHICULOS TIPO TAXIS ENERO-SEPTIEMBRE ANO 2022

COMPARENDOS ANO 2021 ANO 2022 DIF %DIF
INMOVILIZADO EN PATIOS 294 178 -116 -39%
SIN INMOVILIZAR 577 438 -139 -24%
TOTAL 871 616 -255 -29%

Fuente: Grupo Control Vial

UN TOTAL DE 616 CONDUCTORES DEL SERVICIO PUBLICO TIPO TAXI SANCIONADOS POR
INFRACCIONES AL CODIGO NACIONAL, UNA DISMINUCION DEL -29% COMPARADO CON EL
MISMO PERIODO ANO 2021 DE LOS CUALES:
o 178 CONDUCTORES SE SANCIONARON Y SUS VEHICULOS SE INMOVILIZARON.
o 438 CONDUCTORES SE SANCIONARON POR INFRACCIONES VARIAS.
COMPARENDOS POR (PARQUEO PROHIBIDO) MESES ENERO-SEPTIEMBRE ANO 2021-2022

Por parte de la Direccién de Transito de Bucaramanga, del mes de enero a septiembre del
afio 2022, en el control al espacio publico y despejes viales, se realizaron 5.047
comparendos a conductores por parqueo en sitio prohibido de los cuales 1.532
fueron por cepos. Igualmente se realizaron los respectivos despejes viales en los 92
terminalitos o puntos de frecuencia de transporte informal en la ciudad conforme al auto del
06 de marzo de 2020 del Juzgado Quince Administrativo de circuito de Bucaramanga.

TABLA 70 COMPARENDOS POR PARQUEO PROHIBIDO ANOS 2022

COMPARATIVO COMPARENDOS POR PARQUEO ANO 2022

. KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005
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ENERO-SEPTIEMBRE
VEHICULOS ANO 2022
INMOVILIZADOS 755
SIN INMOVILIZAR 4.292
TOTAL 5.047
Fuente: Grupo Control Vial DTB

Registro fotografico de Despejes Viales y recuperacién del espacio publico en
diferentes sectores de la Ciudad y campafias de educacién vial al no parqueo en
sitios prohibidos.

Campafias de educacion vial alrededores del Instituto Camparfias en Real de Minas
Educativo Gabriela Mistral, entre los barrios La Salle y
Nueva Granda @ Trénsito Bucaramanga @transitobucars - 6 sept.
Hoy nuestro equipo de Cultura Vial presente en la Ciudadela Real de Minas

inculcando pedagogia entre los actores viales de #Bucaramangs.
Queremos brindarle a los ciudadanos espacios seguros y despejados para
su tranquilidad y confort.

\ Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 29 ago.
Empezamos la semana con nuestra estrategia pedagdgica denominada LA
VIA ES DE TODOS. Con todo el entusiasmo compartimos informacion y
sensibilizamos a usuarios viales en los alrededores del Instituto Educativo
Gabriela Mistral, entre los barrios La Salle y Nueva Granda @ g i

frecuencisvallenats.com més que noticias. y 7 mss

Jusn Csrlos Orddfiez y 9 més (@] ™ a2 (00 B @

Q n s Q n2 &

Transito Bucaramanga @transitobucara - 13 sept.

jEducacién y prevencion si, pero también control! #AEstaHora, nuestra UBI
recorre diferentes sectores de la ciudad para ejercer el control a los

am 59 Motocicletas inmovilizadas vehiculos "_‘?l estacionados

& 4 Automéviles inmovilizados +Prev~e_rjcron

3& 2 Accidentes -—Sancién

0 victimas fatales

Transito Bucaramanga @transitobucara - 10 sept. -
#DTBInforma el comportamiento de los ciudadanos en la movilidad este 9
de septiembre de 2022

Atiende las normas de trénsito |}, jevita riesgos!

FotoMultsSocial EGA y 5 més

Control efectivo sobre la Cra. 15 entre Av. Quebrada Secay Clle. 45y la Diag. 15 entre La Rosita 'y Clle. 56.

- KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 14 sept Transito Bucaramanga @transitobucara - 14 sept.

t Dadhsrot - : T - o ——

Nuestros Agentes de Transito mantienen el control efectivo sobre la Cra. 15 + Eda“”!’e Sﬁncmm por eso insistimos en actividades como‘ Lavs

entre Av. Quebrada Secay Clle. 45 y la Diag. 15 entre La Rosita y Clle. 56. es de todos” mediante Iz cusl promovemos el respeto por &l peaton y
demas actores viales. Hoy desde el centro de la Ciudad Bonita

Damos prelacién al transporte que moviliza a més ciudadanos y somos més
amigables con el medio ambiente.

Caracol Bucsramanga y 3 més

Carscol Bucarsmangs y 9 més
03 Q@ &

Qo LS ™ & 8
Despejes viales y control espacio publico mediante los cepos.

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 20 sept

Parquear en zonas prohibidas es una de las faltas més comunes en Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 21 sept.
Colombia y se sanciona con 15 Salarios 'Vhf\imos DIE'FiOS Ligsres \'lger\?es ; Nuestros Agentes de Transito con el apoyo de de la Unidad de Bloqueo
(SMDLV). Por eso hoy te invitamos a no dejar tu vehiculo & g €n sitios al Infractor UBI hacen presencia en el centro de la ciudad. ® a ey
prohibido. Hacer buen uso del espacio publico es compromiso de todos. b g bl = T - e

Controlamos el estacionamiento en via publica y de esta manera
contribuimos al mejoramiento de la movilidad.

EL FRENTE y 9 mas

© s Q 1w &

de de Is Unidsd de Blogueo
resdelzcivdsd . 5
y de esta maners

2l Infractor UBI hacen presancis en diferentes
1 2 Controlsmos &l estacionsmiznto en vis pd
contribuimes sl mejoramiento de ls movilidsd.

Trénsito Bucaramanga Etransitobucars - 1 oct.

Lsbores de regulacicn vial junto sl centro comercial El Cacique pars mejorar
Ia movilidsd en este sactor

. KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Sensibilizacion y pedagogia que realiza nuestro
equipo de Cultura Vial en el barrio Alvarez

Trénsito Bucaramanga Etransitobucsrs - 2 oct
Exigirlo no ez pars "poner chalzco”, 22 pars propiciar una z=rzl reflectivae
que slerte s los demés conductores. El chaleco es tw sliado en ls vis
duranta Is noche. Usalo y de paso evita sanciones.

Trénsito Bucaramanga @transitobucars - 4 oct.

De csss en cazs y de czllz en calle, ssi 22 2l trabsjo de sensibiliz:
pedagogis que realiza nuestro equipo de Cultura Vial en el barrio Alvarez.
Hoy impulesmos el uso correcto de las viss por parte de conductoras y
pestones.

Prevencién
==Sancion

Transito Bucaramanga @transitobucara - 7 ene.
2 2 Adiferentes horasy en los distintos sectores de la ciudad hacemos
presencia en las vias para velar por la movilidad y seguridad de los actores presencia en la carrera 15 y sectores comerciales para evitar el mal

viales, tu puedes contribuir haciendo buen uso del espacio publico parqueo. Haciendo buen uso de las vias construimos entre todos una
La movilidad la hacemos todos ciudad

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 3 ene.
Seguimos procurando una mejor movilidad, nuestros Agentes hacen

P —~ ~ D, Transito Bucaramanga @transitobucara - 5 ene.

e IR IC T S, LS I TR L 2 2 #AEstaHora nuestros Agentes se encuentran en diferentes puntos
: #AEstaHora

Continuamos regulando la movilidad, nuestra prioridad es brindar seguridad R

de la ciudad bonita, atentos a garantizar la movilidad y velar por el uso del

a los actores viales; entre todos construimos una mejor ciudad transporte formal.

W

T

G
w
(B2
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 6 ene.

Una mejor movilidad empieza con el respeto a las normas y la sefializacion
vial; nuestros Agentes hacen presencia en las vias para promover el
despeje del espacio publico y uso del transporte legal

#Yo

olransportelegal

Despeje vial y jornada de sensibilizacién a los conductores  Agentes de Transito con el apoyo de la Unidad de Blogueo al
que persisten en transitar por el Paseo del Comercio en el  Infractor UBI se hizo presencia en varios sectores de la
centro de la ciudad. ciudad. Controlando el estacionamiento en via publica y de

esta manera contribuimos al mejoramiento de la movilidad.
@ Transito Bucaramanga @transitobucara - 16 may.

Por una #M dad se realizé despeje vial y jornada de sensibilizacion
a los conductores que persisten en transitar por el Paseo del Comercio en
&l centro de la ciudad.

Hacemos un llamado & respetar este espacio exclusivo para el goce y uso
de los peatones

Con pedagogia y control DTB realizé despeje vial en el
sector de Cabecera del Llano, con el objetivo de evitar el mal
parqueo y garantizar una 6ptima movilidad a la ciudadania.

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 28 may.

#Recuerda | NO dejar tu vehiculo abandonado en la via, esto te puede
causar una sancién de 15 Salarios Minimos Diarios Legales Vigentes. Por
eso hoy te invitamos a no dejar tu vehiculo & g en sitios no autorizados.
Hacer buen uso del espacio publico es compromiso de todos

9 Transito Bucaramanga @transitobucara - 31 may.

§ Siestacionas en andenesy calzadas obstruyes la movilidad, afectas la
seguridad de otros actores visles y te expones a una sancién. iTu eliges
dénde parquear y cuédnto pagar!

IS0 14001:2015 |
CERTIFICADA
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inconvenientes,

iTu eliges donde parquear y cuanto pagar ! |

Transito Bucaramanga @transitobucara - 17 jun.
El espacio publico es de todos, permite que las vias estén despejadas para i i Eneste reali despeje vial en el Centro de la
que los peatones y usuarios de vehiculos puedan movilizarse sin
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Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 6 jun.
Seguimos haciendo presencia en las vias de la ciudad. Més regulacion vial,
mejor movilidad y més seguridad.

%)

Transito Bucaramanga @transitobucara - 11 jun.

La movilidad se hace posible cuando todos contribuimos a que las vias se
encuentren libres y despejadas para el paso de vehiculos y la seguridad de
todos los actores viales. Nuestra Unidad de Bloqueo al Infractor
recupera el espacio publico en diferentes sectores de la ciudad

El espacio publico es compromiso de todos.

#CampafaCulturaVial

Despejes en el Centro de la Ciudad

% Transito Bucaramanga @transitobucara - 13 jun.
Continuamos trabajando para mejorar la movilidad y tener un transito mas

Ciudad Bonita. La recuperacién del espacio publico es el compromiso de
todos.
#CulturaVial

frecuenciavallenata.com + crossover v 5 mas

Despejes y campaia de Sensibilizacion y Educacién Vial
que hace énfasis en el respeto de las sefiales de transito, las Despejes y control Parque del Agua

areas peatonales y el uso adecuado del espacio publico.
Con el mensaje "La via es de todos" estamos en Real de

Minas

e Campafias en educacion vial para el respeto y cumplimiento en las normas

Transito Bucaramanga @transitobucara - 21 jun.
Para mejorar la movilidad en inmediaciones del Parque del Agua y
@MegamallCC, nuestros equipo de Cultura Vial realiza acciones para la
recuperacion del espacio publico, en este sector de alta afluencia de
peatones y vehiculos.

de

transito en la via como no estacionar en sitios prohibidos.

‘>COR

clgere 3 & encla o o Certomse

A
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Cuida tu vida
y lade los demas.

TABLA 71 CEPOS INSTALADOS POR TIPO DE VEHICULOS

COMPARENDOS ANO 2022
INMOVILIZADO EN PATIOS 28
SIN INMOVILIZAR 1504

TOTAL 1532
Fuente: Grupo Control Vial

COMPARENDOS POR TRANSITAR EN EL CARRIL DE METROLINEA ANO 2021-2022
INFRACCION C14 Y OTRAS MES ENERO-JUNIO

Desde el grupo de control vial de la Direccion de Transito de Bucaramanga se han realizado
operativos en el control de la exclusividad de las vias de los carriles del Sistema de
Transporte Masivo, como resultado de los Operativos al control del carril de uso exclusivo
del Metrolinea. Entre el mes de enero a septiembre de 2022 se realizaron 702
comparendos, asi:

TABLA 72 COMPARENDOS POR TRANSITAR POR CARRIL DE METROLINEA ANOS
2021-2022

ANO 2021 ANO 2022 DIFERENCIA % DIF
152 280 128 84%
542 422 (120) -22%
694 702 8 1%

Fuente: Grupo Control Vial DTB

Registro fotografico de algunos Controles Viales en el Uso exclusivo del carril de
Metrolinea

Control sobre el carril exclusivo

- KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 5 sept.
Recuerda que los carriles y calzadas de @Metrolinea son solo para los
eee. buses del sistema. Tenlo en cuenta y aporta a la seguridad vial

#RespetaEIEx:

11 Trénsito Bucaramanga retwitted
SITM Metrolinea @Metrolinea - 2 sept.
clusivo . Agradecemos a la Direccidn de

por el apoyo brindado a los usuarios del SITM Metrolinea

al ejercer control sobre el carril exclusivo

Quienes insistan en invadirlo serén sancionados con multas y sus vehiculos

seran inmovilizados g
. Respeta el exclusivo

Asi salvas vidas y evitas sanciones.

11 Trénsito Bucaramanga retwitted

Transito Bucaramanga @transitobucara - 7 sept. N )
SITM Metrolinea @Metrolinea - 12 sept.

Promovemos la cultura ciudadana pero al mismo tiempo ejercemos e R o
N S > — . #RespetaElExciusivo ). Agradecemos a la Direccion de
controles al cumplimiento de las normas. El carril de Metrolines es de uso - BT < < »
e 4 Nerts i # R @transitobucara por los constantes operativos que realizan sobre el carril
exclusivo de ese °'s“':m5' = verttlmos BIOSCOmn }Jcloreg 3 e yeniculos para exclusivo en la cra 15, con el fin de recuperar la movilidad del SITM
que acaten esta medida y contribuyan a una mejor movilidad Metrolinea en beneficio de los usuarios §

iGracias! &

Caracol Bucaramanga y 9 més

9] a2 QO 12

5]

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 12 sept.

#DesdeHoy 20 de nuestros mejores agentes conforman el grupo especial
que ejerceré control efectivo del trafico en el carril exclusivo de Metrolinea
(Cra. 15 entre Av. Quebrada Seca y Cll. 45). Asi mismo, se gjerceré control
vial con dos unidades motorizadas hasta la Clle 56.

Transito Bucaramanga @transitobucara - 13 sept.

Contintan los controles a las normas de trénsito e invasién del carril

exclusive de @Metrolinea, nuestros Agentes realizan operativo para
dad y la seguridad de los usuarios.

SITM Metrolines y 9 més

Caracol Bucaramanga y 9 més

Q 1 n s QO s & o s ns O

&

Fuente: Grupo control Vial DTB
KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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CONTROL A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DEL CASCO Y CHALECO
COMO PRENDA REFLECTIVA.

La Direccion de Transito de Bucaramanga informa que se viene dando cumplimiento al
control a motociclistas sobre la utilizacién del casco y chaleco conforme al Cédigo Nacional
de Transito en la ciudad. Como resultado de la operatividad del grupo de Control vial de la
Direccién de Transito de Bucaramanga, del mes de enero a septiembre del afio 2022, se
realizaron un total de 262 comparendos a Motociclistas por casco y chaleco de los
cuales 70 comparendos fueron por no usar el Chaleco como prenda reflectiva y 192
comparendos por el no uso del casco conforme al Cédigo Nacional de Transito.

TABLA 73 COMPARENDOS POR CHALECO

COMPARENDOS A MOTOCICLISTAS POR LA NO UTILIZACION DEL CASCO Y CHALECO COMO
PRENDA REFLECTIVA ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

COMPARENDOS ANO 2022
INMOVILIZADO EN PATIOS 4

SIN INMOVILIZAR 258
TOTAL 262

Fuente: Grupo Control Vial

Curso de Motodestrezas liderada por la ANSV en coordinacién con la DTB.

Desarrollo del programa #Motodestreza, con el cual
capacitamos a los conductores de motocicleta sobre

importancia de respetar las normas de transito y conducir 3 Transito Bucaramanga lo retwitte6
prudentemente_ Agencia Nacional de Seguridad Vial € @ansvcol - 13 jun.
@ Junto a miembros de la Direccién de Trénsito de Bucaramanga

ara realizamos actividades en el médulo préctico de

~% Transito Bucaramanga @transitobucara - 26 may.
)

{
" Y Con éxito avanza el programa #Motodestreza, con el cual capacitamos a
los conductores de motocicleta sol importancia de respetar las normas
de trénsito y conducir prudentemente.

Hoy nuestros Agentes aplicaron aquella frase de que "el buen ejemplo
empieza por casa”.

T T KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
COMPARNIA Cédigo Postal: 68005
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 5 ene.

¢Eres motociclista y quieres mejorar tu técnica de conduccion? inscribete
en el curso de #Motodestrezas que realizara la @ansvcol con el apoyo de
@transitobucara, sin costo alguno.

Transito Bucaramanga
23,2 mil Tweets

Duracién: 4 horas
Lugar: Instalaciones @transitobucara

| §

Mas informacion:

Caracol Bucaramanga y 9 més

0 4
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pista de habilidades y destrezas.

Transito Bucaramanga @transitobucara - 5 ene.
Fechas y horarios disponibles a partir del 11 de enero: martes y jueves
6:00 a.m. 210:00 a.m. y sdbados de 8:00 a.m. 2 12:00 m.

Cupo maximo: 15 personas por curso
Link de inscripcion @ cutt.ly/OUCihjM

iJuntos Salvemos Vidas en la Via!

#GobemarEsHacer

s ™~

h @ ¢ docs.google.com

RCOuA asER INSCRIPCION AL TALLER MOTODESTREZAS

onat

FAVOR DILIGENCIAR EL FORMULARIO EN
MAYUSCULAS, SIN TILDES, SIN PUNTUACION, 5...

Transito Bucaramanga @transitobucara - 11 ene.

Avanzamos en la estrategia #Motodestrezas, un taller dirigido a mejorar las
técnicas de conduccién de los motociclistas para disminuir la siniestralidad
vial; a esta hora participan funcionarios d tobucara con el
acompafiamiento de nuestro director () @lvanRodriguezD_

D

2

Jere

COMPANIA
IS0 9001:2015 |
IS0 14001:2015 |
CERTIFICADA

S L

Tréansito Bucaramanga @transitobucara - 11 ene.

#AEstaHora nuestro director (¢) @lvanRodriguezD_ participa en el primer
taller de #Motodestrezas, una estrategia de seguridad vial que desarrolla la
@ansvcol con el apoyo de @transitobucara.

&= Tu puedes participar sin costo alguno, inscribete en: cutt.ly/OUCIhjM

Simit Responde y 9 més

O 0 4

&

Transito Bucaramanga @transitobucara - 12 ene.

Los motociclistas que participan en el taller #Motodestrezas fortalecen sus
habilidades para una conduccion mas segura. Inscribete y participa sin
costo alguno®  cutt.ly/OUCihjM

#* Martes, jueves y sabados de 8:00 a.m. a 12:00 m. en @transitobucara
#SalvemosVidasEnLaVia

0:20 | 137 reproducciones
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Camparias en seguridad vial dirigida a motociclistas al cumplimiento y respecto a las
normas de Transito.

30 motociclistas recibiendo capacitacion sobre el respeto  Sensibilizar a los conductores de vehiculos y motocicletas,
en el barrio Provenza, dialogamos con integrantes de la

a las normas de transito y medidas de seguridad vial.
empresa INMEL.

11 Trénsito Bucaramanga retwitteG

g van Rodriguez @NanRocriguezD, - 27 ago

la tarde noche del sébado, a més de 30

Me resulta muy grato encontrar

Transito Bucaramanga @transitobucara - 5 sept
motociclistas recibiendo capacitacion sobre el respeto & las normas de RN T S N i v _
trénsito y medidas de seguridad vial. Esto es posible gracias al programa Nuestro trabajo es diarioy en dlStxﬂt\?) lugares de la ciudad, buscando
s que desarrollamos en compaiifa de Iz @ansveo sensibilizar a los conductores de vehiculos y motocicletas. Hoy, en el barrio
Provenza, dialogamos con integrantes de la empresa INMEL, para recalcar
normas y medidas que nos brindan seguridad via!.E@

i L
st

0:12 288 reproducciones

Desde el barrio La Victoria, desarrollamos la estrategia

"Entorno seguro”, que nos permite sensibilizar a los

ciudadanos sobre e| respeto de normas y seﬁales de Exigirlo no es para "poner chaleco”, es para propiciar una sefial reflectiva
L, R que alerte a los demas conductores. El chaleco es tu aliado en la via

transito, uso adecuado del casco. durante la noche. Usalo y de paso evita sanciones.

, Transito Bucaramanga @transitobucara - 29 jun.

Trénsito Bucaramanga @transitobucar:

§ Hoy, desde el barrio La Victoria, desarrollamos la estrategia "Entorno
seguro”, que nos permite sensibilizar a los ciudadanos sobre &l respeto de

fales de trénsito, uso adecuado del casco.

ah \

o Y 7
0:26 361 reproducciones s, MERD agfil

. o

Campafia de promocion de los beneficios de utilizar un casco
seguro e invitamos a los ciudadanos a llevarlo cerrado, bien
ajustado, con sus broches y correas en buen estado

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005
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Transito Bucaramanga @transitobucara - 11 may.

Desde la DTB promovemos los beneficios de utilizar un casco seguro e
invitamos a los ciudadanos a llevarlo cerrado, bien ajustado, con sus
broches y correas en buen estado

Transito Bucaramanga @transitobucara - 2 jun

Desde la DTB promovemos los beneficios de utilizar un casco seguro e
invitamos & los ciudadanos = llevarlo cerrado, bien sjustado, con sus
broches y correas en buen estado

S ASCO HACE LA R A NE HAC =
LUSARBIEN EL CASC y S ACE LA DiFERENCs SCOHACE LA DIFERENG) 4, | .USARBIEN CE LA DIFERENG),

LIévalo ajustado a la cabeza

e AL e

Campafias a los motociclistas por ser el actor mas vulnerable it et

en la movilidad, con mensajes como tu seguridad es prioridad. ) Trénsito Bucaramangs @tansitobucara - G may.
| d d d ¥ Que no te cueste la vida: usar bien el casco hace la diferencia.

Usa el casco de manera adecuada . HCuidaTuVida

Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 5 may.
Amigo Motociclista: por ser uno de los actores més vulnerables en la
movilided, tu seguridad es prioridad. Usa el casco de menera adecuads &,

Campafia de sensibilizacion del Uso del Chaleco como prenda

reflectiva.
— Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 9 may.
Trénsito Bucaramanga @transitobucara - 31 may. El auto cuidado del motociclista debe ser prioridad, en vista de que el
i, Cri ol propiaits Gkt y senatitisara motociclista es un actor altamente vulnerable en la movilidad. Por eso,
cuI;s, y en especial a los motociclistas, nuestro grupo #AEstaHora, nuestra equipo de Cultura Vial sensibiliza a estos usuarios y
de Cultura Vial resliza jornadas pedagdgicas sobre los denominados fosiia s peveacion: (SecticAltenaVerado de Oro)
#Punto s y de esta manera reducir la accidentalidad.
- KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
7 coMPANIA Cddigo Postal: 68005
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% Transito Bucaramanga @transitobucara - 17 may

) Exigirio no es para "poner chaleco”, es para propiciar una sefal reflectiva g Exigirlo no es para "poner chaleco”, es para propiciar una sefial reflectiva
que alerte & los demés conductores. El chaleco es tu aliado en Ia via que alerte a los demds conductores. El chaleco es tu aliado en la via
durante |z noche. Usalo y de paso evita sanciones. durante la noche. Usalo y de paso evita sanciones.

|| 027 102 reproducciones .
= -

Sensibilizacion en redes sociales a motociclistas para el cumplimiento de la normas de
transito.

. %\ Trénsito Bucara
uvida, tu integridad y la de e Cusndo excedes

con precaucién revisto, hoy te

CIDAD -

7 2

Cadavezque haces ZIGZAG entre
vehiculos, arriesgas tu viday la de otros.
iMovilizate con sentido!

El exceso de velocidad es una de

Fuente: Comunicacién y prensa de la DTB

Adicional al control a motociclistas sobre la utilizacién del casco y chaleco conforme al
Cdédigo Nacional de Transito en la ciudad se realizaron campafias pedagodgicas en la via

dir

igida a los motociclistas con mensajes educativos de cultura vial en el uso adecuado del

casco, uso del chaleco o prenda reflectiva y sobre la importancia de cumplir y obedecer las

no

rmas de transito, campafias que fueron lideradas por la Direccién de Transito de

Bucaramanga y la Agencia Nacional de seguridad Vial a través de los diferentes talleres
como el de motodestrezas que se desarrolla mediante 2 horas teoricas y 2 horas practicas

en

la importancia que los motociclistas conozcan y respeten las normas de transito, de esta

manera se ha llegado a 1.000 motociclistas capacitados en la ciudad de Bucaramanga.

e Otras infracciones a motociclistas por transitar en horario prohibido conforme a
la Resolucidn de la Direccion de Transito de Bucaramanga No. 027 del 21 de enero
de 2021 “Por la cual se adoptan las medidas de control ordenadas por los acuerdos
metropolitanos No. 016 de agosto 6 de 2013 y 023 de octubre 10 de 2013 y se aplica
la resolucion No. 20203040023385 de 20 de noviembre de 2020 emitida por el
Ministerio de Transporte”

KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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OTRAS INFRACCIONES A MOTOCICLISTAS EN HORARIO PROHIBIDO 00:00 A 04:00
A.M. ENERO A SEPTIEMBRE ANO 2022

COMPARENDOS ANO 2022
INMOVILIZADO EN PATIOS 98
SIN INMOVILIZAR 57
TOTAL 155

Durante el mes de enero a septiembre de 2022 se realizaron 155 comparendos a
conductores de motocicleta por otras infracciones al cédigo de transito en el horario de
00:00 a 04:00 a.m. de los cuales:

- 98 motociclistas se sancionaron y sus motocicletas se inmovilizaron.
- 57 fueron solo sancionadas.

COMPARENDOS POR PICO Y PLACA. ENERO A JUNIO ANOS 2021-2022
TABLA 74 COMPARENDOS POR PICO Y PLACA

COMPARENDOS POR PICO Y PLACA. ENERO A JUNIO 2021-2022

INMOVILIZADO EN PATIOS 355 482 127 36%
SIN INMOVILIZAR 1.150 1.275 125 11%
TOTAL 1.505 1.757 252 17%

Fuente: Grupo Control Vial
Comparativo de accidentalidad morbimortalidad y dafios afios 2021-2022

TABLA 75 ACCIDENTALIDAD COMPARATIVA ANOS 2021-222

ACCIDENTALIDAD COMPARATIVA ENERO A SEPTIEMBRE ANOS 2021-2022

ANO  ANO 0 % ACC EN
CLASE DE ACCIDENTE 2021 2022 DIFERENCIA 2021-2022 %DIF  5ral 5002

ACCIDENTES CON VICTIMAS

ACCDEN 56 57 1 2% 3%

ACCIDENTES CON

ACSOENTES 1011 1.037 26 3% 55%

ACCIDENTES SOLO DANOS 880 779 101 11% 42%

TOTAL 1047  1.873 74 4% 100%
VICTIMAS FATALES EN LOS ACCIDENTES Y LESIONADOS EN ACCIDENTES

VICTIMAS EN LOS

ACCIDENTES o6 58 2 4%

PERSONAS LESIONADAS EN :

LOS ACCIDENTES 1586 1620 34 2%

Fuente: Grupo Control Vial

1.873 accidentes se presentaron en el periodo enero a septiembre, una reduccion del -4%
con respecto al mismo periodo afio 2021 de los cuales se discriminan asi:

e 57 accidentes con victimas fatales un incremento del 2% comparado con el mismo
periodo afio 2021, donde se presentaron 56 incidentes viales, en los 57 accidentes
se presentaron 58 personas fallecidas un incremento del 4% comparado con el
mismo periodo afio 2021 (datos verificados con medicina legal.)

_— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
comMmpaNia Cddigo Postal: 68005
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e Se presentaron 1.037 accidentes con lesionados con un incremento de 3% con
respecto al afio 2.021, representado en 26 accidentes mas

e Enlos 1.037 accidentes resultaron lesionadas 1.620 personas, 34 mas que el mismo
periodo comparado afio 2021 equivalente al 2%.

e Se presentaron 779 accidentes solo dafios materiales 101 menos que el mismo
periodo del afio 2021, equivale a -11% menos

Las victimas fatales estan discriminadas en:

Condicion de las victimas fatales afio 2021-2022

Tabla 76 Condicion de las victimas fatales
VICTIMAS POR CONDICION ANOS 2021-2022 ENERO-SEPTIEMBRE

CONDICION DE LA ANO ANO DIF ANO 2021- % DIF ANO 2021- % EN EL TOTAL ANO
VICTIMA 2021 2022 2022 2022

MOTOCICLISTA

PEATON 11 20 9 82% 34%

PASAJERO MOTO 6 7 1 17% 12%

PASAJERO 1 4 3 300% 7%

CICLISTA 2 1 -1 -50% 2%

CONDUCTOR 2

TOTAL, POR ANOS 56
Fuente: Grupo Control Vial

Accidentalidad por comuna afio 2022

Tabla 77 Accidentalidad por comuna

ACC ACCIDENTES
VICTIMAS SOLO
FATALES DANOS ANO
ENE SEP 2022

ACC CON

ACCIDENTES POR COMUNAS TIPO DE ACCIDENTE LESIONADOS
ANO 2022

COMUNA 12 CABERA DEL LLANO 3

COMUNA 3 SAN FRANCISCO 165 6 98 269 14%
COMUNA 13 ORIENTAL 132 2 88 222 12%
COMUNA 15 CENTRO 114 5 78 197 11%
COMUNA 6 CONCORDIA 104 5 74 183 10%
COMUNA 10 PROVENZA 65 1 59 125 7%
COMUNA 8 SUROCCIDENTE 45 5 33 83 4%
COMUNA 1 NORTE 43 11 23 77 4%
COMUNA 5 GARCIA ROVIRA 48 4 23 75 4%
COMUNA 4 OCCIDENTAL 41 3 26 70 4%
COMUNA 9 LA PEDREGOSA 29 4 29 62 3%
COMUNA 17 MUTIS 26 2 20 48 3%
COMUNA 14 MORRORRICO 24 2 19 45 2%
COMUNA 7 CIUDADELA 15 0 25 40 2%
COMUNA 11 SUR OCCIDENTE 25 0 12 37 2%
COMUNA 2 - NORORIENTAL 11 3 6 20 1%
COMUNA 16 LAGOS DEL CACIQUE 7 2 4 13 1%
TOTAL, GENERAL 1037 5 100%

NOTA: figura un accidente mas ya que la tabla cuenta una victima mas
Fuente: Grupo Control Vial

La comuna 12 representa el 16% del total de la accidentalidad afio 2022, seguida de la
comuna 3 con el 14% del total afio 2022.

Accidentalidad por comuna mapa mes enero-septiembre afio 2022
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COMUNAS DE

BUCARAMANGA
| j v \/\_/,—\

TOTAL ACCIDENTES
TOTALVICTIMAS
ENE- SEP

0

Fuente: Grupo Control Vial

Total, histérico accidentalidad area urbana Bucaramanga afios 2010 a 2022 mes
enero-septiembre
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llustracion 29 Total histérico accidentalidad

TOTAL ACCIDENTALIDAD POR MES ENERO A SEPTIEMBRE ANOS 2010 A 2022

3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
BTOTAL | 2565 | 2867 | 3217 | 3052 | 2763 | 2837 | 2816 | 2831 | 2854 | 2854 | 1616 | 1947 | 1873

Fuente: Grupo Control Vial

llustracion 30 Variaciones histéorico aflos 2010-2022

TOTAL ACC 2010 2022

3500 MAXIMO; 3217
3000 < MEDIA; 2831 MODA ; 2854

2500
2000 MINIMO; 1616
1500
1000

500

MAXIMO MINIMO MEDIA MODA

Fuente: Grupo Control Vial

De acuerdo con los datos agrupados en los 13 afios respecto a total de accidentes, desde
el afio 2010 al afio 2022 se presentaron un total de 34.092 accidentes en los meses enero
a septiembre de los cuales:

e El afio de mayor accidentalidad en los trece afios comparativos fue 3.217 del afio

2012.

e El afio de menor accidentalidad con 1.616 accidentes fue el 2020.

e En promedio de accidentalidad esta representado en 2.831 incidentes viales.

e Parala moda se representa en 2.854.

histérico personas vinculadas en accidentes de transito con lesionados mes enero a
septiembre afios 2010-2022.

llustracion 31 personas vinculadas en accidentes de transito histérico
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PERSONAS VINCULADAS EN ACCIDENTES DE TRANSITO CON LESIONADOS ANOS
2010-2022 ENERO A SEPTIEMBRE

3000

1500 = 1935 T~ "~ 1069 1929 2061 — == =
1764

1000 Gap3 1635 1740 1443 1586 1620

ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO| ANO
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

HTOTAL | 1323 | 1635 | 1936 | 1764 | 1740 | 1969 | 1929 | 2061 | 2382 | 2425 | 1443 | 1586 | 1620

HTOTAL

Fuente: Grupo Control Vial

llustracion 32 Variaciones historico aflos 2010-2022

LESIONADOS TOTAL 2010 2022

1323

#N/D

MAXIMO MINIMO MEDIA MODA

Fuente: Grupo Control Vial

De acuerdo con los datos agrupados en los 13 afios respecto a personas vinculadas en
accidentes con lesionados, desde el afio 2010 al aflo 2022 se presentaron un total de
23.813 personas lesionadas de las cuales:

e El afio de mayor accidentalidad con lesionados en los trece afios comparativos fue
2.425 del afio 2019.

e El afio de menor accidentalidad con 1.323 accidentes con lesionados fue el 2010.

e En promedio de accidentalidad esta representado en 1.764 incidentes viales.

e Parala moda no se representa
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histdrico total victimas en accidentes de transito 2010-2022 mes enero-septiembre

llustracion 33 Total historico victimas fatales

TOTAL VIiCTIMAS FATALES POR ANOS MES ENERO-SEPTIEMBRE ANOS 2010- 2022

58

°

Afio 2010 ARoO 2011 AR 2012 ARo 2013 ARO 2014 ARO 2015 ARO 2016 ARO 2017 ARO 2018 ARO 2019 ARO 2020 ARO 2021 ARO 2022

ARO 2010 ANO 2011 ARO 2012 ANO 2013 AR 2014 ARO 2015 ARO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ARO 2009 ARNO 2020 ARO 2021 Aflo 2022
mToTAL as s1 s2 s 37 as 52 3 0 a2 3 3 s

mToTAL

Fuente: Grupo Control Vial

llustracion 34 Variaciones histérico afios 2010-2022

TOTAL VICTIMAS 2010 2022

49
37 ‘

MAXIMO MINIMO MEDIA MODA

Fuente: Grupo Control Vial

De acuerdo con los datos agrupados en los 13 afios mese enero a septiembre en accidentes
con victimas fatales, desde el afio 2010 al afio 2022 se presentaron un total de 622
personas victimas en incidentes de transito de las cuales:

e El afio de mayor accidentalidad con victimas fue afio 2022 con 58

e El afio de menor accidentalidad con 37 accidentes victimas fatales fue 2014

e En promedio de accidentalidad con victimas fatales esta representado en 49

incidentes viales.
e Parala moda se observa una contante de 52 personas victimas en accidentes

Resumen accidentalidad por condicién, tipo, edad, horas, dias, sexo, hipotesis clase
de vehiculo. Afio 2022 mes enero-septiembre
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llustracion 35 Resumen incidentes viales Bucaramanga
1 DEB
ACCIDENTALIDAD ACUMULATIVA AN 2022 GRUPO CONTROL VIAL PERIODO DE ACCIDENTALIDAD
OFICINA ESTADISTICAS ROINADOR ALOSNSO ARENAS PEREZ
DIRECCION KILOMETRO 4 Vi GIRON E-MAL controlvialirans tobucatamanga, jov co ENE-DIC ANO 2022
CIUBAD BUCARAMANGA TELEF. [GOIMGOENTZ00)  FAX B03366 EXT 200
DAD DE ACCID OR HO 0 0
0 RADO
CLASE Total Accidentes | TolalMueros | Total Lesionados Woras | Tofal Accidentes | Tolal Musrios | Total Lesionados Eiad Total victimas Total Lesionados Tipode vehiculo | Cantidad
Choque 1677 i} 134 a1 n 2 u Hombres Mujeres| Total  Hombres|Mujores| Tobal 1020
Atropello 168 it FL] 132 n [} Fi <§ [ ] 3 |1 4 L]
Volcamiento i 0 u 2} il ; b} (O O O O T n
Caida gcupante 3 3 ! lad u 2 u R 1t
Incendio o 0 0 428 i i i M| 4 | 8 || i 1
Oiro 0 0 0 5ab & 3 5 Babd | 6 | 4 | 7 w5 | M ¢ #
Sin informacion ] 0 ] Bal 1 i [4] & § 1 § 7| | M 0
Toal 1472 5 1620 Tab 5 2 120 5 [ iculo o
DENTES POR Bad i 2 it} 0l o8 | mln 1
A VP U — 1 5 2 1 Tl | 49 | 9 | 8 | 10| 83 160 Mot 1
falf 5 | 4 # ot 2
Enero n ! 10 a2 1 1 3
Fabraro n 6 1 12311 115 1 1 Cendelin Total vietimas Total Lesionados Biticleta i
Marzo L ! Ll Bai % 2 1 Hombres Mujeres) Tolsl Hombies Mjeres) Tola 1
Rori 1% ! 1% Hats 1] 2 # Pattn | 17 | 1 | o | 10 | & | 119 W Woidenificado 0
Mayo 5 d L 15atd 1 1 13 Motocklista | 23 | 2 | % | 75 | g | 908 Toal 1508
Junio s s Ll fatl 119 2 # t Lo |4 |n | u e
dull n 8 1 11318 ] 2 n LA T
Agosto 1% ’ U 1839 14 9 9 Cioists | 1 | 0 | 4 | m [ 0| & Servioio Cantidad
Septiembre 14 o 1 a2 Elj 5 £l Menoredad | 0 | 0 0 | i1 | a0 | 38 Oficial B
Octubre 0 U 0 /] 0 8 O O I T Fartcular 7
Noviembre 0 0 ] Hall 7 { Total Piblico 1]
Diciembre 0 0 0 Zan i 1 [l - Diplmuico i
Sin informacion 0 ] 0 N % 3 2 Extranjero []
Tolal 5 0 0 0 Chiigo 815 Cantidad [B] Sininformacion ]
; #2  [DESOBEDECER SENALES 85 Total 2409
121 |NOMANTENER DISTANCIA DE SEGURIDAD | 316
DAS | TotalAccidtes | ToblMumtos | Totllsionados oo 112 NORESPETAR RELACION 3 R
Lunes 20 5 1 104 |ADELANTAR INVADIENDO ViA ] Sex0 Cantidad
Waries W 9 m 102 |ADELANTAR EN PR LA DERECHA ] Masculino 164
Miérooles b 7 18 _ 12 [SEMAFORO EN ROJO 8 Femenino us
Jueves 0 1t " e 13 |}=Atm DE SENAL EN VEHICULO VARADO 4 [N sininformaciin ]
Viemes ] 1 268 1,249 2 101 122 [GIRAR BRUSCAMENTE 7] Tofal 3509
Sibado . 1t P il W P 08 [CRUZAR S OBSERVAR 2
Domingo 7 1t P 0 0 8 16 |EXCES0 DE VELOCIDAD 5 "
Sininformacion ) 0 0 TOTAL 147 5 1620 114 [EMBRIAGUEZ APARENTE 7]
Tolal [ 5 180 0 [SNESTABLECER [3]
TOTAL 147
Fuente: Grupo Control Vial
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Comparativa accidentalidad por clase afios 2021-2022 enero a septiembre

Tabla 78 Accidentes por clase

CLASE ACCIDENTES ANO 2021 ARNO 2022 DIF 2021-2022 % DIF 2021-2022 % ACC EN TOTAL 2022
CHOQUE 1.777 1.677 -100 -6% 90%
ATROPELLO 138 165 27 20% 9%
VOLCAMIENTO 31 28 -3 1%
CAIDA OCUPANTE 1 3 2 0%
1.947 1.873 100%

Fuente: Grupo Control Vial

Clase de accidentes: Se observa que durante el afio 2022 en los meses enero a
septiembre el 90% correspondieron a choques, el 9% a atropellos, el 1% a volcamientos de
vehiculos.

Tabla 79 Victimas por clase accidente

VICTIMAS ANO 2021 ANO 2022 DIF 2021-2022 % DIF 2021-2022 % ACC EN TOTA

CHOQUE 42 37 -5
ATROPELLO 14 18 4
VOLCAMIENTO 0 0 0
CAIDA OCUPANTE 0 3 3
TOTAL 56 58 2

Fuente: Grupo Control Vial

Victimas fatales por clase acc: Durante el afio 2022 meses enero a septiembre el 64%
correspondié a choques, el 31% a atropellos y el 5% a caida de ocupantes

Tabla 80 Accidentes con lesionados por clase

LESIONADOS ANO 2021 | ANO 2022 DIF 2021-2022 | % DIF 2021-2022 % ACC EN TOTAL 2022
CHOQUE 1.364 1.343 21 2%
ATROPELLO 192 250 58 30%
VOLCAMIENTO 29 24 5
CAIDA OCUPANTE 1 3 2
1.586 1.620

Fuente: Grupo Control Vial

Lesionados por clase de acc: Durante el afio 2022 el 83% correspondieron a choques, el
15% atropellos, el 1% a volcamiento.

Comparativa accidentalidad (por dias) afios 2021-2022 mes enero a septiembre

Tabla 81 Accidentes por dia

/2*(’)\‘2? /2*(’)\‘22 DIFERENCIA % DIF 2021-2022 % EN TOTAL 2022
LUNES 13%
MARTES 16%
MIERCOLES 267 251 -16 -6% 13%
JUEVES 283 274 -9 -3% 15%
VIERNES 298 269 -29 -10% 14%
SABADO 16%
DOMINGO 12%

ACCIDENTES POR DIAS

1.947 1.873 100%
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Accidentalidad por dias: los dias de mayor accidentalidad son los martes y sdbado con el
16% del total aiflo 2022

Tabla 82 Victimas por dia

- ANO ANO
VICTIMAS POR DIAS 2021 2022 DIFERENCIA % DIF 2021-2022 % EN TOTAL

LUNES 9%

MARTES 9 9 0 16%
MIERCOLES 4 7 3 12%
JUEVES 7 10 3 17%
VIERNES 8 7 -1 12%
SABADO 11 10 -1 17%
DOMINGO 11 10 -1 17%
SIN INFORMACION 0 0 0 0%
TOTAL 56 58 2

Fuente: Grupo Control Vial

Victimas por dias: La mayor accidentalidad con victimas fatales se present6 los sabados,
domingos y jueves con el 17%, seguido de los martes con el 16% del total afio 2022.

Tabla 83 Lesionados por dia

ANO
2022

\\le}

LESIONADOS POR DIAS 2021

DIFERENCIA % DIF 2021-2022 % EN TOTAL

LUNES 250 178 -72
MARTES 205 220 15
MIERCOLES 203 188 -15
JUEVES 222 247 25
VIERNES 219 258 39
SABADO 263 289 26
DOMINGO 224 240 16
TOTAL 1.586 1.620 34

Fuente: Grupo Control Vial

Lesionados por dias: En los 1.037 accidentes con lesionados se presentaron un total de
1.620 personas lesionadas siendo los dias de mayores lesiones el sabado con el 18%
seguido de los jueves y domingos con el 15% del total lesionados afio 2022
Accidentalidad por horas afio 2021-2022 mes enero-septiembre

llustracion 36 Total accidentalidad por horas afios 2021-2022
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ACCIDENTALIDAD POR HORAS ARO 2021-2022 ENERO A SEPTIEMBRE
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Fuente: Grupo Control Vial

llustracion 37 Total victimas por horas

VICTIMAS FATALES ENERO-SEPTIEMBRE ANOS 2021-2022

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 16 17 18 19 20 22 23 24

e ANO 2021 et ANO 2022
Fuente: Grupo Control Vial

llustracion 38 Total personas lesionadas

TOTAL LESIONADOS POR HORAS ANOS 2021-2022 ENERO A SEPTIEMBRE

150 120

103 99 95 97

88

100 72 83 80 78 75

50 24 23 32 24 23

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

e ANO 2021 === ANO 2022

Fuente: Grupo Control Vial

Victimas por edad comparativo afio 2021-2022
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VICTIMAS POR EDAD Y ANO DIF 2021- % DIF 2021- % ACC EN TOTAL
SEXO 2021 2022 2022
0%
0%

22%
31%
12%
10%
24%
100%

Fuente: Grupo Control Vial

Victimas por edad y sexo: Para el afio 2022 mes enero a septiembre las victimas por edad
gque mas se presentaron en Bucaramanga estan entre las edades, 25 a 34 con 31% del total
2022

llustracion 39 Victimas por edad

VICTIMAS POR EDADES COMPARATIVO ANO 2021-2022
25 18
w1 M 13 14
Rl — 7 66 -
5 g | o 00 = - 00 AR 2021
S0 > > o o> ¥ o) & uARNO 2022
? ? 2 0 o 7 Oe"
LN Vv %> W
Edad

Fuente: Grupo Control Vial
Lesionados por edades comparativo afios 2021-2022 mes enero-septiembre

Tabla 85 Lesionados por edad

LESIONADOS POR EDAD Y y\[e} \\[e} DIF 2021- % DIF 2021- % ACC EN TOTAL

SEXO 2021 2022 2022 2022 2022

<5 4 4 0 0% 0,2%
5al4 23 49 26 113% 3,0%
15a24 430 439 9 2% 27,1%

25a34 422 451 29 7% 27,8%

35a44 267 208 -59 -22% 12,8%
45 a 59 202 212 10 5% 13,1%
> 59 120 114 -6
Desconocida 118 143 25

1.586 1.620

Fuente: Grupo Control Vial

Lesionados por edad y sexo: Las personas entre 25 a 34 afos representan el 27.1% del
total de lesionados del afio 2022 mes enero-septiembre, seguido de las personas que estan
entre las edades de 15 a 24 afios con el 27.1%.

llustracion 40 Lesionados por edad
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LESIONADOS POR EDADES COMPARATIVO ANOS 2021-2022

Desconocida Ty 143
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3544 =ﬁh 267 wARO 2022

25 a 34 a5 1 wARIO 2021
15 a 24 436°
5al4 55 49
<5 4
4
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Fuente: Grupo Control Vial

Condicion de las victimas afios 2021-2022 enero a septiembre.

Tabla 86 Victimas por condicion

CONDICION VICTIMAS ANO 2021 ANO 2022 DIF 2021-2022 % DIF 2021-2022 % ACC EN TOTAL 2022
PEATON 11 20 9 82%
MOTOCICLISTA 34 25 -9 -26%
CONDUCTOR 2 1 -1 -50%
PASAJERO 7 11 4 57%

CICLISTA

Fuente: Grupo Control Vial

Condicion de las victimas: Para el afio 2022 mes enero a septiembre el 43% en la condicion
de las victimas fatales esta representada por los motociclistas, seguida de peatones con el
34% y pasajeros con el 19%.

llustracion 41 Condicién de victimas

CONDICION VICTIMAS

34
35
30 25
25 20
20
15 11 11
10 7
: i i L i i
0 [ S [ —_—

Peatén Motociclista Conductor Pasajero Ciclista

WANO 2021 ®WARNO 2022
Fuente: Grupo Control Vial

Condicion de los lesionados afios 2021-2022 mes enero-septiembre
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Tabla 87 Condicion lesionados

CONDICION LESIONADOS  ANO 2021 ANO 2022 DIF 2021-2022 % DIF 2021-2022 9% ACC EN TOTAL 2022

PEATON 142 179 37 26% 11%
MOTOCICLISTA 950 905 -45 -5% 56%
CONDUCTOR 92 89 -3 -3% 5%

PASAJERO 30 53 23 7% 3%

CICLISTA 44 43 -1 -2% 3%
MENOR EDAD 327 351 24 7% 22%
SIN INFORMACION 0%
1.586 1.620 100%

Fuente: Grupo Control Vial

Condicién de lesionados: en la tabla se observa como los motociclistas ocupan 56% del
total del afio 2022 mes enero septiembre, seguida de los menores de edad con el 22% del
total afio 2022.
llustracion 42 Condicién de lesionados

CONDICION LESIONADOS 2021-2022

mANO 2021 “ARNO 2022

950 905

i I 327 351
142 179 92 89 30 53 44 43 = !
Peatén Motociclista Conductor Pasajero Ciclista Menor edad

Fuente: Grupo Control Vial
Hipotesis de los Accidentes afios 2021-2022 mes enero-septiembre

Tabla 88 hip6tesis accidentes

HIPOTESIS DIF 2021- % DIF 2021- 9% ACC EN TOTAL
2022 2022 2022
23 DESOBEDECER SENALES 516 485 31 -6% 26%
- NO MANTENER DISTANCIA DE 324 316 -8 2% 17%
SEGURIDAD
P82 NO RESPETAR PRELACION 21 23 2 10% 1%
028 ADELANTAR INVADIENDO VIA 21 33 12 57% 2%
- ADELANTAR EN POR LA 21 30 9 43% 2%
DERECHA
228 SEMAFORO EN ROJO 74 52 -22 -30% 3%
- FALTA DE SENAL EN VEHICULO 43 43 0 0% 2%
VARADO
Bi220 GIRAR BRUSCAMENTE 68 62 -6 -9% 3%
4090 CRUZAR SIN OBSERVAR 29 23 -6 -21% 1%
6l EXCESO DE VELOCIDAD 89 92 3 3% 5%
@20 EMBRIAGUEZ APARENTE 33 42 9 27% 2%
PO SIN ESTABLECER Y OTRAS 708 672 -36 -5% 36%
- 1947 1873 74 -4% 100%
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Durante el afio 2022 mes de enero a septiembre se puede observar y de acuerdo con las
hipdtesis como los conductores desobedecen las sefiales de transito representando un 26%
del total de accidentes del afio 2022. Otra de las causas de los accidentes en Bucaramanga
esta representada en la tabla como no mantener distancia de seguridad con un 17% del
total de incidentes viales del afio 2022.

llustracion 43 Hipétesis accidentes

HIPOTESIS DE LOS ACCIDENTES
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Fuente: Grupo Control Vial

Tabla 89 Tipo de vehiculo involucrado en accidentes

FAUTOMOVIL™ ] 1429 1420 -9 -1% 39,3%
fBUST——— 79 80 1 1% 2,2%
[BUSETA = 56 72 16 29% 2,0%
 CAMION-FURGON 166 141 -25 -15% 3,9%
[CAMIONETA" = 445 395 -50 -11% 10,9%
[CAMPERO s 105 88 -17 -16% 2,4%
“MICROBUS 18 40 22 122% 1,1%
' VEHICULO ARTICULADO 45 43 -2 -4% 1,2%
VOLQUETA 12 16 4 33% 0,4%
CVOTON I 1345 1273 -72 -5% 35,3%
" MAQUINARIA 0 2 2 100% 0,1%
~MOTOCARRO 5 3 -2 -40% 0,1%
[BICICLETA 0 46 35 -11 -24% 1,0%
‘otrRO 1 1 0 0% 0,0%
' NOIDENTIFICADO 0 0 0 0% 0,0%
[TOTAR . 8.752 3.609 -143 -4% 100%
Fuente: Grupo Control Vial

Durante el mes enero a septiembre de 2022, se observa en la tabla como los automoviles
son los que mas se vieron involucrados en incidentes viales, con el 39.3% del total de
vehiculos involucrados, seguido de las motocicletas con el 35.3% y con un 10.9% las
amionetas

o
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Puntos criticos de accidentalidad mes de enero-septiembre afio 2022

Tabla 90 Punto critico accidentalidad

PUNTOS CRITICOS ANO 2022 MES ENERO-SEPTIEMBRE
% ENLAS % EN ACC HENLOS
Vias CON conmuerTos | S90 | tora | acciDenTES AR | ,VICTIMAS DANOSDEL |\ qidNanos
HERIDOS DARNOS o o AROTOTAL | ARO TOTAL A
: 58 779
TOTAL 1037
AVENIDA Q SECA 52 2 3% % 48% 3% 4.6% 5.0%
AUTOPISTA GIRON 35 6 a1 72 3.8% 10% 4.0% 3.4%
AUTOPISTA NORTE 40 6 21 67 3.6% 10% 2.7% 3.9%
DIAGONAL 15 2 4 19 65 3.5% 7% 2.4% 41%
AUTOPISTA FLORIDA 33 1 20 54 2,9% 2% 2,6% 3.2%
BUCARAMANGA
ANILLO VIAL 3 0 20 53 2.8% 7% 2.6% 2.2%
TRANSVERSAL 20 1 13 34 1.8% 2% T.7% 1.9%
METROPOLITANA
TRANSVERSAL 8 1 4 3 1.2% 2% 8% 0.6%
ORIENTAL
BULEVAR BOLIVAR 3 1 8 2 1.2% 2% 1.0% 1.3%
AUTOPISTA CUCUTA 11 2 7 20 L1% 3% 0.9% L1%
VIA MATANZA 2 1 1 4 0.2% 2% 0.1% 0.2%
AVENIDA LA ROSITA 9 1 5 15 0.8% 2% 0.6% 0.9%
TOTAL 288 36 195 519 28% 62% 25%

Fuente: Grupo Control Vial

Durante mes de enero a septiembre del afio 2022 la via de mayor accidentalidad en
Bucaramanga esté representada la Avenida Quebrada seca con 90 incidentes, seguida de
la Autopista a Girén con 71 incidentes.

Las vias de mayor incidencia vial con victimas fatales son:

Anillo vial con 10 personas fallecidas

Autopista norte y Girdn con 6 personas fallecidas.

Autopista Girén con 5

En los 12 puntos criticos se concentran el 62% de la accidentalidad con victimas
fatales de Bucaramanga entre los meses de enero a septiembre.

Puntos criticos (% en total accidentes lesionados -dafios y victimas) mes enero-
septiembre afio 2022

llustracion 44 Puntos criticos de accidentalidad vial

PUNTOS CRITICOS (% EN TOTAL ACCIDENTES LESIONADOS -DANOS Y VICTIMAS) MES ENERO-
SEPTIEMBRE 2022

TRANSVERSAL TRS%%%/}\LR %&%A VIA MATANZA
METROPOLITANA 9 A% g0 1% AVENIDA LA ROSITA
7% 0 (]

3%
ANILLO VIAL

AVENIDA Q SECA
10%

17%

AUTOPISTA FLORIDA DIAGONAL 15
BUCARAMANGA 13%
10%

Fuente: Grupo Control Vial
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llustracion 45 Indicador para total accidentes transito

COMPARATIVO TOTAL DE ACCIDENTES ANOS 2021-2022

—-—-——{

feb.

Acum
2021

M Acumulados 1947
=@ 2021
e 2022

CANT. ACCIDENTES

abr. jul. dic.

Diferencia%

Fuente: Grupo Control Vial
llustracion 46 Indicador para lesionados en accidentes transito

COMPARATIVO LESIONADOS EN ACCIDENTES ANO 2021-2022

0
Acu Acu

m m
2021 2022

. Total Proy
oct. dic. 2021 2022

jul.

ago. sep. nov.

Cant. Acc con Lesionados

Diferencia% 2% -25%

3 49

-4%
-8

-1%
-22
2.182 2160
193 203 195 198
185 0 0 0

Acumulados
e 2021
=== 161200 203 178 193 187 168

1.586 1.620
152
161

165 194
168 145

Fuente: Grupo Control Vial
llustracion 47 Indicador para accidentes con victimas en accidentes transito

COMPARATIVO ACCIDENTES CON VICTIMAS FATALES ANO 2021-2022

77 90
g 14 73 80
IS 12 56 58 70
5 10 77 8 &0
« 8 /-\ o="° 50
2 6 S s .§ ~* 40
g 4 g7-95./ () @ === 30
: R B R SR N
10
£ 0 = - N o —0—0 0
3 Acum|Acum ene feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic Total - Proy
S 2021 2022 ’ ’ ' ’ ' ’ ’ ' ’ ’ © 2021 2022
£ Diferencia% -60% 20% 75% 17% -20% 0% 0% 29% 0% 6%
8— -3 1 3 1 -2 0 0 2 0 4
Acumulados 56 58 73 v
=omm 2021 5 6 10 5 8 7 6 5 5 7
o m 2022 2 7 8 5 8 9 6 0 0 0
Fuente: Grupo Control Vial
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3.1.1.1.1.3 PROGRAMA: MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
SEMAFORIZACION Y SENALIZACION VIAL

PLANEAMIENTO VIAL — SEMAFORIZACION

El grupo de Planeamiento Vial — Semaforizacion es el encargado de la gestion de las metas
del Plan de desarrollo referentes al funcionamiento del Sistema de Semaforizacion del
Municipio de Bucaramanga

Meta: Mantener las 174 intersecciones semaforizadas en el municipio

%

META DE PRODUCTO INDICADOR META 2022 LOGRO CUMPLIMIENTO

Numero de intersecciones
semaforizadas mantenidas en el 174 174 100%
municipio.

Mantener las 174 intersecciones
semaforizadas en el municipio.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 91 PROYECTOS SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE BUCARAMANGA

Manfce'nl_mlento del Sistema de semaforizacion del 2020680010181 $1.965.619.333
Municipio de Bucaramanga

Instgla}c!on de nuevas intersecciones semafoéricas en el 2022680010018 $0
municipio de Bucaramanga

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Actualmente la Red semaférica de la Ciudad cuenta con 174 intersecciones Semaforizadas
desde el area de Planeamiento Vial se realiza el mantenimiento preventivo y correctivo para
su normal funcionamiento logrando para la vigencia 2022 tener todas las intersecciones en
completo funcionamiento; Asi mimo, por medio de la Licitacién Publica “CONSTRUCCION
DE NUEVAS INTERSECCIONES SEMAFORIZADAS EN ALGUNOS SECTORES DE LA
CIUDAD DE BUCARAMANGA, EN EL MARCO DEL PROYECTO INSTALACION DE
INTERSECCIONES SEMAFORICAS EN EL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA” esta en
ejecucion la instalacion de siete (07) Nuevas Intersecciones semaforizadas en el Municipio
de Bucaramanga

Las siguientes son las actividades que normalmente se programan y realizan en el area
de SEMAFORIZACION:

e Planes de Manejo de Trafico PMT: Aprobacion de los PMT presentados para
atender contingencias viales temporales generadas por la ejecucion de obras civiles
gue afectan la movilidad vehicular y peatonal por las vias de la ciudad.

e Plan Especial de Parqueaderos PEP: Estudio de los planes zonales y propuesta de
modificacion de las politicas establecidas en el Acuerdo N° 065 del 29 de Diciembre
de 2006 expedido por el Honorable Concejo Municipal de Bucaramanga.

e Sentidos Viales: Solicitudes de la comunidad en las cuales se viabiliza la
modificacion de algunos sentidos de circulacion para mejorar la movilidad vial.
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Permisos para Eventos Especiales Programables EEP y Eventos Especiales No
Programables EENP: Atencién de solicitudes para la realizacion de eventos,
marchas, caravanas, desfiles, competencias, manifestaciones, etc.

Se recibieron en el periodo evaluado Setecientos sesenta y tres (763) solicitudes,
peticiones, quejas, reclamos, etc., para las cuales se realizaron las respectivas
visitas, el trabajo de campo y el seguimiento técnico, elaboracion de croquis, registro
fotografico, socializacién y el Concepto Técnico respectivo, dando cubrimiento a
diferentes sectores y zonas de las diecisiete (17) comunas de la municipalidad,
viabilizando las medidas necesarias para solucionar los problemas existentes en
materia de movilidad peatonal y vehicular, teniendo como base y referencia técnica
y legal, el Codigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002), el Manual de Sefalizacion
Vial (Resoluciébn 0001885 de 2015), el Plan de Ordenamiento Territorial POT
(Acuerdo 011 de 2014), la Constitucién Politica de Colombia, y demas leyes,
decretos, resoluciones, manuales y normas aplicables.

CUADRO RESUMEN SOLICITUDES Y PETICIONES, PMT, ESTUDIOS DE TRANSITO,
EVENTOS ESPECIALES PROGRAMABLES EEP
ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

VES SOLICITUDES O PMT O ESTUDIOS DE PERMISOS
PETICIONES SEGUIMIENTO TRANSITO EEP
ENERO 34 22 0 6
FEBRERO 43 16 0 5
MARZO 44 27 3 7
ABRIL 47 23 2 6
MAYO 56 15 3 8
JUNIO 66 16 0 5
JULIO 32 30 2 11
AGOSTO 59 20 5 12
SEPTIEMBRE 67 34 0 37
TOTAL 448 203 15 97
GESTIONES Y ACTIVIDADES ADICIONALES DE PLANEAMIENTO VIAL
ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022
DOCUMENTOS RADICADOS
DESCRIPCION CANTIDAD
SOLICITUDES, PETICIONES, PMT,
SEGUIMIENTO DE OBRAS, PRORROGAS, 763
CIERRES VIALES, PERMISOS (EEP), ETC.
TOTAL 763
COMUNICACIONES GENERADAS
DESCRIPCION CANTIDAD
315

MEMORANDOS (INTERNOS)
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OFICIOS (EXTERNOS)

689

TOTAL

1.004

FOLIOS ARCHIVADOS

PERIODO N° FOLIOS ARCHIVADOS
ENERO DE 2022 840
FEBRERO DE 2022 750
MARZO DE 2022 892
ABRIL DE 2022 944
MAYO DE 2022 1.210
JUNIO DE 2022 1.144
JULIO DE 2022 965
AGOSTO DE 2022 1.120
SEPTIEMBRE DE 2022 960
TOTAL 8.825

REGISTRO FOTOGRAFICO DE ALGUNOS DE LOS SECTORES OBJETO DE ESTUDIO PARA
ATENDER SOLICITUDES, PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS (PQRSD) DE LA COMUNIDAD
ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE ALGUNOS DE LOS SECTORES VISITADOS PARA EFECTUAR
SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MANEJO DE TRANSITO PMT
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OTRAS ACTIVIDADES DE PLANEAMIENTO VIALAPOYO TECNICO AL PROYECTO DE LA
CICLOINFRAESTRUCTURA

o El Grupo de Planeamiento Vial adscrito a la Subdireccion Técnica de la Direccion de
Transito de Bucaramanga ha apoyado de manera permanente el proyecto de construccion
de la ciclo infraestructura, revisando y aprobando los Planes de Manejo de Transito PMT
presentados por los diferentes Contratistas y programando y llevando a cabo
periédicamente comités de trafico para viabilizar las medidas necesarias con el fin de
atender la contingencia vial temporal generada por la ejecucion del proyecto denominado
Construccion de la Ciclo-infraestructura del municipio de Bucaramanga, y minimizar su
impacto en la movilidad vial
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En dichos comités, se ha apoyado al municipio de Bucaramanga, a la Interventoriay a los
Contratistas de cada uno de los grupos conformados por los diferentes corredores viales
establecidos dentro del proyecto, brindando el acompafiamiento técnico necesario en
materia de transito y en la correcta implementacién de los PMT, con el fin de mitigar el
impacto generado en la movilidad por los cierres viales parciales y/o totales que se han
adelantado en las vias intervenidas y sus zonas de influencia, de tal manera que se logre
también el propdsito de cumplir con las actividades de obra previstas en el alcance del
proyecto, dentro de los plazos establecidos.

Adicionalmente, se ha realizado el acompafamiento técnico solicitado en lo relacionado
con la Semaforizacion y la Sefalizacion de los sectores por dénde va el trazado de la
Ciclo-infraestructura, emitiendo recomendaciones sobre las medidas y acciones que se
considera necesario implementar en algunos puntos criticos o conflictivos del proyecto,
con el fin de garantizar la seguridad vial de los ciclistas y de los usuarios de las vias en
general.

De esa manera se ha generado un impacto positivo y se ha conseguido minimizar la
afectacion a la movilidad vial de la ciudad, facilitando la ejecucion de las obras y evitando
eventos viales que puedan llegar a afectar los bienes, la integridad o la vida de quienes
se desplazan por la malla vial de la municipalidad.

VELOCIDAD — CONTRATO MALLA VIAL 2021 ALCALDIA DE BUCARAMANGA

IMPLEMENTACION DE REDUCTORES DE

Se adelantaron las visitas técnicas de los sectores postulados por el Municipio de
Bucaramanga, en los cuales se realizé bajo evidencia fotogréafica y videografica con el fin
de analizar este material y realizar la seleccién de los sectores que cumplian con los
requerimientos establecidos en el Manual de Sefalizacion vial 2015 para la implementacion
de reductores de velocidad, lo sectores fueron:

ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
1 Calle 105 con Carrera 23 A Provenza 10
2 Avenida Bucaros Carrera 3y Calle 57 - Plaza Mayor frente a los Ciudadela Real de Minas 7

Conjuntos Juan Pablo Il y Samanes IV
3 Barrio Napoles Néapoles 4
4 Quintas del Cacique Etapa 2 Carrera 49 Calle 72 Lagos del Cacique 16
5 Avenida Bucaros frente al Parque de las Cigarras Ciudadela Real de Minas 7
6 Carrera 45 con Calle 53 hacia el Sur Terrazas 12
7 Calle 64 Carrera 11 Wy 10 W; Calle 64 15W Monteredondo 17

Calle 64 entre Carreras 33 Wy 34 W
8 Carrera 29 con Calle 93 detrds de MOTORESTE La Floresta 12
9 Carrera 29 No 93-91 Barrio Portofino Portofino 9
10 Comuna 17 - Monteredondo, La Gran Ladera, Ciudad Bolivar, Monteredondo, La Gran Ladera, 17

Balconcitos, Manzanares y Mutis Ciudad Bolivar, Balconcitos,

Manzanares y Mutis

11 Carrera 14 con Calles 1 a5 San Rafael 3
12 Diagonal 14 con Calle 55 Goémez Nifio 6
13 Carrera 50 con Calle 27, Calle 29, Calle 30, Calle 31 y Calle 32 Albania Parte baja 14
14 Carrera 49 con Calle 32 y Calle 32 con Carrera 50y 51 Albania Parte baja 14
15 Calle 65 entre Carreras 4y 5 Los Héroes 17
16 Carrera 23 con Calle 109 Frente a la Institucién Educativa Provenza Provenza 10
17 Cristal Alto Cristal Alto 10
18 Carrera 41 con Calle 46 Cabecera del Llano 12
19 Calle 45 entre Carreras 10y 9 Garcia Rovira 15
20 Calle 45 entre Carreras 3y 3A Campo Hermoso 5
21 Calle 14 con Carrera 30 San Alonso 13
22 Calle 65 entre Carreras 15 Wy 9 W Monteredondo 17
23 Calle 65 Carrera 24 W, Carrera 23 W, Carrera 22W y Carrera 19 W Monteredondo 17
24 Carrera 21 con Calle 108 Provenza 10
25 Vias Principales Barrios Los Colorados Los Colorados 1
26 Carrera 46 entre Calles 32 y 33 Alvarez 13
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ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
27 Carrera 16 W con Calle 61 Mutis 17
28 Calle 67 entre Careras 20y 21 La Victoria 6
29 Carrera 50 No 72- 137 Lagos del Cacique 16
30 Calle 45 Carrera 4W -07; Carrera 4W -14 Campo Hermoso 5
31 Calle 45 Carrera 8W -01; Carrera 9W -04 Campo Hermoso 5
32 Calle 46 No OB - 34 /28 La Esmeralda 5
33 Calle 46 No 1 W - 05 La Esmeralda 5
34 Calle 64C Casa 107 Ciudad Bolivar 7
35 Carrera 5 OCC entre Calles 31y 32 Santander 4
36 Calle 65 entre Carrera 3 y Carrera 5 Via Principal Barrio Los Héroes que Barrios Comuna 17 17
comunica a Barrios Mutis, Monteredondo, Gran Ladera, Ciudad Bolivar y
Plazuela Real
37 Calle 60 con Carrera 36 W Via que comunica Barrio Estoraques con Estoraques |y Il 17
Manzanares, Brisas del Mutis, Prados del Mutis, Mutis y Estoraques Il
38 Calle 54 con Carrera 3 Unica entrada al Barrio; Calle 54 con Carrera 4 Balconcitos 17
Unico corredor vial de entrada y salida del Barrio
39 Calle 45 Carrera 5 OCC; Calle 45 Carrera 9 OCC Campo Hermoso 5
40 Carrera 11 entre Calles 12y 14 Kennedy 1
41 Calle 67 con Carrera 27 - Colegio Gabriela Mistral La Salle 6
42 Carrera 15 No 1 Norte - 54 Portal de Antara Norte Bajo 3
43 Conjunto Residencial Laureles y Vista del Parque, Via que conduce al Los Laureles 8
Puente Provincial
44 Calle 36 con Carrera 30 (resalto sobredimensionado) Mejoras Publicas 13
45 Carrera 3 W No 62-02 Colegio Divino Amor Mutis 17
46 Avenida 15 con Calle 11 Barrio Villa Rosa Villa Rosa 1
47 Parque de las Cigarras: reductor y paso peatonal Ciudadela Real de Minas 7
48 Ingreso Pargue Extremo B. San Martin San Martin 9
49 Unidades Tecnolégicas de Santander UTS Ciudadela Real de Minas 7
50 Calle 10 con Carrera 21 La Mutualidad 3
51 Calle 54 Carrera 20 No 20-58 Panaderia YOMIPAN El Rosal 1
52 Préximo CDI El Rosal 1
53 Calle 65 entre Carreras 18 y 19 frente a Colegio Santa Maria Goretti La Victoria 6
Sede C
54 Calle 67 entre Carreras 11 y 12 frente a Colegio Gimnasio Superior La Victoria 6
55 Calle 68 entre Carreras 13 y 14 frente a Jardin infantil Amiguitos de La Victoria 6
Mafalda
56 Calle 68 entre Carreras 18 y 19 frente a Colegio Aurelio Martinez Mutis - La Victoria 6
Primaria
57 Calle 68 con Carrera 21 frente a Colegio San José de La Salle La Victoria 6
58 Calle 67 con Carrera 26 frente a Colegio de La Salle La Victoria 6
59 Calle 65 con Carrera 25 La Victoria 6
60 Calle 67 entre Carreras 18 y 19 La Victoria 6
61 Frente a Parroquia EMAUS de Lagos del Cacique Lagos del Cacique 16
62 Carrera 2W con Calle 65 frente al Colegio Mutis 17
63 Carrera 9W con Calle 65 Monteredondo 17
64 Calle 60 Carrera 37 frente a Parroquia de Estoraques Estoraques | 17
65 Carrera 31 con Calle 102 Institucién Educativa La Libertad La Libertad 9
66 Calle 100 con Carrera 31 entrada Parque y Cancha Mdltiple La Libertad 9
67 Carrera 32 con Calle 99 Puesto de Salud La Libertad 9
68 Calle 65 entre Carreras 3y 5 Los Héroes 17
69 Calle 11 con Carrera 16 frente a Colegio Betlemitas Comuneros 3
70 Barrio Napoles - Calle 28 N° 1-36 Népoles 4
71 Calles 16 y 16A desde Carrera 57 a Carrera 63A Buenos Aires 14
72 Calles 17 y 18 con Carrera 62 Buenos Aires 14
73 Carrera 3 No 45-85 Campo Hermoso 5
74 Carrera 3 No 45-43 Campo Hermoso 5
75 Institucién Educativa Provenza Provenza 10
76 Carrera 5 OCC entre Calles 31y 32 Frente al Colegio Santander 4
77 Parque Carlos Virviescas Carrera 40 entre Calle 45y 46 Cabecera del Llano 12
78 Calle 55 con Carrera 5W Mutis 17
79 Institucién Bésico Provenza Sede B Cristal bajo 10
80 Plazuela Barrio Colorados - Calle 54 N entre Avenida 50 y Carrera 25 Los Colorados 1
81 Carrera 1 No 28 - 160 Paseo La Feria 4
82 Carrera 5 entre Calles BN y Calle 15C Maria Paz 1
83 Carrera 15 con Calle 107A Dangond 11
84 Calle 3 No 26-15 Regaderos Norte 2
85 Calle 2 con Carrera 16D Esquina Bosque Norte 2
86 Calle 9N No 25-33 Regaderos Norte 2
87 Carrera 22 D Con 8N Esperanza 1 2
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ITEM UBICACION BARRIO COMUNA
88 Carrera 25 No 8N-31 Frente a la Iglesia Regaderos Norte 2
89 Carrera 22 B Frente a Colegio Promocién Social San Cristébal 2
90 Carrera 25 con Calle 3 Regaderos Norte 2
91 Carrera 26A con Calle 3 Regaderos Norte 2
92 Carrera 8 con Calle 1 Regaderos Norte 2
93 Frente a los Padres Somascos Regaderos Norte 2
94 Carrera 25 B con Calle 1 Regaderos Norte 2
95 Carrera 19A con Carrera 21, 23y 24 Via Matanza 1
96 Calle 18N No 23-52 Lizcano 1 2
97 Calle 2G con Carrera 16 B Bosque Norte 2
98 Carrera 29con Calle 16 Los Angeles 2
99 Carrera 34 con Calle 16 Los Angeles 2
100 Frente a la Escuela Los Angeles Los Angeles 2
101 Carrera 31 con Calle 16 frente a la Cancha y El Parque Los Angeles 2
102 Calle 16 con Carrera 32 Parte Baja del Parqueadero Los Angeles 2
103 Calle 39 No 32-25 Bosconia 2
104 Calle 49 No 32-67 Bosconia 2
105 Calle 40 No 32-28 Bosconia 2
106 Calle 40 No 32-66 Bosconia 2
107 Frente al Punto Digital San Cristébal 2
108 Agora San Cristébal 2
109 Centro de Salud San Crist6bal 2
110 Frente al ICBF y IPC La Juventud 2
111 Frente a la Cancha La Bombonera La Juventud 2
112 Frente a la Casa de Justicia La Juventud 2
113 Frente a la Cancha Las Torres Transicion Sector 2 2
114 Calle 16 N frente a la Estacion de Buses de Transcolombia Villa Helena 1 2
115 Calle 16 N Frente a la Cancha Poli funcional Villa Helena 1 2
116 Calle 16 N con Carrera 26 frente a la Escuela Maria Cano Sede C Villa Helena 1 2
117 Calle 16 frente a Cancha poli funcional Villa Helena 1 2
118 Calle 18 Carrera 1C frente a Plaza de Mercado La Juventud La Juventud 2
119 Carrera 26 No 12 Bis frente a Institucién Educativa La Juventud La Juventud 2
120 Carrera 26 Bis No 26 - 04 Esperanza 3 2
121 Calle 11AN No 26A -16 Esperanza 3 2
122 Calle 11AN No 27 - 18 Esperanza 3 2
123 Frente a la Cancha Sintética Esperanza 3 2
124 Carrera 5 entre Calles 15BN y Calle 15C frente al Colegio Gustavo Cote Maria Paz 1

Uribe
125 Calle 100 entre Carrera 25y Carrera 21 Provenza 10
126 Calle 115 y Calle 166 entre Carrera 22 y Carrera 21B - Ingreso y Salida Provenza 10

Conjunto Residencial COOMULTRASAN
127 Calle 105 entre Carreras 24y 25 Provenza 10
128 Calle 105 con Trasversales 29 y 29A Asturias 9
129 Barrio Diamante Il - Via Principal (6 Reductores de Velocidad) Diamante || 10
130 Urbanizacién Miramar 2 Reductores Miramar 1

1. Calle 7N con Carrera 11

2.Calle 7N con Carrera 12
131 Conjunto Residencial San Lorenzo - Provenza 2 Provenza 10

Carrera 20 No 110-69
132 Carrera 50 entre Calles 71y 74 Lagos del Cacique 16
133 Via Principal del Kennedy Kennedy 1
134 Diagonal 105 entre Carreras 29 y 29A Asturias 10
135 Carrera 1 entre Calles 28 y 27 Paseo La Feria 4
136 Avenida Bucaros con Calle 64 Real de Minas 7
137 Colegio Jorge Ardila Duarte — Carreras 21y 22 con Calle 53 Alarcén 6

e Se seleccionaron alrededor de 79 sectores con el fin de continuar con el estudio de
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Actualmente en varios sectores del municipio de Bucaramanga se estan realizando
aforos vehiculares y peatonales con el fin de poder evidenciar la operatividad de
estas zonas que permitan de acuerdo con los criterios técnicos definidos en el
Manual de Sefalizacion Vial 2015, la construccion de reductores de velocidad tipo

parabdlico circular o pompeyano.
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¢ Mediante la elaboracion de estudio de ingenieria de transito, se viabilizd la
implementacion de reductores de velocidad tipo parabdlico o pompeyano sobre los
diferentes sectores del Municipio de Bucaramanga, para lo cual subdivido en Fases
de implementacion.
FASE I:
item Ubicacién Barrio Comuna Tipo
1 Calle 65 entre Carreras 9w y 10w. Monterredondo 17 Pompeyano
2 Calle 65 entre Carreras 22wy 23w Monterredondo 17 Pompeyano
3 Calle 65 entre Carreras 3w y 4w Los Héroes 17 Pompeyano
4 Carrera 2W entre Calles 64 y 65 Mutis 17 Pompeyano
Carrera 15w entre Calles 612y 61 Parabdlicos
5 Brisas del Mutis 17 2
Calle 612 entre Carreras 15°w y 168w reductores)
6 Calle 60 entre Carreras 36w y 39w. Estoraque 17 Pompeyano
7 Diagonal 14a entre Calle 55y 56 Gomez Nifio 7 Pompeyano
Avenida Samanes entre diagonal 14 y Carrera 14 frente al Ciudadela Real de
8 . L - 7 Pompeyano
Centro Comercial Acrépolis Minas
Avenida Bucaros entre Calle 56 y 58 frente al Parque Las Ciudadela Real de
o Cigarras Minas 7 Pompeyano
FASE II:
item | Ubicacién Barrio Comuna | Tipo
Carrera 50 entre Calles 71y 73 frente al condominio villas del Lagos del -
1 . - 16 Parabdlico
cacique Cacique
2 Lagos del Parabdlico
Carrera 50 entre Calles 71y 74 Cacique 16
3 Calle 105 entre Carreras 24y 25 Provenza 10 Parabdlico
4 Calle 37 entre Carreras 10 y 11 occidente La Joya 5 Pompeyano
5 Carrera 21B entre Calles 115y 117 Provenza 10 Pompeyano
6 Carrera 45 entre Calles 46 y 55 Terrazas 12 Pompeyano
7 Carrera 50 entre Calles 29 y 30 Albania 14 Parabdlico
8 Calle 1 Norte entre las Carreras 22 y 22b San Cristébal 2 Pompeyano
9 Calle 1 Norte entre las Carreras 22e y 24a San Cristébal 2 Pompeyano
10 Calle 45 entre Carreras 11 y 12 Sentido Oriente — Occidente Garcia Rovira 5 Parabdlicos
11 Calle 45 entre Carreras 9 y 10 Sentido Occidente — Oriente Garcia Rovira 5 Parabdlicos
12 Calle 622 entre Carreras 3W y 4W Mutis 17 Parabdlicos
13 Calle 67 entre carreras 20y 21 La Victoria 6 Parabdlicos
FASE llI:
N° UBICACION - SECTORES BARRIO COMUNA TIPO
1 Calle 89 entre Avenida 89 y Carrera 24 Diamante I 10 Pompeyano
2 Carrera 24 entre Calles 85y 86 Diamante Il 10 Parabdlico
3 Carrera 24 entre Autopista Floridablanca y Diamante I 10 Parabélico
Transversal 24
4 Avenida 89 entre Calle 83 y Transversal 23 Diamante Il 10 Parabdlico
5 Calle 89 entre Carreras 17By 17E San Luis 10 Parabdlico
6 Calle 89 entre Carreras 17y 17B San Luis 10 Parabdlico
7 Carrera 1 entre Calles 27 y 28 Paseo La Feria 4 Pompeyano
8 Carrera 45 entre Calles 63 y 64 Terrazas 12 Pompeyano
9 Calle 65 entre Carreras 5Wy 6W Los Héroes 7 Pompeyano
10 Transversal Metropolitana entre Calles 64 y 64C Real de Minas 7 Parabdlico
11 Calle 32 entre Carreras 3Wy 5W Santander 4 Parabdlico
12 Carrera 5W entre Calles 31y 32 Santander 4 Parabolico
FASE IV:
N° UBICACION - SECTORES BARRIO COMUNA TIPO
1 Calle 67 No. 24 — 24 Col. La Salle La Victoria 6 Pompeyano
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2 Calle 67 No. 18 — 31 Parroquia Nuestra Sefiora de S
L La Victoria 6 Pompeyano
las Victorias.
3 Calle 67 No. 11 — 29 Col. Gimnasio superior La Victoria 6 Pompeyano
4 Calle 65 No. 18 — 29 frente al Colegio Santa Maria -
Goretti: La Victoria 6 Pompeyano
5 Calle 65 No. 24- 21 La Victoria 6 Parabdlico
6 Calle 68 No. 13 — 30 Jardin Infantil Amiguitos de La Victoria 6 Parabélico
Mafalda.
7 Calle 68 No. 18 — 29 frente al Colegio Aurelio La Victoria 6 Pompevano
Martinez Mutis Sede C pey
8 Calle 67 con Carrera 10E frente la cancha Pablo VI 8 Pompeyano
9 Carrera 22 entre calles 113y 114 Provenza 10 Parabdlico
10 Carrera 40 entre Calles 45y 46 Cabecera del Llano | 12 Parabdlico
11 Carrera 23 entre calles 109y 110 Provenza 10 Pompeyano
12 Calle 54 entre carreras 3w y 4w Balconcitos 17 Parabdlico
13 Calle 19N entre carreras 22y 25 Villa Helena 2 Parabdlico
14 Calle 19N entre carreras 25y 27 Villa Helena 2 Parabdlico
15 Calle Real entre carreras 5y 7 Clﬂudadela Real de 7 Pompeyano
Minas
FASE V:
N° | UBICACION — SECTORES BARRIO COMUNA | TIPO
1 | Calle 54N entre Carrera 25y 28 — Cancha de tierra Los colorados |1 Parabodlico
2 | Calle 54N entre Carrera 23 y Avenida 52 Los colorados |1 Parabdlico
3 | Calle 7N con Carreras 11y 12 — Portal Norte. Miramar 1 Pompeyano
4 - Regaderos
Carrera 25 entre Calles 8N y 3N — Templo Religioso. Norte 2 Pompeyano
5 | Calle 1 entre Carreras 18b y 19 — Casa de Mercado. La Juventud 2 Pompeyano
6 | Calle 20- 2NA - Institucion Educativa La Juventud La Juventud 2 Pompeyano
7 | Carrera 14 entre calles 2 y 3 — Institucién Educativa. San Rafael 3 Pompeyano
8 Calle 46 No. 1w — 05 — La Esmeralda Campo 5 Parabdlico
' Hermoso
9 | Calle 692 No. 27 - 30 - Colegio Gabriela Mistral La Salle 6 Pompeyano
10 | Carrera 27 entre Calles 69y 70 La Salle 6 Parabdlico
1 Avenida Bucaros No. 2 - 103 Conjunto LAURELES Cludgdela Real 7 Parabdlico
de Minas
12 | Av. Los Estudiantes #9-82, Entrada Principal Unidades Tecnoldgicas de .
; . Ciudadela Real
Santander (Tener en cuenta ancho efectivo de cruce peatonal segin de Minas 7 Pompeyano
concepto técnico)
13 | Calle 65A entre carreras 4y 32 Canelos 8 Parabdlico
14 | Calle 65B entre carreras 6 y 52 Canelos 8 Parabdlico
15 | Calle 65C entre carreras 4ay 5 Canelos 8 Parabdlico
16 | Diagonal 105 entre transversales 28 y 29. Asturias 9 Parabdlico
17 | Carrera 32 entre calles 98 y 99 La Libertad 9 Parabdlico
18 | Carrera 27a No. 87 — 61 — Parque Extremo San Martin 9 Pompeyano
19 | Calle 100 entre Carrera 22Ay 23 Provenza 10 Parabdlico
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20 | Calle 106 con carrera 24y 25 Provenza 10 Pompeyano
21 | Carrera 15D Bis entre calles 105y 104c Delicias Altas 11 Pompeyano
22 | Carrera 15 entre Calles 106a y 107 El Rocio 11 Parabdlico
23 | Carrera 15 entre Calles 106a y 107 Dangond 11 Parabdlico
24 Carrera 37 entre calles 42 — 44 — Instituto de lenguas UIS Szﬁﬁcera del 12 Parabdlico
25 | Carrera 30 entre Calles 16 y 17 San Alonso 13 Parabdlico
26 Carrera 55 entre Calles 71y 712 Lagc_)s del 16 Parabdlico
Cacique
27 Lagos del -
Calle 71 entre Carreras 54 y 55 Cacique 16 Parabdlico
FASE VI.
N° | UBICACION — SECTORES BARRIO COMUNA | CANT. TIPO Observacion
Los dos puntos adicionales,
elacionaos e e concepto o
1 | 15N - Frente a Parque Villa | Villa Rosa 1 1 Parabdlico |. p A
Cosmos intervenidos con sefializacion que
advierta la reduccién de velocidad.
Concepto Técnico 438-2022.
Carrera 26 Calle 11N Regaderos
2 | (Frente a los Padres No?te 2 1 Parabdlico | Concepto Técnico 439-2022.
Somascos)
Se ubicaran dos reductores tipo
Calle 1N No. 16D — 86 - e N
3 (Frente a ICBF y IPC) La Juventud |2 2 Parabdlicos ggrzazbollco. Concepto Técnico 439-
3 El punto adicional, relacionado en el
Carrera 16 con Calle 11 . concepto, no wablg para rgductor sera
4 frente a Colegio Betlemitas Comuneros 1 Parabolico | intervenido con sefializacion que
advierta la reduccioén de velocidad.
Concepto Técnico 441-2022.
5 galle 28 entre carreras 1y Paseo la feria | 4 1 Parabdlico | Concepto Técnico 442-2022.
Calle 45 entre Carrera 8W | Campo Sera implementado solo en sentido
6 . p 5 1 Parabdlico | Oriente Occidente. Concepto Técnico
-01; Carrera 9W -04 Hermoso
443-2022.
Calle 45 entre Carreras 11 | Campo Sera implementado solo en sentido
7 Oce v 12 Oce Hermposo 5 1 Parabdlico | Oriente Occidente. Concepto Técnico
y 443-2022.
Tener en cuenta el cumplimiento de
Carrerq ,31 con C“’.‘"e 102 . las dimensiones establecidas en el
8 | Institucién Educativa La La Libertad 9 1 Pompeyano | de Sefalizacion. C
Libertad manual de Sefializacién. Concepto
Técnico 444-2022.
Calle 100 con Carrera 31
9 | entrada parque y cancha La Libertad 9 1 Parabdlico | Concepto Técnico 444-2022.
multiple
10 | Carrera 21 Calle 108 Provenza 10 1 Parabdlico | Concepto Técnico 445-2022.
KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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Conjunto residencial San
11 | Lorenzo - Provenza 2 Provenza 10 1 Parabdlico | Concepto Técnico 445-2022.
Carrera 20 No 110-69

Quintas del Cacique Etapa | Lagos del

12 5 Carrera 49 Calle 72 Cacique 16 2 Parabdlicos | Concepto Técnico 446-2022.
Calle 93 No 33A - 120
13 | Urbanizacion Porton del El tejar 16 1 Parabdlico | Concepto Técnico 446-2022.
Tejar
Carrera 29, 94-48 Tene_r en cuenta el cumpl_|m|ento de
: . las dimensiones establecidas en el
14 | Miradores de San Lorenzo | El tejar 16 1 Pompeyano ld Ralizacio
(porteria 1) manual de Sefializacion. Concepto
técnico 446-2022.
Calle 60 No 8W - 92
15 | Conjunto Residencial Mutis 17 1 Parabdlico | Concepto técnico 447-2022.
Fundadores
16 | Calle 55 Carrera 5W Mutis 17 1 Parabolico | Concepto técnico 447-2022.

Tener en cuenta el cumplimiento de
las dimensiones establecidas en el
manual de Sefializacién. Se

17 | Calle 60 A Bis No 13W-07 arlﬁi? del 17 1 Pompeyano | condiciona la recuperacion del
espacio publico para la entrega
segura del peatén, Ver Concepto
técnico 447-2022.
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SISTEMA DE INFORMACION GEOREFERENCIADO ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

En el proceso de implementacién de un sistema de informacion para la georreferenciacion
de la red de semaforizacién y sefalizacion vial horizontal y vertical de la ciudad, el Grupo
de Planeamiento Vial ha venido consolidando los inventarios correspondientes a cada tema,
llevando un control y seguimiento de los mismos, como herramienta fundamental de apoyo
para la toma de decisiones dirigidas a mejorar las bases de datos que sirvan de insumos
para elaborar conceptos y estudios técnicos a través de los cuales se viabilicen las medidas
necesarias para mejorar la movilidad por la malla vial de la municipalidad.

Dentro de las principales actividades realizadas para la implementacion del sistema de
Georeferenciacion de la semaforizacion y sefializacion de la ciudad de Bucaramanga,
podemos relacionar las siguientes:

o Elaboracion de croquis para los conceptos técnicos realizados por la Oficina de
Planeamiento Vial.

o La presente actividad comprende la revision de especificaciones técnicas, material
suministrado de las visitas de campo e indicaciones realizadas por los profesionales
encargados de las solicitudes. Ademas de esto la informacién del croquis alimenta
la base de datos del inventario para mantener actualizado el sistema
georeferenciado de informacioén de la red semaférica y sefales de transito.

o Realizacion del inventario de sefiales de transito y de la red semaforica existente

o Para el desarrollo de esta actividad se coordinan las visitas de campo de los tramos
pertenecientes a la Red de vias arterias del Municipio de Bucaramanga, para la
elaboracion del inventario, se efectia la toma de informacion y depuracion de esta,
para luego ingresarla al sistema georeferenciado de la red semaférica y de sefales
de transito.

o Ingreso de sefiales de transito nuevas instaladas en el sistema de informacién
georeferenciado.

o Esta actividad se desarrolla en conjunto con la Oficina de Sefalizacion, la cual emite
un informe y suministra la informacién de las nuevas sefiales demarcadas e
instaladas, para posteriormente ingresarlas al sistema, de tal manera que se
mantenga actualizado.

o Apoyo y acompafamiento en la realizacion y coordinacion de estudios de movilidad,
planes zonales, bahias de estacionamiento y puntos criticos.

o Enlaactualidad se sigue acompafiando el proceso de levantamiento de informacién
en campo y depuracién de esta, para el estudio del plan zonal de estacionamientos,
identificacion de bahias, y andlisis y evaluaciéon de puntos criticos, asi como labores
de apoyo a las auditorias de seguridad vial que se estan realizando.

REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES DE GEORREFERENCIACON ENERO A
SEPTIEMBRE DE 2022

— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
cCoOMPANIA Cédigo Postal: 68005

i >CQR IS08001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
L e e 190 14001:2015 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

CERTIFICADA



CE

BGALS2

DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
Pdgina 256 de 314

VISITA TECNICA COLEGIO LA LIBERTAD.

VISTA TECNICA COLEGIO LA LIBERTAD.

ELABORACION DE CROQUIS DE SENALIZACION PARA REDUCTORES DE VELOCIDAD .
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ACTUALIZACION DEL MAPA EXISTENTE EN LA PAGINA WEB DE LA DIRECCION DE TRANSITO DE

3.

BUCARAMANGA

e KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
COMPARNIA Cédigo Postal: 68005
| > CQR IS0 9001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
L e eecncne 190 140012015 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

|
CERTIFICADA

.



: LN LR P
0BT ‘ f?‘i DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
B HA B ‘ ‘ "v ;,_' INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
. A

Pdgina 259 de 314

Las siguientes son las actividades que normalmente se programan y realizan en el
area de SEMAFORIZACION:

- Cambio de Bombillas: Reposicion permanente de bombillas de seméforos.

- Cambio de Elementos Menores: Reposicion de materiales y elementos en los
equipos y demas infraestructura de semaforizacion.

- Cambio de Modulos Electrénicos: Reposicién de plaquetas electrénicas en los
equipos de control central y local.

- Planeamiento de Tréfico: Trabajo técnico integral para mejorar la oferta de servicio
a través de tiempos adecuados en funcion de la ola verde.

- Instalacién de Elementos Menores: Instalacion de materiales y elementos para
optimizar el funcionamiento de los equipos de control central y local.

- Acometidas Eléctricas: Revision, reparacion o construccion de nuevas acometidas
para garantizar el fluido eléctrico a los equipos de control local.

- Reparaciones: Diagnéstico y reparacion oportuna de los equipos de control local o
central y de la infraestructura general del sistema de semaforizacion.

- Instalacién de Cableado y Ducteria: Labor que se realiza en algunas
intersecciones semaforizadas para mejorar el sistema de comunicacién de las
redes de control e interconexion.

- Instalacion de Postes y Seméaforos: Labor que se realiza en intersecciones
semaforizadas para reponer elementos deteriorados o dafiados por su uso normal
0 por accidentes de transito.

- Retiro de Cable y Ducteria: Labor que se desarrolla por supresion de
intersecciones semaforizadas, reubicacion o redisefo del sistema.

- Retiro de Postes y Semaforos: Labor que se desarrolla por supresion de
intersecciones semaforizadas, reubicacion o redisefio del sistema.

- Reposicién de Equipos de Control: labor que se efectia desde la central de
semaforos o en el sitio de ubicacidn de los equipos de control local, cuando estos
salen de servicio por fallas de energia eléctrica.

- Revisiones y Pruebas Técnicas: Estas labores forman parte del mantenimiento
preventivo del sistema y se complementan con el mantenimiento correctivo.

- Poda de Arboles: Eliminacion técnica de ramas y follajes que obstruyen la visual
de conductores y peatones hacia los semaforos.

- Varios: Labores técnicas complementarias al sistema de semaforizacion o
relacionadas con la central de semaforos o la sede administrativa de la entidad.

REPOSICION DE BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022
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REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ENERO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

80
10
90

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS FEBRERO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BoOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

75
12
87

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS MARZO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

65
08
72

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS ABRIL 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

71
12
83

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS MAYO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

93
14
107

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS JUNIO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

72
09
81

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS JULIO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

87
10
97

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS AGOSTO 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

a7
10
57

UNIDADES
UNIDADES
UNIDADES

REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS SEPTIEMBRE 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

65
08
57

TOTAL REPOSICION BOMBILLAS PARA SEMAFOROS

ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

REPOSICION DE BOMBILLAS:
BOMBILLAS HALOGENAS:
BOMBILLAS INCANDESCENTES:
TOTAL BOMBILLAS CAMBIADAS:

150 14001:2015
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REGISTRO FOTOGRAFICO ACTIVIDADES DE SEMAFORIZACION ENERO A
SEPTIEMBRE DE 2022
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SISTEMA INTELIGENTE DE SEMAFORIZACION DE BUCARAMANGA

En el mediano plazo y largo plazo Modernizar el Sistema georreferenciado de
Semaforizacion de Bucaramanga implica la construccién del Sistema Inteligente de Gestion
del Tréafico y su unificacién al Centro Integrado de Control de Operaciones — CICO, en el
corto plazo se requiere tenerlo funcionando en 6ptimas condiciones, para lo cual es
importante el mantenimiento que se realice a la Central y red de Semaforizacion; en cuanto
a la sefalizacion vial requiere la elaboracion y ejecucion del Plan Estratégico de
sefalizacién vial Municipal que contenga el diagnéstico del estado actual de la sefializacién
horizontal, vertical y elevada en las vias del municipio, identificacién de los requerimientos
de la comunidad, actualizacion e integracion de los inventarios de sefalizacion de las
diferentes entidades municipales y su georreferenciacién, desarrollo de los estudios
técnicos y acciones que garanticen la renovacion y cobertura en la sefializacién vial en todo
el municipio, contribuyendo a mejorar la movilidad y disminuir la accidentalidad.

SENALIZACION VIAL

El Grupo de Sefializacion Vial de la Subdireccion Técnica de la DTBG esta a cargo de la ejecucion
del Plan Estratégico de Sefalizacion vial del municipio de Bucaramanga

TABLA 92 PROYECTO PLAN INTEGRAL DE SENALIZACION VIAL

Formulacion y ejecucion del Plan Estratégico de
Sefalizacion vial del municipio de Bucaramanga

2020680010172 $269.794.854

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Las siguientes son actividades que se desarrollaron por parte del grupo de Sefializacién de
la DTB durante el lll Trimestre de 2022:

¢ Mantenimiento a la Sefializacion Horizontal: se realiza la demarcacién de pintura acrilica
en base solvente a la sefalizacion existente en las diferentes zonas de la ciudad
(bordillos, flechas, pares, lineas de carril, lineas de borde, cruce de cebra, cruce
peatonal, zonas escolares, mallas antibloqueo, etc...) y borrado de senales existentes
cuando se requiere.

e Implementacién de Sefializacion Horizontal: hace referencia a la demarcacién de
sefales nuevas para atender solicitudes de la comunidad de acuerdo a los estudios
tecnicos y resoluciones emitidas por parte del area de planeamiento vial en sitios
criticos, vias nuevas, zonas de prohibido parquear entre otros.

e Mantenimiento a la Sefializaciébn Vertical: Limpieza, retiro de bandejas, lavado,
reparacion de angulos (estaticas), adecuacion, reubicacion de sefiales existentes.

e Acompafiamiento a las actividades desarrolladas dentro del contrato de mantenimiento
a la malla vial del municipio de Bucaramanga.

e Visitas Técnicas y Trabajo de Campo: Actividades para atender las solicitudes y
peticiones de la comunidad asi como requerimientos realizados por parte de las
inspecciones de transito.
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Visitas técnicas como apoyo a la verificacion del estado de la sefializacion, registro
fotogréafico e informes para modificacion de sefializacion encontrada en mal estado.
Proyeccion y Elaboracion de Respuestas: A las solicitudes y peticiones de la
comunidad.

Actualizacion de Registros: Inclusion de la informacion en el formato de control de
atencion a las solicitudes de la comunidad (peticionario, barrio, comuna, sector, clase y
cantidad de sefalizacion requerida, costos).

Actualizacion de Inventarios de Sefializacion: Registro de la nueva informacion
relacionada con retiro, demarcacion e instalacion de sefiales.

Actualizacion de la base de datos de la sefializacién aprobada y ejecutada por la oficina
de sefializacion.

Programacion de actividades para demarcacién, mantenimiento e instalacion de
sefalizacién horizontal y vertical para el personal de apoyo a la oficina de sefalizacion,
realizando seguimiento a las variaciones que se generan a causa de las lluvias y otros
factores externos.

Registro de Sefalizaciéon: Alimentacién de la informacion recopilada diariamente sobre
implementacion y mantenimiento de sefializacion horizontal y vertical.

Consolidacién de Resultados: Registro diario y mensual de la sefializacién horizontal y
vertical implementada por la DTB en cada una de las comunas de la ciudad.
Elaboracion de Informes: Reportes e informes técnicos a solicitantes y peticionarios,
dependencias internas y externas, entidades, entes de control.

Comités Técnicos y Reuniones de Trabajo: Asistencia a comités y reuniones

Control de Insumos: Recepcion de materiales, almacenamiento, distribucién y control
diario del consumo en las labores de demarcacion vial.

igual manera las intervenciones realizadas por parte de la dependencia de la oficina de

sefalizacién durante el mes de septiembre del afio fueron encaminadas a la ejecucion de
actividades en los diferentes barrios de las siguientes comunas:

Comuna l: Norte Comuna X: Provenza
Barrios: Villa Rosa, Kennedy, La Juventud. Barrio: Diamante Il, Provenza.
Comuna ll: Nororiental Comuna XI: Sur.
Barrios: La Independencia. Barrios: Ciudad Venecia, El Rocio.
Comuna lll: San Francisco. Comuna XII: Cabecera.
Barrios: Alarcon, San Francisco, Comuneros, Barrios: Mercedes, Cabecera Del Llano, Nuevo Sotomayor,
Modelo. Bolarqui.
Comuna IV: Occidental. Comuna XII: Oriental.
Barrios: Granada. Barrios: Los Pinos, San Alonso, Mejoras Publicas.
Comuna VI: La Concordia Comuna XV: Centro
Barrios: La Victoria, La Ceiba. Barrios: Centro.
Comuna VII: Ciudadela Comuna XVI: Lagos del Cacique.
Barrios: Ciudadela Real De Minas. Barrios: Lagos del Cacique, Tejar.

Comuna XVII: Mutis

Barrios: Estoraques, Quebrada la Iglesia, Multis.
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Los barrios en los cuales el equipo de Sefializacion Vial ha intervenido durante la presente
vigencia (entre el 1 de enero y el 30 se septiembre de 2022) son los siguientes:

COMUNA 4 COMUNA 5 COMUNA 6 COMUNA 7 COMUNA 10 COMUNA 11
Gaitan Campo Hermoso Ricaurte Ciudadela Real de San Luis Rocio
Girardot Alfonso Lopez La Concordia Minas Diamante Il Dangond
Santander Rincon de la Paz La Victoria Provenza Porvenir
23 de Junio La Joya La Salle Nueva Fontana Delicias Bajas
La Feria La Ceiba Fontana
Granada Gomez Nifio Viveros de provenza | Jardines de Coaviconsa
San Miguel Villa Alicia
Robles
Delicias
Provincia de Soto
Manuela Beltran
Candado
Ciudad Venecia
COMUNA 13 COMUNA 15 COMUNA 16 COMUNA 1
Bolivar Garcia Rovira El Tejar Café Madrid
Centro Los Guayacanes Kennedy
Antonia Santos Centro Lagos del Cacique Betania
La Aurora Miramar
San Alonso Colseguros
Quinta Brigada Colorados
Mejoras Publicas El Pablon
Paisajes Norte
Los Pinos Tejar Norte
Alvarez Villas de San Ignacio 2
El Prado Villa Alegria 2
Quinta Dania Villa Rosa
LA Juventud

COMUNA 3 COMUNA 8

San Rafael Cordoncillo Il

San Francisco Bucaramanga
Mutualidad
San Rafael
Modelo
Comuneros
Alarcén
Chapinero
Norte Bajo
Universidad

COMUNA 17

Balconcitos.
Monterredondo

Quebrada La Iglesia |

Mutis

ESTRATEGIAS DE SEGURIDAD VIAL

COMUNA 9

San Martin

Villa Ines La Independencia

COMUNA 2

Villa Mercedes

San Cristobal
La Juventud
Esperanza |

Durante el periodo enero a septiembre de 2022, la Direccion de transito de Bucaramanga
desde la dependencia de sefializacion ha implementado estrategias de intervencién en las
comunas 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, y 17 de la ciudad, tendientes a
garantizar la movilidad y la seguridad de los usuarios de las vias con el fin de reducir las
tasas de accidentalidad que se tienen en la ciudad, mediante el mantenimiento e
implementacion de sefalizacion tanto vertical como horizontal y a través de la realizacion
de estudios técnicos que una vez implementados ayudan a controlar y dar buen uso a las

vias existentes en la ciudad.
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Personas con Movilidad Reducida, durante el periodo enero - septiembre del afio
2022 se han realizado mantenimientos y demarcaciones de pictogramas de
discapacitados, adicionalmente el mantenimiento de cebras peatonales y demas
sefializacién horizontal, contribuyen a mejorar la seguridad vial de todos los usuarios
viales.

Peatones, durante este periodo se realizé mantenimiento a la sefalizacion
horizontal (cebras y senderos peatonales) e implementacién de sefalizacion
vertical, dirigida a mejorar la seguridad de los peatones que se movilizan por las
calles de la ciudad.

Ciclistas, durante el periodo enero a septiembre no se realizaron actividades
correspondientes a esta estrategia.

Motociclistas, durante el periodo enero - septiembre no se desarrollaron acciones
especificas a este actor de la movilidad, mas sin embargo el mantenimiento de
sefializacién horizontal, favorece este grupo ya que mejora la seguridad vial de
todos los usuarios.

Transporte Escolar, durante este periodo se realizd el mantenimiento e
implementacion de sefializacion de zonas escolares, con el fin de proteger la vida
de los estudiantes y sus acompafantes.

Transporte Masivo, en el periodo enero — septiembre se realizaron labores de
reposicion de sefalizacion de paradas de transporte masivo.

Transporte de Carga, durante este periodo no se realizaron actividades especificas
correspondientes a esta estrategia.

Conductores de automoéviles, durante este periodo se realizé la demarcacion y
mantenimiento de sefializacién horizontal de acuerdo con lo establecido en el
manual de sefalizacion vial de Colombia 2015, esta sefializacion busca mejorar las
condiciones de manejo y uso de las vias, informando oportuna y adecuadamente a
los conductores las normas y restricciones que presentan las vias de los diferentes
sectores de la ciudad y ayudando a mejorar la movilidad de una manera rapida y
segura.
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TABLA 93 AVANCE METAS PLAN DE DESARROLLO 2022
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Grupo Sefializacion Via
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SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSION

Cadigo: FT-DIR
Version: 01

Direccion de Transito de Bucaramanga

Serie: 140-3.2 -36

Vigencia 2021

Paginaldel

LINEA ESTRATEGICA:

No. 4 BUCARAMANGA CIUDAD VITAL: LA VIDA ES SAGRADA

COMPONENTE: BUCARAMANGA SEGURA

PROGRAMA:

MODERNIZACION DEL SISTEMA DE SEMAFORIZACION Y
SENALIZACION VIAL

PROYECTO: FORMULACION Y EJECUCION DEL PLAN
INTEGRAL DE SENALIZACION VIAL DEL MUNICIPIO DE
BUCARAMANGA

META DE
PRODUCTO

INDICADOR

META 2022

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | TOTAL

Mantener el 100% de
la sefializacion vial
horizontal, vertical y
elevada del inventario.

Porcentaje de
sefializacion vial
horizontal mantenida.

100%

9%

28%

13%

12%

0%

0% 4% 20% 11% 97%

Demarcar 6.000 m2 de
sefializacién horizontal
nueva.

Nimero de m2 de
sefializacion
horizontal

demarcada.

nueva

2.000

321,7

221.73

17.3

562.02 307 1429.7

Instalar 700 sefiales de
transito verticales o
elevadas nuevas.

Numero de sefiales
de transito verticales o
elevadas nuevas
instaladas.

200

55

40

48

208

Actualizar 2 Planes
Zonales de Zonas de
Estacionamiento
Transitorio Regulado —
ZERT.

Numero de Planes
Zonales de Zonas de
Estacionamiento

Transitorio Regulado
— ZERT actualizados.

0.25

0.1

0,2

0,2 0,05 0.05 0.05 0.90

Intervenir 1.893
intersecciones
peatonales, peatonal -
vehicular y vehiculares
con la implementacién
de sefializacién
urbana, en las
comunas 1y 2 en el
decenio 2018 - 2027

Intervenir 1.893
intersecciones
peatonales, peatonal -
vehicular y
vehiculares con la
implementacion  de
sefializacién urbana,
en las comunas 1y 2
en el decenio 2018 -
2027

217

21

139 40 200

“telipere e den

'SCOR

.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE ALGUNOS SECTORES INTERVENIDOS AL Il
TRIMESTRE DE 2022

-Q.nt g :,.?_' = | Después I8
. B

e

Fuente: Grupo Sefalizacion Vial
3.1.1.2. LINEA ESTRATEGICA: 5. BUCARAMANGA TERRITORIO LIBRE DE
CORRUPCION: INSTITUCIONES SOLIDAS Y CONFIABLES

3.1.1.2.1. COMPONENTE ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA E
INNOVADORA

3.1.1.2.1.1. PROGRAMA GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER Y HACER
ADMINISTRACION ARTICULADA Y COHERENTE

En lo referte al cumplimiento de las metas del Programa GOBIERNO FORTALECIDO PARA SER
Y HACER, meta de producto “Fortalecer y mantener 1 estrategia de fortalecimiento institucional
de la Direccion de Transito de Bucaramanga” la cual va a reforzar el Plan de Fortalecimiento
Institucional de la Direccion de Transito de Bucaramanga implementado en la Resolucion No.
300 de 01 de julio de 2016, el cual se ejecuta en la vigencia 2022 a través de los proyectos de
inversion:

TABLA 94 PROYECTOS DE INVERSION LINEA ESTRATEGICA NO. 5 PDM
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Fortalecimiento Institucional para la eficiencia en la prestacion del servicio de la
Direccion de Transito de Bucaramanga

2021680010124

Fortalecimiento a los sistemas de informacion y atencién institucional de la Direccion

de Transito de Bucaramanga 2022680010022

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

TABLA 95 META DEL PLAN DE DESARROLLO PROGRAMA GOBIERNO FORTALECIDO
PARA SER Y HACER

. . GOBIERNO Fortalecer y mantener 1 estrategia de
ADMINISTRACION PUBLICA FORTALECIDO PARA SER | fortalecimiento institucional de la Direccion de
MODERNA E INNOVADORA L

Y HACER Transito de Bucaramanga.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Meta: Fortalecer y mantener 1 estrategia de fortalecimiento institucional de la Direccién
de Transito de Bucaramanga.

META DE PRODUCTO INDICADOR META 2022 LOGRO CUMPLIMIENTO
Fortalecer y mantener 1|NU0mero de estrategias de
estrategia de fortalecimiento | fortalecimiento institucional de
institucional de la Direccion de | la Direccién de Transito de 1 1 100%
Transito de Bucaramanga. Bucaramanga formuladas e
implementadas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

La Direccion de Transito de Bucaramanga ha encaminado acciones e impartido directrices de
seguimiento, monitoreo y control al equipo de trabajo administrativo y operativo para el
cumplimiento de las metas contempladas en del Plan de Desarrollo Municipal 2020 -2023 y en
cumplimiento al propdsito misional de la entidad.

GESTION DE SISTEMAS DE INFORMACION, SISTEMATIZACION Y COMUNICACION

La Direccion de Transito de Bucaramanga, por medio de la Oficina Asesora de Sistemas y sus
grupos de trabajo Registro Automotor, Registro de Conductores, Comunicacion y Prensa, realizé
la gestion correspondiente a actividades internas y externas que se enmarcan en el Proceso de
Sistemas de Informacién y en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién — PETI, en
trabajo conjunto con otras dependencias en actividades que permitieron fortalecer los sistemas
de informacion, sistematizacion, Comunicacion y Plataforma Tecnolégica de la DTB.

SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL - MOVILIZA

Al Ill trimestre afio 2022, se han realizado procesos de mejoramiento al Sistema de Informacion
Misional - MOVILIZA con el propésito de brindar un servicio con calidad a los ciudadanos de la
ciudad de Bucaramanga y optimizar los procesos internos de la Entidad. Entre estos se
encuentran:
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e Avances en la implementacion del pago por PSE de acuerdos de pago, comparendos y
derecho porte de placa en la pagina web de la Entidad.

¢ Avances en laimplementacién del portal ciudadano — ventanilla Gnica de tramites virtuales
para realizar en linea algunos de los tramites iniciales que generan la mayor parte de los
ingresos para la entidad.

Comunicacion entre Sistema de Informacion Misional MOVILIZA Y SIMIT

A través del software misional se logra la sincronizacién de informacién con la plataforma

SIMIT, en las siguientes funcionalidades:

Registro de Comparendos.

Registro de Resoluciones (Fallo o Sancion, Exoneracién, Coactivo y Prescripcion)

Registro de Cursos.

Registro de Pagos (Cursos y Comparendos)

Cambio de estado de Comparendos

No obstante, es importante mencionar que en algunas ocasiones se ha detectado

inconvenientes con la sincronizacién de algunos comparendos, por lo que se debe

hacer ajustes a través de bitacoras registradas ante el SIMIT, para dar solucion a

esta problematica.

o En el siguiente cuadro detallamos el trabajo que se ha venido realizando en las
diferentes mesas de trabajo sostenidas con el SIMIT relacionado con Comparendos
sin resolucion. Se puede detallar la variacion en las vigencias 2017-2021.

TABLA 96 REVISION DE COMPARENDOS DTB-SIMIT

Afio Cantidad Estado a | Variacion Estado a Variacién
Comparendo | Comparendos | 30/09/2022 % Valor Comparendos 30/09/2022 %
2017 1816 746 -58,9 $1.146.781.479 $390.301.375 -66,0
2018 1430 232 -83,8 $1.674.626.367 $296.191.285 -82,3
2019 5600 118 -97,9 $ 5.454.355.290 $ 256.165.096 -95,3
2020 17767 536 -97,0 $ 13.080.335.478 $ 946.268.492 -92,8
2021 2224 115 -94,8 $1.186.704.669 $ 168.608.859 -85,8
2022 5722 2156 -62,3 $ 3.408.316.911 $1.777.954.961 -47,8
TOTALES 34559 3903 -494,7 $25.951.120.194 $ 3.835.490.068 -470,0

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Solicitudes de correcciéon de informacion ante el SIMIT

A continuacion, se presenta la cantidad de solicitudes de los ciudadanos ante la Oficina Asesora
Sistemas para corregir informacion reportada en el SIMIT, referentes a comparendos, las cuales
se les dio tramite y se resolvieron satisfactoriamente:

TABLA 97 SOLICITUDES DE CORRECCION DE INFORMACION ANTE EL SIMIT
MES  [ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO [ JUNIO | JULIO [ AGOSTO | SEPTIEMBRE | TOTAL
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TRAMITES

78 281

215

120

260

569

944

371

200

2838

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Actualmente se esta atendiendo en promedio 28 personas diarias fisicamente en las
instalaciones de la OAS en la Entidad.
Correccion de informacion de comparendos ante el SIMIT: Se han realizado correcciones
ante el SIMIT de comparendos mal digitados que fueron reportados por las diferentes agentes,
area de digitacion e inspecciones de la entidad.
Correccion de informacién de comparendos electrénicos ante el SIMIT

TABLA 98 SOLICITUDES DE CORRECCION DE INFORMACION DE COMPARENDOS
ELECTRONICOS ANTE EL SIMIT

TOTAL
CORRECIONES ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE CORRECCIONES
TOTAL 2 8 5 4 4 5 6 5 3 42

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Correccion de informacidon de comparendos manuales ante el SIMIT

TABLA 99 CORRECCION DE INFORMACION DE COMPARENDOS MANUALES ANTE EL

SIMIT
CORRECIONES | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE TOTAL, CORRECCIONES
TOTAL 1 2 2 1 1 3 4 3 4 21

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Soporte al sistema de informaciéon misional — MOVILIZA: En el tercer trimestre de 2022 se
ha dado apoyo y soporte a las diferentes areas que interactiian con el Sistema Misional Moviliza

TABLA 100 SOPORTE AL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL — MOVILIZA

CASOS

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO | AGOSTO

SEPTIEMBRE

CAMBIO MOTIVO DE INGRESO -
PATIOS

CARTERA EN NEGATIVO

12

30

50

15

4 12

15

CASOS SIMIT

2347

3386

2475

2518

5219

1777

CHECK RETIENE VEHICULO
INSERTADO

CONFIRMACION VALORES PATIOS

CORRECCION-AJUSTE -
ACLARATORIO- INFORMADO A
INSPECCION

CORRECCION COMPARENDO
ASOCIADO

REVISION-CORRECCION GRUA-
INGRESOS PATIOS

3 5

6

DAR AUTORIZACION- PATIOS

6

10

L kelgerca e Sew

.

'>COR
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150 9001:2015
150 14001:2015

CERTIFICADA

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

Cédigo Postal: 68005

www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia




DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
Pdgina 271 de 314

 BGALSS |

5 8 5 12 6
REVISION -ASESORIA TECNICA
FUNCIONARIOS 20 25 22 20 23 23 30 32 28
PDF comparendo - SOLICITADO 1 2 149 5 4 4 21 12 2400
INDICACION: RECONOCIMIENTO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOLICITUD PARA INGRESO
COMPARENDO - DIGITACION 8 6 4 0 0 0 0 4 2
PARAMETRIZACION 0 1 29 40 40 0 0 0 0
PATIO DESCUENTO 0 0 10 10 0 3 4 0 0
RECALCULAR CARTERA PATIOS 6 6 15 3 10 6 10 8 10
RECALCULAR COMPARENDO 30 35 50 3 6 5 6 6 4
REVISION COMPARENDOS POR
FUGA 2 2 0 1 0 0 0 2 0
REVISION DATOS COMPARENDO 5 7 6 0 3 8 8 0 0
REVISION INGRESO A CURSOS 11 10 2 2 2 3 4 4 3
REVISION TECNICA A FUNCIONARIO
- SOLICITUD CHAT 25 22 35 25 18 25 30 40 35
SALIDA D12 REINCIDENCIA 0 0 3 0 0 0 0 0 0
SOLICITUD INGRESO PATIOS 8 7 3 10 5 4 3 6 2
SOPORTE A COMPARENDERA 10 10 4 5 5 8 9 10 2
SOPORTE TELEFONICO- WP 21 18 16 20 18 25 30 25 20
VALIDACION CAIDA APLICATIVO
1 4 0 8 0 0 0 22 15
CASOS NO LIQUIDA IMPUESTO 0 0 0 0 0 4 3 0 12
REVISION RANGOS E SOLICITADA
POR AGENTE 15 15 1 5 8 60 35 0 20
ASIGNACION RANGOS
ELECTRONICOS 30 30 90 40 40 30 35 28 900
GENERAR DOCUMENTO
ACLARATORIO PARA INSPECCION 10 10 23 15 40 9 15 10 34
TOTAL 2584 3.649 3023 2.787 2590 2.763 1.477 5.468 5.294

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

TABLA 101 SOPORTE CASOS BITACORA SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL —

MOVILIZA
CASOS BITACORA 10 4 3 4 5 4 6 7 5

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Comunicacién entre MOVILIZA y PSE Derecho de Porte de Placa

Mediante correo electrénico enviado a la Oficina Asesora Sistemas el dia 16/12/2021 con asunto
“‘SUSPENSION COBRO PORTE ANUAL DE PLACAS”, se acata el punto 6 “ACCIONES
JURIDICAS A SEGUIR PARA EL CUMPLIMIENTO” donde se indica textualmente “Por estar
ejecutoriada desde ya, hay que suspender el cobro de la tarifa de porte de placa. El suscrito ya
comunicé al departamento de sistemas, quienes ya realizaron las validaciones para que no se
genere el cobro.”

Sin embargo, segun las indicaciones entregadas por la Oficina de Juridica de la DTB a través de
los memorandos 061 y 066 de 2022, se reactivo el pago derecho porte de placa afio 2018, 2019,
2020, 2021 y 2022, por lo que se habilita el pago por PSE Derecho Porte de Placa a partir del
mes de abril 2022.
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TABLA 102 COMUNICACION ENTRE MOVILIZA Y PSE DERECHO DE PORTE DE PLACA

Ingresos Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Acumulados
Valor $0 $0| $0 |$54.663.538 | $38.408.910 | $23.358.788 | $51.350.572 | $56.237.880 | $62.904.452 | $ 286.924.140
Transacciones 0 0 0 447 285 368 382 452 390 2324

Mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos
Se realizaron revisiones a los equipos de la entidad segun lo estipulado en el cronograma de
mantenimiento realizado. A continuacion, se presenta la cantidad de revisiones:

TABLA 103 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LOS EQUIPOS

Tipo de TOTAL
Mantenimiento ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE CORRECCIONES
Preventivo 4 7 6 5 6 7 2 8 6 51
Correctivo 5 3 3 2 3 1 2 3 3 25

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

ILUSTRACION 48 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LOS
EQUIPOS

Mantenimientos preventivos y correctivos
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Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Seguridad Informéatica y Gobierno en Linea
e Desde el 27 de diciembre de 2021 la entidad posee publicado en su pagina web el Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI también este se encuentra aprobado
por comité de desempefio y gestion realizado el dia 09/06/2022. El acta actualmente se
encuentra para firmas por parte de los integrantes del comité.

e Actualmente la pagina web de la entidad cuenta con la implementacién del anexo 2 segun
resolucion 1549 Resolucion MINTIC 1519 del 2020 — Estandares de publicaciéon y
divulgacion de informacién — Anexo 2. Para acceder a la informacién de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, se puede consultar el siguiente enlace web:
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o https://transitobucaramanga.qgov.co/dtb/transparencia/

e Se tiene proyectado implementar en el transcurso de la vigencia 2022 la implementacion
del anexo 1 de la resolucion 1549 Resolucion MINTIC 1519 del 2020 — Directrices de
Accesibilidad Web.

e La entidad cuenta con proteccion antivirus Kaspersky Endpoint Security licenciado hasta
el mes de noviembre 2022. A continuacion, podemos ver algunas estadisticas de la
consola de administracion:

ILUSTRACION 49 ESTADO DE LOS DISPOSITIVOS DE LA DTB
-~ Estados actuales de los dispositivos B=R- = Distribucién de las versiones de la base de datos =R ]

Muestra un cuadro para las aplicaciones de seguridad instaladas en la red y distribuidas segiin la

Muestra los estados actuales de los dispositives de la red. e e s Bases de datos:

Estados de los Versiones de bases de
dispositivos: datos:

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

e Servicios Técnicos de Sistemas — STS: Se implemento y coloco en funcionamiento en
la Direccion de Transito de Bucaramanga con el propésito de brindar un mejor servicio
para los procesos de la entidad.

e VentanillaUnica DTB: Se implemento el proyecto de servicio CAME, con el propdsito de
unificar las ventanillas Unicas de los entes descentralizados de la Alcaldia de
Bucaramanga. www.transitobucaramanga.gov.co

STS OAS

A través del STS (Servicio Técnico de Sistemas), se esta conociendo los incidentes que se
presenta con las diferentes dependencias de la Entidad, por ejemplo, Atencién al Usuario,
Curso a Infractores, Inspecciones, Patios y Digitacion, que se presentan con el sistema de
Informacion Misional y todos los requerimientos técnicos que brinda la Oficina Asesora de
Sistemas con el propésito de poder dar un apoyo y una pronta solucién. La siguiente
estadistica muestra el nUmero de servicios que se han atendido desde la OAS:

TABLA 104 SERVICIOS TECNICOS DE SISTEMAS — STS

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE T(S)_-::él'
43 44 43 36 79 55 75 120 116 611

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas
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Publicaciones realizadas en la pagina web de la Direccion de Transito de Bucaramanga
Actualizacion permanente del sitio web de la Direccion de Transito de Bucaramanga, siguiendo
los lineamientos de la Resolucién MinTic 1519 del 24 de agosto de 2020, Por la cual se definen
los estdndares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se
definen los requisitos materia de acceso a la informacién puablica, accesibilidad web, seguridad
digital, y datos abiertos. Anexo 1 - Directrices de Accesibilidad web; Anexo 2 - Estandares de
publicacion y divulgacion de informacion; Anexo 3 - Condiciones minimas técnicas y de seguridad
digital.

TABLA 105 CONSOLIDADO TOTAL DE PUBLICACIONES PAGINA WEB

TOTAL
ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | PUBLICACIONES
PAGINA WEB

40 32 29 21 32 39 34 39 42 308

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Registro de Pubhcacmnes paglna Web
ABRIL BGAL4? TC

PICO Y PLACA BGA 2022 |74 ¢20

) HORARIOS DE PICO Y PLACA: LUNES A VIERNES 6:00 A.M. - 8:00 P.M. / SABADOS 9:00 A.M.- 1:00 P.M

CURSOS DE EDUCACION VIAL

EN LA DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA

Wm0 5§ 78 90 12 3-4:5

—

PICOYPLACA =y -
BUCARAMANGA (! HORARIOS DE PICO Y PLACA:

LUNES A VIERNES 6:00 A.M. - 8:00 P.M.
SABADOS 9:00 AM.- 1:00 P.M

Aptca para vebieulon d sevico particular y piblcs(excepto serviclo ndividual
diplomatice, coneular y de Importacion tomporal o extr

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

TABLA 106 VISITAS AL SITIO WEB DE LA DTB 2022

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE | TOTAL VISISTAS PAGINA WEB
29791 23832 24617 | 19247 | 19443 | 19559 | 44877 36005 36509 253880

Fuente: Oficina Asesora de Sistemas

Entrega de comparenderas por parte de recaudo moderno (remo) - SIMIT
KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

coMPARNIA Cédigo Postal: 68005
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Durante el afio 2022 se han recibido 110 comparenderas actualizadas por parte de REMO y han
sido entregadas a control vial en su totalidad.

Se realiza la gestion de comparendos electronicos dia a dia, através de la plataforma Inteligencia
Mévil en donde se puede verificar y descargar mediante archivo txt, pdf o evidencias fotogréaficas
los comparendos electronicos realizados por los agentes de transito.

REGISTRO DE CONDUCTORES

El presente informe de Gestidén corresponde al tercer trimestre de 2022, el objetivo principal es
mostrar el desarrollo de las actividades durante este periodo incluyendo el nimero de licencias
de conduccion expedidas por tipo de tramite, el comparativo con la vigencia anterior y otros
aspectos relevantes, en especial la gestion realizada con los Centros de Ensefianza Automotor-
CEA y Centros de Reconocimiento de Conductores-CRC, donde se han expedido 18.839
licencias de conduccion, de acuerdo al tramite son:

TABLA 107 LICENCIAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

INICIAL RENOVACION DUPLICADO CAMBIO DE RECAT. RECT. TOTAL
DOCUMENTO ASCDTE DESCDTE
9933 6674 1217 354 547 114 18839

Fuente: Grupo Registro de Conductores

TABLA 108 LICENCIAS DE CONDUCCION EXPEDIDAS ENERO A SEPTIEMBRE DE 2021

INICIAL RENOVACION | DUPLICADO | CAMBIO  DE | RECAT. RECT. TOTAL
DOCUMENTO | ASCDTE | DESCDTE
6257 2342 787 508 383 64 10341

Fuente: Grupo Registro de Conductores

ILUSTRACION 50 DISTRIBUCION LICENCIAS DE CONDUCCION 2022

COMPARATIVO POR TRAMITE VIGENCIA 2021-2022

12000 9933
10000
8000 6257 6674
6000
4000 2342
1217 g7
2000 354 508 547 383 114 64
0 [ — —
INICIAL RENOVACION  DUPLICADO CAMBIO DE RECAT. RECT
DOCUMENTO ASCDTE DESCDTE
m2022 m2021

Fuente:
Fuente: Grupo Registro de Conductores

A la fecha estan en ejecucién doce (12) alianzas estratégicas con varios CRC y CEA, se listan a
continuacion:
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TABLA 109 GESTION REGISTRO DE CONDUCTORES DTB

COMPORTAMIENTO CEA Y/O CRC
_lF_'gES CEA Y/O CRC El\gER FERBORE IVIZAOR Al?_R MgY JUONI JLéLI A$85 SE‘;;I':EEM TpiT PROg/IEDI %
1 432 475 | 497 560 641 564 2415
CEA PRACTI-CAR 441 405 535 4550 505,56 %
2 128 142 187 231 | 261 279 285 257 10,26
CEA SUPERIOR 163 1933 214,78 %
3 USUARIOS DTB 259 205 212 193 | 201 | 175 | 212 166 186 1809 201,00 9,60%
4 CRC MANEJAR SAS 266 106 99 133 | 123 | 111 | 191 235 206 1470 163,33 7,80%
5 CEA KAREN PRINCIPAL 124 143 135 151 | 149 | 245 | 139 143 150 1379 153,22 7,32%
6 CEA ALVAREZ 167 119 147 105 | 113 | 123 | 126 149 140 1189 132,11 6,31%
! ggﬁI'DASACTORES 152 104 64 59 64 88 152 148 173 1004 111,56 5,33%
8 CEAVICTOR 147 119 130 123 85 102 40 143 108 997 110,78 5,29%
9 CEA AUTO CLASS 74 90 115 90 88 75 114 124 134 904 100,44 4,80%
10 CRCICSA 110 98 104 79 84 96 112 109 110 902 100,22 4,79%
11 CEA AL VOLANTE 0 0 17 37 83 87 74 110 118 526 75,14 2,79%
12 CEA SUZUKI 64 62 67 50 53 44 45 72 61 518 57,56 2,75%
13 CEA COINSAS 42 55 50 3 43 42 31 26 42 334 37,11 1,77%
14 CEA 24 20 26 19 25 40 34 33
AUTOBUCARAMANGA 15 236 26,22 1,25%
15 CEA AUTO ORIENTE 0 0 2 21 27 39 44 43 31 207 29,57 1,10%
16 CEA BARON 0 0 0 0 19 26 32 41 60 178 35,60 0,94%
17 CEA CONDUSAN 0 0 0 0 6 30 46 50 44 176 35,20 0,93%
18 CEA FESPVIAL 0 0 0 4 10 22 28 51 44 159 26,50 0,84%
19 CEA AUTOCONTRY 37 26 5 18 12 12 15 11 11 147 16,33 0,78%
20 CEA AUTOEDUCAR 0 0 0 0 0 0 0 37 57 94 47,00 0,50%
21 CEA ORIENTE VIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 41 41 4,56 0,22%
22 CEA DOMINIO VIAL 0 0 0 0 1 1 5 11 7 25 5 0,13%
23 CEA AUTOAPRENDER > 2 2 ! 0 1 3 7 3 24 2’66667666 0,13%

Fuente: Grupo Registro de Conductores

GRUPO DE REGISTRO AUTOMOTOR

El Grupo de Registro Automotor de la Direccién de Transito de Bucaramanga es el encargado
de realizar la atencion y gestion de los diferentes trdmites relacionados con la matricula de
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vehiculos automotores y motocicletas, en cumpliendo de la misién de la entidad, mediante el
trabajo mancomunado de los funcionarios, durante el 2022 se logré lo siguiente:

- Se logr6 mantener las matriculas de los automotores durante los nueve (9) meses del
afo 2022, superando el indicador que debe ser superior al 70% de las Matriculas
realizadas en la vigencia anterior.

- Incremento en matriculas de motocicletas, lo cual se ha logrado a través del mercadeo

que se ha realizado con los concesionarios de motocicletas en el area metropolitana,
ofreciéndoles un servicio oportuno, agil y confiable ademas de haberse exonerado los
derechos municipales de matriculas inicial.
La competencia es dificil toda vez que nos enfrentamos a un organismo de transito como
es GIRON, que esta manejado por un ente particular, el cual puede ofrecer incentivos
monetarios por matricular en dicho organismo, asi mismo ofrecen obsequios a los
vendedores como bonos en Falabella y otros centros comerciales, lo que nos coloca en
una gran desventaja frente a ellos, por cuanto por ser organismo de servicio publico, no
podemos ofrecer estos incentivos y ademas de la rebaja en impuesto departamental que
cobra el Departamento de Norte de Santander, lo cual nos pone en desventaja en cuanto
a la matricula inicial de vehiculos de servicio particular.

- Reuniones en el Grupo de Registro Automotor, con todos los funcionarios adscritos al
mismo, creando en cada uno de ellos conciencia para poder brindar un servicio eficiente,
oportuno y eficaz al usuario, trabajando de la mano y utilizando de la mejor manera los
implementos que se han puesto a disposicion, toda vez que resulta dificil operar sin las
herramientas adecuadas.

- Mercadeo funcional por parte de la entidad, contratando personal idéneo para
desplazarse a cada uno de los concesionarios de la Ciudad de Bucaramanga, ofreciendo
inmediatamente la preasignaciéon de la placa y tratando de direccionar las matriculas
hacia nuestra entidad, por cuanto organismos como Gir6n adelantaron este proceso.

- Mercadeo direccionado por el Asesor del Grupo de Registro Automotor, quien brinda
asesoria directa a los gerentes de los concesionarios, ofreciendo los servicios de la
entidad, lo cual ha generado un vinculo que permite conocer de primera mano las
necesidades de nuestros clientes a fin de propender por cumplir las expectativas que
mantienen frente a la entidad.

- Expedicién de las licencias de transito una vez culmina el trdmite realizado, a excepcion
de los tramites que no se encuentran actualizados y la informaciéon debe migrarse ante la
plataforma RUNT.

TRAMITES VARIOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO DE ENERO - SEPTIEMBRE DE
2022.

El grupo de registro automotor realizdé durante los nueve meses del afio 44.974, dentro de los
cuales se pueden enumerar, traspasos, despignoraciones, pignoraciones, cambios de
caracteristicas, traslados de cuenta, cancelaciones de matriculas, radicaciones de cuenta, etc,
en el periodo enero — septiembre 30 de 2022 discriminados asi:

TABLA 110 TRAMITES VARIOS REALIZADOS DURANTE EL TERCER TRIMESTRE 2022

ENERO 4.003

FEBRERO 5.204

MARZO 5.585
= — KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
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ABRIL 4853
MAYO 5133
JUNIO 4862
JULIO 4863
AGOSTO 5560
SEPTIEMBRE 4911
TOTAL 44.974

Fuente: Grupo Registro Automotor
MATRICULAS REALIZADAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2022

Culminado los nueve meses del afio, se efectuaron un total de 6.732 matriculas, viéndose
afectado el incremento de matriculas por los problemas asociado a la pandemia que enfrenta
nuestro pais a causa del Coronavirus COVID-19, la economia del pais, el incremento acelerado
del délar y la competencia por parte de los otros organismos de transito del area metropolitana,
ademas de la rebaja en impuesto departamental que cobra el Departamento de Norte de
Santander, lo cual nos pone en desventaja en cuanto a la matricula inicial de vehiculos de servicio

particular.

TABLA 111 MATRICULAS REALIZADAS TERCER TRIMESTRE 2022

MES
e ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JuNio | JUHIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE |\ cjyvy ADo
VEHICULO
PARTICULARES | 140 97 149 | 125 | 115 | 132 | 111 | 131 130 1130
MOTOCICLETAS | 485 632 614 | 580 | 585 | 497 | 616 | 576 430 5015
PUBLICOS 29 20 23 | 47 | 39 | 31 | 49 71 58 367
OFICIALES 0 0 9 9 3 0 1 1 7 21
RNMA 12 18 23
MAGUINARIA 9 6 16 | 10 | 15 | 19 128
RNRS
REMOLQUES 9 4 8 13 | 7 5 1 10 14 7
SEMIREMOLQUES
TOTAL 672 759 810 | 784 | 764 | 684 | 790 | 807 662 6732

Fuente: Grupo Registro Automotor

ILUSTRACION 51 MATRICULA INICIAL PARTICULAR 2022
MATRICULAS INCIALES REALIZADAS VIGENCIA 2022 - PARTICULARES
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Fuente: Grupo Registro Automotor

ILUSTRACION 52 MATRICULA INICIAL MOTOCICLETAS 2022
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MATRICULAS INCIALES REALIZADAS VIGENCIA 2022 - MOTOCICLETAS
1000 63
485 614 580 585 297 616 576 430
R RN
0 []
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO Julio AGOSTO SEPTIEMBRE
Fuente: Grupo Registro Automotor
ILUSTRACION 53 MATRICULA INICIAL PUBLICOS 2022
MATRICULAS INCIALES REALIZADAS VIGENCIA 2022 - PUBLICOS
100 = .
49
50 29 i 33 31
= m B i |
, 1 m m B B
ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO Julio AGOSTO SEPTIEMBRE

Fuente: Grupo Registro Automotor
PARQUE AUTOMOTOR ACTIVO (A SEPTIEMBRE 30 DE 2022 SEGUN MOVILIZA).

TABLA 112 PARQUE AUTOMOTOR 2022

REPORTE PARQUEAUTOMOTOR CLASE VEHICULO POR SERVICIO
DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA /\,\?}\Jf DMIHISTRADUR
Fecha de emision desde 01/09/2022 hasta 20/09/2022
h 160 0 d bre.d v/ ORGANISHOS DE
Fecha Generacion: 04 de octubre de 2022 ot TRI&NSITH
PARQUE AUTOMOTOR MOVILIZA - SEPTIEMBERE 2022
PARTICULAR PUBLICO OFICIAL DIPLOMATICO ESPECIAL OTROS_SERVICIOS SIN_SERVICIO TOTAL
AUTOMOVWVIL 95340 3494 119 5 1] 1] 1 98959
BUS 716 1124 70 0 1 4] 0 1911
BUSETA 1529 603 49 o 1] 1] o 2181
CAMION 2056 5415 117 1 1] 1] o 7589
CAMIONETA 35225 3464 474 6 4] 4] 0 39169
CAMPERO 17055 142 116 2 1] 1] o 17315
CICLOMOTOR 2 o 1] o 1] 1] o 2
CUADRICICLO 9 0 4] 0 4] 4] 0 9
CUATRIMOTO 91 o 1] o 1] 1] o 91
MICROBUS 675 863 27 o 1] 1] o 1565
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MOTOCARRO 144 0 14 0 0 0 0 158

MOTOCICLETA 55116 0 840 8 0 0 0 35064

RNMA 3 0 0 0 0 0 1697 1700

RNRS 0 0 0 0 0 0 684 634
TRACTOCAMION 34 2736 26 0 0 0 0 2796

VOLQUETA 453 972 62 3 0 0 0 1430

TOTAL 208448 18813 1914 25 1 0 2382 231583

Fuente: Grupo Registro Automotor

El parque automotor activo de la Direccion de Transito de Bucaramanga a septiembre 30 de 2022
asciende a la suma de 231.583 vehiculos, segun el informe arrojado por el sistema moviliza.

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO JULIO | AGOSTO | SEPTIEMBRE

225142 225956 226710 | 227658 | 228436 | 229222 | 230061 230959 231583
Fuente: Grupo Registro Automotor

Parque Automotor 2022
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Fuente: Grupo Registro Automotor

Incremento en matriculas de motocicletas, lo cual se ha logrado a través del mercadeo que se
ha realizado con los concesionarios de motocicletas en el area metropolitana, ofreciéndoles un
servicio oportuno, agil y confiable ademéas de haberse exonerado los derechos municipales de
matriculas inicial. La competencia es dificil toda vez que nos enfrentamos a un organismo de
transito como es GIRON, que esta manejado por un ente particular, el cual puede ofrecer
incentivos monetarios por matricular en dicho organismo, asi mismo ofrecen obsequios a los
vendedores como bonos en Falabella y otros centros comerciales, 1o que nos coloca en una gran
desventaja frente a ellos, por cuanto por ser organismo de servicio publico, no podemos ofrecer
estos incentivos.
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Reuniones en el Grupo de Registro Automotor, con todos los funcionarios adscritos al mismo,
creando en cada uno de ellos conciencia para poder brindar un servicio eficiente, oportuno y
eficaz al usuario, trabajando de la mano y utilizando de la mejor manera los implementos que se
han puesto a disposicion, toda vez que resulta dificil operar sin las herramientas adecuadas.

Mercadeo funcional por parte de la entidad, contratando personal idéneo para desplazarse a
cada uno de los concesionarios de la Ciudad de Bucaramanga, ofreciendo inmediatamente la
preasignacion de la placa y tratando de direccionar las matriculas hacia nuestra entidad, por
cuanto organismos como Girdn adelantaron este proceso.

INFORME DE MERCADEO

Se realizan visitas de apoyo a los concesionarios de la ciudad, con el fin de mantener un contacto
directo y constante con ellos de manera presencial y también virtual (correo electrénico, llamadas
y WhatsApp), gestionando las asignaciones de los rangos para los vehiculos a matricular en esta
Direccién de Transito, asi como los demas requerimientos que surjan en pro de prestar un
servicio mas agil y oportuno.

v Durante el lll trimestre de 2022 se efectud la asignacion y cargue de 1.631 rangos

v' Se realiza apoyo en los tramites de registro automotor (matricula inicial) registrando los
vehiculos en la plataforma RUNT con su debida placa asignada, para que puedan expedir
SOAT, impuestos departamentales y continuar con el tramite de matricula en las
ventanillas establecidas.

Fuente: Mercadeo DTB

v' Se apoya en la promocion y difusiébn de boletines y piezas
publicitarias de la entidad, donde se promocionan los servicios
gue se prestan.

v' Participacién en las mesas sectoriales de concesionarios de
motos y carros organizadas por Fenalco Santander en
compaiiia del director de la DTB, con el fin de escuchar al
sector, conocer las necesidades que se tiene como gremio y a
su vez, manifestar nuestro sentir en solicitar apoyo para que
se gestionen las matriculas de sus vehiculos en nuestra
entidad.

v Visita alos CEAS AUTOAPRENDER Y COINSAS con el propésito de ofrecer un convenio de
alianza entre las partes; consiguiendo asi, que las licencias de conduccién emitidas por las
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entidades visitadas sean ejecutadas por nuestra institucion y de esta manera sigamos
creciendo en esta dependencia.

Seguimiento a las alianzas estratégicas ya pactados y apoyo a la dependencia de Licencias
de Conduccién para gestionar la celebracién de un nuevo contrato-convenio con los CEAS
Karen y Practicar los cuales vencian en el presente mes y se requeria su renovacion.

Se apoya en la promocion y difusion de boletines y piezas publicitarias de la entidad, donde
se promocionan los servicios que se prestan.

Participacion en las reuniones con la lider de Fenalco Santander - sector concesionarios,
para tratar temas de matriculas iniciales en la Direccion de Transito de Bucaramanga.

Se firm6 la Alianza estratégica entre la DTB y el CEA Baroén; consiguiendo asi, que las
licencias emitidas por esta escuela de conduccion sean ejecutadas por nuestra institucion y
sigamos creciendo en esta dependencia.

Visita al CEA CONDUSAN y CEA ALVOLANTE con el propésito de ofrecer un convenio de
alianza entre las partes; consiguiendo asi, que las licencias de conduccién emitidas por las
entidades visitadas sean ejecutadas por nuestra institucion y de esta manera sigamos
creciendo en esta dependencia.

Visita al CEA APRENDER para ofrecer nuestros servicios de expedicién de licencias de
conduccion en las instalaciones de la DTB.

Visita al Grupo Manejar para fortalecer lazos comerciales y proponer alianzas estratégicas.
Gestionar vinculos con la Terminal de Transportes de Bucaramanga con el fin de establecer
lazos comerciales entre las empresas que hacen parte de la terminal y el CDA.

Se apoya en la promocion y difusion de boletines y piezas publicitarias de la entidad, donde
se promocionan los servicios que se prestan.

Se realiza seguimiento de las alianzas estratégicas activas de la flota de microbuses y taxis
que hacen parte de Transportes San Juan, para revisar la caducidad del SOAT y la RTM y
asi validar el cumplimiento de este.

] FECHA DE VENOIMIENTO

N°| PLACA | CEDULA ‘ PROPIETARIO ‘ TELEFONO FECHA MATRICULA| - ESTADO |CDA QUE EXPIDE RTM| SOAT - ESTADO

2 [XMAD43| 37746518 | NORA ELIZABETH VERGARA DAZA  |3157935677 10/05/2001 2/10/2021 VENCIDO D18 VENCIDO
XLMS85| 91342771 |EULOGIO AVALA MEJIA 3228456948 6933566 9/02/2001 11/03/2021 VENCIDO D18 WENCIDO

3
[ 4 [ SRZ155 | 19221656 |MANUEL WENCESLAO FORERD BAEZ |6786704-315 3800145 14/11/2001 30/12/2021 VENCIDO D18 WENCIDO
[ 5 [xLM608| 91209451 [ANTONIO JAIMES DURAN Y OTRO 6741777 - 315 8525097 27/12/2001 11/12/2021 VENCIDO D18 WENCIDO
| 6 |SRz169 | 91256639 [FERNANDO DAZA REYES |6491152-6773553- 3156269784 8/02/2002 16/11/2022 VIGENTE D18 VENCIDO
7
8
9

XLM747 | 13637851 |LUIS EDUARDO ROMERO SARMIENTO[313 8308892 3/05/2002 30/06/2022 VIGENTE D18 VIGENTE
XLM782 | 13641697 |JOSE DE JESUS LOPEZ GARCIA 3102207383 14/06/2002 26/06/2022 VIGENTE CDA GIRON SAS. VIGENTE
SRZ282 | 13372152 [MARCO AURELIO CONTRERAS G. ¥ O |6323024 29/07/2002 26/06/2002 VIGENTE DTB VIGENTE

[10] SRz309

37821961 |LEONOR LAZARO VERGEL Y OTRO ‘5443559 06/09/2002 30/11/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
91451464 |ADRIAN ALFONSO BELTRAN RUEDA 3203013687 19/09/2003 11/10/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
12| SR2622 | 37835811 |EVA OROZCO DE RODRIGUEZ 3176791685 ESPO 3164703309 EV) 10/08/2004 31/07/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
91226550 |RICARDO BOHORQUEZ BOHORQUEZ |6577616-310 2772423-6577116 15/09/2004 24/09/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
28422736 |ANA DOLORES CASTILLO 3004288829 28/02/2005 27/02/2023 VIGENTE CDA REVITECS.A. VIGENTE
91107924 |NELSON GOMEZ GARCES 3206728560 - 6651694 5/05/2005 26/06/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
7220759 |JORGE ORLANDO GONZALEZ BECERRA 6199301-3164702349- 3124805404 2/08/2005 1/10/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
63361794 |SONIA GELVES LEON 57155322 317 4721480 6411063 12/01/2005 23/02/2023 VIGENTE DTB VIGENTE
11406589 |RODULFO SARMIENTO BARBOSA 6561226 3166173639 4/04/2006 1/07/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
91527103 |MILLER SNEIDER ROJAS TARAZONA 6345756 05/01/2007 3/07/2022 VIGENTE DTB VIGENTE
20] SUF151] 1,099E+09 | DIANA MARCELA SALAZAR HERNANDE 6573300 23/07/2008 19/07/2022 VIGENTE D18 VIGENTE
21| SUF378| 91531696 |MAURICIO SUAREZ GELVES 6378566~ 3167948013 29/10/2008 2/10/2022 VIGENTE DTB VIGENTE

Se firman 3 nuevos Alianzas estratégicas entre la DTB y los CEAS Condusan, Dominio Vial
y Alvolante; consiguiendo asi, que las licencias emitidas por estas escuelas de conduccion
sean ejecutadas por nuestra institucion y sigamos creciendo en esta dependencia.

Se elabora una propuesta comercial para el CDA, vinculando también los demas servicios
gue ofrece la DTB con el propoésito de captar la atencion de las empresas de transporte u
otras organizaciones con las que se puedan generar convenios en todo lo referente a las
revisiones Técnico Mecanica.
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v' Se realiza campafia Institucional de toallas Nosotras para todo el personal femenino de la
entidad.

v' Visitas a concesionarios de Motos que actualmente no matriculan en Transito Bucaramanga,
con el fin de gestionar lazos comerciales. Se sigue trabajando en ello.

v Participacién en las Ferias Institucionales realizadas por la Alcaldia de Bucaramanga en las
distintas comunas de la ciudad, brindando informacién a los usuarios y apoyandolos en sus
requerimigntos.

v' Se realiza vinculo entre la empresa Solistica y la DTB para realizar campafia de capacitacion
y sensibilizacién a los conductores de vehiculos, especialmente a los motociclistas por medio
de jornadas pedagdgicas con el grupo de cultura vial sobre los denominados “Puntos Ciegos”
y “Efecto Venturi”.

v' Se gestiona cita con los gerentes de Saferbo y Santamaria de trasteos con el fin de establecer
lazos comerciales entre las empresas y el CDA.

v' Se firmo la Alianza estratégica entre la DTB y el CEA Autobucaramanga; consiguiendo asi,
gue las licencias emitidas por esta escuela de conduccidn sean ejecutadas por nuestra
institucion y sigamos creciendo en esta dependencia
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v' Se realiza visita a la empresa Cocacola — Solistica y también a la empresa Coordinadora, con
el propdsito de gestionar citas y reuniones con las personas y areas encargadas, hasta
conseguir presentar propuesta comercial relacionada a los servicios del CDA, con el
proposito de establecer relaciones comerciales entre las partes

v' Participacion en las Ferias Institucionales realizadas por la Alcaldia de Bucaramanga en las
distintas comunas de la ciudad, brindando informacion a los usuarios y apoyandolos en sus
requerimientos.

v Participacion en la Feria Expomotos realiza
institucional como DTB y se brindé atencién al usuario sobre los servicios que presta la
entidad; ademas, de brindar una capacitacion sobre seguridad vial a los asistentes.

v' Se realiza visita y trabajo de mercadeo hasta lograr la firma una nueva Alianza estratégica entre la
DTB y el CEA Oriente Vial; consiguiendo asi, que las licencias emitidas por esta escuela de
conduccion sean ejecutadas por nuestra institucion y sigamos creciendo en esta dependencia.

v' Serealizd alianz estratégica entr - B yel CRC SUPERSALUD LA CENTRAE; consiguiendo
asi, que las licencias emitidas por este crc sean ejecutadas por nuestra instituciéon y sigamos
creciendo en esta dependencia.
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CAPITULO 4 GESTION JURIDICA Y DE CONTRATACION

4. GESTION JURIDICA Y DE CONTRATACION VIGENCIA 2021
4.1. GESTION OFICINA JEFE JURIDICA

La Oficina Jefe Asesora Juridica, de la Direccion de Transito de Bucaramanga tiene como
proposito principal el de liderar procesos de apoyo que mediante la emision de conceptos en
materia juridica y actuaciones de representacion juridica se brinda a la Entidad, procurando la
conformidad de las decisiones administrativas a cargo de esta y de las decisiones judiciales en
los litigios en que esta sea parte con el ordenamiento juridico superior y en &reas de dar
cumplimiento a dicho propaésito presenta informe de la Oficina Jefe Asesora Juridica, conformada
por los grupos de trabajo de Contratacion, Asesor juridico — defensa técnica y grupo de
inspecciones.

La Jefe Oficina Asesora Juridica durante los meses de Enero a septiembre /2022, asistio a las
siguientes reuniones y comités programadas

- Reuniones de Comité de Defensa, Judicial y Conciliacion

- Comité de Sostenibilidad Contable

- Comité de Coordinacion y Control Interno y Gestion

- Reuniones de Consejo Directivo DTB

- Comité Institucional de Gestion y Desempefio

- Adicional desde Enero a Septiembre del 2022 se asistieron a las siguientes reuniones y

mesas de trabajo:

Reunioén de seguros: Abril 21 de 2022

Mesa de trabajo Zonas de Estacionamiento regulado: Abril 25 /2022

Reunidn revision Resolucion Grupos de trabajo: Abril 25 /2022

Reunidn proyecto Incremento salarial: Abril 26/2022

Mesa de Trabajo — Comité de convivencia Laboral: Mayo 05 /2022

Mesa de Trabajo - Pesv Pilar Fortalecimiento gestion.

Reunioén de Revision Situacion Financiera: Mayo 10 /2022

Reunién DTB- con concejal Dr. Carlos Barajas. Mayo 13/2022

Mesa de trabajo Acreditacion CIA : Mayo 19 /2022

Reunién procedimiento FUPAS — CIA : Mayo 23/2022

Mesa de trabajo persona indeterminada : Junio 02/2022

Reunién Mesa interdisciplinaria de trabajo-Modelo de Gestion: Junio 06/2022
Reunién de Revision Tarifa por placa: Junio 17/2022

Mesa de trabajo Bucaramanga como vamos (Alcaldia Bucaramanga): Junio 17/2022
Mesa de trabajo Acciones Populares- Mototaxismo : Junio 23/2022.

Revision propuesta firma externa de abogados: Junio 28/2022.

Reunién Desconexién Laboral y acoso laboral: Agosto 18/2022.

Agosto 18/2022 — Reunién de desconexion y acoso laboral.

Agosto 23/2022 — Reunidn de Protocolo No.01- Fiscalia

Agosto 25/ 2022 —Comité de Control Interno y Gestién.

Agosto 29/2022 -Revision de la Respuesta a la contraloria en el proceso de la pérdida de las armas.
Septiembre 16/2022 -Socializacion Proyecto de Acuerdo No.068-2022

Oficio de Cargos y actualizacion del manual de funciones, solicitud modificacion manual de funciones
cargo profesional universitario.

Revision oficio de Pasivocol

OO0 00000000 0000O0O0O0O0OOOOOOOO

o

o Oficio de Respuesta recurso de apelacion calificacién de periodo de prueba John Carlos Sanchez

Lizcano.
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o Durante el tercer trimestre del 2022 se revisaron y se proyectaron doscientas noventa y un (291)
resoluciones revisadas y/o proyectadas para la firma del Director General.

o Se revisaron Diez (10) Resoluciones de PMT de la Oficina de Subtécnica.

o Se revisaron de Enero a septiembre/2022 Cincuenta y Siete (57) resoluciones de Tesoreria firmadas por
Subdireccion Financiera, de devoluciones de dinero

- Dentro del acompafiamiento y asesoria juridica se encuentra la proyeccion y revision de
conceptos, derechos de peticion, PQR y actos administrativos, asi:

o En el mes de Enero de 2022, la Oficina Jefe Asesora Juridica hizo revisién de quince (15) estudios
previos de conveniencia y oportunidad de minima cuantia de las contratistas asignadas a las
dependencias de Contratacién, Asesor Juridico y Jefe Asesor Juridico.

o En Febrero 18 de 2022, se envié oficio N0.061 de la Direccion General a la Procuraduria Regional de
Santander reiteracion de autorizacion para dar trdmite de segunda instancia, en proceso disciplinario
bajo radicado CID-3329/16.

o Se asisti6 en Febrero 18 /22, a reunién a la Alcaldia en la Secretaria de Hacienda para el Porte de Placa.

o  serevisaron veinticuatro (24) oficios de respuesta de estabilidad laboral reforzada de personas proximas
a pensionar.

o EIl 25 de Marzo de 2022, la Jefe Oficina Asesora Juridica junto con los directivos de la Direccion de
Transito de Bucaramanga asistio a la Feria Institucional programada por la Alcaldia de Bucaramanga, en
el Barrio Maria Paz.

o Se realizé la revision del Informe Juez Quince | trimestre del afio 2022.

o Se revisO y se dio respuesta mediante oficio a la observacién No.05 de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga

o Se realizo revision del acuerdo de pago Carlos Gémez Garrido.

o Revision Proyecto de Acuerdo No. 024 del 2022 (Alcaldia de Bucaramanga) : “Por medio del cual se
establecen los valores de las tasas, tarifas y servicios que presta la DTB.

o EnJulio 13/2022 se realizé reunién de propuesta de abogados externos.

o EI25 de Julio/2022 se realizé reunién de proyecto de acuerdo de tarifas Direccion Transito.

CONCEPTOS JURIDICOS

e Se dio respuesta a 17 solicitudes de concepto Juridico en los siguientes temas:

- Viabilidad del uso del dominio Bucaramanga.gov.co

- Efectuar el levantamiento temporal de la medida de depésito (entrega provisional /
cambio de servicio)

- Viabilidad Juridica de la devolucién de dineros que se recaudaron por concepto de
derecho de Placa vigencia 2017, 2018, 2019, 2020 y 2011.

- Conceptuar sobre contratacion de un Outsorcing, para el empleo de reguladores
viales.

- Competencia de los reguladores viales para la imposicion de sanciones

- Reintegro de Exfuncionario con inhabilidad en certificado de antecedentes de la
procuraduria

- Implicaciones legales, disciplinarias 0 sancionatorio como consecuencia de no
adelantar el proceso de certificacion del Centro Integral de Atencién de la Entidad.

- Concepto sobre celebracion de convenios interadministrativos

- Concepto sobre el Derecho de placa

- Concepto sobre la tasa por derecho anual de placa.

- Concepto sobre inmovilizacion de vehiculos por transporte informal.
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- Concepto dando respuesta al Memorando No0.140-2022
- Concepto sobre jurisdiccion y competencia Agentes de transito — Inspectores de

transito.

- Concepto sobre la ley 1955 de 2019 / Direccién General
- Concepto sobre Revocatoria de licencia-Maria de los Angeles Melean Bracho.

AUDIENCIAS PENALES

Durante el periodo de Enero a Septiembre del 2022 se asistieron a las siguientes audiencias:

L kelgerca e Sew

.

Radicado N0.68001600882820160249800
Audiencias: Enero 12 de 2022
Delito Prevaricato por omision Imputado — Edgar Alonso Galvis

Radicado N0.68001600159201703163
Audiencias: Enero 13 de 2022, Marzo 24 de 2022

Delito Fraude Resolucién Judicial Indiciado- Leonardo Fabio Viloria Sanin

Radicado N0.6800159201204054
Audiencias: Enero 14 de 2022, Abril 19 de 2022.
Delito concusién — Imputado Claudio Alberto Suaréz Rodriguez

Radicado N0.680016000159201900651
Audiencias: Enero 19 de 2022
Delito Fraude Resolucién Judicial -German Francisco Neira Trivifio

Radicado N0.680016000160201305697
Audiencias: Enero 27 de 2022 , Marzo 04 de 2022, mayo 06 de 2022
Delito concusion - Imputado — Gilberto Diaz Arias

Radicado N0.680016000159201908127
Audiencias: Enero 31 de 2022, mayo 02 de 2022, Junio 14 de 2022
Delito Hurto Calificado — Imputado Juan Pablo L6pez Ramirez

Radicado N0.680016000160201603330

Juzgado 7 Penal de circuito

Audiencias: Febrero 3 de 2022, Abril 20/2022 - Mayo 26 /2022
Imputado- Blanca Stella Goméz

Radicado N0.680016000159201907184
Audiencias: Marzo 09 de 2022
Delito Hurto Calificado y Agravado - Indiciado: Juan Gabriel Albarracin

Radicado N0.68001600015920150408700
Audiencias: Marzo 16 de 2022
Delito Fraude Procesal — Indiciado Elvia Liliana Sarmiento Osma

Radicado N0.680016000159202006313
Audiencia Conciliacion: Abril 20/2022
Delito -Dafio Vidrio Inspeccion 5.

Radicado No. 68001600015920168026
Audiencia Virtual: Mayo 13/2022
Delito: Concusién

Radicado No. 680016000159201808050
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Audiencia Virtual : Mayo 12/2022
Delito- Violencia contra servidor publico Indiciado: Sleyder Caceres.

Radicado No. 686156000149201700160
Audiencia virtual: Mayo 25/2022
Indiciado: Yamid Arley Pefia Diaz.

Radicado No. 680016000159201608026
Audiencia Virtual: Agosto 29/2022
Indiciado: Rosa Myriam Pefialoza Sanabria

DENUNCIAS PENALES

Como apoyo juridico en materia de investigaciones penales la Oficina Jefe Asesora Juridica
durante el periodo del 01 de Enero al 30 de Septiembre de 2022 se instauraron veintidos (22)
denuncias penales relacionadas a continuacion:

22.
23.
24.
25.
26.
27.

Denuncia No.01 -Falsedad Material en Documento publico.

Denuncia No.02 -Hurto Cepo V008

Denuncia No.03 -Hurto comparendera a Agente Alfonso Meneses

Denuncia No.04 -Ataque a Agente transito Norberto Vasquez

Denuncia No.05 -Dafio comparendera Electrénica y motocicleta BHX74D.
Denuncia No.06 -Hurto de comparendera -Julidn Andrés Florez.

Denuncia No.07 -Falsedad Marcaria Placa FLQ26E.

Denuncia No.08 -Hurto comparendera Wimarven Diaz

Denuncia N0.09 -Agresién Servidor Publico Wilmer Pico

Denuncia No.10 -Hurto Cepo V-028

Denuncia No.11 -Dafo Cepo V-27

Denuncia No.12 -Dafio Gria OKZ224, ataque servidor publico y Hurto Cepo.
Denuncia No.13 -Hurto de motocicleta RDL13A

Denuncia No.14 -Hurto Cepo V-046

Denuncia No.15 -Hurto Cepo V-006

Denuncia No.16 -Hurto Cepo V-007

Denuncia No.17 -Denuncia a persona indeterminada.

Denuncia No.18 -Denuncia por hurto de comparendera al Agente Luis Jiménez.
Denuncia No.19 -Denuncia por pérdida de documentos del vehiculo APF665
Denuncia No.20 -Denuncia por pérdida de expediente N0.14310457 Inspeccién 6
Denuncia No.21 -Denuncia por pérdida de expediente N0.14279937 Inspeccion 6

Denuncia No.22 -Denuncia por novedades en traslado de vehiculo IWO854
DenunciaNo.23 - Denuncia por Hurto de Comparendera Eletrénica

Denuncia No.24 -Denuncia por hurto de comparendera electronica 30-044851
Denuncia No.25- Denuncia por pérdida de expediente inspeccién Sexta.
Denuncia No.26- Denuncia por falsedad en documento

Denuncia No.27- Denuncia por Pérdida de Radioteléfono

Se presentaron ante la oficina Jefe Asesora Juridica cinco (5) hechos relacionados con Ataque
contra Agentes de Transito, donde la entidad realiza la vinculaciébn como victima.

Violencia contra servidor publico Agente de Transito
Wilmer Alexander Pico Castro

680016000 159 2022 01842
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Violencia contra servidor publico Agente de Transito
No0.120- Norberto Vasquez

Violencia contra servidor publico Agente de Transito
No0.132- Carlos Javier Chain Florez

Violencia contra servidor publico Agente de Transito
No0.166- Cristian Jesus Oroéstegui Bautista / No.121- | 6800 16000 160 2022 52987
Cristian Jaimes Barona

Violencia contra servidor publico Agente de Transito
Alvaro Nuiez

680016000 159 2022 02201

6800016000 159 2022 02115

6800 16000 1592022 07208

Para un total de 32 denuncias en el tercer trimestre del 2022.
Remision de los procesos penales para que sean tramitados por la Oficina de Defensa Judicial.

PROYECTOS Y ACUERDOS

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo N0.001 de 2022:"Por medio del cual se adicionan recursos al
presupuesto de Ingresos y Gastos de la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia Fiscal del
1 de enero al 31 de Diciembre de 2022”.

Acuerdo Consejo Directivo No. 001 de 2022:“Por medio del cual se adicionan recursos al presupuesto
de Ingresos y Gastos de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la vigencia Fiscal del 1 de enero
al 31 de Diciembre de 2022”.

Proyecto de Acuerdo Consejo Directivo No.002 de 2022: "Por medio del cual se adicionan recursos al
presupuesto de ingresos y gastos de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la vigencia fiscal, del
1 de Enero al 31 de Diciembre de 2022”.

Acuerdo Consejo Directivo No0.002 de 2022: "Por medio del cual se adicionan recursos al presupuesto
de ingresos y gastos de la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia fiscal, del 1de Enero al
31 de Diciembre de 2022”.

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.003 de 2022: "Por medio del cual se concede un descuento
de la Tarifa de Patios (parqueaderos) de los diferentes vehiculos automotores inmovilizados hasta el 31
de Diciembre de 2021 en la Direccién de Transito de Bucaramanga”

Acuerdo Consejo Directivo No0.003 de 2022: “Por medio del cual se concede un descuento de la Tarifa
de Patios (parqueaderos) de los diferentes vehiculos automotores inmovilizados hasta el 31 de Diciembre
de 2021 en la Direccion de Transito de Bucaramanga”.

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.004 de 2022: “Por medio del cual se ordena el incremento
y ajuste de la escala salarial para los funcionarios de la Direccidn de Transito de Bucaramanga para la
vigencia fiscal 2022”

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No.005 de 2022: “Por medio del cual se ordena el incremento
y ajuste de la escala salarial para los funcionarios de la Direccién de Transito de Bucaramanga para la
vigencia fiscal 2022”

Acuerdo Consejo Directivo No.004 de 2022: “Por medio del cual se ordena el incremento y ajuste de la
escala salarial para los funcionarios de la Direccion de Transito de Bucaramanga para la vigencia fiscal
2022".

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No. 006 de 2022 : “Por medio de la cual se aprueba previamente
a la autorizacion del Concejo Municipal, la adicion de recursos al presupuesto de Ingresos y Gastos de la
Direccion de Transito de Bucaramanga, para la vigencia fiscal del 01 de Enero al 31 de Diciembre /2022.

Acuerdo Consejo Directivo No. 005 de 2022 : “Por medio de la cual se aprueba previamente a la
autorizacion del Concejo Municipal, la adicidon de recursos al presupuesto de Ingresos y Gastos de la
Direccién de Transito de Bucaramanga, para la vigencia fiscal del 01 de Enero al 31 de Diciembre /2022.
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Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No. 007 de 2022 : “Por medio del cual se adiciona al
presupuesto de la vigencia 2022 los saldos de las transferencias realizadas por la alcaldia de
Bucaramanga a la Direccién de Transito de Bucaramanga en la Vigencia 2021”.

Acuerdo Consejo Directivo No0.006 de 2022: “Por medio del cual se adiciona al presupuesto de la
vigencia 2022 los saldos de las transferencias realizadas por la alcaldia de Bucaramanga a la Direccion
de Transito de Bucaramanga en la Vigencia 2021”.

Proyecto de acuerdo Consejo Directivo No. 008 de 2022: “Por medio del cual se autoriza comprometer
vigencias futuras ordinarias de funcionamiento e inversion con cargo al presupuesto de la vigencia 2023
de la Direccién de Transito de Bucaramanga”.

Proyecto de Acuerdo de Consejo Directivo No.010 de 2022:” Por medio del cual se adicionan recursos
al presupuesto de ingresos y gastos de la DTB para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de Diciembre de
2022

Acuerdo Consejo Directivo N0.009 de 2022:” Por medio del cual se adicionan recursos al presupuesto
de ingresos y gastos de la DTB para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de Diciembre de 2022.”
Proyecto de Acuerdo de _Consejo Directivo No.011 de 2022: “ Por medio del cual se fija el presupuesto
de ingresos y gastos de la DTB para la vigencia fiscaldel 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2023.”
Acuerdo Consejo Directivo No.010 de 2022:” Por medio del cual se fija el presupuesto de Ingresos y
Gastos de la DTB para la vigencia Fiscal del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2023”

4.2 INFORME DE GESTION DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA DE LA DIRECCION DE
TRANSITO DE BUCARAMANGA

El presente informe corresponde a una descripcién de las actividades realizadas desde la Oficina
Asesora Juridica, adelantando la Defensa Técnica de los procesos judiciales representados en
demandas, acciones constitucionales, contravencionales y derechos de peticiébn en que se
encuentra vinculada la Entidad en desarrollo del Plan de fortalecimiento y del Plan de Desarrollo
de Gobierno de las Ciudadanas y los Ciudadanos.

El presente Informe de Gestibn de la Oficina Asesora Juridica corresponde al periodo
comprendido entre el 01-01-2022 al 30-09-2022.

1. GESTION JURIDICA DE LA OFICINA ASESORA

1.1. Comité de Conciliacién
. Para los meses de enero a septiembre de la presente vigencia se realizaron quince
(15) reuniones de Comité de Defensa Judicial, Conciliacion y Repeticion, de los
cuales se levantaron las respectivas actas.

1.2. Derechos de Peticion

° En el periodo que comprende el presente informe de gestion se recibieron, 280
Derechos de Peticion.

. En el periodo que comprende el presente informe se remitieron por competencia 89
Derechos de Peticion dentro del término legal para ello.

. En el periodo que comprende el presente informe se dio respuesta por parte de la
oficina de Defensa Judicial a 191 Derechos de Peticion dentro del término legal para

ello.
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1.3. Informes Unicos de Infracciones al Transporte

° En el periodo que comprende el presente informe remitieron 42 IUITS (Informe
Unico De Infracciones Al Transporte) con destino a las autoridades de transporte

competentes.
Mes IUITS Remitidos a la
autoridad Competente
enero 5
febrero 10
marzo 11
abril 2
mayo 5
junio 3
Julio 3
agosto 4
septiembre 0
Total 43

° Recepcion y revision de requisitos para la entrega de 43 vehiculos inmovilizados por
infracciones al transporte.

e  Autorizaciébn y emision de la respectiva boleta de salida de 43 vehiculos
inmovilizados por infracciones al transporte.

. Registro y actualizacién de 43 boletas de salidas en el cuadro de control a boletas
de salida de transporte.

1.4. Segunda Instancia de Procesos Contravencionales de Transito

. Recepcion, revision y registro en el cuadro de control de apelaciones de 14 recursos
interpuestos.

. Se profirieron 36 resoluciones mediante las cuales se resolvieron recursos de
apelacion dentro de procesos contravencionales ante las siete (7) inspecciones de
transito de la DTB.

. Se adelantaron las gestiones pertinentes para la efectiva notificacion personal o
mediante aviso, segun corresponda de 36 recursos de apelaciones resueltos.

1.5. Licencias de Conduccion Suspendidas o Canceladas por Inspecciones

e  Se recibieron en custodia 61 licencias de conduccion retenidas por suspension o
cancelacion por parte de las siete (7) inspecciones de la DTB.

. Se registraron en el cuadro de control de licencias la recepcion en custodia 59
licencias de conduccidn retenidas por suspension o cancelacién por parte de las
siete (7) inspecciones de la DTB.

. Se realizaron las gestiones pertinentes para la entrega de 81 licencias de
conduccion que ya cumplieron el término de suspension y que llenaron los requisitos
minimos para tal fin.
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1.6. Tutelas

. La DTB fue notificada de 231 tutelas radicadas en contra de la entidad.

° Se solicitaron los respectivos soportes para dar contestacion a las 231 tutelas.

° Fueron contestadas las 231 tutelas en los términos perentorios otorgados por la
autoridad judicial competente.

1.7. Procesos Judiciales

° La Direccion de Transito de Bucaramanga fue notificada de 17 procesos judiciales
y/o administrativos sancionatorios nuevos.

. Se registraron en el cuadro de control “Base de Procesos Litigiosos” los 17 procesos
nuevos

° . Se asignaron a los abogados externos los 17 procesos judiciales y/o
administrativos sancionatorios nuevos.

° Se realizaron los respectivos poderes para actuar dentro de los 17 procesos
judiciales a los abogados externos nuevos y 15 a audiencias de conciliacién
prejudicial

° Se mantiene actualizado el cuadro de control “Base de procesos litigiosos”
registrando las udltimas actuaciones del apoderado y/o del Despacho Judicial
correspondiente

° Se emiti6 respuesta a 12 requerimientos judiciales allegados por autoridad
competente de los procesos judiciales activos a la fecha. Adicionalmente se hizo la
remisién por competencia a inspecciones, registro automotor, ejecuciones fiscales y
demas dependencias segun corresponda.

1.8. CONTINGENCIA COVID-19

La Oficina Asesora Juridica, como superior de la Inspecciones ha adelantado las siguientes
gestiones respecto de las labores realizadas por dichas dependencias:

. Se habilité la solicitud de turno por medios digitales para, de manera organizada y
mancomunada con a las inspecciones, garantizar la prestacion del servicio de la
secretaria comun de inspecciones respecto de la entrega de vehiculos inmovilizados
en los patios de la DTB por infracciones a las normas de transito.

2. RELACION DE PROCESOS JUDICIALES ACTIVOS (DISCRIMINADO POR ABOGADO Y
POR TIPO DE PROCESO

PROCESQOS JUDICIALES ACTIVOS A 30 SEPTIEMBRE -2022

TIPO DE ACCION CANTIDAD
Controversias contractuales 4

Accion de Cumplimiento 1

Accion de Grupo 1

Nulidad Simple 5

Nulidad y Restablecimiento del Derecho | 86
Reparacion Directa 36
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Repeticion 6

Ejecutivo 7
Reorganizacion empresarial 1
Administrativos 2
Expropiacion 1

43

Acciones Populares En desacato 7
TOTAL 193

[ Tutelas a 30 de septiembre de 2022 | 231

SENTENCIAS NOTIFICADAS ENERO A
30 DE SEPTIEMBRE 2022 33

2.1. RELACION DE PROCESOS SENTENCIAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA A
FAVOR Y ENCONTRA DE LA ENTIDAD Y EJECUTORIADOS

RADICADO TIPO DE ACCION | DEMANDANTE | DEMANDADO SENTIDO DEL FALLO |INSTANCIA CONDENA OBSERVACIONES
Nulidad y NEQAR las
680013333006- Restablecimiento Cesar Alfonso DTB pretensiones de la Primera S Sin costas
2019-00168-00 Parra Galvis demanday no
del Derecho
condena en costas.
Jeffersson Municipio de
680013333014 Acci6n de Jahir Bucaramangay | Declaraimprocedente | Primera S- Sin costas
2022-00008-00 | Cumplimiento Sepulveda DTB
Mora
680013333008- Reparacion Maria Anselma DJ:ID,\:;Z:::;O Deniega pretensiones primera 5. Sin costas
2015-00132-00 Directa Nifio Diaz otros de la demanda
DECLARAR
administrativa y
solidariamente
responsables al
. Nelson MUNICIPIO DE
62323?303;::%% Regia:;aC:;on Barcenas DTB BUCARAMANGA, y a Primera Sin costas
Bueno la DIRECCION DE
TRANSITO DE
BUCARAMANGA por
los perjuicios 100 SMMLV + 35
ocasionados. SMMLV+$35.074.905+$35.074.905
DECLARAR probada la
excepcion de FALTA
DE LEGITIMACION EN
LA CAUSA POR
PASIVA, respecto de
los demandados
MUNICIPIO DE
L. Maria Nelly BUCARAMANGA, el
3%2%?332338%26 Regi?;ii;m Olaya de DTByOtros | DEPARTAMENTODE | Primera $- Sin costas
Cortés y Otros SANTANDER, la
DIRECCION DE
TRANSITO Y
TRANSPORTES DE
BUCARAMANGA e
INVIAS y su llamada
en garantia la
compafiia de Seguros
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RADICADO

TIPO DE ACCION

DEMANDANTE

DEMANDADO

SENTIDO DEL FALLO

INSTANCIA

CONDENA

OBSERVACIONES

MAFRE — Seguros
Generales de
Colombia S.A.,
conforme se

razond en la parte

motiva de la presente
sentencia. Sin costas
procesales.

680013333008-
2018-00290-00

Reparacion
Directa

Dora Ines
Nieto Salas y
Otros

DTB

DENEGAR las
pretensiones de la
demanda.

Primera

Sin costas

680013333001-
2016-00319-01

Nulidad y
Restablecimiento
del Derecho

Herndn Nifio
Maldonado

DTB

Se confirma sentencia
de primera instancia
en la cual se
denegaron las
pretensiones de la
demanda

Segunda

Costas a favor de
la DTB

2021-00205-01

Accién de
Cumplimiento

William Chia
Gomez

DTB

Se declara
improcedente la
acciényen
consecuencia se niega
la prosperidad de las
pretensiones.

Segunda

Sin costas

2018-00365-01

Nulidad y
Restablecimiento
del Derecho

Luz Amparo
Pedraza

DTB

Se confirma sentencia
de primera instancia
en la cual se
denegaron las
pretensiones de la
demanda

Segunda

Costas a favor de
la DTB

2019-00315-00

Nulidad y
Restablecimiento
del Derecho

Carlos Andrés
Montafia

DTB

Deniéguense las
pretensiones de la
demanda en cuanto al
reintegro y pago de
salarios dejados de
percibir

Primera

Costas a favor de
la DTB

680013333006-
2017-00435-00

Nulidad y
Restablecimiento
del Derecho

Magda Patricia
Suarez Carvajal

DTB

Se declara la nulidad
del acto
administrativo
sancionatorio
identificado como
“Audiencia de fallo
No. 143" de fecha del
11 de mayo de 2017,
proferida por la
Inspeccion Sexta de la
Direccion de Transito
de Bucaramanga. A
titulo de
restablecimiento del
derecho, ordenar ala
DTB informar de la
nulidad decretada a la
central de informacién
SIMIT, con el fin de
que se levanten las
sanciones
correspondientes.
CondenaralaDTBa
pagar por concepto de
perjuicios materiales-
dafio emergente, la
suma de tres millones
de pesos ($3.000.000).

Primera

$3.000.000

Sin costas

680013333015-
2021-00222-00

Accién de
Cumplimiento

BRAYHAN
ALEXANDER
PINILLA LARA

DTB

Se declara
improcedente la
presente Accion de
Cumplimiento

Primera

el gare 3 € Sewvch ce |1 Certonac

'>COR
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RADICADO | TIPO DE ACCION | DEMANDANTE | DEMANDADO | SENTIDO DEL FALLO |INSTANCIA CONDENA OBSERVACIONES
. JORGE
680013333003 Rest’:;:fcair:?:anto ALBERTO DTB Primera
2021-00021-00 del Derecho BADILLO
DELGADO
Declara probada la
excepcion de PAGO
680013333005 Ejecutivo Fernando DTB TOTAL [?E LA Primera S- Sin costas
2020-00119-00 Trujillo Rey OBLIGACION y en
consecuencia da por
terminado el proceso
680013333008 Restgﬂ:ledc?:'\iyento Anderson Cala DTB Deniega pretensiones Primera S Sin costas
2018-00125-00 Ortega y Otros de la demanda
del Derecho
. Ricardo
680013333008- Rest’:;:fcair:?:anto Gutiérrez DTB Deniega pretensiones Primera 5. Sin costas
2018-00147-00 Villabona 'y de la demanda
del Derecho
otros
Nulidad y Luis Enrique . .
680013333008 Restablecimiento | Mantilla Rojas DTB Deniega pretensiones Primera S- Sin costas
2018-00309-00 de la demanda
del Derecho y Otros
Decalara probada de
oficio la caducidad de
la pretension de
nulidad y
680013333005- | NUidady Soconpo | Departamento | restablecimiento del , Costas a favor de
2019-00208-00 Restablecimiento RIVEROS DE de Santandery derec'h’o contra la Primera S- la DTB
del Derecho CASTELLANOS DTB resolucion No. 16023
del 19-10-2017 y
deniega las
pretensiones de
Reparacion Directa
lera Instancia JZ 14
ADMTIVO CTO JUD
SAN GIL el ddte no
acredita las
desvinculacion fue
Nulidad y OSCAR originada x el abuso
680013333014 Restablecimiento MAURICIO DTB de discriminacion Segunda S- Costas a favor de
2016-00202-01 del Derecho SANABRIA DENEGADA. 2da laDTB
MORALES . .
instancia por el
TRIBUNAL ADMTIVO
SANTANDER confirma
la setencia de lera
instancia
Confirma decision de
primera instancia que
declaré la nulidad del
acto administrativo
que niega el
680013333000- | Nulidady SANDRA reconocimiento de fa o A A Costas en contra
2018-00234-01 Restablecimiento FLOREZ DTB vinculacién laborarly | Segunda liquidar prestaciones sociales de la DTB
del Derecho DUARTE ordena reconocer los
pagos de seguridad
social generados y
condena en costas de
segunda instancia a la
DTB
Declara la nulidad
parcial del acto
administrativo
contenido en el oficio
680013333011 Nulide?dy LUISJIMENES nro.‘127—2015 del 6Ide ' ‘
2015-00312-00 Restablecimiento MARIN Y DTB abril de 2015 suscrito | Primera S- Sin costas
del Derecho OTROS por Rafael Horacio
Nufiez Latorre en su
condicién de director
de la Direccion de
Tréansito de
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RADICADO | TIPO DE ACCION | DEMANDANTE | DEMANDADO | SENTIDO DEL FALLO |INSTANCIA CONDENA OBSERVACIONES
Bucaramanga,
mediante el cual se
nego el pago de los
compensatorios
reclamados desde el
mes de mayo de 2011,
haber laborado
domingos y festivos,
de acuerdo con las
razones dadas en la
parte motiva de esta
providencia. Ordena a
la Direccién de
Trénsito de
Bucaramanga que
proceda a determinar
el nimero de dias
compensatorios que
no han sido
disfrutados por los aca
demandantes, desde
el 18 de diciembre de
2011, programando su
goce dentro del afio
siguiente a la
ejecutoria de esta
sentencia,
garantizando en todo
momento la oportuna
y debida prestacion
del servicio.
JENNIFER
Nulidad y PAOLA _
2%23?3030323%36 Restablecimiento | MARTINEZ | DTBY OTROS DE%E’:ZS;::E;'CBS Primera $- C°Stal‘; anTa;m de
del Derecho REYES Y
OTROS
CONFIRMAR la
sentencia de primera
instancia proferida
680013331006- L. Ilvan Gonzalo por el Juzgado Quince .
2009-00228-01 | ACCiON PopUlar | o es Ribero | T8V Otros Adminisgtrativo del | Segunda 5 Sin costas
Circuito Judicial de
Bucaramanga, el 19
de diciembre de 2019
680012331000- | Controversias Unién Deniega pretensiones . .
2007-00273-00 | Contractuales ATempora}I . pTB de la demanda Primera 5 Sin costas
Ciudad Movil
ARNOLL Declara improcedente
680013333003- Accién de ALBERTO DTB la accion Primera S. Sin costas
2022-00193-00 | Cumplimiento RUEDA constitucional
RODRIGUEZ interpuessta
680012333000- Reparacion DILMAR ORTIZ DTB Deniega pretensiones Primera S- Costas a favor de
2015-01274-00 Directa JOYA de la demanda la DTB
Confirma decision de
ARNOLL primera instancia que
680013333003- Accidn de ALBERTO DTB declara improcedente Segunda s Sin condena en
2022-00193-01 | Cumplimiento RUEDA la accién costas
RODRIGUEZ constitucional
interpuesta
680013333008- NuI|de_1d y LUIS ENRIQUE Confirma sentencia de Costas a favor de
2018-00309-01 Restablecimiento MANTILLA DTB primera instancia Segunda S- laDTB
del Derecho ROJAS y Otros
Declara patrimonial y
MARIAN administrativamente
680013333004- Reparacion DANIELA PINO MUNICIPIO DE responsabile al . 300 SMMLV + 152.358.401,65 + Sin condena en
A . BUCARAMANGA - Primera 246.166.825,35
2016-00284-00 Directa ESPINOSA'Y Y DTB Municipio de (50/50 CON BGA) costas
OTROS Bucaramangay
condena a dicha
e KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
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“telgare 3

.

{"’>CQR

IS09001:2015 |
IS0 140012015 |
CERTIFICADA

www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
Pdgina 297 de 314

BGALS2

RADICADO

TIPO DE ACCION | DEMANDANTE | DEMANDADO | SENTIDO DEL FALLO |INSTANCIA CONDENA OBSERVACIONES

entidad y
solidariamente a la
DTB para el pago de

indemnizacién y
exhorta para priorizar
las obras de
construccion,
rehabilitacién,
mantenimiento y
sefializacion de las
vias de la jurisdiccion

680013333005
2018-00214-00

JULIAN
Accién Popular | ANDRES PAEZ DTB
CRUZ

Costas a favor de
laDTB

Deniega pretensiones

de la demanda Primera 5

680013333009-
2018-00441-01

Reparacién MIGUEL Confirma sentencia de Costas a favor de
IZ’)Jirecta ANGEL PRIETO bTB rimera instancia Segunda 5 la DTB
RETAVISCA P

680013333013-
2019-00059-00

Declara la vulneracion
de los derechos
colectivos y emite
ordenes
principalmente al
Municipio de
Bucaramanga.
Respecto de la DTB
ordend: EXHORTAR al
Municipio de
Bucaramanga, la
Direccién de Transito
y el Area
Metropolitana para
que en forma
Personeria Municipio de conjunta disefien un
Accion Popular | Municipal de | Bucaramanga, diagndstico de las Primera S-

Bucaramanga DTB y Otros ciclorrutas en el
contexto de la
ingenieria de transito,
la cultura vial y el
control y legislacion,
conforme al estudio y
recomendaciones
plasmadas en el
dictamen pericial, y
ejecuten un plan que
garantice que el
proyecto de
cicloinfraestructura
cumpla un propdsito
real y efectivo en la
comunidad.

Sin condena en
costas

680013333012-
2021-00044-00

JORGE
ENRIQUE . . . Sin condena en
HERNANDEZ DTB Deniega pretensiones Primera S- costas

HERRERA

Nulidad Simple

el gare 3 € Sewvch ce |1 Certonac
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Cédigo Postal: 68005

IS0 14001:2015 Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia

COMPANIA
i >CQR IS08001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co

.

CERTIFICADA



. * % # ® il v,
@ GUERE ‘l fvﬁ‘% DIRECCION DE TRANSITO DE BUCARAMANGA
—— £ HA BGA ‘ ‘ ' i INFORME DE GESTION | SEMESTRE 2022
Noscar smanga ! ﬂ‘.-h"_,p"

Pdgina 298 de 314

INFORME CONSOLIDADO DE LAS INSPECCIONES DE LA ENTIDAD

En cumplimiento a la gestion administrativa de la Direccién de Transito de Bucaramanga, las
inspecciones de la entidad vienen cumpliendo con responsabilidad y compromiso que tiene en
desarrollo, ejecucion, y cumplimiento de las metas trazadas y las actividades propias del grupo
de inspecciones, por tal razén me permito presentar el consolidado del informe de gestion del
periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de septiembre de la presente vigencia de las
inspecciones de la entidad:

Periodo 01 de enero de 2021 al 30 de septiembre 2022 Cantidad

Total, Comparendos asignados en el periodo 25.032

Boletas de Salida generadas en el periodo por las inspecciones por violacién a las normas | 13.374
de transito

Numero de audiencias realizadas en el periodo 1.316
Diligencias de secuestro realizadas 85
Boletas de salida vehiculos (IPAT) por accidentes de transito 226
Audiencias Asignadas por reparto al area de las inspecciones 307

GESTION DE CONTRATACION

Con el propésito de presentar el estado de la gestién adelantada en la Oficina Asesora de
Contratacion, y consciente de la responsabilidad en el cumplimiento de las actividades propias
de este grupo de trabajo, presento el informe de gestidén correspondiente al Ill trimestre de la
Vigencia 2022.

El informe comprende la descripcion de las actividades funcionales ejecutadas en el desarrollo
del proceso contractual de la entidad y las demas que estan directamente relacionadas con el
logro de los objetivos planificados, asi:

CONSOLIDADO PROCESOS CONTRACTUALES DE ENERO A SEPTIEMBRE DE 2022

Segun circular N° 001 del 10 de febrero de 2021 emanada por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica, la Direccion de Transito esta obligada a reportar los procesos contractuales
por medio de la plataforma SECOP II.

A continuacion, se presenta el valor total contratado por la Entidad, en el cual se incluyen los
contratos suscritos, adicionales y liquidados anticipadamente, es decir, con saldo a favor de la
entidad.

e KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
coMPANIA Cédigo Postal: 68005

{ >CQR IS0 9001:2015 www.transitobucaramanga.gov.co
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PROCESOS CONTRACTUALES
CONSOLIDADO DEL 01 DE ENERO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022 Total
Modalidades de Contratacion
Cantidad Valor
De apoyo a la gestion 171
y artistico $1,499,519,331
CcPS Prestacion de 300
a servicios 129 $1,966,809,996
S Profesionales Total: $ 3.454.929.327
5 Interadministrativo 1 $56,948,000.00
e Sieasioos00
rrendamiento ,851,007.
Apoyo a la Gestion 1 $0.00 A A
Minima Cuantia 12 $196,433,404.01
Subasta Inversa 5 $1,133,654,019.00
Seleccion Abreviada 0 $S0.00
Licitacion Publica 3 $3,256,765,676.00
Tienda Virtual 2 $110,151,154.49
Concurso de Méritos 1 $166,600,000.00
Total 327

Nota: 1. Reporte de contratos suscritos y adicionados a corte de 30 de Septiembre de 2022

2. Reporte de contratos suscritos y publicados en Secop Il y Tienda Virtual

3. Reporte de contratos liquidados a corte 30 de Septiembre de 2022,
descontando el saldo a favor de la entidad.

Contratos Liquidados
Con saldo a favor de la Entidad

Fuente de
Contrato N° i 4 .. Clase de Contrato Valor Suscrito | Valor Liquidado | Saldo a favor de la Entidad
Financiacion

019-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestion y artistico $7,200,000.00|  $6,480,000.00 $720,000.00
027-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestion y artistico $5,600,000.00 $466,666.00 $5,133,334.00
053-2022 |Fyncionamiento | De apoyoa la gestiony artistico $6,400,000.00|  $480,000.00 $5,920,000.00
057-2022 |k ncionamiento | Prestacion de servicios Profesionales | 15 500000.00] $10,833,333.00 $1,666,667.00
162-2022 |Inversidn De apoyo a la gestion y artistico $10,000,000.00]  $8,666,666.00 $1,333,334.00
168-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestion y artistico $8,250,000.00[  $7,150,000.00 $1,100,000.00
220-2022 |Inversion De apoyo a la gestion y artistico $7,600,000.00[  $1,722,666.00 $5,877,334.00
230-2022 |Inversion De apoyo a la gestion y artistico $7,875,000.00[  $1,785,000.00 $6,090,000.00
265-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestion y artistico $10,000,000.00]  $3,000,000.00 $7,000,000.00
307-2022 (Inversion Prestacion de servicios Profesionales |  $21,600,000.00]  $5,760,000.00 $15,840,000.00

Total $50,680,669.00

CONSOLIDADO POR FUENTE DE FINANCIACION FUNCIONAMIENTO — INVERSION.

>COR
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PROCESOS CONTRACTUALES
CONSOLIDADO DEL 01 DE ENERO AL 30 DE
. » SEPTIEMBRE DE 2022 Total
Modalidades de Contratacion >
Fuente de )
. ... Cantidad Valor
Financiacion
De apoyo a la INVERSION 119 $1,020,464,332
gestion y artistico | FUNCIONAMIENTO | 52 $479,054,999
cPs Prestacion de INVERSION s6 | 300 $779,810,000
servicios
Profesionales FUNCIONAMIENTO | 73 $1,186,999,996.00
Total $3,466,329,327.00
INVERSION 0 -
§ Interadministrativo S0
S FUNCIONAMIENTO | 1 $56,948,000.00
= INVERSION 0 =
Q Unico Oferente
FUNCIONAMIENTO | 1 $42,710,382.00
Otras Arrendamiento INVERSION 1 a $15,851,007.00
FUNCIONAMIENTO | 0 -
INVERSION 0 -
D G FUNCIONAMIENTO | 0 - $8,445,442,969.50
SIN EROGACION i
PRESUPUESTAL 1
.. . INVERSION 0 -
Minima Cuantia 12
FUNCIONAMIENTO | 12 $196,433,404.01
Subasta Inversa INVERSION 2 = $806,654,019.00
FUNCIONAMIENTO | 3 $327,000,000.00
Seleccién Abreviada INVEBSION 0 0
FUNCIONAMIENTO | O -
P INVERSION 1 $1,644,469,333.00
Licitacion Publica 3
feftacion FLBAC FUNCIONAMIENTO | 2 $1,612,296,343.00
. . INVERSION 1 $37,344,854.49
Tienda Virtual 2
fenda virtua FUNCIONAMIENTO | 1 $72,806,300.00
Concurso de Méritos INVERSION 1 q $166,600,000.00
FUNCIONAMIENTO | 0 =
Total Contratos por Funcionamiento 145 $3,974,249,424.01
Total Contratos por Inversién 181 $4,471,193,545
Total Contratos sin Erogacion Presupuestal 1 SO
Total Contratos 327 $8,445,442,969.50

Nota: 1. Reporte de contratos suscritos y adicionados a corte de 30 de Septiembre de 2022
2. Reporte de contratos suscritos y publicados en Secop Il y Tienda Virtual
3. Reporte de contratos liquidados a corte 30 de Septiembre de 2022,
descontando el saldo a favor de la entidad.
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Contratos Liquidados
Con saldo a favorde la Entidad
. Fuente de . —_— -
Contrato N . o Clase de Contrato Valor Suscrito | Valor Liquidado | Saldo a favor de laEntidad
Financiacion

019-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestién y artistico $7,200,000.00]  $6,480,000.00 5720,000.00
027-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestién y artistico 55, 600,000.00 S466,666.00 §5,133,334.00
053-2022 (g ncionamiento De apoyo a la gestién y artistico $6,400,000.00 $480,000.00 45,820,000.00
057-2022 |gncionamiento | Prestacion de servicios Profesionales | <13 509000.00] $10,833,333.00 $1,666,667.00
162-2022 |Inversidn De apoyo a la gestién y artistico $10,000,000.00| %8,666,666.00 $1,333,334.00
168-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestién y artistico $8,250,000.00| $7,150,000.00 $1,100,000.00
220-2022 |lnversion De apoyo a la gestién y artistico $7,600,000.00| 51,722,666.00 §5,877,334.00
230-2022 |Inversion De apoyo a la gestion y artistico $7,875,000.00|  51,785,000.00 $6,090,000.00
265-2022 |Funcionamiento De apoyo a la gestién y artistico $10,000,000.00|  $3,000,000.00 $7,000,000.00
307-2022 |Inversién Prestacién de servicios Profesionales $21,600,000.00| $5,760,000.00 $15,840,000.00
Total $50,680,669.00

INFORMACION DETALLADA PROCESOS CONTRACTUALES SUSCRITOS DE MINIMA
CUANTIA, SUBASTA INVERSA, LICITACION PUBLICA, SELECCION ABREVIADA Y OTRAS
CPS CORRESPONDIENTES AL PERIODO COMPRENDIDO DE ENERO A SEPTIEMBRE DE

2022

OTRAS DIRECTAS - CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS

*ENLACE DE
PUBLICACION
N° DE FUENTE DE' FECHA DE FECHA DE Pgiz:z?AYJE VIGENCI | DOCUMENTO
CONTRATOY | FINANCIACION OBIJETO VALOR PLAZO INICIO TERMINACI DE A *S PREVIOS
MODALIDAD / META ON EJECUCION FUTURA INFg:MES
SUPERVISION
PRESTACION DE https://comm
SERVICIO DE -
CORREO un|ty.sec99.go
CERTIFICADO Y ¥.LO .PUb“c Te
OSTEXPRESS ndering/Oppo
C,ONTRATACI FUNCIONAMIE P PARA LA CUATRO EN ) rtunityDetail/|
ON DIRECTA NTO DISTRIBUCION $ 56.948.000 (04) 2022-08-09 | 2022-12-08 | EJECUCION N/A ndex?noticeUl
301 META: N/A MESES 43% D=CO1.NTC.3
DE LAS 109105&isFro
COMUNICACION T
mPublicArea=
ES QUE True&isModal
PRODUCE LA T
DTB -
OTRAS DIRECTAS - UNICO OFERENTE
*ENLACE DE
N° DE FUENTE Dlg FECHA DE FECHA DE Pgi-::l:z%-\YJE VIGENCI | PUBLICACION
CONTRATOY | FINANCIACION OBIJETO VALOR PLAZO INICIO TERMINACI DE A DOCUMENTO
MODALIDAD / META ON EJECUCION FUTURA S PREVIOS
*INFORMES
KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
coMmpPaNia Cédigo Postal: 68005
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DE
SUPERVISION

CONTRATACI
ON DIRECTA
166

FUNCIONAMIE
NTO
META: N/A

SERVICIO DE
MANTENIMIENT
O PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE
LAS UPS MARCA
TOSHIBA, PARA
LA DTB.

$30,359,967.00

ONCES
(11)
MESES

2022-02-01

2022-12-31

EN
EJECUCION
72%

N/A

.secop.gov.co/Publ
ic/Tendering/Oppo
rtunityDetail/Index
2noticeUID=CO1.N
TC.2784736&isFro
mPublicArea=True
&isModal=False

OTRAS DIRECTAS - CONTRATO ARRENDAMIENTO

*ENLACE DE
ESTADO Y PUBLICACION
MODALIDAD FUENTE DE' FECHA DE FECHA DE | PORCENTAJE VIGENCI | DOCUMENTO
Y N° DE FINANCIACION OBIJETO VALOR PLAZO INICIO TERMINACIO DE A S PREVIOS
CONTRATO / META N EJECUCION FUTURA | *INFORMES
DE
SUPERVISION
INVERSION
META: Formular e h_tt s://commu
implementar la CONTRATO DE w
estrategiade | ARRENDAMIENT %PUTW%
CONTRATACI control y O DE CASETA NUEVE EN Detail/Index?no
ON DIRECTA regulacion del $15,851,007.00 (9) 2022-01-28 | 2022-10-27 EJECUCION N/A - -
167 transito vehicular PARA LA MESES 90% M
y peatonal de la ANTENA DE C.2780$27&|5Fr
seguridad vialy | CONTROL VIAL omPublicArea=T
del transporte ruedisModal=F
informal. alse
OTRAS DIRECTAS - APOYO A LA GESTION
*ENLACE DE
ESTADO Y PUBLICACION
MODA,LIDAD FUENTE DE FECHA FECHA DE PORCENTAIJE | VIGENCIA | DOCUMENTOS
Y N° DE P OBJETO VALOR PLAZO DE TERMINACI
CONTRATO FINANCIACION INICIO ON DE FUTURA PREVIOS
EJECUCION *INFORMES DE
SUPERVISION
PRESTAR
SERVICIOS DE
Gé;ﬁé?\l élll-ALA HASTA eccg.g‘ov.co[Public[fl'
C,ONTRATACI SIN ) DTB. EN EL 31 DE 2022-01- EN ) %
ON DIRECTA EROGACION ACTIVII,DADES $0.00 DICIEMB 18 2022-12-31 | EJECUCION N/A y_;w
059-2022 PRESUPUESTAL RELACIONADAS RE DE 73% 09&isFromPublicAre
CON EL 2022 w
PROCEDIMIENT
O DE CARTERA

'>CCR
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r e
*ENLACE DE
PUBLICACION
ESTADOY | VIGEN
MODAGLIDA FUENTE D’E VALOR FECHA DE FECHA DE | PORCENTAJ CIAS DOCUMENTO
DY N°DE | FINANCIACION / OBJETO CONTRATO PLAZO INICIO TERMINACIO E DE FUTUR S PREVIOS
*
CONTRATO META N EJECUCION As INFgERMES
SUPERVISION
SERV|C|O,DE https://community
IMPRESION, DOS (2) .secop.gov.co/Publ
MINIMA FUNCIANAMIEN ESCANEADO Y MESES O LIQUIDADO ic/Tendering/Oppo
CUANTIA TO COPIADO PARA | $28,000,000 | AGOTAR | 2022-02-01 | 2022-05-31 100% NA | Guniosial/nder
165 META: N/A LAS DIFERENTES PRESUPUEST ’ TC.2576192&isFro
DEPENDENCIAS ] 7m;_ub“cjfleaﬂlfue
DE LA DTB. isModal=False
SUMINISTRO DE HASTA EL 23
CERTIFICADOS DE
. https://community
MINIMA FUNCIANAMIEN D|||fls-||:|f;ﬁ;ECSTrJAA';A I;DEI?(SZMZBYR/E) EN .secop.gov.co/Publ
CUANTIA TO $7,250,000 2022-04-19 | 2022-12-23 EJECUCION NA ic/Tendering/Oppo
176 META: N/A CON HASTA 66% rtunityDetail/Index
' PLATAFORMAS AGOTAR T?igoztgotgg;;_o:-“
. ISFro
TECNOLOGICAS PRESUPUEST PublicAreacTrue
PARA LA DTB. (0] &isModal=False
VEINTE (20)
COMPRA DE DIAS https://community
.secop.gov.co/Publ
MiNIMA FUNCIANAMIEN MATIE:::ALEPL‘O.P‘ CALEL\‘)DARI LIQUIDADO . TenydDerin Ifd .
i rtunityDetail/Index
CUANTIA TO PERSONAL DE LA $11,977,350 2022-06-28 2022-08-02 100% NA PnoticeUlD=COLN
179 META: N/A P TC.2976867&isFro
POLICIA PRORROGA mPublicArea=True
NACIONAL QUINCE (15) &isModal=False
DIAS
COMPRA DE
GUADANADORA https://community
. .gOV. bl
] E VEINTE (20) SEC0P.BOV.L0/ P
MINIMA FUNCIANAMIEN ic/Tendering/Oppo
. HIDROLAVADOR DIAS LIQUIDADO rtunityDetail/Index
CUANTIA TO A PARA EL $14,765,520 CALENDARI 2022-06-28 2022-07-17 100% NA PnoticeUID=COLN
180 META: N/A PERSONAL DE LA 0 TC.2976866&isFro
; mPublicArea=True
POLICIA &isModal=False
NACIONAL
PRESTAR
SERVICIO DE
AUDITORI,A https://community
EXTERNA PARA .secop.gov.co/Publ
MINIMA FUNCIANAMIEN CERTIFICAR LA ic/Tendering/Oppo
CUANTIA TO CONFORMIDAD | $2,065,339. C":ACE(;E((S)S )| 20220725 | 2022-09-24 TER:g'O'\i/ADO NA | funitibetalindes
189 META: N/A DEL SERVICIO DE 01 ° TC.3016894&isFro
CURSOS DE mPublicArea=True
NORMAS DE &isModal=False
TRANSITO DE LA
DTB.
SERVICIO DE
TRANSPORTE
DESDE LA CIUDAD https://community
DE BOGOTA HASTA .secop.gov.co/Publ
MINIMA FUNCIANAMIEN LA CIUDAD DE OCE&éOS) TERMINADO M&Deringeadw
i rtunityDetail/Index
CUANTIA TO BUCARAMANGA $13,500,000 | CALENDARI 2022-08-17 | 2022-08-24 100% NA noticeUlD=COLN
313 META: N/A PARA LA B 0 TC.30168948isFro
RECEPCION DE mPublicArea=True
CIEN (100) &isModal=False
EQUIPOS DE
CONTROL C800
— KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
CcoOMPARNIA Codigo Postal: 68005
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SUMINISTRO DE
PAPEL,
NECESARIOS
PARA LA
CORRECTA https://community
EJECUCION DE .secop.gov.co/Publ
MINIMA FUNCIANAMIEN | LAS DIFERENTES DOS (02) EN ic[TendDeringlllo;gdgo
. ’ rtunityDetail/Index
CUANTIA TO ACTIVIDADES $28,000,000 MESES 2022-08-26 | 2022-10-25 EJECUCION NA oticeUlD=COLN
315 META: N/A QUE SE 58% TC.31542408isFro
DESARROLLAN mPublicArea=True
PARA EL &isModal=False
NORMAL
FUNCIONAMIEN
TO DE LA
ENTIDAD.
COMPRA DE
REPUESTOS DE httgs:[{communitb)(|
.secop.gov.co/Pu
MINIMA | FUNCIANAMIEN | O':AA&'I?CSA?ON EN ic/Tendering/Oppo
CUANTIA TO $52,741,395 | UN (01) MES | 2022-09-05 | 2022-10-04 | EJECUCION | NA | Denibetal/nder
317 META: N/A PARA EL 86% TC.30978228isFr0
' PERSONAL DE LA W—?m
POLICIA " eisModal-ralse.
NACIONAL
PRESTAR
SERVICIOS PARA
LA PRACTICA DE httgs:[[communit)yl
. PRUEBAS :seco . oy.co Pu
MINIMA FUNCIANAMIEN . EN ic/Tendering/Oppo
CUANTIA TO TEORICAS 56,004,000 | UATRO(04)1 5555 09.01 | 20221230 | EJECUCION | NA tunityDetal/index
PRACTICAS PARA MESES ?noticeUID=CO1.N
318 META: N/A 24% TC.3178284&isFro
FUNCIONARIOS e ——
CON " RisModal-ralse.
ACTIVIDADES DE
CONDUCTORES
A I,DE https://community
FUMIGACION, .secop.gov.co/Publ
MINIMA | FUNCIANAMIEN | CONTROL DE EN ic/Tendering/Oppo
CUANTIA T0 PLAGAS, CUATRO (04) | 3052.00-01 | 20221230 | EJECUCION | Na | fenitipetsilindex
. $11,328,800 MESES ?noticeUID=CO1.N
319 META: N/A ELIMINACION DE 24% TC.3179010&isFro
PANALES, ENTRE mPublicArea=True
&isModal=False
OTROS spsoca=ae
SE:SIESITOASRDE https://community
.secop.gov.co/Publ
MINIMA FUNCIANAMIEN | SALUD PARA LA TRES (03) EN iczTenderingIZOngo
. o 2 rtunityDetail/Index
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323 META: N/A EVALUACIONES 18% TC.32240418isFro
MEDICAS mPublicArea=True
OCUPACIONALES &isModal=False
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ARCHIVADORES
PARA LA )
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MINIMA FUNCIANAMIEN | CONSERVACION EN iczTendDeringlzlogdgo
i _no. 10. % rtunityDetail/Index
CUANTIA TO Y CUSTODIA DE $15,000,000 | PRORROGA 2022-09-19 | 2022-10-13 EJECUCION NA InoticeUID=COLN
324 META: N/A LOS ARCHIVOS 46% TC.3235993&isFro
RECEPCIONADOS C’”g;gos) mP‘uincArea:True
, PRODUCIDOS Y &isModal=False
TRAMITADOS
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MODALIDAD Y FUENTE DE FECHA DE FECHA DE :;:2231_: VIGENCI I:ggbﬁ:ﬂ?gs
N° DE FINANCIACION / OBIJETO VALOR PLAZO TERMINACIO A
CONTRATO META INICio N JEDE FUTURA PREVIOS
EJECUCION *INFORMES DE
SUPERVISION
INVERSION
'VI'ETA|: Fm";”'alr SUMINISTRO SIETE (07) - .
cimplementeria| " og el
control y COMBUSTIBLE ublic/Tendering/
SUBASTA resulacién del PARA EL PRORRO EN OpportunityDetail
INVERSA gtrénsito PARQUE $150,000,000 GA 2022-03-07 2022-10-06 | EJECUCION N/A /Index?noticeUID
174 ) AUTOMOTORYY DOS (02) 74% =CO1.NTC.28064
vehiculary 448&isFromPublic
ELEMENTOS MESES Y 2= TTOMIUIMIC
peatonal de la Area=True&isMo
. ) ESTACIONARIO SIETE (07) ST e—
seguridad vial y S DE LA DTB - dal=False
de transporte ’ bias
informal.
NUEVE
SERVICIO DE () $/|ESES https://communit
IMPRESION, /O .secop.gov.co/P
ESCANEADO Y HASTAEL ublic/Tendering/
SUBASTA FUNCIANAMIEN COPIADO PARA 31 EN OpportunityDetail
INVERSA TO LAS $97,000,000 | DICIEMBR | 2022-04-01 2022-12-31 EJECUCION N/A /Index?noticeUID
175 META: N/A EY/O 66% =CO1.NTC.28528
DIFERENTES HASTA 39&isFromPublic
DEPENDENCIAS AGOTAR Area=True&isMo
DE LA DTB. dal=False
PRESUPU -
ESTO
INVERSION
META: Formular COMPRA DE UN (01) _
e Implementar la p MESY https://communit
. DOTACION
estrategia de QUINCE .secop.gov.co/P
control y (UNIFORMES) (15) DIAS ublic/Tendering/
SUBASTA reaulacion del VIGENCIA 2022 EN OpportunityDetail
INVERSA gtrénsito PARA EL $656,654,019 PRORRO 2022-08-11 2022-09-25 EJECUCION N/A /Index?noticeUID
305 R PERSONAL DEL 56% =CO1.NTC.29975
vehicular y GRUPO DE GA UN 17&isFromPublic
peatonal de la CONTROL VIAL (01) MES Area=True&isMo
seguridad vial y DE AL DTB Y SEIS dal=False
de transporte ’ (06) DIAS
informal.
SUMINISTRO
DE INSUMOS TRES (03)
QUE SE MESES https://communit
REQUIEREN Y/O .secop.gov.co/P
PARA LA , HASTAEL ublic/Tendering/
SUBASTA FUNCIANAMIEN | ELABORACION 24 DE EN OpportunityDetail
INVERSA TO DE LICENCIAS | $187,160,000 | DCIIEMBR | 2022/09/30 | 2022/12/29 | EJECUCION N/A /Index?noticeUID
330 META: N/A DE EY/O 1% w
CONDUCCION Y HASTA 62&isFromPublic
LICENCIAS DE AGOTAR %‘:i:"""
TRANSITO DE PRESUPU A
LA DTB- LOTE 1 ESTO
Y3
— KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966
comMPANIA Codigo Postal: 68005

'>CCR

.
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IS0 140012015 |
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META: Mantener
las 174 .
X INTERVENTORIA A
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CONCURSO | Disefar el sistema INTEI‘EERSNE%E\IISIS\IES TRES (03) EN v.co/Public/Tendering/Oppo
) : . —
DEMERITOS | inteligentede [ o> o 2 [$166,600,000 - 20 7 10022-09-27) 2022-12-26 | EIECUCION | N/A  [ToPie i e o)
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INFORMACION REPORTADADA EN SIA OBSERVA A CORTE 30 DE SEPTEIMBRE DE 2022.

326
$8.445.442.969,50

Contratos Reportados Plataforma SIA OBSERVA
Valor Total Contratos Reportados

Se encuentran trescientos veintiséis (326) contratos suscritos por la Entidad reportados en el
Aplicativo SIA OBSERVA, toda vez que dentro de nuestra contratacion contamos con un (01)
contrato de apoyo a la gestién de recaudo de cartera, que no cuenta con erogacion presupuestal,
razon por la cual no se reporta en el presente aplicativo.

En el valor total de contratos reportados, estan liberados, es decir, descontado del valor total de
los contratos suscritos los saldos a favor de le entidad por los contratos liquidacion con acta de
liquidacién anticipadamente. Esta anotacion se realiza con el objeto de tenerlo en cuenta al
momento del reporte que realiza la Subdireccién Financiera en la ejecucion presupuestal.

Cada uno de estos procesos contractuales se pusieron en practica segun los lineamientos de
transparencia realizando las divulgaciones en los diferentes medios electronicos como
(Facebook, pagina web, Instagram, Twitter) de la entidad; aunado se encuentran publicados en
la plataforma SECOP Il y SIA de forma oportuna, en cumplimiento de la Resolucion N° 125 del
30 de marzo de 2021.

Link Secop |

https://www.contratos.gov.co/entidades/BusgProc
Link Secop Il

KM 4 VIA GIRON - Teléfono: (57-7) 6809966

Cédigo Postal: 68005
www.transitobucaramanga.gov.co

Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=e

s-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Link SIA OBSERVA

http://siaobserva.auditoria.gov.co/quess/informeA guess.aspx

Link Pagina web Direccion de Transito de Bucaramanga

https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-

contractual/

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=e

s-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

Link SIA OBSERVA

http://siaobserva.auditoria.gov.co/quess/informeA guess.aspx

Link Pagina web Direccion de Transito de Bucaramanga

https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-

contractual/

Relacién de actos administrativos expedidos para nombramiento de supervisores y aprobacion

de pdlizas.

ASUNTO Cantidad
Design_aciones y cambio de designaciones de 187
supervisores
Aprobacién y actualizaciones de pdlizas 65
Certificaciones de Experiencia de Contratistas 62

RELACION DE PQRS recepcionadas, tramitadas y cerradas.

.

150 9001:2015
150 14001:2015

CERTIFICADA

Nro. Fec. Tipo . . Fec.
bt Asignacion Esizio radicado Persona Seligimiz S S Respuesta
delegado vigilancia A @RS TEED OFICIO INVESTIGACION
1 2022222226 Cerrada | 11/02/2022 Juridica personeria € egaufargnfaﬁi gs ng eria DISCIPLINARIA CPA 11/02/2022
bucaramanga 9a.gov- 1179-21
2 2022222504 Cerrada 18/02/2022 Juridica CORREDORES DE | mauricio.monsalve@jargu.com Py 24/02/2022
SEGUROS CERTIFICACION
CONTRACTUAL
3 | 2022322859 | Cerrada | 01/03/2022 Natural Carlos Fernando | . 16t quesada@hotmail.com | Derecho de Peticion - 03/03/2022
Quesada Le6n Certificacion de Contrato
4 | 2022323630 Cerrada | 23/03/2022 Bancyfiacqueline jacki.agredo@gmail.com Certificacién Laboral 24/03/2022
Natural agredo Velandia
Francy Jacqueline L " e
5 2022323629 Cerrada 23/03/2022 Natural agredo Velandia jacki.agredo@gmail.com Certificacion Laboral 28/03/2022
JORGE ALBERTO
6 2022323624 Cerrada 23/03/2022 Juridica MORALES PINILLA jormoral@fiscalia.gov.co SOLICITUD JUDICIAL 28/03/2022
Natural i
7 | 2022525546 | Cerrada | 31/05/2022 atural Gustavo Castillo | . iy @procuraduria.gov.co Derecho de Peticion 03/06/2022
Gustavo Castillo
Natural i i incé
8 2022625929 Cerrada 13/06/2022 atural (A Eg}i\sRlncon arianarincon@yahoo.es Derecho de Peticién 28/06/2022
— KM 4 VIA GIRON — Teléfono: (57-7) 6809966
COMPANIA Cddigo Postal: 68005

www.transitobucaramanga.gov.co
Bucaramanga, Departamento de Santander, Colombia



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
http://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informeA_guess.aspx
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual/
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
http://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informeA_guess.aspx
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual/
https://transitobucaramanga.gov.co/dtb/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual/
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Natural . B
9 2022726617 Cerrada 11/07/2022 Manuel Parada manuelparada77@gmail.com Derecho de Peticiéon 02/08/2022
Natural Jaime Castellanos abogadaflorezportilla93@gmail. | DERECHO DE PETICION
10 2022726967 Cerrada 25/07/2022 Carrillo s DE INFORMACION 08/08/2022

Verificacién laboral
Andrea Juliana Diaz 08/08/2022
Fuentes

Juridica Competencia verificacion2@competenciahum

11 2022726964 Cerrada 25/07/2022
Humana ana.com

INFORMACION DETALLADA DE LOS PROCESOS CONTRACTUALES EN TRAMITE
PRECONTRACTUAL PUBLICADOS EN SECORP I

En cumplimiento de las funciones propias de la Oficina Asesora de Contratacion, se informa de
los procesos que estan publicados en la pagina del SECOP II, los cuales a la fecha del presente
informa estan aperturados y en etapas precontractual (Sin adjudicar), asi:

PROCESO EN TRAMITE — ETAPA PRECONTRACTUAL
SECOP I

No. De FECHA DE FECHA PROBABLE *ENLACE DE PUBLICACION
Pro;:eso OBJETO VALOR PUBLICACION DE FIRMA DEL ESTADO
CONTRATO
NA NA NA NA NA NA NA

Nota: a corte 30 de Septiembre de 2022 no se encuentran publicados procesos en pagina sin
adjudicar.

Resultados de los indicadores de gestion que miden el cumplimiento de los objetivos establecidos
en los procedimientos que conforman el proceso contractual de la entidad.

PROCESOS SUSCRITOS — PENDIENTES DE DAR INICIO
*ENLACE DE
FECHA DE

No. Del Contrato OBJETO VALOR SUSCRIPCION PUBLICACION
https://community.se
SUMINISTRO DE CARPETAS DE ARCHIVO cop.gov.co/Public/Ten
PARA LA PRESERVACION, dering/OpportunityDe
CONSERVACION, Y CUSTODIA DE LOS tail/Index?noticeUID=
329-2022 DOCUMENTOS PRODUCIDOS POR LA $5.000.000 2022/09/28 CO1.NTC.3296737&is
DIRECCION DE TRANSITO DE FromPublicArea=True

BUCARAMANGA EN CUMPLIMIENTO DE &isModal=False
SUS FUNCIONES.

SUMINITRO A TODO COSTO DE PLACAS https://community.se
UNICA NACIONAL PARA VEHICULO cop.gov.co/Public/Ten
332-2022 PARTICULAR, PUBLICO U OFICIAL CON $ 150.000.000 2022/09/30 dering/OpportunityDe
DESTINO A MATRICULA INICIAL, ENTRE tail/Index?noticeUID=
OTROS CO1.NTC.3249327&is
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3296737&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3249327&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3249327&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3249327&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3249327&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.3249327&isFromPublicArea=True&isModal=False
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FromPublicArea=True
&isModal=False

333-2022

https://community.se

SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE cop.gov.co/Public/Ten

PROTECCION PERSONAL PARA LOS dering/OpportunityDe

FUNCIONARIOS, EN ATENCION A LOS tail/Index?noticeUID=

PROGRAMAS DEL SISTEMA DE GESTION 3 28.000.000 2022/09/30 CO1.NTC.3296842&is

EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO FromPublicArea=True
DE LA DTB. &isModal=False

En cumplimiento de las funciones propias de la Oficina Asesora de Contratacion se expidieron actos
administrativos con aplicacion interna y externa en relacion con los diferentes tramites de la gestion de la
Oficina, entre los cuales estan:

>CQR IS09001:2015

.

Expedientes contractuales ordenados cronolégicamente, foliados, archivados e identificados
Transferencias documentales alistadas, en estado de verificacién para la recepcion por parte del
Grupo Documentacién y Archivo.

En cumplimiento de las funciones propias de la Oficina Asesora de Contratacién se expidieron
actos administrativos con aplicacion interna y externa en relacién con los diferentes tramites de la
gestién de la Oficina, entre los cuales estan:

o

Remision del Memorando del N° 001-2022 al N° 089-2022, con los que se dan tramites,
respuestas y traslados, entre otros, a los diferentes temas que conocié la Oficina Asesora de
Contratacién durante el mes de Enero a Septiembre de 2022

Remisién de las Circulares No. 001-2022 a las 010-2022 en donde se dan recomendaciones
a los Jefes de Oficinas Gestoras, Asesores y Supervisores de contratos, de los diferentes
temas que conocio la Oficina Asesora de Contratacion durante el mes de Enero a Septiembre
de 2022

Remisién de los Oficios N° 001-2022 al 019-2022, con los que se dan tramites, respuestas y
traslados, entre otros, a los diferentes temas que conocié la Oficina Asesora de Contratacion
durante el mes de Enero a Septiembre de 2022

Proyeccién y publicacién de la Resolucion No.001 del 04 de enero de 2022, “Por La Cual Se
Establecen Los Montos De Contratacion Publica De La Direcciébn De Transito De
Bucaramanga - DTB, Para La Vigencia Fiscal 2022”

Proyeccién y publicacion de la Resolucién No.040 del 28 de enero de 2022, “Mediante La Cual
Se Adopta El Manual De Contratacion De La Direccion De Transito De Bucaramanga y Se
Derogan Las Resoluciones No. 673 De 2015, 630 De 2017 Y 549 De 2017

Actualizacion NORMOGRAMA Oficina de Contratacion, en la pagina web de la entidad.
Proyeccién y publicacion de cuatro (04) procedimientos

1. Procedimiento seleccién de proveedor- seleccion abreviada- subasta inversa.

2. Procedimiento seleccidn de proveedor- licitacion publica

3. Procedimiento seleccion de proveedor- contratacion directa

4. Procedimiento seleccion de proveedor- minima cuantia

Rendicion de Contratos en la Plataforma SIA OBSERVA del 1 de Enero de 2022 al 30 de
Septiembre de 2022, cargando 326 contratos.
Cierre de 100 procesos contractuales en la plataforma SECOP II.
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- Implementacién de matriz de seguimiento al cumplimiento de la publicacién de los procesos
contractuales en la plataforma del SECOP |, SECOP Il y SIA OBSERVA. Lo anterior como
actividad en plan de mejoramiento. Adjunto enlace.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hOFb4t4fEG70ewtu139DnFrowK-
E5dbB/edit#gid=1706138720

- Implementacién SECOP Il “Servicio electrénico de contratacion Publica”, segun Circular 001 del
10 de febrero de 2021 emanada por la Agencia Nacional de Contratacion Publica.

v" Equipo de contratacion capacitacion 16 de febrero de 2022 - Configuracion de la cuenta.
v El 16 de febrero se realiz6 capacitaciéon a los supervisores de la entidad en el siguiente orden:
1. Explicaciéon sobre las diferencias entre el CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS y CONTRATO LABORAL
2. Se aborda temas sobre el contrato realidad (como se constituye)
3. Funciones para desempefiar como supervisores dentro de la plataforma SECORP II.
4. Correcta, vigilancia, seguimiento y control a los contratos asignados como
supervisores.

v' El 24 de febrero se realizaron dos capacitaciones a los supervisores de la oficina planeamiento
vial y subdireccién técnica de la entidad en el siguiente orden:
1. Explicacion sobre las diferencias entre el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS y
CONTRATO LABORAL
Se aborda temas sobre el contrato realidad (como se constituye)
Funciones para desempefiar como supervisores dentro de la plataforma SECOP I
Correcta, vigilancia, seguimiento y control a los contratos asignados como supervisores

INNAEN

v" Durante el mes de Marzo se realizaron 20 capacitaciones a los supervisores de las oficinas de:
Sistemas, Secretaria General, Control Interno Disciplinario, Cultura Vial, Prensa y Comunicacion,
Jefe Asesora Juridica, Licencias, Talento Humano, Ejecuciones Fiscales, Registro Automotor,
Atencion al Usuario, Subdireccién Financiera, Contabilidad, Tesoreria, Planeacién, Asesor
Juridico, Salud Ocupacional, Calidad, Documentacién y Archivo, CDA y Control Vial de la entidad
el siguiente orden:

1. Capacitacion sobre las diferencias entre el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS y
CONTRATO LABORAL
2. Se aborda temas sobre el contrato realidad (Como se constituye)
Funciones para desempefiar como supervisores dentro de la plataforma Secop I
4. Correcta, vigilancia, seguimiento y control a los contratos asignados como supervisores

w

v Durante el mes de Abril de 2022 se realizaron dos capacitaciones a los supervisores de las oficinas
de SENALIZACION VIAL y ALMACEN E INVENTARIO en el siguiente Orden:
1. Capacitacion sobre las diferencias entre el CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS y
CONTRATO LABORAL
2. Capacitacion sobre el contrato realidad (como se constituye)
3. Funciones para desempefiar como supervisores dentro de la plataforma Secop I
4. Correcta, vigilancia, seguimiento y control a los contratos asignados como supervisores
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v' El dia 2 de mayo se realiz6 capacitacion en la Modalidad de Licitacion Publica en el siguiente
orden:
1 Capacitacién sobre la creacién del proceso
2  Descripcién de cada uno de los numerales o secciones del pliego electronico
3 Capacitacion sobre los flujos de aprobacion, publicacién del proceso y creacioén del
contrato electrénico

v' El dia 10 de mayo se realizd capacitacion en la modalidad de contratacion directa al equipo
contratacion en el siguiente orden:
1. Modificaciones al contrato electrénico
2. Flujos de aprobacion y publicacion.

v'  Eldia 11 de mayo se realiz6 capacitacion en la configuracién de la cuenta al equipo contratacion.

1. Implementacion de la circular Externa N° 100-021 del Departamento Administrativo de la
Funcién Puablica de fecha 10 de diciembre de 202; para el cumplimiento de estas directrices
se realizaron las siguientes actividades:

v' Expidi6 la circular interna No. 004-2022 de fecha 19 de abril de 2022, cuyo asunto fue:
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO —
SIGEP Il EN LA ENTIDAD (Direccién de Transito de Bucaramanga).

v' Se realizaron capacitacién personalizadas al cien por ciento (100%) de los contratistas que prestan o
prestaron, en el primer semestre sus servicios profesionales o de apoyo a la gestion en la Entidad.

v' Se realizo atencién personalizada a los contratistas de prestacion de servicios profesionales o de
apoyo a la gestién en la Entidad, para la respectiva validacién y aprobacion.
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CONCLUSIONES

La Direccién de Transito de Bucaramanga logro implementar y cumplir con varias actividades internas y
externas desde el proposito misional de la entidad en las cuales se destacan las siguientes.

Aprobé:

v

Avance en el cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo “Bucaramanga, una Ciudad de
oportunidades” 2020-2023.

Avance en cumplimiento de las metas programadas para vigencia 2022

Realizacion de operativos de Control al transporte informal e invasién del espacio publico entre
otros.

Promocién de los modos alternativos de transporte mediante campafias virtuales.

Acciones de mantenimiento y mejoramiento de la red semaférica de la ciudad.

Promocién de programas y campafias educativas para la prevencién y seguridad vial como
transito en mi comuna, llegando a las 17 comunas del municipio.

Mantenimiento de la sefalizacion vial y red semaférica

Seguimiento del Plan local de seguridad vial y revision de Planes Estratégicos de Seguridad Vial
de las empresas, entre otros.

Fortalecimiento de las estrategias de recaudo y recuperacién de cartera mediante la
Implementacion del descuento a la deuda de patios (parqueadero) y para descongestionar los
patios de la entidad.

Implementacion de acciones que permitieron garantizar la continuidad de la prestacion de los
servicios a la ciudadania.

Mejor servicio y atencion al ciudadano mediante la implementacién del turno web.
Implementacioén de medidas en austeridad del gasto.

IVAN RODRIGUEZ DURAN - Director General

Reviso:

JUAN CARLOS CASTILLA AREVALO - Subdirector Financiero
ALFRED YOSET FAJARDO CHAPARRO - Jefe Oficina Asesora de Planeacion
YOMAIRA GOMEZ GARNICA — Profesional Universitario Direccion General

Consolidé:

Marly Andrea Parra Gonzalez — CPS Oficina Asesora de Planeacion W‘
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