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¢Estan todos los componentes
operando juntos y de manera S La entidad ha enfocado sus esfuerzos para mantener un nivel satisfactorio del Sistema de Control Interno a través del desarrollo de al de los cinco de la estructura el Modelo Estandar de Control Interno - MECI, que operan de manera articulada con las politicas de calidad interna de la entidad articulado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG. Sin embargo, se requiere una actualizacion constante para mantener
integrada? (Si / en proceso / No) | en funcionamiento los diferentes sistemas.

(Justifique su respuesta):

4Es efectivo e sistema de control
interno pera los objetivos Si I Sistema de Control Interno de la Direccién de Transito de Bucaramanga, opera a través de las Lineas de Defensa, estructuradas en el marco del Modelo de Operacion por Procesos, la cual proporciona una seguridad razonable sobre la gestion institucional que propician que esta sea efectiva y que garantice la calidad de la informacion presentada a los diferentes grupos de valor, sin embargo se requiere documentar internamente los actores en cada una de las lineas de defensa
evaluados? (SilNo) Qustifique su | acorde a las dinamica institucional

respuesta)

La entidad cuenta dentro de su
Sistema de Control Interno, con
unainstitucionalidad (Lineas de i En el marco de la Implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG se adoptaron la directrices del DAFP referentes a las lineas de defensa y su articulacion con el Modelo de Operacion por Procesos Institucional.
defensa) que le permita latoma SI La Oficina de Control Interno y Gestién recomienda documentar la definicién de los responsables en cada una de las lineas de defensa.

de decisiones frente al control
(SiINo) (Justifique su respuesta):
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componente Estado del componente presentado en el informe anterior

b fones de la o los objetivos
parte de a oficina de conirolinteno y gestén de l siguiente manera:

las acciones de la 3 yestuctra para por parte de ka oficina de
controlnterno y gestion d la siguiente manera: Lineamiento 1 cos: L Corigo de Integridad, buscando rqulo por de acuerdo por el Departamento Administaivol
e i Fomio Phbles (DAEPY S embargo o rferancl 18 Svkcion do accones vaeverLaoe o edriad e 61 oo ce ot Hesqos o5 comipolon, 1o coremys mapa; de igual forma la codigo junto con l polfica de talento humanol

Lincaien 1 ntrdad yVlors Eios: La entdad dfni un esquamado § vlors  sus principiosdo condustaan su_ Coigo do ntegdad,buscando un enfoaue d intaridad y orullo por ofsevico pestad, do asuerdo can o3 ineamientos dados por ol Dopriaenta
Administrativo de la Funcion Piblica (DAF); FURAG, 5 para meforr polica. De i

Lineamiento 2 Aplicacicn de mecanisimos para supervisar el Sisera de Contrl ntero: a Direcién de Transio e Bucaraimanga cuenta con un Corié nsitucional de Coordnacién de Contol e acivo y unconando, donde s realza lacoordinacion e las acividades para
fortalecer el sistema, sin embargo 3

Linsamiento 2 Apiacien ds mecanisos paa supervisa f Sistena do Contrl rno: a eceinde para fortaecer el sist

1g0
Eineamento Semabress 1. Planeacion v con metes, Tienpos qus faciiten ol segutenta y apicacion de comteles qut guantien 4 frma asontble 5o comPITENO. sequnda nea de defensa es a encargada de adelantar e eercico d evaluacion y ajstes de la Planeacién ineanento 3 esablec a lanacion Esatiga con metas, empos aue lacien e sequimente y aplcaion de conoles due garanicn de forma azonable s curpliiento: o asesoradepancacin 1o de caldad sn s encagusas de e o
. €5 por esto que se requiere un mayor comproiso de efercicio de evalacion y ajustes de la Pianeacion Estiatégica en el marco de la segunda linea de defensa de la entidad. La oficina de con énfasis enal

o admiistracion del riesgo.
Lmeamlenw 4 Compromiso con la competencia de todo el personal, por lo que la gestion del talento humano tiene un caracter estratégico con el despliegue de actividades clave para todo el ciclo de vida del servidor 3 yretiro: la todas las| 3%
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La evaluacion del riesgo tiene como propdsito identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto intermos como externos, que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Por esto el presente seguimiento se estructuro
La evaluacion del riesgo tiene como proposito identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como extemos, que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Por esto el presente seguimiento se estructuro de la siguiente de la siguiente manera:
manera:
Lineamiento 6 Definicion de objetivos con suficiente claridad para identificar y evaluar os riesgos relacionados: En analogia con lo estipulado en el Manual de Plataforma Estratégica, se observa la necesidad por parte de la Alta
Lineamiento 6 Definicion de objetivos con suficiente claridad para identificar y evaluar los riesgos relacionados: En al respecto con el Manual de Plataforma Estratégica, se observa la necesidad que la_Alta Direccion revise y actualice el documento Direccion de revisarlo y actualizarlo en cada vigencia, con el fin de mantener en constante mejora el sistema, ya que enlre olros aspectos a ajustar se encuentran Ia estructura organizacional, Ia polftica de riesgos entre otras.
en cada vigencia, con el fin de mantener en constante mejora el sistema, ya que entre ot 105 a ajustar la estructura os y formatos de la gestion del riesgo en la entidad  entre otras. Lineamiento 7 Identificacion y Andlisis de Riesgos: la entidad cuenta con una Guia Metodologica de Adminisiracién y Formulacion del Mapa de Riesgos, asi como el Procedimiento Administrativo de Riesgos, Ios cuales requieren de una
Lineamiento 7 Identificacion y Andlisis de Riesgos: la entidad cuenta con una Guia Metodologica de Administracin y Formulacion del Mapa de Riesgos, asf como el Procedimiento Administrativo de Riesgos, I0s cuales requieren de una actualizacion en actualizacion en concordancia con las directrices impartidas por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, observacion que es recurrente durante los Gltimos informes. Por otra parte, se deben fortalecer los controles preventivos con
concordancia con o directices impartdas por e Depariameno AdmiSlao de a Funcin Pbicay I acualizacion eaizada a a poica de iesqos, obsenvacian e es recurtente durante os timos nformes. Por oa pare, se deben foriaicer los sus evidencias de manera permanente con el fin de evitar la materializacién del riesgo. Esto con mayor relevancia ante la ausencia de construccion de mapa de riesgos de corrupcion.
controles preventivos con sus evidencias de manera permanente con el fin de evitar la 6n del riesgo. Esto le los mapas de riesgos realizados durante Ia vigencia. Lineamiento 8 Evaluacion del Riesgo de Fraude o Corrupcion: Durante Ia vigencia 2024 se formul6 el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano aprobado dentro de comité institucional de gestion y desempefio; De la segregacion de
2 Lineamiento 8 Evaluacion del Riesgo de Fraude o Corrupcion: Durante la vigencia 2024 se formuld el Plan Anticorrupcion y gos Ciudadano aprobado dentro de comité institucional de gestion y desemperio; De la segregacin de los controles a las| los controles a las actividades a desarrollar por cada uno de los funcionarios se realizé de acuerdo con la Resolucion 100-2023 la actualizacion y compilaci6n del Manual de funciones acorde a la normatividad legal vigente y la vision de laf
Evaluacién de acividades & desartolir por caca uno de los fmcionaros a6 reaz6 de Atuerdo con I Resolucien 100-2023 1 aCtUAIZACon y complacion del Manual de fnciones acord 1 normathicad agal viete y I vén de I anidad, 4 embargo esa resalcion entidad, sin embargo esta resolucion presento algunas ausencias de responsabilidades para unos cargos, asi como no se modificd los niveles en otros acorde a la normatividad vigente observacion recurrente dentro del informe anterior. Por otra 70

riesgos presento algunas ausencias de responsabilidades para unos cargos, asi como no se modifica los niveles en otros acorde a la normatividad vigente observacion recurrente dentro del informe anterior. La tipificacion de riesgos de corrupcion y de gestion requiere pare. 0 e denticaron s Especio esqos de COMTURIGn y 1 se etabeciron (s ESpe(os alaments para s igacan

de ajustes técnicos que permitan establecer los controles anecuauns Lineamiento 9 Identificacién y andlisis de cambios significativos: la Oficina Asesora de Planeacién construyo por medio de mesas de trabajo para la vigencia 2024 los riesgos de la entidad por procesos, sin embargo la mayoria de ellos|
Lineamiento 9 Identificacién y analisis de cambios significativos: la Oficina Asesora de Planeacion como segunda linea de defensa asesoro la construccion de las herramientas de prevencion del riesgo dentro de la entidad para la vigencia 2024,sin no tipificaron amenazas de CDWUDCIOH adlclonalmsms los riesgos de corrupcion no se entregaron conforme a lo dispuesto por el DAFP; por esto se observa procesos con alta probabilidad de materializacion, por lo cual, en este lineamiento, la|
embargo algunos de ellos no tipificaron amenazas de corru n‘ adicionalmente existen en la entidad riesgos de corrupcion materializados que requiere de una acciones contundentes, por lo cual en este lineamiento la entidad debe realizar una mejora en la entidad debe realizar una mejora en la tipificacion y tratamiento de los fiesgos acorde a los cambios presentados durante la vigencia 2024 teniendo en cuenta las debilidades evidenciadas en el ejercicio de las auditorias, previniendo

tipificacion y tratamiento de los riesgos acorde a los cambios presentados durante Ia vigencia 2024 teniendo en cuenta las debilidades evidenciadas en el ejercicio de las auditorias. materializacion de riesgos no existentes en procesos posiblemente vulnerables, asf como  la construccion en oportunidad del mapa de riesgos de corrupcion.

Una vez analizado el componente, verificado Ia implementacién de los 4 lineamientos se evidencia un aumento de 7%, razén por la que la OCIG recomienda continuar con Ia mejora continua a través de las siguientes acciones: Una vez analizado el componente, verificado la implementacién de los 4 lineamientos se evidencia una disminucion de 13%, razon por la que Ia OCIG mantiene las siguientes recomendaciones incluye una nueva:
“Actualizar la Guia Metodolégica de Administracion y Formulacion del Mapa de Riesgos, asf como, el Procedimiento Adminisrativo de Riesgos, acorde a la nueva politica aprobada. “Actualizacion de la resolucién 314 de 31 de agosto de 2021 mediante la cual adopto la Politica de Administracion del Riesgo, teniendo en cuenta los cambios metodolégicos presentados.

“Revisar por parte de la Alta Direccion aquellos riesgos donde se requiere una intervencion institucional a nivel gerencial para surtir las acciones pertinentes que mitiguen de fondo los riesgos identificados. “Actualizar la Guia Metodologica e Adminstacion  Formuacion del Mapa de Riesgos, asi como. ¢ Procedimirto ndmimatiativ o Riasgos.

Realzar i debidn consiruacin del mapa do iosaos, a5 como o 19specivG Soguimiento proiniondo a mataraization G noehos do comUpOOn Revisar por parte de Ia Alta Direccion aquellos riesgos donde se requiere una intervencion institucional a nivel gerencial para surtir las acciones pertinentes que mitiguen de fondo los riesgos identificados.
* Identificar los riesgos de seguridad y privacidad de la informaci6n, asf como adelantar acciones en la tipificacion de riesgos fiscales. Roalzar I debida construceion dol mapa do riesgos. a5 comd o 16Specivg SoguImIeNto provniendo a matorialzacion o heahos do comupaon




Actividades de
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Informacion y
comunicacién

Monitoreo

Las Actividades de control hacen referencia a las herramientas e instrumentos definidos para el control de los riesgos identiicados y como mecanismo para apalancar el logro de los objetivos y formar parte integral de los procesos; para el presente seguimiento
se estructuraron los siguientes lineamientos:

Lineamiento 10 Diseio y Desarrollo de Actividades de Control: La Entidad cuenta con un Manual de Funciones, aprobado mediante resolucion 100 de 15 de marzo del 2023, la cual establece las competencias y actividades de cada cargo de la planta de|
la entidad, con base en esta resolucion se reitera la identificacion de algunas debilidades en la asignacion de funciones y niveles de algunos cargos los cuales requieren de una intervencion por parte de la alta direccion recomendacion reiterativa del informe
anterior.

Lineamiento 11 Controles TI: La entidad cuenta con una Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaci6n y de un Plan Operativo de Seguridad de la Informacion que deben ser actualizados acorde al|
plan de mejoramiento producto de la auditoria interna realizada en la vigencia 2022 y que al momento no se ha contado con un avance significativo respecto al seguimiento anterior. Por lo tanto la OCIG recomienda tomar medidas por parte del jefe de Ia oficinal
asesora de sistemas teniendo en cuenta que en la vigencia evaluada se materializo el riesgo de seguridad de la informacien en la entidad.

Las Actividades de control hacen referencia a las herramientas € instrumentos definidos para el control de los riesgos identificados y como mecanismo para apalancar el logro de los objetivos y formar parte integral de los procesos; para el
presente seguimiento se estructuraron los siguientes lineamientos:

Lineamiento 10 Disefio y Desarrollo de Actividades de Control: La Entidad dispone de un Manual de Funciones, aprobado mediante resolucién 100 de 15 de marzo del 2023, la cual establece las competencias y actividades de cada cargol
de la planta de la entidad, con base en esta resolucién se identificaron algunas debilidades en la asignacién de funciones y niveles de algunos cargos los cuales requieren de una intervencion por parte de la alta direccion recomendacién|
reiterativa del informe anterior.

Lineamiento 11 Controles Ti: La entidad cuenta con una Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion, un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y de un Plan Operativo de Seguridad de la Informacién que deben ser]
actualizados acorde al plan de mejoramiento producto de la auditorfa interna realizada en la vigencia 2022 y que al momento no se ha contado con un avance significativo respecto al seguimiento anterior.

75% 4%
i imi i .
Lineamiento 12 Despliegue de Politicas y Procedimientos: la entidad implemento_un Sistema Interno de gestion en el cual se tipifican los diferentes procesos y procedimientos y que requiere de un constante proceso de revision y actualizacion, de igual Lineamiento 12 Despliegue de Politicas y Procedimientos: se cuenta dentro de Ia entidad con un Sistema Itemo de Calidad en el cual se tifican Ios diferentes procesos y procedimientas y que requiere de un constante proceso del
forma se establecio el MIPG que articulo los diferentes sistemas, requiriendo de un trabajo constante por la implementacién de las diferentes poliicas por parte de la alta direccion. X
revision y actualizacion, de igual forma se establecié el MIPG que artioulo los diferentes sistemas, pero requiere de un trabajo constante por la implementacion de las diferentes politicas por parte de la alta direccion.
Una vez analizado el te, verificado la 6n delos 3| tos, se evidencia un aumento del 4% por lo tanto la OCIG mantiene las siguientes recomendaciones:
Ly o Una vez analizado el componente, verificado la implementacion de los 3 lineamientos, se evidencia una disminucion 4% por lo tanto la OCIG mantiene las siguientes recomendaciones:
Actualizacin de algunas caracterizaciones de procesos pendientes, asi como, la de algunos procedimientos, en especial los procedimientos y formatos del proceso gestién administrativa y contratacion. “Actualizacién de algunas caracterizaciones de procesos pendientes, asi como, la de algunos procedimientos, en especial los procedimientos y formatos del proceso gestion administrativa.
-Continuar con las acciones necesarias con el fin de dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en los niveles que corresponden a la estructura de la entidad. 9 b pe lgunos pr g P P y pr g
“Continuar con las acciones necesarias con el fin de dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en los niveles que corresponden a la estructura de la entidad.
Se exhorta a la Oficina Asesora de Sistemas para que establezca acciones de mejora en los hallazgos consignados en el informe de auitoria, respecto al Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion. asi mismo se tomen acciones frente a la
el ricsge dol parmita contolary evitar 1 pérdica de ommacion. *Se exhorta ala Oficina Asesora de Sistemas para que establezca acciones de mejora en los hallazgos consignados en el informe de auditoria, respecto al Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.
“Realizar la debida construccion del mapa de riesgos, asi como su respectivo seguimiento previniendo la materializacion de hechos de corrupcion.
-Realizar la debida consiruccion del mapa de riesgos, asi CoMo su resPECtivo seguimiento previniend la materiaizacion de hechos de cormupcion
E1 componart ds ifomnacén  comunicain canens dos sspectosus pariten s nid iz nfmacin e maner sdecuads y comurica po los medios, y n as mpos portnos, Pars s desatolo s deen s ltcss, dkectices E1 componente de Informacin y comunicacion contiene dos aspectos que permiten a la entidad utiizar la informacion de manera adecuada y comunicarla por fos medios y en los tiempos oportunos. Para su desarrollo se deben disefiar
captu eneracion de datos dentro y en el entomo de la entidad, que satisfagan la necesidad de divuigar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la informacion y Ia politicas, directrices y mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generaci6n de datos dentro y en el entorno de la entidad, que satisfagan la necesidad de divulgar los resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y
Comunicacin de i DTE Sen adecusd & s necesidades sepociias de 108 rupos oe valory oS de erés, En et sentido o1 Seguiminto se estnicrs en  rovison dé os Sguientes neamientos procurar que la informaci6n y la comunicacion de la DTB sea adecuada a las necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés. En este senido el seguimiento se estructuro en la revision de os siguientes fineamientos
Lineamiento 13 Utilizacion de informacion relevante (Identifica requisitos de informacion; Capta fuentes de datos internas y externas; Procesa datos relevantes y os transforma en informacion): La entidad cuenta un software tecnoldgico de la Lineamiento 13 Utilizacion de informacion relevante (Identifica requisitos de informacion; Capta fuentes de datos internas y externas; Procesa datos relevantes y los transforma en informacion): la Direccion de transito de
gestion operativa MOVILIZA, en cuanto a la informacién financiera la entidad contaba con un sistema XENCO que permiia la consolidacién financiera, sin embargo después del atague cibernético la informacion se realiza de manera manual en relacién a| Bucaramanga_implemento un software tecnolégico de la gestin operativa MOVILIZA y un sistema XENCO  que permite la consolidacion financiera, estos dos sistemas brindan el apoyo tecnoldgico para la operacion de la entidad, sin embargol
consolidaci6n financiera. Este ataque cibemético evidencio las debilidades de privacidad y seguridad de a informacion que la OCIG identiico en la auditoira realizada durante Ia vigencia 2022 y que a la fecha o se han subsanado. persistenlas dificultades en su integracion y algunos problemas estructurales para los cuales en la vigencia evaluada NO SE realizo contrato de actualizacion,
Lineamiento 14 Comunicacion Interna (Se comunica con el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno o su equivalente; Facilita de comunicaci6n en todos los niveles; Selecciona el método de comunicacion pertinente). Lineamiento 14 Comunicacion Interna (Se comunica con el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno o su Facilita lineas de en todos los niveles; Selecciona el método de
la direccion de transito de Bucaramanga maneja sus canales de comunicacion que son el corteo institucional, chat institucional, pagina web, cartelera institucional y salvapantalas de forma adecuada, donde se da a conocer la_informacion importante para las comunicacion pertinente): la entidad cuenta con  ciertos canales de comunicacid son el corre institucional, chat institucional, pagina web, cartelera institucional y salvapantallas donde se da a conocer la. informacion importante para|
metas y objetivos institucionales, Sin embargo se recomienda mantener actualizadas las redes, asi como la informacion publicada dentro de la pagina web. las metas y objetivos institucionales, Sin embargo se recomienda mantener actualizados los canales de comunicacion asi como la informacion publicada dentro de la pagina web. -8%
Lineamiento 15 Comunicacion con el exterior (Se comunica con los grupos de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas de comunicacion): en la nueva era de las tecnologias de la informacion,corresponde a la Alta Direccion| Lineamiento 15 Comunicacion con el exterior (Se comunica con los grupos de valor y con terceros externos interesados; Facilita lineas de comunicaci6n): en la nueva era de las tecnologias de la informacion, la Alta Direccién
suminstr 8 su eqpo t tratefo I bermamietas necssrls pera consolder s kemccin cuc-aridd pa s cierentes careles e camunlcacin, esiconeno  a entied pare qUe sea campEi an el mercre, Durents a vgencls 2024 o debe suministrar a su equipo de trabajo las herramientas necesarias para consolidar la interaccin cuidado-entidad por los diferentes canales de comunicacion, posicionando a la entidad para que sea competitiva en el mercado.
la interaccion con las necesidades de la comunidad
Ui ves analzac o companents, verfiead a Impementacian 4@ los 3 neamertos. se svidencia una cisminucion de 3% e el porcertaje, por esta az6n, Ia OCIG mantene s sguientes ecomendaciones y formula unas nuevas Una vez analizado el componente, verificado la de los 3 lineamientos, se evidencia que se mantuvo el porcentaje, sin embargo, la OCIG mantiene las siguientes recomendaciones:
~Sequir comprometidos con las actividades propuestas para mejorar la informacion y comunicacion de la entidad con énfasis en la implementacion del MIPG, definiendo iiidades para su en cada ia de la entidad “Seguir comprometidos con las actividades propuestas para mejorar la informacion y comunicacion de la entidad con énfasis en la implementacion del MIPG, definiendo para su en cada de la|
Continuar las mejoras tecnoldgicas en la entidad que provean de una mejor interaccion con el ciudadano. entida
“Mejorar s flujos de informacién intemos y extemo en la entidad. “Continuar las mejoras tecnologicas en la entidad que provean de una mejor interaccion con el ciudadano.
“Establecer lineamientos de seguridad y privacidad de la informacion que mitigue los fiesgos materializados durante la vigencia. “Mejorar los fljos de informacion intemos y extemo en la entidad
+ implementar el MPS| dentro de la entidad, que contribuya mantener la confiabilidad y seguridad de los fluos de informacion
Las actividades de monitoreo comprende las acthvidades de supenvision continua, asi como evaluaciones periddicas, que permiten valorar ) Ja efectividad del control intemo de |a entidad; b) la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; c) el nivel de Las actividades de monitoreo comprende las actividades de supervision continua, asi como evaluaciones periddicas, que permiten valorar a) la efectividad del control interno de la entidad; b) la_eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos;
ejecucion de los planes, programas y proyectos; D) los resultados de la gestion; con el propdsito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad. En este sentido para)
Dot il e iAot Ayt c) el nivel de ejecucion de los planes, programas y proyectos; D) los resultados de la gestion; con el propasito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la
P i 9 - entidad. En este sentido para este componente se realizé un ejercicio de autoevaluacion de la siguiente manera:
Evaluaciones continuas y/o separadas: En o que va corrido de la vigencia 2024, el comité institucional de coordinacion de control intemo aprobo el plan anual de auditorias, la oficina de control intermo y gestion ejecuto las actividades|
Lineamiento 16. Evaluaciones continuas ylo separadas (autoevaluacion, auditorias) para determinar i los componentes del Sistema de Control Interno estén presentes y funcionando: Durante la vigencia 2024, el comité institucional del Eroaramacias para el primes semecit de 1 fresente vigancia, adicional 5o susitns planee de mejoramients s las auciorias Sxetas, ARC-b04-2004
coordinacion de control interno aprobo el plan anual de auditorias, la oficina de control intero y gestion ejecuto las actividades programadas para el segundo semestre de la presente vigencia, adicional se suscribio planes de mejoramiento de las auditorias|
exeras e intemas realizadas. Evaluacion y comunicacion de deficiencias: la oficina de Control Interno y Gestin para o que va de la vigencia 2024 realizo todas las auditorias dispuestas en el plan de auditoria, las cuales fueron socializadas con cada lider del proceso y 2%

Lineamiento 17. Evaluacion y de (Evalua los resultados, Comunica las deficiencias y Monitorea las medidas correctivas: la oficina de Control Interno y Gestion en la vigencia 2024 realizo todas las|
audiorias dispuestas en el plan de audioria,asf como [os respectivo nformes de ey, o cuales ueron socialzados con cada Ier delproceso y dados a conocera a afiadieccion para a toma efctva de decisones deniro de la entidad, se suscrbio los
planes de de procesos auditados; la Oficina de Control Interno y Gestion realizo seguimiento trimestral a cada uno de ellos

Una vez analizado el componente, verificado la implementacién de los 2 lineamientos, se evidencia un aumento de 2%, producto de las mejoras de la segunda linea de defensa en cuanto a la actualizacion de las herramientas de gestion del riesgo y

de riesgos de corrupcion, asf como la gestion y oportunidad por parte de la entidad en la atencion de las PORSD. Si embargo, la Oficina de Control Intermo recomienda a la alta direcci6n, continuar trabajando en la mejora continua a través dell
fortalecimiento del sistema; recalca la importancia de cumplir con los términos de entrega y las evidencias que soporten Ia informacién presentada en cada proceso, realizar las acciones pertinentes para la identificacion, valoracion y tratamiento de l0s riesgos
de corrupcion, asi como promover la cultura de autocontrol en la entidad, adicionalmente la OCIG recomienda  la alta direccion la implementacion de protocolos de seguridad y privacidad de la informacien, asi como el establecimiento de controles que
garanticen la confiabilidad, la custodia de la informaci6n estratégica de la entidad y la continuidad de la prestacién del servicio

dadas a conocer ala alta direccién para la toma efectiva de decisiones dentro de la entidad, se suscribit los planes de mejoramiento de- procesos auditados; adicionalmente la Oficina de Control Interno y Gestién realizo seguimiento trimestral af
cada uno de ellos; Respecto del andlisis de PQRS se realizé seguimiento por parte de la OCIG para identificar mejoras en el proceso.

Una vez analizado el componente, verificado la implementacién de los 2 lineamientos, se evidencia una disminucion de 4%, producto de las debilidades de la segunda linea de defensa en cuanto a la actualizacion de las herramientas de gestion|
del riesgo y construccion de mapa de riesgos de corrupcion, asi como la gestion y oportunidad por parte de la entidad en la atencién de las PQRSD; Por estas razones La Oficina de Control Interno exhorta a la alta direccion a continuar]
trabajando en la mejora continua a través del fortalecimiento del sistema; recalca la importancia de cumplir con los términos de entrega y las evidencias que soporten la informacion presentada en cada proceso, realizar las acciones pertinente|
para la identificacion, valoracién y tratamiento de los riesgos de corrupcion, asi como promover la cultura de autocontrol en la entidad.




