
 

 

Certificado de Tradición Virtual 

 

Nota: Señor Usuario Una vez se recibe el certificado de tradición y libertad al 

correo electrónico por favor acercarse a la oficina de registro automotor para su 

revisión y firma. 

 Inducción de como ingresar a la plataforma por medio de la URL  

https://www.moviliza.com.co/PortalCiudadano/#/home/RYH7UcBGa64MSbc7K8AfSVIBjK7BpaNqLp1liYwHTdhpzQGr 

en el cual se informa que el primer paso es registrarse en el portal ciudadano 

asignado a la Dirección de Tránsito de Bucaramanga por medio del link adjunto. 

Una vez se ingrese al link se procede a dar clic en el botón regístrese y digitar el tipo de 

documento y número de documento. 

 

Una vez se ingrese los datos solicitados en el formulario dar clic en consultar y el sistema recupera 

la información registrada en el RUNT el cual se debe terminar de ingresar la información de Fecha 

Expedición Documento*, Departamento Expedición Documento*, Ciudad Expedición 

Documento*, Celular*, Confirmar Correo Electrónico*, Contraseña*, Confirmar Contraseña*, 

es importante tener en cuenta que los datos deben estar actualizados en el RUNT para poder hacer 

el registro de manera exitosa, especialmente el correo electrónico. Si el RUNT no está 

actualizado debe acercarse a cualquier organismo de transito a realizar la actualización para 

poder continuar con el trámite. 



 

 

 

 

Una vez ingresa la información en el formulario dar clic en el botón Registrar y de esta 

forma se crea el usuario del portal ciudadano de Moviliza. 

 

 

Para el ingreso al portal ciudadano se ingresa la información de Tipo de Documento, 

Número Documento y Contraseña seguido del botón Ingresar el cual   accederá de manera 

exitosa



 

 

 

 

 

Una vez se ingrese al portal ciudadano se procede a dar clic en el botón LIQUIDAR 

DERECHO DE TRANSITO, el cual desplegará las siguientes tarjeta ventana para 

iniciar con el trámite de certificado de tradición virtual: 

 

 



 

 

 

 

 

 

A continuación, se procede a digitar la PLACA a la cual se le va generar el 

certificado de tradición y dar clic 

c en el botón Buscar, el sistema realiza la consulta bajo el esquema webservices y recupera 

la información registrada en el RUNT, una vez se consulte la información se procede a 

seleccionar la opción del TRAMITE CERTIFICADO DE TRADICION – AUTOMOVIL dado  

que la placa corresponde a la clase de vehículo AUTOMOVIL. 

 



 

 

 

 

Una vez el sistema genera la información del vehículo se procede a Generar 

Liquidación: 

 



 

 

 

 

Si la persona no está registrada para facturación electrónica nos envía al siguiente 

formulario que nos traerá la información del RUNT importante registrar todos los campos 

sino estamos registrados en el RUNT. Si estamos registrados como persona natural 

diligenciar el correo electrónico y desplegar no responsable de IVA en los dos campos 

requeridos como lo muestra la figura en la segunda opción pasarlo a la derecha con la 

flecha marcada. Si es jurídica escoger persona jurídica. 

 

Si estamos registrados en facturación electrónica nos enviara a realizar el pago 

normal. 



 

 

 

 

El sistema genera la información para realizar el pago por medio de la pasarela de pago y 

se procede a ingresar al banco correspondiente y realizar el pago virtual, una vez se 

realice el pago se vuelve a consultar la solicitud. 

 

 

 

En la lupa se genera la información de los derechos que se le cobran al ciudadano con los 

respectivos valores. 



 

 

 

 
 

Imagen donde se evidencia el pago realizado por la pasarela PSE y en estado 

APROBADA 
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Certíficado de radición enviado ali correo electróníco del usuario 
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